
ДУІКТ

РЕЗУЛЬТАТИ ОПИТУВАННЯ

Опитування здобувачів
1-го (бакалаврського) рівня

Навчально-науковий інститут телекомунікацій
Кафедра технічних систем кіберзахисту

Спеціальність

125
Кібербезпека та захист інформації

Освітня програма

«Технічні системи інформаційного та кібернетичного
захисту»

Призначення
Збір зворотного зв’язку для покращення якості освітнього процесу.

Навчальний рік
2023–2024 н.р.
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Опитано

126
респондентів

Рівень
Бакалаврський



ДУІКТ

Мета опитування та умови проведення

Опитування здобувачів 1-го (бакалаврського) рівня
Освітня програма: «Технічні системи інформаційного та кібернетичного захисту»

Кількість респондентів

126

Мета опитування
Фокус на якості навчання та вдосконаленні процесів

Отримання інформації щодо якості навчання
Збір зворотного зв’язку про якість освітнього процесу за освітньою
програмою.

Впровадження заходів для підвищення якості
Планування та реалізація дій для покращення організації навчального
процесу.

Примітка

Результати використовуються для вдосконалення освітньої програми та
управління якістю освітнього процесу.

Умови проведення
Прозоро та добровільно

За бажанням здобувача
Участь у опитуванні є добровільною.

Анонімне опитування
Відповіді обробляються конфіденційно.

2023–2024 н.р.
Дані подані у відсотках від загальної кількості відповідей.
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Питання

Оцініть рівень задоволеності навчанням
за даною освітньою програмою

Рівень
Бакалаврський

Спеціальність
125 Кібербезпека та захист інформації

Освітня програма
Технічні системи інформаційного та кібернетичного захисту

Примітка

Візуалізація відповідей респондентів у відсотковому розподілі.

Розподіл відповідей, %

Задоволеність навчанням за ОП

Ключовий показник

91.27%
повністю задовольняє

Кругова діаграма Chart.js

Повністю задовольняє Здебільшого
задовольняє

Важко відповісти Не задовольняє

Деталізація

Повністю
задовольняє 91.27%

Здебільшого
задовольняє 4.76%

Важко
відповісти 3.97%

Не задовольняє 0%

Джерело: результати опитування
здобувачів вищої освіти, 2023–2024
н.р.



ОПИТУВАННЯ • 2023–2024

Інформаційне забезпечення

Питання 2. Чи задоволені Ви інформаційним забезпеченням (наповненість сайту, репозиторію, бібліотеки)?

Так 92.86%

Швидше так 3.97%

Важко відповісти 3.17%

Кафедра технічних систем кіберзахисту n = 126

Розподіл відповідей

92.86%
задоволені Так Швидше

так
Важко
відповісти

Висновок

Переважна
більшість
студентів
відзначає
достатній
рівень
інформування.

Зона уваги

Відповіді
«важко» —
сигнал для
уточнення
каналів
комунікації.

Рекомендація

Оновлювати
сторінки ОП та
інструкції для
студентів
упродовж
семестру.



Опитування бакалаврів • 2023–2024 н.р.

Наскільки Вам зрозумілі критерії оцінювання? Питання 3

Розподіл відповідей

Повністю зрозумілі 94.44%

Частково зрозумілі 4.76%

Важко відповісти 0.79%

Показник відображає, наскільки прозорими є критерії оцінювання різних видів робіт
(лекційних, лабораторних, практичних та самостійної роботи).

Короткий висновок

Переважна більшість респондентів зазначили, що критерії оцінювання є
повністю зрозумілими.

✓ Домінуюча відповідь
Повністю зрозумілі — 94.44%

Візуалізація частки відповідей, %

Повністю

94.44%
Частково

4.76%
Важко

0.79%

Кафедра технічних систем кіберзахисту • ДУІКТ Опитано: 126 осіб



Як часто кафедра / ННІ проводить опитування серед студентів з метою оцінки якості освіти?

Опитування здобувачів 1-го (бакалаврського) рівня • 2023–2024 н.р.
Питання
4 / 12

Розподіл відповідей

Часто 91.27%

Іноді 0.79%

Важко надати відповідь 7.94%

i Висновок
Переважна більшість респондентів зазначили, що опитування проводяться часто.

Примітка

Дані подані у відсотках від загальної кількості відповідей.

Візуалізація Часто Іноді Важко

Найпошире
ніша
відповідь
Часто

Частка
відповіді
91.27%

Рік

2023–2024

ДУІКТ • Кафедра технічних
систем кіберзахисту

Результати опитування
здобувачів • 126 респондентів



Опитування бакалаврів • 2023–2024
Кафедра технічних систем кіберзахисту

Питання

5
із 12

Організація практики є задовільною?
Оцінка рівня організації та проведення практики за освітньою програмою.

Повністю задовольняє 95.24%

Здебільшого задовольняє 3.17%

Не задовольняє 1.59%

Висновок
Переважна більшість респондентів позитивно оцінює організацію практики.

Візуалізація відповідей

Розподіл оцінок Тип: кругова діаграма N = 126

Повністю

95.24%
основна відповідь

Здебільшого

3.17%
часткова згода

Ні

1.59%
негативна оцінка

ДУІКТ • Опитування здобувачів вищої
освіти • 2023–2024 н.р.

Освітня програма: «Технічні системи
інформаційного та кібернетичного захисту»



ОПИТУВАННЯ • 2023–2024

Як Ви оцінюєте
професіоналізм викладачів?

Результати опитування здобувачів 1-го
(бакалаврського) рівня, ОП «Технічні системи
інформаційного та кібернетичного захисту».

РОЗПОДІЛ ВІДПОВІДЕЙ

Дуже високий 59.52%

Високий 35.71%

Середній 1.59%

Важко відповісти 3.17%

i Ключовий висновок
95.23% респондентів оцінюють професіоналізм як
високий або дуже високий.

Професійність науково‑педагогічних працівників
Візуалізація розподілу відповідей (%, n=126)

Кафедра технічних систем кіберзахисту

Дуже високий Високий

Середній Важко відповісти

Інтерпретація

Домінує оцінка «Дуже високий», що
свідчить про високу довіру студентів до
викладацького складу та якості
викладання.

Топ‑2 оцінки

Дуже високий + Високий

95.23%
▲

Нейтральні/су
мніви

4.76%
Середній або
важко
відповісти

Низький
рівень

0%
Відсутні
негативні оцінки

ДУІКТ • Опитування здобувачів •
2023–2024
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Бакалаврський рівень
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Відповідність освітньої програми потребам
ринку праці
Оцініть, наскільки програма підготовки фахівців відповідає сучасним вимогам ринку
праці.

Ключовий висновок

79.36%
вважають, що програма відповідає або повністю відповідає ринку праці.

Кафедра технічних систем кіберзахисту · ДУІКТ

Розподіл відповідей

Оцінка відповідності програмі ринку праці
Категорії: 3

Повністю
відповідає Відповідає Важко

відповісти

Деталізація

Повністю
відповідає 53.17%

Відповідає 26.19%

Важко відповісти20.63%

Примітка

Висока частка
відповідей «Важко
відповісти» може
вказувати на потребу
кращої комунікації щодо
кар’єрних траєкторій та
актуальності
компетентностей.

Дані
ОП «Технічні системи інформаційного та

кібернетичного захисту»

Рівень Бакалавр

Період 2023–2024



8 2023–2024

Оцінка методів навчання і викладання
Оцініть за 5‑бальною шкалою рівень задоволеності методами навчання і викладання (де 5
— відмінно, 1 — незадовільно).

Оцінка 5 91.27%

Оцінка 4 6.35%

Оцінка 3 2.38%

Кафедра технічних систем кіберзахисту • Спеціальність 125 «Кібербезпека та захист інформації»

Питання 8

Оцінка методів навчання
(5‑бальна шкала)
Розподіл відповідей за оцінками 5/4/3. Оцінки 1–2 не зафіксовані
в результатах.

N = 126

Кругова діаграма 5 4 3

Висновок

Переважна більшість респондентів оцінила методи навчання на 5, що свідчить про високий
рівень задоволеності навчальним процесом.

Найпоширеніша
оцінка

5
91.27%
відповідей

Деталізація

5 91.27%

4 6.35%

3 2.38%

Дані відображають
частку відповідей у
межах опитування
за 2023–2024 н.р.ДУІКТ • Навчально-науковий інститут телекомунікацій

Слайд 10 / 14
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Технічний стан приміщень університету
Оцінка загального технічного стану приміщень за результатами опитування здобувачів першого (бакалаврського) рівня.

Ключовий висновок

Переважає оцінка «Відмінний» — 75,4%, що свідчить про високий рівень задоволеності технічним станом
приміщень.

Розподіл відповідей

Відмінний 75,4%

Добрий 23,81%

Задовільний 0,79%

ДУІКТ • Кафедра технічних систем кіберзахисту Опитано: 126

Візуалізація

Структура
оцінок
технічного
стану

Відмінний Добрий Задовільний

Домінуюча відповідь

75,4%
Відмінний стан

Більшість респондентів оцінює технічний
стан приміщень як відмінний.

Невелика частка

Оцінка «Задовільний» зустрічається
рідко (0,79%), що вказує на поодинокі
випадки зауважень.

Примітка: частка «Важко надати відповідь» у цьому питанні —
0%, тому не відображається в діаграмі.
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Питання

Чи ознайомлені Ви з політикою
академічної доброчесності?

Рівень
Бакалаврський

Спеціальність
125 Кібербезпека та захист інформації

Освітня програма
Технічні системи інформаційного та кібернетичного захисту

Примітка

Візуалізація рівня обізнаності студентів щодо політики академічної доброчесності.

Розподіл відповідей, %

Академічна доброчесність

Ключовий показник

98.41%
ознайомлені (так)

Кругова діаграма Chart.js

Так Частково

Ні Інше / 0%

Деталізація

Так 98.41%

Частково 1.59%

Ні 0%

Висновок
Переважна
більшість
респондентів
ознайомлені з
політикою
академічної
доброчесності;
частка
«частково» є
мінімальною.

Джерело: результати опитування
здобувачів вищої освіти, 2023–2024
н.р.



11 Опитування · 2023–2024

Питання

Чи обрали б Ви цю
програму знову?
Результати опитування здобувачів першого
(бакалаврського) рівня

Коротко

Більшість респондентів підтверджують, що
повторно обрали б освітню програму.

Кафедра технічних систем кіберзахисту
Спеціальність 125 · ОП «Технічні системи інформаційного
та кібернетичного захисту»

Якби у Вас з'явилася можливість ще раз обирати
освітню програму — чи обрали б Ви її знову?
Розподіл відповідей (у % від кількості опитаних)

Респондентів

126

Кругова діаграма Так Можливо Важко відповісти

Так

81.75%
Можливо

11.9%
Важко відповісти

6.35%

Деталізація
Порівняння часток відповідей

Так 81.75%

Можливо 11.9%

Важко відповісти 6.35%

Висновок

Переважна більшість
респондентів (81.75%)
підтверджує готовність
повторно обрати програму.

Показник лояльності
Частка відповідей «Так» є
індикатором загальної
задоволеності освітньою програмою
та її відповідності очікуванням
здобувачів.



12
Опитування бакалаврів
2023–2024 н.р.

Свобода вибору дисциплін
Оцініть рівень можливості вільного вибору
навчальних дисциплін.

Кафедра
Технічних систем кіберзахисту
Спеціальність
125 Кібербезпека та захист інформації

Візуалізація: кругова діаграма

Відсотки округлено до сотих. Категорії з 0% не
відображаються на діаграмі.

Результати відповіді
Розподіл оцінок свободи вибору дисциплін серед респондентів

N = 126

Домінуюча відповідь

Дуже високий

85.71%

Друга за частотою

Високий
7.94%

Третя за частотою

Середній
6.35%

Розбивка відповідей

Дуже високий 85.71%

Високий 7.94%

Середній 6.35%

Інтерпретація: більшість респондентів
відзначають дуже високий рівень
свободи вибору дисциплін.

Короткий висновок

Показник 85.71% свідчить
про сильну задоволеність
можливостями
індивідуальної освітньої
траєкторії.

ДУІКТ • Опитування здобувачів • 2023–2024
Слайд 14 / 14


