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За видами занять: 

Лекцій Семінарських занять Практичних занять Лабораторних занять Самостійна підготовка 

4 120 18 22 14 - 66 

АНОТАЦІЯ КУРСУ 

Взаємозв’язок у структурно-логічній схемі 

Освітні компоненти, які передують вивченню 

ЗК.17.1.03. Інформаційно-комунікаційний менеджмент 

ПП.17.2.1.03. Соціальні та кризові комунікації 

ПП.17.2.1.05. Автоматизовані інформаційні процеси 

Освітні компоненти для яких є базовою ПП.17.2.1.07. Науково-дослідна практика 

Мета курсу: 
Формування у студентів теоретичних знань та практичних навичок з методології та методики інформаційного 

моніторингу в сфері масових комунікацій 

Компетентності відповідно до освітньої програми 

Soft- skills / Загальні компетентності (ЗК)  

ЗК 1. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу. 

ЗК 2. Здатність генерувати нові ідеї (креативність).   

Hard-skills / Спеціальні (фахові, предметні) компетентності (ПК) 

ПК 2. Здатність організовувати роботу та здійснювати керівництво інформаційно-аналітичними структурними підрозділами на підприємствах, в 

організаціях та установах, зокрема в архівних та бібліотечних. 

ПК 4. Здатність застосовувати технології та процедури аналітико-синтетичного опрацювання наукової та управлінської інформації. 

ПК 12. Здатність здійснювати інформаційний моніторинг. 

ПК 14. Здатність аналізувати інформаційні ризики та використовувати антикризові технології в управлінні інформаційно-комунікаційною діяльністю. 

Програмні результати навчання (ПРН) 

ПРН 5. Здійснювати процедури аналітико-синтетичного опрацювання наукової та управлінської інформації. 
ПРН 6. Володіти методиками бібліо- та вебометричного аналізу інформаційних потоків та масивів. 

ПРН 9. Здійснювати маркетингові дослідження ринку інформаційних продуктів та послуг. 

ПРН 10. Використовувати прикладні соціо-комунікативні технології для організації ефективного спілкування на професійному, науковому та соціальному рівнях 

на засадах толерантності, діалогу і співробітництва. 

ПРН 15. Застосовувати законодавство, що регулює управління авторськими правами в інформаційній галузі. 

ПРН 17. Застосовувати антикризові технології з метою запобігання інформаційним ризикам в управлінні інформаційно-комунікаційною діяльністю. 



 

ОРГАНІЗАЦІЯ НАВЧАННЯ 

Тема, опис теми Вид заняття 
Оцінювання 

за тему 
Форми і методи навчання/питання до самостійної роботи 

Розділ 1 «ТЕОРЕТИЧНІЗАСАДИІНФОРМАЦІЙНОГО МОНІТОРИНГУ» 

Тема 1. Інформаційний моніторинг: сутність, зміст, призначення, види та класифікація 
Формування компетентностей:   ЗК1, ЗК 2  

Результати навчання: ПРН 5, ПРН 6, ПРН 9, ПРН 10, ПРН 15, ПРН 17 

Рекомендовані джерела: 1, 2, 5, 6, 7, 9, 10, 12, 14, 17- 19, 21, 24, 26-33, 35-40, 43-45, 49, 51-60,  63-65, 69, 71-72, 74, 76, 77-79, 80, 82-85, 87-90, 92-93, 98 

Заняття 1.1. Інформаційний моніторинг: поняття, 

призначення, зміст 

Лекція 1 

2 год. 
 

  

Лекція-візуалізація, експрес-опитування студентів 

Заняття 1.2 - 1.4. Інформаційний моніторинг: загальні 

питання,  види та класифікація 

Семінарське 

заняття 1 

6 год. 

12 балів 
Усне опитування, навчальна дискусія, доповідь з презентацією за 

тематикою дисципліни 

 Тема 2. Класифікація інформаційних ресурсів 
Формування компетентностей:ЗК1, ЗК 2  

Результати навчання: ПРН 5, ПРН 6, ПРН 9, ПРН 10, ПРН 15, ПРН 17 

Рекомендовані джерела: 6, 9, 13-15, 18, 21, 24-28, 32, 35, 40, 41, 45, 53, 60-62, 67, 70, 74, 83-85, 87, 89, 96, 97 

Заняття 2.1. Основні підходи до класифікації 

інформаційних ресурсів  

Лекція 2 

2 год. 
 Лекція-візуалізація, експрес-опитування студентів 

Заняття 2.2. Класифікації інформаційних ресурсів 

Семінарське 

заняття 2 

2 год. 

4 бали 
Усне опитування, навчальна дискусія, доповідь з презентацією за 

тематикою дисципліни 

Тема 3. Масові комунікації в сучасному суспільстві 
Формування компетентностей: ЗК1, ЗК 2  

Результати навчання: ПРН 5, ПРН 6, ПРН 9, ПРН 10, ПРН 15, ПРН 17 

Рекомендовані джерела: 1, 3, 8-12, 17, 19, 20, 23, 24, 40, 42, 46, 47, 49, 54, 56-58, 65, 66, 74, 78-80, 82, 83, 87, 88, 90, 92, 98 

Заняття 3.1-3.2. Теоретичні аспекти масових комунікацій   
Лекція 3 

4 год. 
 

Лекція-візуалізація 
 

Заняття 3.3-3.6. Масові комунікації інформаційного 

суспільства   

Семінарське 

заняття 3 

8 год. 

16 балів 

Мозковий шторм, тестування, навчальна дискусія, вирішення проблемних 

питань 
 

Тема 4. Маси як споживачі інформації 
Формування компетентностей:ЗК1, ЗК 2  

Результати навчання: ПРН 5, ПРН 6, ПРН 9, ПРН 10, ПРН 15, ПРН 17 

Рекомендовані джерела:  23, 47, 75, 97, 93 

Заняття 4.1-4.2. Маси: теоретичні аспекти   
Лекція 4 

4 год. 
 Лекція-візуалізація, експрес-опитування студентів  

Заняття 4.3-4.5. Масова інформація та масове споживання 

інформації. 

Семінарське 

заняття 5 
12 балів 

Усне опитування, навчальна дискусія, доповідь з презентацією за 

тематикою дисципліни, вирішення проблемних питань 



6 год.  

 Самостійна робота 

Тема 1. Інформологія. Моніторинг інформаційних 

ресурсів. 

 

10 1,5 балів 

1. Основні етапи становлення інформаційного моніторингу. 

2. Соціальна сутність та значення інформаційного моніторингу. 
3. Технологія організації інформаційного моніторингу. 

4. Законодавчі основи функціонування інформаційного моніторингу в 

Україні. 
5. Світовий досвід функціонування та регулювання інформаційного 

моніторингу. 

6. Механізм та економічні засади концептуального моніторингу. 

7. Інституційні засади концептуального моніторингу. 

8. Історія розвитку масової комунікації 

9. «Фейкова» інформація: технології та інструменти перевірки 

10. Масова свідомість і громадська думка. 

Тема 2. Масові комунікації глобалізованого суспільства. 

 

 

8 1,5 балів 

Тема 3.  Масова інформація: комунікаційні аспекти. 

 

 

8 1,5 балів 

Тема 4. Масова культура та масове споживання: 

інформаційно-комунікаційні аспекти 
8 1,5 балів 

Розділ 2 «ПРАКТИЧНІ АСПЕКТИ ЗДІЙСНЕННЯ ІНФОРМАЦІЙНОГО МОНІТОРИНГУ» 

Тема 5. Методологія моніторингу масової комунікації 
Формування компетентностей:ЗК1, ЗК 2, ПК 2, ПК 4, ПК 12, ПК 14. 

Результати навчання: ПРН 5, ПРН 6, ПРН 9, ПРН 10, ПРН 15, ПРН 17 

Рекомендовані джерела: 4, 14, 16, 26, 28, 33, 35, 38, 40, 41, 45, 50, 54, 58, 59, 62, 65, 70, 72, 73, 79, 81, 83, 86, 87, 89, 91, 94, 95-97  

Заняття 5.1. Методологічні аспекти інформаційного 

моніторингу масової комунікації 
Лекція 5 

2 год. 
 

Лекція-візуалізація 
 

Заняття 5.25.3. Методологія проведення моніторингу 

засобів масової комунікації 

Практичне 

заняття 1 

4 год. 

4 бали 
Виконання та обговорення практичного завдання щодо методології 

моніторингу засобів масової комунікації 

Тема 6: Інструменти та засоби проведення інформаційного моніторингу. 
Формування компетентностей:ЗК1, ЗК 2, ПК 2, ПК 4, ПК 12, ПК 14. 

Результати навчання: ПРН 5, ПРН 6, ПРН 9, ПРН 10, ПРН 15, ПРН 17 

Рекомендовані джерела: 4, 14, 16, 26, 28, 33, 35, 38, 40, 41, 45, 50, 54, 58, 59, 62, 65, 70, 72, 73, 79, 81, 83, 86, 87, 89, 91, 94, 95-97 

Заняття 6.1. Технологічні аспекти інформаційного 

моніторингу 

Лекція 6 

2 год. 
 

Лекція-візуалізація, експрес-опитування студентів 
 

Заняття 6.2-6.3. Проведення інформаційного 

моніторингу 

Практичне 

заняття 2 

4 год. 

4 балів 
Виконання та обговорення практичного завдання щодо проведення 

моніторингу засобів масової комунікації 

Тема 7. Практичні аспекти здійснення інформаційного моніторингу  
Формування компетентностей:ЗК1, ЗК 2, ПК 2, ПК 4, ПК 12, ПК 14. 

Результати навчання: ПРН 5, ПРН 6, ПРН 9, ПРН 10, ПРН 15, ПРН 17 

Рекомендовані джерела: 4, 14, 16, 26, 28, 33-35, 38, 40, 41, 45, 50, 54, 58, 59, 62, 65, 68, 70, 72, 73, 79, 81, 83, 86, 87, 89, 91, 94, 95-97 

Заняття 7.1. Методи проведення інформаційного 

моніторингу  

Лекція 7 

2 год. 
 

Лекція-візуалізація 
 

Заняття 7.2-7.3. Методи інформаційного моніторингу Практичне 6 балів Виконання та обговорення практичного завдання щодо застосування 



заняття 3 

6 год. 
конкретних методи інформаційного моніторингу. 
Проведення модульної контрольної роботи № 2 «Практичні 

аспекти здійснення інформаційного моніторингу в масових 

комунікаціях». 
Самостійна робота 

Тема 5. Поняття «мінімум» необхідних ресурсів та 

вивчення додаткових джерел ресурсозабезпечення 
8 1,5 балів 

1. Організація інформаційного моніторингу 

2. Методологія проведення моніторингу ЗМК 

3. Показники моніторингу ЗМІ 

4. Моніторинг ЗМІ під час виборів 

5. Моніторинг пропаганди 

6. Мова ворожнечі та дифамація 

7. Кількісний та якісний моніторинг 

8. Теорія матричних ігор та процеси прийняття 

управлінських рішень 

 

Тема 6. Організація моніторингу інформаційними 

підрозділами органів державного та муніципального 

управління 

8 1,5 балів 

Тема 7. Кількісні та якісні показники аналізу 

інформаційних потоків 
8 1,5 балів 

Тема 8. Інструменти організації інформаційного 

моніторингу та програмні засоби обробки та аналізу 

результатів моніторингових досліджень 

8 1,5 балів 

МАТЕРІАЛЬНО-ТЕХНІЧНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ДИСЦИПЛІНИ 

 Мультимедійний проектор; 

 Комп’ютерний клас для проведення практичних занять. 
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 Середовище в аудиторії є дружнім, творчим, відкритим до конструктивної критики. 

 Освоєння дисципліни передбачає відвідування лекцій, практичних занять, а також самостійну роботу. 

 Самостійна робота включає в себе теоретичне вивчення питань, що стосуються тем лекційних занять, які не ввійшли до теоретичного курсу або ж були 

розглянуті не в повному обсязі, їх поглиблене опрацювання за рекомендованою літературою. 

 Усі завдання, передбачені програмою, мають бути виконані у встановлений термін. 

 Якщо здобувач вищої освіти відсутній з поважної причини, він презентує виконані завдання під час самостійної підготовки та консультації викладача. 

 Під час роботи над завданнями не припустиме порушення академічної доброчесності.  

КРИТЕРІЇ ТА МЕТОДИ ОЦІНЮВАННЯ  

Умовою допуску до підсумкового контролю є отримання студентом 45 балів через виконання завдань семінарських, практичних і самостійних занять, які 

передбачені структурою освітньої компоненти «Інформаційний моніторинг та масові комунікації». 

Якщо здобувача вищої освіти не допущено до складання екзамену, як такого, що не виконав індивідуальний план, йому надається час до перескладання для 

виконання всіх вимог допуску. Здобувач має право на два перескладання згідно з Положенням про організацію освітнього процесу в Університеті.  

Оцінювання студентів здійснюється за накопичувальною 100-бальною системою та складається із двох основних блоків оцінювання й розподіляється таким чином: 

70 – поточний контроль, 30 – підсумкове оцінювання, екзамен. 

Форми контролю Види навчальної роботи Оцінювання  

ПОТОЧНИЙ 

КОНТРОЛЬ 

Робота на заняттях,  у т.ч.:  

 Виступи на семінарських заняттях      44 балів 
(мінімальна кількість 

балів – 45) 
 Виконання практичних робіт  14 балів 

 Самостійна робота  12 балів 

ПІДСУМКОВЕ 

ОЦІНЮВАННЯ 

Екзамен 

Екзамен проходить у письмовій формі 
30 балів  

(мінімальна кількість балів – 15)  

 Додаткова оцінка Оцінювання 

Види навчальної роботи  

Участь у наукових конференціях, підготовка наукових публікацій за тематикою освітньої компоненти:  

Тези доповіді на фаховій конференції  3 бали 

Стаття у фаховому виданні 5 балів 

Стаття в іноземному рецензованому виданні 10 балів 

Максимальна кількість додаткових балів, які можуть бути зараховані здобувачу освіти - 10 балів  

 



 
ПІДСУМКОВА ОЦІНКА ЗА ДИСЦИПЛІНУ 

бали Критерії оцінювання Рівень компетентності 
Оцінка /запис в 

екзаменаційній відомості 

9
0
-1

00
 

Студент демонструє повні й міцні знання навчального матеріалу в обсязі, що відповідає робочій програмі 
дисципліни, правильно й обґрунтовано приймає необхідні рішення в різних нестандартних ситуаціях.  
Вміє реалізувати теоретичні положення дисципліни в практичних розрахунках, аналізувати та співставляти 
дані об ‘єктів діяльності фахівця на основі набутих з даної та суміжних дисциплін знань та умінь.  
Знає сучасні технології та методи розрахунків з даної дисципліни.  За час навчання при проведенні практичних 
занять, при виконанні індивідуальних / контрольних завдань проявив вміння самостійно вирішувати поставлені 
завдання, активно включатись в дискусії, може відстоювати власну позицію в питаннях та рішеннях, що 
розглядаються. Зменшення  100-бальної оцінки може бути пов’язане з недостатнім розкриттям питань, що 
стосується дисципліни, яка вивчається, але виходить за рамки об’єму матеріалу, передбаченого робочою 
програмою, або студент проявляє невпевненість в тлумаченні теоретичних положень чи  складних практичних 
завдань. 

Високий 
Повністю забезпечує вимоги до знань, умінь і 
навичок, що викладені в робочій програмі 
дисципліни. Власні пропозиції студента в оцінках 
і вирішенні практичних задач підвищує його 
вміння використовувати знання, які він отримав  
при вивчені інших дисциплін, а також знання, 
набуті при самостійному поглибленому вивчені
 питань, що відносяться до дисципліни, яка 
вивчається. 

Відмінно / 
Зараховано (А) 
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Студент демонструє гарні знання, добре володіє матеріалом, що відповідає робочій програмі дисципліни, робить 
на їх основі аналізможливих ситуацій та вміє застосовувати теоретичні положення при вирішенні практичних 
задач, але допускає окремі неточності. Вміє самостійно виправляти допущені помилки, кількість яких є 
незначною. 
Знає сучасні технології та методи розрахунків з даної дисципліни. За час навчання при проведенні практичних 
занять, при виконанні індивідуальних / контрольних завдань та поясненні прийнятих рішень, дає вичерпні 
пояснення. 

Достатній 
Забезпечує студенту самостійне вирішення 
основних практичних задач в умовах, коли 
вихідні дані в них змінюються порівняно з 
прикладами, що розглянуті при вивчені 
дисципліни 

Добре / 
Зараховано (В)  

7
5
-8

1 

Студент в загальному добре володіє матеріалом, знає основні положення матеріалу, що відповідає робочій 
програмі дисципліни, робить на їх основі аналіз можливих ситуацій та вміє  застосовувати при вирішенні 
типових практичних завдань, але допускає окремі неточності. Вміє пояснити основні положення виконаних 
завдань та дати правильні відповіді при зміні результату при заданій зміні вихідних параметрів. Помилки у 
відповідях/ рішеннях/ розрахунках не є системними. Знає характеристики основних положень, що мають 
визначальне значення при проведенні практичних занять, при виконанні індивідуальних / контрольних завдань 
та поясненні прийнятих рішень, в межах дисципліни, що вивчається. 

Достатній 
Конкретний рівень, за вивченим матеріалом 
робочої програми дисципліни. 
Додаткові питання про можливість використання 
теоретичних положень для практичного 
використання викликають утруднення. 

Добре / 
Зараховано (С) 

6
4
-7

4 

Студент засвоїв основний теоретичний матеріал, передбачений робочою програмою дисципліни, та розуміє 
постанову стандартних практичних завдань, має пропозиції щодо напрямку їх вирішень. Розуміє основні 
положення, що є визначальними в курсі, може вирішувати подібні завдання тим, що розглядались з викладачем, 
але допускає значну кількість неточностей і грубих помилок, які може усувати за допомогою викладача.  . 

Середній 
Забезпечує достатньо надійний рівень 
відтворення основних положень дисципліни 

Задовільно / 
Зараховано (D)  

6
0
-6

3 

Студент має певні знання, передбачені в робочій програмі дисципліни, володіє основними положеннями, що 
вивчаються на рівні, який визначається як мінімально допустимий. З  використанням основних теоретичних 
положень, студент з труднощами пояснює правила вирішення практичних/розрахункових завдань дисципліни. 
Виконання практичних / індивідуальних / контрольних завдань   значно формалізовано: є відповідність 
алгоритму, але відсутнє глибоке розуміння роботи та взаємозв’язків з іншими дисциплінами. 

Середній 
Є мінімально допустимим у всіх складових 
навчальної програми з дисципліни 

Задовільно / 
Зараховано (Е) 

3
5
-5

9 

Студент може відтворити окремі фрагменти з курсу.  
Незважаючи на те, що програму навчальної дисципліни студент виконав, працював він пасивно, його відповіді 
під час практичних робіт в більшості є невірними, необґрунтованими.  
Цілісність розуміння матеріалу з дисципліни у студента відсутні. 

 Низький 
Не забезпечує практичної реалізації задач, що 
формуються при вивчені дисципліни 

Незадовільно з можливістю 
повторного складання) / Не 
зараховано (FX) В залікову 
книжку не проставляється 

1
-3

4 Студент повністю не виконав вимог робочої програми навчальної дисципліни.  
Його знання на підсумкових етапах навчання є фрагментарними. 
Студент не допущений до здачі заліку. 

 Незадовільний 
Студент не підготовлений до самостійного 
вирішення задач, які окреслює мета та завдання 
дисципліни 

Незадовільно з 
обов’язковим повторним 

вивченням / Не допущений 
(F)   В залікову книжку не 

проставляється 

 


