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Нормативні документи

Закон України про “Вищу освіту”

Положення про систему внутрішнього забезпечення 

якості освіти Державного університету 

телекомунікацій

У період з 15 по 26 квітня 2019 р. відділом моніторингу

якості освіти, ліцензування та акредитації було проведено

відповідне опитування студентів.

Всього в опитуванні взяли участь Всього в опитуванні взяли участь 640 640 респондентів, з них:респондентів, з них:

281281-- 1 курс; 1 курс; 183183 –– 2 курс; 2 курс; 117117 –– 3 курс; 3 курс; 5959 –– 4 курс.4 курс.



ПИТАННЯ АНКЕТИПИТАННЯ АНКЕТИ

Умовно поділені за такими блоками:

•• Вивчення питання рівня задоволеності студентами змістом 

навчання  

• Визначення рівня якості викладання навчальних дисциплін 

науково-педагогічними працівниками 

• Визначення рівня участі студентів у науковій роботі  Навчально-

наукових інститутів університету

• Виявлення випадків прояву отримання оцінок за послуги або 

гроші



РЕЗУЛЬТАТИ АНКЕТУВАННЯРЕЗУЛЬТАТИ АНКЕТУВАННЯ
ДИСЦИПЛІНИ, ЯКІ ЗДОБУВАЧІ ВИЩОЇ ОСВІТИ ВИВЧАЮТЬ ІЗ 

ЗАДОВОЛЕННЯМ 

ННІ Телекомунікацій
ННІ Захисту інформаціїННІ Інформаційних

технологій

ННІ Менеджменту 

та підприємництва

Іноземна мова Іноземна мова Іноземна мова Іноземна мова

Вища математика Вища математика Вища математика Вища математика

Фізика Дискретні структури Фізика Економічна теорія

Основи програмування 

телекомунікаційних засобів

Прикладне 

програмування

Прикладне 

програмування

Теорія  і практика комунікацій

Бездротові  

телекомунікаційні мережі

Апаратні та програмні 

засоби комп'ютерної  

інженерії

Теорія  кіл і сигналів в 

інформаційному та 

кіберпросторах

Інформаційний менеджмент

Менеджмент

Фізика оптичного зв'язку Комп'ютерна обробка 

зображень та 

мультимедіа

Нормативно-правове 

забезпечення 

інформаційної безпеки

Маркетинг

Документознавство

Економіка підприємства

Архітектура комп'ютерів Групова динаміка і 

комунікації

Соціальна відповідальність 

бізнесу
Програмування С++

Прикладні алгоритми та 

структури даних

Апаратні та програмні 

засоби комп'ютерної 

інженерії

Правові засади  в публічному  

управлінні

Основи системного 

аналізу

Соціологія масових комунікацій  

та медіа планування

Групова динаміка і комунікації1  КУРС  



РЕЗУЛЬТАТИ АНКЕТУВАННЯРЕЗУЛЬТАТИ АНКЕТУВАННЯ
ДИСЦИПЛІНИ, ЯКІ ЗДОБУВАЧІ ВИЩОЇ ОСВІТИ ВИВЧАЮТЬ ІЗ 

ЗАДОВОЛЕННЯМ 

ННІ Телекомунікацій
ННІ Захисту інформаціїННІ Інформаційних

технологій

ННІ Менеджменту 

та підприємництва

Іноземна мова Іноземна мова Іноземна мова Іноземна мова

Глобально інформаційна 

інфраструктура

Об'єктно-орієноване 

програмування С#

Вищаматематика Фінанси , гроші  та кредит

Функціональні пристрої 

оптичних трактів

Дослідження операцій Прикладна криптологія Ділові комунікації

Фізика оптичного зв'язку WEB-програмування JS Комп'ютерні мережі Маркетинг

Технічна електродинаміка Організація баз даних та 

знань

Філософія Менеджмент і адміністрування

Теорія передачі сигналів в 

інфокомунікаційних

мережах

Аналіз та застосування 

технологій 

програмування

Теорія інформації та 

кодування

Сучасні системи управління 

електронним документообігом

Прикладні математичні 

методи системного 

аналізу

Захист від шкідливого 

програмного засобу

Облік і аудит

Конвергентна мережна 

інфраструктура

Аналіз та оцінка 

уразливостей

інформаційних систем

Діловодство

Філософія
Інформаційні мережі

Правознавство

2 КУРС  



РЕЗУЛЬТАТИ АНКЕТУВАННЯРЕЗУЛЬТАТИ АНКЕТУВАННЯ
ДИСЦИПЛІНИ, ЯКІ ЗДОБУВАЧІ ВИЩОЇ ОСВІТИ ВИВЧАЮТЬ ІЗ 

ЗАДОВОЛЕННЯМ 

ННІ Телекомунікацій
ННІ Захисту інформаціїННІ Інформаційних

технологій

ННІ Менеджменту 

та підприємництва

Іноземна мова за 

професійним 

спрямуванням

Іноземна мова за 

професійним 

спрямуванням

Іноземна мова за професійним 

спрямуванням

Іноземна мова за 

професійним 

спрямуванням

Телекомунікаційні 

системи передачі

Конструювання 

програмного забезпечення 

J AVA

Організаційне забезпечення 

захисту інформації

Практикум мас-медіа 

діяльності

Інфраструктура мереж 

майбутнього

Моделювання та 

проектування ПЗ

Безпека Web-ресурсів Штучний інтелект

Аудит систем захисту інформації

Приймання та 

оброблення сигналів

Організація баз даних та 

знань

Прикладна криптологія Політологія

Електроживлення 

систем зв'язку

Програмування мобільних 

пристроїв

Політики безпеки Інформаційно-

аналітична діяльність

Моделювання ІоТ

Робототехніка

Сенсорні мережі

Серверні платформи НРЕ

Якість та тестування 

інформаційних систем

3 КУРС  



РЕЗУЛЬТАТИ АНКЕТУВАННЯРЕЗУЛЬТАТИ АНКЕТУВАННЯ
ДИСЦИПЛІНИ, ЯКІ ЗДОБУВАЧІ ВИЩОЇ ОСВІТИ ВИВЧАЮТЬ ІЗ 

ЗАДОВОЛЕННЯМ 

ННІ Захисту інформації ННІ Менеджменту та підприємництва

Іноземна мова за професійним спрямуванням Іноземна мова за професійним спрямуванням

Засади відкриття власного бізнесу Засади відкриття власного бізнесу

Хмарні технології Управління персоналом

Цифрова криміналістика Менеджмент і адміністрування (Інвестиційний 

менеджмент)

Програмування Обліково-інформаційні системи менеджменту

Комплексні системи захисту інформації Діловодство PR  технології

Менеджмент

4 КУРС  



РЕЗУЛЬТАТИ АНКЕТУВАННЯРЕЗУЛЬТАТИ АНКЕТУВАННЯ

ВИКЛАДАЧІ, ЯКІ НА ДУМКУ СТУДЕНТІВ

Є ПРОФЕСІОНАЛАМИ У СВОЇЙ СПРАВІ

КАФЕДРА ІНОЗЕМНОЇ МОВИ КАФЕДРА   ВИЩОЇ МАТЕМАТИКИ КАФЕДРА ФІЗИКИ

СЕМЕНОВ ЮРІЙ МИКОЛАЙОВИЧ ДАХНО НАТАЛІЯ БОРИСІВНА КУФТЕРІНА  СВІТЛАНА 

РОСТИСЛАВІВНА

КРИЛОВА-ГРЕК ЮЛІЯ МИХАЙЛІВНА ШУКЛІН  ГЕРМАН  ВІКТОРОВИЧ МОРОЗОВА СВІТЛАНА 

ВОЛОДИМИРІВНА

КОЗЛОВА ОЛЬГА СЕРГІЇВНА СВИНЧУК  ОЛЬГА ВАСИЛІВНА

МИКОЛАЙЧУК АЛІСА ІВАНІВНА ВЛАСИК ГАННА МИКОЛАЇВНА

ПОЛОНСЬКИЙ МИКОЛА ДМИТРОВИЧ ЗАМРІЙ ІРИНА ВІКТОРІВНА

ЗІНЕНКО  АЛЛА ІВАНІВНА ШКАПА ВІКТОРІЯ ВІКТОРІВНА

ТОПОЛЯ ІННА БОРИСІВНА САФОНОВА  ОЛЬГА 

ВОЛОДИМИРІВНА

КУЗЬМИЧ СВІТЛАНА ІВАНІВНА ШЕВЧЕНКО  ГАЛИНА  

ВОЛОДИМИРІВНА

НІКОЛАЄВА АНЖЕЛІКА 

АНАТОЛІЇВНА

ГАНДЗЮРА  ЛЮДМИЛА 

ОЛЕКСАНДРІВНА

КАМІНСЬКА ІННА ТАРАСІВНА



РЕЗУЛЬТАТИ АНКЕТУВАННЯРЕЗУЛЬТАТИ АНКЕТУВАННЯ

ВИКЛАДАЧІ, ЯКІ НА ДУМКУ СТУДЕНТІВ

Є ПРОФЕСІОНАЛАМИ У СВОЇЙ СПРАВІ

ННІ ТЕЛЕКОМУНІКАЦІЙ

КАФЕДРА 

ТЕЛЕКОМУНІКАЦІЙНИХ 

СИСТЕМ ТА МЕРЕЖ

КАФЕДРА 

ТЕЛЕКОМУНІКАЦІЙНИХ 

ТЕХНОЛОГІЙ

КАФЕДРА МОБІЛЬНИХ ТА 

ВІДЕОІНФОРМАЦІЙНИХ 

ТЕХНОЛОГІЙ 

ВАРФОЛОМЕЄВА ОКСАНА 

ГРИГОРІВНА

ЗЕНІВ ІРИНА ОНУФРІЇВНА ОТРОХ СЕРГІЙ ІВАНОВИЧ

ТАРБАЄВ СЕРГІЙ ІВАНОВИЧ БОНДАРЕНКО ТАРАС ГРИГОРОВИЧ ПЛЮЩ ОЛЕКСАНДР ГРИГОРОВИЧ

АНТОНЮК МИХАЙЛО 

ІВАНОВИЧ

ІЩУК ІГОР ВІТАЛІЙОВИЧ КРАВЧЕНКО ВЛАДИСЛАВ 

ІГОРОВИЧ 

ЛАВРІНЕЦЬ КОСТЯНТИН 

ГРИГОРОВИЧ 

КАФЕДРА КОСМІЧНИХ СИСТЕМ 

ТА КОМПЛЕКСІВ І 

СУПУТНИКОВИХ 

ТЕЛЕКОМУНІКАЦІЙ

КАФЕДРА ЕНЕРГОЕФЕКТИВНИХ 

ТЕХНОЛОГІЙ 

КУКЛОВ ВАЛЕНТИН 

МИХАЙЛОВИЧ АФАНАСЬЄВ ПАВЛО 

ВАЛЕНТИНОВИЧ

СРІБНА ІРИНА МИКОЛАЇВНА ІВАНІЧЕНКО ЄВГЕН ВІКТОРОВИЧ 



РЕЗУЛЬТАТИ АНКЕТУВАННЯРЕЗУЛЬТАТИ АНКЕТУВАННЯ

ВИКЛАДАЧІ, ЯКІ НА ДУМКУ СТУДЕНТІВ

Є ПРОФЕСІОНАЛАМИ У СВОЇЙ СПРАВІ

ННІ ІНФОРМАЦІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ

КАФЕДРА ІНЖЕНЕРІЇ 

ПРОГРАМНОГО 

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ

КАФЕДРА КОМП'ЮТЕРНИХ  

НАУК 

КАФЕДРА КОМП'ЮТЕРНОЇ

ІНЖЕНЕРІЇ

ОНИЩЕНКО ВІКТОРІЯ 

ВАЛЕРІЇВНА

ГНІДЕНКО МИКОЛА ПЕТРОВИЧ ЧЕРЕВИК В'ЯЧЕСЛАВ 

МИХАЙЛОВИЧ

ІЛЬЇН ОЛЕГ ЮРІЙОВИЧ ІЩЕРЯКОВ СЕРГІЙ МИХАЙЛОВИЧ РУДЕНКО НАТАЛІЯ ВІКТОРІВНА

ЖЕБКА ВІКТОРІЯ ВІКТОРІВНА ЗІНЧЕНКО ОЛЬГА ВАЛЕРІЇВНА

ТИХОНОВ ЄВГЕНІЙ 

СЕРГІЙОВИЧ 

КОСМІНСЬКИЙ РОМАН 

ВІТАЛІЙОВИЧ

ГЛУЩУК АНТОН 

ВОЛОДИМИРОВИЧ 

НЕГОДЕНКО ОЛЕНА 

ВАСИЛІВНА 

КАФЕДРА СИСТЕМНОГО 

АНАЛІЗУ

КАФЕДРА ІНФОРМАЦІЙНИХ 

СИСТЕМ ТА ТЕХНОЛОГІЙ 

ДІБРІВНИЙ ОЛЕСЬ 

АНДРІЙОВИЧ 

ШУШУРА ОЛЕКСІЙ 

МИКОЛАЙОВИЧ
ТКАЛЕНКО ОКСАНА МИКОЛАЇВНА 

ЯРЦЕВ ВОЛОДИМИР 

ПЕТРОВИЧ

ПОЛОНЕВИЧ ОЛЬГА 

ВОЛОДИМИРІВНА

ЗОЛОТУХІНА ОКСАНА 

АНАТОЛІЇВНА 

ТУШИЧ АЛІНА МИКОЛАЇВНА 

КОТОМЧАК ОЛЕКСАНДР 

ЮРІЙОВИЧ



РЕЗУЛЬТАТИ АНКЕТУВАННЯРЕЗУЛЬТАТИ АНКЕТУВАННЯ

ВИКЛАДАЧІ, ЯКІ НА ДУМКУ СТУДЕНТІВ

Є ПРОФЕСІОНАЛАМИ У СВОЇЙ СПРАВІ

ННІ ЗАХИСТУ ІНФОРМАЦІЇ

КАФЕДРА ІНФОРМАЦІЙНОЇ 

ТА КІБЕРНЕТИЧНОЇ 

БЕЗПЕКИ

КАФЕДРА СИСТЕМ 

ІНФОРМАЦІЙНОГО ТА 

КІБЕРНЕТИЧНОГО ЗАХИСТУ

КАФЕДРА УПРАВЛІННЯ 

ІНФОРМАЦІЙНОЮ ТА 

КІБЕРНЕТИЧНОЮ БЕЗПЕКОЮ  

ГАЙДУР ГАЛИНА ІВАНІВНА КОТЕНКО АНДРІЙ МИКОЛАЙОВИЧ КУРЧЕНКО ОЛЕГ АНАСТАСІЙОВИЧ

КОЖУХІВСЬКИЙ АНДРІЙ 

ДМИТРОВИЧ

ТИХОНОВ ЮРІЙ ОЛЕКСАНДРОВИЧ МУЖАНОВА ТЕТЯНА 

МИХАЙЛІВНА

ГАХОВ СЕРГІЙ 

ОЛЕКСАНДРОВИЧ 

АХРАМОВИЧ ВОЛОДИМИР 

МИКОЛАЙОВИЧ 

ЩЕБЛАНІН ЮРІЙ МИКОЛАЙОВИЧ 

ДМІТРІЄВ ВЯЧЕСЛАВ 

ЄВГЕНОВИЧ 

СТЕПАНЕНКО ВОЛОДИМИР 

ІВАНОВИЧ

ЯКИМЕНКО ЮРІЙ МИХАЙЛОВИЧ

ХМЕЛЕВСЬКИЙ РОСТИСЛАВ 

МИКОЛАЙОВИЧ

СЄРЯКОВ ІГОР ІГОРОВИЧ 

КИРИЧОК РОМАН 

ВАСИЛЬОВИЧ

РАБЧУН ДМИТРО ІГОРОВИЧ 

МАРЧЕНКО ВІТАЛІЙ 

ВІКТОРОВИЧ 



РЕЗУЛЬТАТИ АНКЕТУВАННЯРЕЗУЛЬТАТИ АНКЕТУВАННЯ
ВИКЛАДАЧІ, ЯКІ НА ДУМКУ СТУДЕНТІВ

Є ПРОФЕСІОНАЛАМИ У СВОЇЙ СПРАВІ

ННІ МЕНЕДЖМЕНТУ І ПІДПРИЄМНИЦТВА

КАФЕДРА МЕНЕДЖМЕНТУ КАФЕДРА МАРКЕТИНГУ КАФЕДРА ПІДПРИЄМНИЦТВА, ТОРГІВЛІ 

ТА БІРЖОВОЇ ДІЯЛЬНОСТІ 

ГУДЗЬ ОЛЕНА ЄВГЕНІВНА ВИНОГРАДОВА ОЛЕНА ВОЛОДИМИРІВНА ДИМЕНКО РУСЛАН АНАТОЛІЙОВИЧ

СТЕЦЮК ПЕТРО АНТОНОВИЧ ПЛАХОТНІКОВА ЛАРИСА ОЛЕКСАНДРІВНА СЬОМКІНА ТЕТЯНА ВІТАЛІЇВНА

ЛАЗОРЕНКО ЛАРИСА ВІТАЛІЇВНА ДАРЧУК ВЕРОНІКА ГЕННАДІЇВНА КАПЕЛЮШНА ТЕТЯНА ВІКТОРІВНА

ГЛУШЕНКОВА АНАСТАСІЯ 

АНАТОЛІЇВНА 

КРИЖКО ОЛЬГА ВАЛЕРІЇВНА ЛОБАНЬ ОЛЬГА ОЛЕКСАНДРІВНА

ГАВРИШ ОКСАНА МИКОЛАЇВНА КАФЕДРА ДОКУМЕНТОЗНАВСТВА ТА 

ІНФОРМАЦІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ 

КАФЕДРА ЕКОНОМІКИ ПІДПРИЄМСТВ ТА 

СОЦІАЛЬНИХ ТЕХНОЛОГІЙ

СОРОКА АННА МИХАЙЛІВНА ПЕТЬКУН СВІТЛАНА МИХАЙЛІВНА ГУСЄВА ОЛЬГА ЮРІЇВНА

ЛЕГОМІНОВА СВІТЛАНА ВОЛОДИМИРІВНА
ПІСКОВЕЦЬ ОЛЬГА ВІКТОРІВНА КАЧМАЛА ВІКТОРІЯ ІВАНІВНА 

МАРТИНЕНКО МАРИНА 

ОЛЕКСАНДРІВНА 

КЛИМОВА КАТЕРИНА ІВАНІВНА ЯТЧЕНКО ВОЛОДИМИР ФЕОДОСІЙОВИЧ

КАФЕДРА ПУБЛІЧНОГО 

УПРАВЛІННЯ ТА АДМІНІСТРУВАННЯ

СТОРОЖЕНКО ЛІНА ГРИГОРІВНА ГОРПИНИЧ ОЛЬГА ВАЛЕРІЇВНА

МИХАЛЬСЬКА ВЛАДИСЛАВА 

ВАЛЕРІЇВНА

ПЕТРОВ ОЛЕКСІЙ ОЛЕКСАНДРОВИЧ ХЛЕВИЦЬКА ТЕТЯНА БОРИСІВНА 

АНДРЕЄВ СЕРГІЙ ОЛЕКСАНДРОВИЧ КИРИЛЮК НАТАЛІЯ АНДРІЇВНА РОМАЩЕНКО ОЛЬГА СЕРГІЇВНА

АТАШКАДЕ РУСЛАНА ВАДИМІВНА ТРУШ МАРІЯ СЕРГІЇВНА



РЕЗУЛЬТАТИ АНКЕТУВАННЯРЕЗУЛЬТАТИ АНКЕТУВАННЯ

РІВЕНЬ АКТИВНОСТІ ЗДОБУВАЧІВ ВИЩОЇ ОСВІТИРІВЕНЬ АКТИВНОСТІ ЗДОБУВАЧІВ ВИЩОЇ ОСВІТИ

У НАВЧАЛЬНОУ НАВЧАЛЬНО--НАУКОВІЙ РОБОТІ УНІВЕРСИТЕТУНАУКОВІЙ РОБОТІ УНІВЕРСИТЕТУ

Гуртки 16%
Написанні 
статей,тез
15,5%

Участь у 
конференціях

12%

Участь в 
олімпіадах

9%



ЧИ Є ПРОЯВИ ОТРИМАННЯ ОЦІНОК ЧИ Є ПРОЯВИ ОТРИМАННЯ ОЦІНОК 

ЗА ПОСЛУГИ АБО ГРОШІЗА ПОСЛУГИ АБО ГРОШІ

РЕЗУЛЬТАТИ АНКЕТУВАННЯРЕЗУЛЬТАТИ АНКЕТУВАННЯ

НІ 97 %

ВАЖКО СКАЗАТИ

3 %



ВИСНОВКИВИСНОВКИ

1. Впровадження інноваційного змісту навчання дає

позитивний результат. Студенти задоволені змістом

навчання дисциплін не тільки загальних, а й профільних.

Студенти усвідомлюють, для чого викладається та чи

інша дисципліна, які вимоги висуває роботодавець та, де

можуть бути реалізовані отримані знання, вміння та

навички.

2. Викладання дисциплін проводиться на високому

професійному рівні. Бажано завідувачам кафедр

використати отриману інформацію стосовно

добросовісних викладачів при проведенні рейтингування

науково-педагогічних працівників та подання документів

до конкурсної комісії.

3. Науково-педагогічним працівникам необхідно посилити

роботу з залучення здобувачів вищої освіти до наукової

роботи.



ДЯКУЮ ЗА УВАГУ!ДЯКУЮ ЗА УВАГУ!


