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ÂÑÒÓÏ

Çì³íè, ùî â³äáóâàþòüñÿ â óêðà¿íñüêîìó ñóñï³ëüñòâ³, îáó-
ìîâëþþòü íåîáõ³äí³ñòü ðåôîðìóâàííÿ òà ìîäåðí³çàö³¿ äåðæà-
âíî¿ ñëóæáè, ñòàâëÿòü ï³äâèùåí³ âèìîãè äî óïðàâë³íñüêèõ
êàäð³â. Ôîðìóâàííÿ âèñîêîêâàë³ô³êîâàíîãî êîðïóñó ïðîôå-
ñ³îíàë³â ó êàäðîâîìó ñêëàä³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè ³ ñëóæáè â
îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ º îäíèì ³ç ïð³îðèòåòíèõ
íàïðÿì³â ñó÷àñíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè äåðæàâè. Êëþ÷îâà ïðî-
áëåìà äåìîêðàòèçàö³¿ âëàäè íà ñüîãîäí³ óñâ³äîìëþºòüñÿ ÿê ¿¿
çäàòí³ñòü âçàºìîä³ÿòè ç ãðîìàäÿíàìè é åôåêòèâíî ñïðÿìîâó-
âàòè ¿õ ä³ÿëüí³ñòü. Çâ³äñè — ñòðàòåã³÷íå çíà÷åííÿ äåðæàâíî¿
êàäðîâî¿ ïîë³òèêè ó ôîðìóâàíí³ ïðîôåñ³éíîãî êàäðîâîãî ñêëà-
äó îðãàí³â ïóáë³÷íî¿ âëàäè, çäàòíîãî åôåêòèâíî ïðàöþâàòè â
óìîâàõ ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè, ïðàâîâî¿ äåìîêðàòè÷íî¿ äåðæà-
âè òà ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà.

Ó òàêîìó ðàç³ êàäðîâà ïîë³òèêà ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ö³ëåñ-
ïðÿìîâàíà ñòðàòåã³ÿ ôîðìóâàííÿ, çáåðåæåííÿ, ðîçâèòêó òà
ðàö³îíàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ êàäðîâèõ ðåñóðñ³â. Âîíà âèçíà-
÷àº ì³ñöå ³ ðîëü êàäð³â ó ñóñï³ëüñòâ³, ö³ë³, íàéâàæëèâ³ø³
íàïðÿìêè, ïð³îðèòåòè é ïðèíöèïè ðîáîòè ç êàäðàìè, ãîëî-
âí³ êðèòåð³¿ ¿õ îö³íêè, øëÿõè ðàö³îíàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ
êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó äåðæàâè. Ïðè öüîìó äåðæàâíà ñëóæáà
º ñïåö³àëüíî îðãàí³çîâàíîþ ïðîôåñ³éíîþ ä³ÿëüí³ñòþ ãðîìà-
äÿí ç ðåàë³çàö³¿ êîíñòèòóö³éíèõ ö³ëåé, çàâäàíü ³ ôóíêö³é
äåðæàâè. Êàäðîâà ïîë³òèêà ³ äåðæàâíà ñëóæáà º âçàºìîïîâ’ÿ-
çàíèìè òà âçàºìîäîïîâíþþ÷èìè äèíàì³÷íèìè ñîö³àëüíèìè
ñèñòåìàìè, ÿê³ âèçíà÷àþòü ð³âåíü äîñêîíàëîñò³ îðãàí³çàö³¿
âëàäè òà ¿¿ â³äïîâ³äí³ñòü çàïèòàì ñóñï³ëüñòâà ³ ëþäèíè.

Àêòóàëüí³ñòü âèâ÷åííÿ òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷íèõ çàñàä
êàäðîâî¿ ïîë³òèêè, òåîðåòè÷íèõ ³ ïðàêòè÷íèõ îñíîâ îðãàí³-
çàö³¿ ³ ôóíêö³îíóâàííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè îáóìîâëþºòüñÿ íàä-
çâè÷àéíîþ ãîñòðîòîþ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ òà ïîë³òè÷íèõ
ïðîáëåì, âèð³øåííÿ ÿêèõ îñîáëèâî ïîòðåáóº âèñîêîïðîôåñ³éíèõ
êàäð³â äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ. ßê ðàí³øå, òàê ³ ñüîãîäí³
ëþäñüê³ ðåñóðñè º ãîëîâíèì ôàêòîðîì, îñíîâîþ äåðæàâíîãî
óïðàâë³ííÿ, à êàäðîâà ïîë³òèêà — ïîòóæíèì ³íñòðóìåíòîì
ðåôîðìóâàííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè òà äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ
çàãàëîì. Ïîäàëüøèé ðîçâèòîê äåðæàâíî¿ ñëóæáè ïîâ’ÿçàíèé ç
ïåðåòâîðåííÿì äåðæàâíî-óïðàâë³íñüêîãî àïàðàòó íà ñòðóêòó-
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ðó, ùî ìàº äàâàòè ïðîñò³ð äëÿ ñàìîðåàë³çàö³¿ òàëàíîâèòèõ ëþ-
äåé, ñïðèÿòè çîñåðåäæåííþ ³íòåëåêòóàëüíîãî é ìîðàëüíîãî
ïîòåíö³àëó, ôîðìóâàííþ àòìîñôåðè â³ääàíîñò³ êðà¿í³ òà ¿¿ íà-
ðîäó. Ö³ë³ñí³ñòü êðà¿íè, ¿¿ áåçïåêà, äåìîêðàò³ÿ ³ çàêîíí³ñòü,
ñâîáîäà ³ â³ëüíèé ðîçâèòîê îñîáèñòîñò³ — ö³ííîñò³, ÿê³ ìàþòü
áóòè ïîêëàäåí³ â îñíîâó ôîðìóâàííÿ îíîâëåíî¿ ìîäåë³ â³ò÷èç-
íÿíî¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ðîçðîáö³ ³ âò³ëåííþ ÿêî¿ â æèòòÿ
ïåðåäóº âèâ÷åííÿ äèñöèïë³íè «Êàäðîâà ïîë³òèêà ³ äåðæàâíà
ñëóæáà» — îäí³º¿ ç áàçîâèõ äèñöèïë³í ó ñèñòåì³ ï³äãîòîâêè,
ïåðåï³äãîòîâêè é ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ êàäð³â, ÿê³ ïðà-
öþþòü àáî áàæàþòü ïðàöþâàòè ó ñôåð³ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ
òà ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ.

Ïðåäìåòîì íàâ÷àëüíî¿ äèñöèïë³íè «Êàäðîâà ïîë³òèêà
òà äåðæàâíà ñëóæáà» º äåðæàâíà êàäðîâà ïîë³òèêà â Óêðà¿í³,
¿¿ òåîðåòè÷í³ çàñàäè, øëÿõè ôîðìóâàííÿ, óäîñêîíàëåííÿ ³
çä³éñíåííÿ ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè, òåîðåòèêî-ìåòîäî-
ëîã³÷í³, ïðàâîâ³, ô³ëîñîôñüê³ òà îðãàí³çàö³éí³ äæåðåëà, êîí-
öåïòóàëüí³ ìîäåë³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè ÿê ìåõàí³çìó çàáåçïå-
÷åííÿ ñòàá³ëüíîñò³ êîíñòèòóö³éíîãî óñòðîþ òà íàäàííÿ äåð-
æàâíîìó óïðàâë³ííþ îðãàí³çîâàíîñò³, êîìïåòåíòíîñò³ ³ ïðî-
ôåñ³îíàë³çìó.

Ìåòîþ íàâ÷àëüíî¿ äèñöèïë³íè «Êàäðîâà ïîë³òèêà òà
äåðæàâíà ñëóæáà» º íàäàííÿ ñëóõà÷àì, äåðæàâíèì ñëóæáîâ-
öÿì ³ ïîñàäîâèì îñîáàì ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ êîìïëåê-
ñó ñó÷àñíèõ çíàíü ç òåîð³¿ é ïðàêòèêè óïðàâë³ííÿ ïåðñîíà-
ëîì ó ñôåð³ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ òà ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäó-
âàííÿ, îðãàí³çàö³¿ ðîáîòè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â òà ïîñàäî-
âèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, ôîðìóâàííÿ â íèõ óì³íü
³ íàâè÷îê, íåîáõ³äíèõ äëÿ åôåêòèâíî¿, ðåçóëüòàòèâíî¿ ³ ÿê³ñ-
íî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Âèâ÷åííÿ äèñöèïë³íè «Êàäðîâà ïîë³òèêà ³ äåðæàâíà
ñëóæáà» ïîêëèêàíå:

— îçíàéîìèòè ç â³ò÷èçíÿíèì òà çàðóá³æíèì äîñâ³äîì
ôîðìóâàííÿ òà çä³éñíåííÿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè òà îðãàí³çàö³¿
äåðæàâíî¿ ñëóæáè;

— ñïðèÿòè óñâ³äîìëåííþ ïðàâîâèõ ³ îðãàí³çàö³éíèõ ïðèí-
öèï³â ðîáîòè ç êàäðàìè;

— ôîðìóâàòè ó äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â òà ïîñàäîâèõ îñ³á
ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ âì³ííÿ òà íàâè÷êè êâàë³ô³êîâàíî¿
åêñïåðòèçè íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â, ðîçðîáêè ¿õ ïðîåêò³â,
ùî ðåãóëþþòü êàäðîâ³ ïðîöåñè;
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— âèçíà÷èòè øëÿõè âäîñêîíàëåííÿ äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿
ïîë³òèêè òà ïåðñïåêòèâè ðîçâèòêó äåðæàâíî¿ ñëóæáè â Óê-
ðà¿í³.

Çàïðîïîíîâàíèé íàâ÷àëüíèé ïîñ³áíèê ëîã³÷íî é ïîñë³äîâ-
íî â³äîáðàæàº ñòðóêòóðó äèñöèïë³íè. Êîæíà ðîçãëÿíóòà òåìà
ì³ñòèòü ïåðåë³ê ïèòàíü äëÿ ñàìîêîíòðîëþ òà çàâäàííÿ äëÿ
ñàìîñò³éíîãî îïðàöþâàííÿ. Íàïðèê³íö³ ïîñ³áíèêà ïîäàþòü-
ñÿ ìåòîäè÷í³ ðåêîìåíäàö³¿ äëÿ ïðàêòè÷íèõ òà ñåì³íàðñüêèõ
çàíÿòü, ïåðåë³ê òåì òâîð÷èõ ðîá³ò òà åñå, ñïèñîê ðåêîìåíäî-
âàíî¿ ë³òåðàòóðè, äîäàòêîâ³ ìàòåð³àëè äëÿ á³ëüø ïîâíîãî çàñ-
âîºííÿ ìàòåð³àëó òåìè.

Ðåêîìåíäóºòüñÿ äëÿ ï³äãîòîâêè ñëóõà÷³â çà ìàã³ñòåðñü-
êèìè íàâ÷àëüíèìè ïðîãðàìàìè îñâ³òíüî¿ ãàëóç³ «Äåðæàâíå
óïðàâë³ííÿ», à òàêîæ ìîæå áóòè êîðèñíèì äëÿ âñ³õ, õòî ö³êà-
âèòüñÿ ïðîáëåìàìè êàäðîâî¿ ïîë³òèêè é äåðæàâíî¿ ñëóæáè.
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×ÀÑÒÈÍÀ ². ÄÅÐÆÀÂÍÀ ÊÀÄÐÎÂÀ ÏÎË²ÒÈÊÀ

ÒÅÌÀ 1. ÒÅÎÐÅÒÈÊÎ-ÌÅÒÎÄÎËÎÃ²×Í² ÇÀÑÀÄÈ
ÔÎÐÌÓÂÀÍÍß É ÐÅÀË²ÇÀÖ²¯ ÊÀÄÐÎÂÎ¯
ÏÎË²ÒÈÊÈ Ó ÑÔÅÐ² ÄÅÐÆÀÂÍÎ¯ ÑËÓÆÁÈ

Ïëàí çàíÿòòÿ
1.1. Êàäðîâà ïîë³òèêà ÿê îá’ºêò íàóêîâîãî ï³çíàííÿ òà

íàâ÷àëüíà äèñöèïë³íà.
1.2. Ïîíÿò³éíî-êàòåãîð³àëüíèé àïàðàò äîñë³äæåííÿ êàä-

ðîâî¿ ïîë³òèêè.
1.3. Ñóá’ºêò, îá’ºêò, ïðèíöèïè äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³-

òèêè.
1.4. Êàäðîâ³ ïðîöåñè: ñóòí³ñòü, ôîðìè òà âèäè.

1.1. Êàäðîâà ïîë³òèêà ÿê îá’ºêò íàóêîâîãî ï³çíàííÿ
òà íàâ÷àëüíà äèñöèïë³íà
Ïîñòóïàëüíèé, ïðîãðåñèâíèé ðîçâèòîê áóäü-ÿêîãî ñóñï³-

ëüñòâà ìîæëèâèé çà áàãàòüîõ îá’ºêòèâíèõ óìîâ, îäí³ºþ ç íàé-
âàæëèâ³øèõ ñåðåä ÿêèõ º ðîçðîáêà íàóêîâî îá´ðóíòîâàíèõ
îñíîâ ïðàêòè÷íî¿ ðåàë³çàö³¿ ñó÷àñíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè. Çì³-
íè â ñèñòåì³ ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷íîãî óñòðîþ ïîðóøóþòü ïè-
òàííÿ â³äïîâ³äíîñò³ ³ñíóþ÷î¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè ïðîôåñ³éí³é
óïðàâë³íñüê³é ä³ÿëüíîñò³, ñïðÿìîâàí³é íà çàäîâîëåííÿ íîâèõ
ñóñï³ëüíèõ ïîòðåá. Çà öèõ óìîâ âèíèêàº ïîòðåáà ÿê³ñíîãî
îíîâëåííÿ ïåðñîíàëó øëÿõîì ïîïîâíåííÿ éîãî ñêëàäó ïðî-
ôåñ³éíî ï³äãîòîâëåíèìè êàäðàìè òà ¿õ ðàö³îíàëüíî¿ ðîçñòà-
íîâêè, îïòèìàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ çíàíü, íàâè÷îê òà çä³á-
íîñòåé, ñòèìóëþâàííÿ ïðîôåñ³éíî-êâàë³ô³êîâàíîãî ðîçâèòêó
òà êàð’ºðíîãî çðîñòàííÿ.

Öå âàæëèâî âðàõîâóâàòè ï³ä ÷àñ äîñë³äæåííÿ êàäðîâî¿
ïîë³òèêè ÿê êîìïëåêñíî¿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ëþäñüêèìè
ðåñóðñàìè ó ñôåð³ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, ùî áóëà é çàëè-
øàºòüñÿ ïðîâ³äíîþ ëàíêîþ îðãàí³çàö³¿ ñóñï³ëüñòâà, îñê³ëüêè
º íåîáõ³äíîþ îñíîâîþ äëÿ îá’ºäíàííÿ òà óçãîäæåííÿ óïðàâ-
ë³íñüêèõ âïëèâ³â ó ïîë³òè÷í³é, åêîíîì³÷í³é ³ êóëüòóðí³é
ñôåðàõ. Îòæå, ðîçãëÿäàþ÷è êàäðîâó ïîë³òèêó òà ¿¿ ðåàë³çà-
ö³þ, íàñàìïåðåä ñë³ä óðàõîâóâàòè çàãàëüíîëþäñüê³ ö³ííîñò³
òà ïð³îðèòåòè.
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Íàâ÷àëüíèé ïðîöåñ íå ìîæíà óñï³øíî çä³éñíþâàòè áåç
çâåðíåííÿ äî ðåçóëüòàò³â òâîð÷îãî ïîøóêó íàóêîâö³â, êîíê-
ðåòíèõ ñîö³îëîã³÷íèõ äîñë³äæåíü, òåîðåòè÷íèõ äèñêóñ³é.
Äèñöèïë³íà «Êàäðîâà ïîë³òèêà ³ äåðæàâíà ñëóæáà» ðîçêðè-
âàº òàê³ àñïåêòè:

— çàêîíîì³ðíîñò³ ôîðìóâàííÿ, ðîçâèòêó òà âèêîðèñòàí-
íÿ êàäð³â ó ñôåð³ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, ¿õ ïðîÿâ ó êàäðî-
âèõ ïðîöåñàõ, ïðèíöèïàõ, òåõíîëîã³ÿõ, êðèòåð³ÿõ îö³íêè;

— òåíäåíö³¿, â³äíîñèíè, çâ’ÿçêè ó êàäðîâèõ ïðîöåñàõ, ¿õ
ïðîÿâ ó ñó÷àñí³é ïðàêòèö³;

— îñîáëèâîñò³ â³ò÷èçíÿíîãî òà çàðóá³æíîãî äîñâ³äó îðãàí-
³çàö³¿ ñèñòåì äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ¿õ ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ;

— ìîäåë³ òà ï³äõîäè äî ï³äãîòîâêè, ïåðåï³äãîòîâêè ³
ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â.

Îñê³ëüêè äèñöèïë³íà «Êàäðîâà ïîë³òèêà ³ äåðæàâíà ñëó-
æáà» º îäí³ºþ ç áàçîâèõ ó ñèñòåì³ ï³äãîòîâêè êàäð³â äî ä³ÿ-
ëüíîñò³ ó ñôåð³ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ òà ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿ-
äóâàííÿ, ç íåþ ò³ñíî ïîâ’ÿçàí³ äèñöèïë³íè «Òåîð³ÿ òà ³ñòî-
ð³ÿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ», «Òåðèòîð³àëüíà îðãàí³çàö³ÿ âëàäè
â Óêðà¿í³», «Åòèêà äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ» òà ³íø³.

Ó çíà÷í³é ê³ëüêîñò³ çì³ñòîâíèõ ïîçèö³é äèñöèïë³íà
«Êàäðîâà ïîë³òèêà ³ äåðæàâíà ñëóæáà» ìåæóº ç êëàñè÷íè-
ìè ñóñï³ëüíèìè äèñöèïë³íàìè, òàêèìè ÿê ô³ëîñîô³ÿ, ³ñòî-
ð³ÿ, ïîë³òîëîã³ÿ, ñîö³îëîã³ÿ, ïðàâîçíàâñòâî, ìåíåäæìåíò,
ïñèõîëîã³ÿ òà ³íø³, ÿê³ ðîçãëÿäàþòüñÿ ÿê áàçîâ³ äæåðåëà
ôîðìóâàííÿ çíàíü ïðî ïðåäìåò äèñöèïë³íè. Ð³çíîìàí³òí³
íàóêîâ³ ï³äõîäè äîçâîëÿþòü ñïåö³àëüíî òà â êîìïëåêñ³ äî-
ñë³äæóâàòè óñ³ ñòîðîíè êàäðîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, ðîëü äåðæàâè,
³íøèõ ñóá’ºêò³â óïðàâë³ííÿ ó ôîðìóâàíí³, ðîçâèòêó òà âè-
êîðèñòàíí³ êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó. Òàê, ïðàâîâ³ íàóêè, òåî-
ð³ÿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ðîçêðèâàþòü êîíñòèòóö³éíî-ïðà-
âîâ³ îñíîâè êàäðîâî¿ ïîë³òèêè, íîðìàòèâíî-ïðàâîâó áàçó äåð-
æàâíîãî âïëèâó íà êàäðè óñ³õ ð³âí³â, äîçâîëÿþòü âèâ÷àòè
ïðàêòèêó ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ êàäðîâèõ ïðîöåñ³â. Çíà÷-
íó äîïîìîãó ó âèçíà÷åíí³ íàïðÿì³â âèêîðèñòàííÿ êàäð³â
íàäàº åêîíîì³÷íà íàóêà, ÿêà âèâ÷àº êàäðè ÿê ÷àñòèíó âèðî-
áíè÷èõ ñèë, ëþäñüêèé ôàêòîð, ùî º âàæëèâèì åëåìåíòîì
îðãàí³çàö³¿ óïðàâë³ííÿ åêîíîì³êîþ, âèðîáíèöòâîì. Ó äîñë³-
äæåíí³ çàçíà÷åíî¿ ïðîáëåìàòèêè ³ñòîòíå çíà÷åííÿ ìàº ñî-
ö³îëîã³ÿ (ÿê çàãàëüíà, òàê ³ ïðèêëàäíà), ÿêà äîçâîëÿº á³ëüø
ãëèáîêî âèÿâèòè ñóòí³ñòü òà õàðàêòåð êàäðîâî¿ ïîë³òèêè ÿê
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ñîö³àëüíîãî ÿâèùà, ¿¿ ðîëü ó ñèñòåì³ ñîö³àëüíèõ â³äíîñèí ³
çâ’ÿçê³â, ó ìîòèâàö³¿ ëþäèíè. Íå ìîæíà óÿâèòè ñó÷àñí³ êà-
äðîâ³ òåõíîëîã³¿ áåç âèêîðèñòàííÿ çäîáóòê³â ïñèõîëîã³¿. Äî-
ñèòü ³íòåíñèâíî âèêîðèñòîâóþòüñÿ ³äå¿ ñó÷àñíî¿ ïîë³òîëîã³¿,
ó ÿê³é êàäðîâà ïîë³òèêà ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ïîë³òè÷íå ÿâèùå,
âèâ÷àºòüñÿ òåîð³ÿ ôîðìóâàííÿ åë³ò, ðîëü êàäð³â ó ïîë³òè÷-
íîìó ïðîöåñ³, ðîëü ïîë³òè÷íèõ ïàðò³é ÿê àêòèâíèõ ñóá’ºê-
ò³â êàäðîâî¿ ïîë³òèêè. Óñå á³ëüøó ðîëü ó ðîçðîáö³ êîíöåï-
òóàëüíèõ îñíîâ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè â³ä³ãðàþòü òåîð³¿ ìåíå-
äæìåíòó, óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì, ëþäñüêèìè ðåñóðñàìè,
êîíöåïö³¿ ñîö³îêóëüòóðíîãî ðîçâèòêó òîùî. Ô³ëîñîôñüêà
äóìêà çíàõîäèòü â³äîáðàæåííÿ ïåðåäóñ³ì ó âèðîáëåíí³ òà
ôîðìóëþâàíí³ åòè÷íèõ çàñàä ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáî-
âö³â. Êð³ì òîãî, íå ñë³ä çàáóâàòè ïðî äîö³ëüí³ñòü âèñíîâê³â,
çðîáëåíèõ ó ñèíåðãåòèö³, àêìåîëîã³¿ òîùî.

Äî ìåòîäîëîã³÷íèõ àñïåêò³â ðîçðîáêè êàäðîâî¿ ïîë³òèêè
íàëåæèòü âèá³ð îñíîâíèõ ìåòîä³â äîñë³äæåííÿ ïðàêòèêè, òå-
îðåòè÷íèõ ïîëîæåíü, íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ äîêóìåíò³â. Îñîá-
ëèâîñòÿìè ðåàë³çàö³¿ ñó÷àñíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè, ¿¿ ì³ñöåì
òà ðîëëþ â æèòò³ äåðæàâè é ñóñï³ëüñòâà îáóìîâëåíî çàñòîñó-
âàííÿ êîìïëåêñó çàãàëüíîíàóêîâèõ ³ ñïåö³àëüíèõ ìåòîä³â
äîñë³äæåííÿ. Îñíîâíèìè ìåòîäàìè äîñë³äæåííÿ º ñèñòåì-
íèé, ñòàòèñòè÷íèé, ñòðóêòóðíî-ôóíêö³îíàëüíèé, ñîö³îëîã³-
÷íèé, ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé, ïîð³âíÿëüíî-ïðàâîâèé àíàë³ç
òîùî.

Ñóòí³ñòü ñèñòåìíî¿ ìåòîäîëîã³¿ ùîäî îñÿãíåííÿ ïðåäìå-
òó äèñöèïë³íè, ÿê³é ïðèñâÿ÷åíî öåé ïîñ³áíèê, ìîæíà ïðî-
³ëþñòðóâàòè ñëîâàìè Í. Íèæíèê: «Îñíîâíà ³äåÿ ñèñòåìíî¿
òåîð³¿ ïîëÿãàº â òîìó, ùî æîäíà ä³ÿ íå çä³éñíþºòüñÿ â ³çî-
ëÿö³¿ â³ä ³íøèõ. Êîæíå ð³øåííÿ ìàº íàñë³äêè äëÿ âñ³º¿ ñèñ-
òåìè. Ñèñòåìíèé ï³äõ³ä â óïðàâë³íí³ äîçâîëÿº óíèêíóòè ñè-
òóàö³¿, êîëè ð³øåííÿ â îäí³é ñôåð³ ïåðåòâîðþþòüñÿ â ïðî-
áëåìó äëÿ ³íøî¿». Âîäíî÷àñ ó ìåæàõ ñèñòåìíîãî ï³äõîäó
øèðîêî âèêîðèñòîâóþòüñÿ òàê³ çàãàëüí³ ëîã³÷í³ ïðèéîìè, ÿê
àíàë³ç ³ ñèíòåç. Ñèíòåç, äîïîâíþþ÷è àíàë³ç, âèÿâëÿº ñï³ëüí³
ðèñè äîñë³äæóâàíèõ ÿâèù òà äîçâîëÿº âèçíà÷èòè íàéá³ëüø
âàãîì³ ÷èííèêè, ÿê³ âïëèâàþòü íà ïðîöåñè ôóíêö³îíóâàííÿ
îêðåìèõ ï³äñèñòåì òà âñ³º¿ ñèñòåìè äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ.
Ñèñòåìíèé ï³äõ³ä äîçâîëÿº ðîçãëÿäàòè êàäðîâó ïîë³òèêó ÿê
ñîö³àëüíó ñèñòåìó, ðîçêðèòè ¿¿ áàçîâ³ åëåìåíòè òà ïðèíöè-
ïè.
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Çà äîïîìîãîþ ñòðóêòóðíî-ôóíêö³îíàëüíîãî àíàë³çó
çä³éñíþºòüñÿ äèôåðåíö³àö³ÿ ö³ë³ñíî¿ ñèñòåìè êàäðîâî¿ ïîë-
³òèêè íà ñêëàäîâ³ (åëåìåíòè), ÿê³ ç îãëÿäó íà îáîâ’ÿçêè àáî
ïîâíîâàæåííÿ çàä³ÿí³ â ïðîöåñ³ ôîðìóâàííÿ òà ðåàë³çàö³¿ ö³ëåé
óïðàâë³ííÿ. Öåé ìåòîä äîçâîëÿº ñêîíöåíòðóâàòè óâàãó íà âèç-
íà÷åíí³ ôóíêö³é òà ïðèíöèï³â ä³ÿëüíîñò³ ñòðóêòóðíèõ
ï³äðîçä³ë³â, îðãàí³çàö³éíèõ ðåñóðñ³â äåðæàâíèõ îðãàí³â ³ âñ³º¿
êàäðîâî¿ ïîë³òèêè çàãàëîì. Âîäíî÷àñ éîãî çàñòîñóâàííÿ äîçâî-
ëÿº, ïî-ïåðøå, âèÿâèòè ñòðóêòóðó òà â³äíîñèíè, ùî âïëèâà-
þòü íà ïðîöåñ óïðàâë³ííÿ äåðæàâîþ ³ íà ðàö³îíàëüí³ñòü óï-
ðàâë³íñüêèõ ð³øåíü òà, ïî-äðóãå, îêðåñëèòè øëÿõè ³ñòîòíîãî
ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ ñóñï³ëüíèõ ïîñëóã, ùî íàäàþòüñÿ îðãàíà-
ìè äåðæàâíî¿ âëàäè.

Ùå îäí³ºþ ç âàæëèâèõ çàãàëüíîíàóêîâèõ ìåòîäîëîã³÷íèõ
âèìîã äî äîñë³äæåíü ó ãàëóç³ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ º êîíê-
ðåòíî-³ñòîðè÷íèé òà ³ñòîðèêî-ïîð³âíÿëüíèé ï³äõîäè, ÿê³ äîç-
âîëÿþòü ðîçãëÿäàòè ïðîöåñè òà ïîä³¿, ùî ñóòòºâî âïëèíóëè
íà ðîçâèòîê ñóñï³ëüñòâà òà äåðæàâè (îñíîâí³ ôîðìè ³ñíóâàí-
íÿ), à òàêîæ âðàõóâàòè ôàêòîðè íàñòóïíèöòâà òà çì³í, ùî
â³äáóëèñÿ â öèõ âçàºìîçàëåæíèõ ñèñòåìàõ. ²ñòîðè÷í³ñòü º
îäí³ºþ ç õàðàêòåðíèõ îçíàê ñèñòåìè ÿê ö³ë³ñíîãî óòâîðåííÿ,
ÿêà ïîâ’ÿçóº ìèíóëå, ñüîãîäåííÿ òà ìàéáóòíº. Àíàë³ç äîñâ³-
äó óìîæëèâëþº äîñë³äæåííÿ ðîë³, ì³ñöÿ, ïðèíöèï³â, ôóíêö³é
êàäðîâî¿ ïîë³òèêè, äèíàì³êó çì³í ó ïèòàííÿõ îðãàí³çàö³¿
äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ. Êîæåí ³ç âèùåçàçíà÷åíèõ ï³äõîä³â
ìîæå áóòè âàæëèâèì ï³ä ÷àñ íàóêîâîãî äîñë³äæåííÿ ç ïè-
òàíü ôîðìóâàííÿ òà ðåàë³çàö³¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè.

1.2. Ïîíÿò³éíî-êàòåãîð³àëüíèé àïàðàò äîñë³äæåííÿ
êàäðîâî¿ ïîë³òèêè
Ïðîöåñè íàö³îíàëüíîãî äåðæàâîòâîðåííÿ òà ñîö³àëüíî¿

ìîäåðí³çàö³¿ âèñóâàþòü íà ïåðøèé ïëàí ïðîáëåìó çä³éñíåí-
íÿ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ òà ïîë³òè÷íèõ ðåôîðì. Ñåðåä íàóêîâö³â
º ÷³òêå ðîçóì³ííÿ òîãî, ùî ïðîäóìàíà, ïîñë³äîâíà êàäðîâà
ïîë³òèêà ñòâîðèòü ïåðåäóìîâè çàáåçïå÷åííÿ ³íñòèòóòó äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè òà ñëóæáè â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàí-
íÿ êàäðàìè íîâî¿ ãåíåðàö³¿. Òîìó ï³äãîòîâêà é åôåêòèâíå
âèêîðèñòàííÿ ïðîôåñ³îíàë³â óïðàâë³ííÿ ³ º ïð³îðèòåòîì êàä-
ðîâî¿ ïîë³òèêè äåðæàâè.

Ïðîáëåìè ôîðìóâàííÿ òà ðåàë³çàö³¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè
äîñë³äæóâàëè òàê³ â³äîì³ óêðà¿íñüê³ â÷åí³, ÿê Â. Àâåð’ÿíîâ,



10

Î. Âîðîíüêî, Í. Ãîí÷àðóê, Î. Ãóáà, Ñ. Äóáåíêî, Â. ²âàíîâ,
Â. Êíÿçºâ, Â. Êóéá³äà, Í. Ëèïîâñüêà, Â. Ëóãîâèé, Í. Íèæ-
íèê, À. Ìèõíåíêî, Î. Îáîëåíñüêèé, Â. Îëóéêî, Ì. Ïóõòèí-
ñüêèé, Ë. Ïðîêîïåíêî, Â. Ñîðîêî, Ñ. Ñåðüîã³í òà ³í. Â ¿õ ïó-
áë³êàö³ÿõ íàâîäÿòüñÿ âèçíà÷åííÿ òåðì³í³â «êàäðîâà ïîë³òè-
êà», «äåðæàâíà êàäðîâà ïîë³òèêà», ôîðìóëþþòüñÿ îñíîâí³
ïðèíöèïè êàäðîâî¿ ïîë³òèêè, ñèñòåìè êàäðîâî¿ ðîáîòè òîùî.

Ñåðåä àâòîð³â, ÿê³ ïë³äíî çàéìàþòüñÿ àíàë³çîì ñóòíîñò³
âëàäè, äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ òà éîãî ðåôîðìóâàííÿ, ôîðìó-
âàííÿ ³ çä³éñíåííÿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè, ìîæíà âèä³ëèòè Ã. Àòà-
ìàí÷óêà, Ò. Ìîòðåíêà, Â. Ñóëåìîâà, Â. Öâºòêîâà, Â. ×åðåïà-
íîâà, Ã. Ùîê³íà òà ³íøèõ. Ö³êàâèìè º ðîáîòè íàóêîâö³â
Ã. Øåïåëºâà, À. Òóð÷èíîâà, À. Ðà÷èíñüêîãî, â ÿêèõ âèçíà÷à-
þòüñÿ âèìîãè äî êåð³âíèêà, îðãàí³çàö³¿ éîãî ðîáîòè òîùî.
Àëå äî öüîãî ÷àñó ºäèíîãî âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ êàäðîâî¿ ïî-
ë³òèêè ÿê ó íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³, òàê ³ â çàêîíîäàâñòâ³ íå
³ñíóº. Íàñàìïåðåä öå ïîâ’ÿçàíî ç áàãàòîçíà÷í³ñòþ öüîãî ïî-
íÿòòÿ, à òàêîæ ç òèì, ùî íà ð³çíèõ åòàïàõ ³ñòîðè÷íîãî ðîç-
âèòêó â³äáóâàëèñÿ ïðîöåñè, óíàñë³äîê ÿêèõ ñàì³ ñóá’ºêòè
êàäðîâî¿ ïîë³òèêè çàçíàâàëè çì³í.

Òàêèé áàãàòîàñïåêòíèé õàðàêòåð ïðîáëåìè ôîðìóâàííÿ
òà ðåàë³çàö³¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè ïîòðåáóº òà îáóìîâëþº íåîá-
õ³äí³ñòü âèçíà÷åííÿ ïîíÿò³éíî-êàòåãîð³àëüíîãî àïàðàòó, çî-
êðåìà âèçíà÷åííÿ òåðì³í³â «êàäðîâà ïîë³òèêà» òà «äåðæàâíà
êàäðîâà ïîë³òèêà». Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî ö³ ïîíÿòòÿ ð³çí³ çà
çì³ñòîì. Âîäíî÷àñ ñàìå ïîíÿòòÿ «êàäðîâà ïîë³òèêà» ðîçãëÿ-
äàºòüñÿ â øèðîêîìó ³ âóçüêîìó çíà÷åííÿõ. Ó øèðîêîìó ðî-
çóì³íí³ öå ïîíÿòòÿ âèçíà÷àºòüñÿ ÿê ñèñòåìà ïåâíèì ÷èíîì
ñôîðìóëüîâàíèõ íîðì ³ ïðàâèë, çã³äíî ç ÿêèìè ñòàí ëþäñü-
êèõ ðåñóðñ³â ïðèâîäèòüñÿ ó â³äïîâ³äí³ñòü ç³ ñòðàòåã³ºþ îðãà-
í³çàö³¿. ßê ðåçóëüòàò, óñ³ çàõîäè ùîäî ðîáîòè ç êàäðàìè (äî-
á³ð êàäð³â, ñêëàäàííÿ øòàòíîãî ðîçêëàäó, îö³íþâàííÿ, àòåñ-
òàö³ÿ, ïðîñóâàííÿ, íàâ÷àííÿ òîùî) çàâ÷àñíî ïëàíóþòüñÿ òà
óçãîäæóþòüñÿ ç ö³ëÿìè ³ çàâäàííÿìè îðãàí³çàö³¿. Ó äðóãîìó
âèïàäêó (âóçüêå ðîçóì³ííÿ) — öå íàá³ð êîíêðåòíèõ ïðàâèë,
ïîáàæàíü ³ îáìåæåíü ó âçàºìîâ³äíîñèíàõ ëþäåé â îðãàí³çàö³¿.
Òîìó ï³ä ÷àñ âèçíà÷åííÿ ñóòíîñò³ ïîíÿòòÿ «êàäðîâà ïîë³òè-
êà» îäí³ â÷åí³ õàðàêòåðèçóþòü êàäðîâó ïîë³òêó ÿê ãîëîâíó
ë³í³þ â ï³äãîòîâö³ é âèêîðèñòàíí³ êàäð³â, ùî ´ðóíòóºòüñÿ íà
îá’ºêòèâí³é ðåàëüíîñò³, ³íø³ – ÿê ãîëîâíó ë³í³þ ó ñôåð³ äî-
áîðó, ðîçñòàíîâêè òà âèõîâàííÿ êàäð³â, à äåÿê³ — ÿê îñíîâí³



11

íàïðÿìè, ìåòîäè é ö³ë³ ðîáîòè ç êàäðàìè. Äëÿ á³ëüø ïîâíîãî
òà ãëèáîêîãî ðîçóì³ííÿ ñóò³ öüîãî ôåíîìåíó íàâåäåìî ïðè-
êëàäè éîãî äåô³í³ö³é ó ìåíåäæìåíò³ òà äåðæàâíîìó óïðàâ-
ë³íí³.

Òàê, åíöèêëîïåäè÷íèé ñëîâíèê «Óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì»
âèçíà÷àº êàäðîâó ïîë³òèêó ÿê ãåíåðàëüíèé íàïðÿì êàäðîâî¿
ðîáîòè, ñóêóïí³ñòü ïðèíöèï³â, ìåòîä³â, ôîðì, îðãàí³çàö³é-
íîãî ìåõàí³çìó ùîäî âèðîáëåííÿ ö³ëåé ³ çàâäàíü, ñïðÿìîâà-
íèõ íà çáåðåæåííÿ, çì³öíåííÿ é ðîçâèòîê êàäðîâîãî ïîòåí-
ö³àëó, íà ñòâîðåííÿ â³äïîâ³äàëüíîãî òà âèñîêîïðîäóêòèâíîãî
çãóðòîâàíîãî êîëåêòèâó, çäàòíîãî ñâîº÷àñíî ðåàãóâàòè íà ïî-
ñò³éíî ì³íëèâ³ âèìîãè ðèíêó ç óðàõóâàííÿì ñòðàòåã³¿ ðîç-
âèòêó îðãàí³çàö³¿. Ó ñëîâíèêó ïîíÿòü ³ âèçíà÷åíü «Ïåðñî-
íàë» ïîíÿòòÿ «êàäðîâà ïîë³òèêà» òëóìà÷èòüñÿ ÿê ö³ë³ñíà ³
îá’ºêòèâíî îáóìîâëåíà ñòðàòåã³ÿ ðîáîòè ç ïåðñîíàëîì, ùî
îá’ºäíóº ð³çíîìàí³òí³ ôîðìè, ìåòîäè é ìîäåë³ êàäðîâî¿ ðîáî-
òè, ³ ìàº çà ìåòó ñòâîðåííÿ çãóðòîâàíîãî, â³äïîâ³äàëüíîãî ³
âèñîêîïðîäóêòèâíîãî ïåðñîíàëó, çäàòíîãî àäåêâàòíî ðåàãó-
âàòè íà ì³íëèâ³ óìîâè ðèíêó.

Îòæå, ó ìåíåäæìåíò³ ï³ä êàäðîâîþ ïîë³òèêîþ ðîçóì³þòü
çàâäàííÿ, ïîâ’ÿçàí³ ç â³äíîøåííÿì îðãàí³çàö³¿ äî çîâí³ø-
íüîãî îòî÷åííÿ (ðèíîê ïðàö³, ñòîñóíêè ç äåðæàâíèìè îðãà-
íàìè), à òàêîæ çàâäàííÿ, ïîâ’ÿçàí³ ç â³äíîøåííÿì ïåðñîíà-
ëó äî ñâîº¿ îðãàí³çàö³¿ (ó÷àñòü â óïðàâë³íí³, ñèñòåìà âèíàãî-
ðîä, âèð³øåííÿ ñîö³àëüíèõ ïèòàíü, óäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìè
ïðîôåñ³éíîãî íàâ÷àííÿ).

Âëàñíå òëóìà÷åííÿ ïîíÿòòÿ «êàäðîâà ïîë³òèêà» ïðîïî-
íóþòü íàóêîâö³ ó ñôåð³ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, âèçíà÷àþ÷è
¿¿ ÿê ãîëîâíèé íàïðÿì ðîáîòè ç êàäðàìè, çàãàëüíèé êóðñ ³
ïîñë³äîâíó ä³ÿëüí³ñòü ùîäî äîáîðó, ï³äãîòîâêè òà ðàö³îíàëü-
íîãî âèêîðèñòàííÿ óïðàâë³íñüêèõ êàäð³â ³ç óðàõóâàííÿì ê³-
ëüê³ñíî¿ ³ ÿê³ñíî¿ ïîòðåáè â ïîñàäîâèõ îñîáàõ ñèñòåìè äåðæà-
âíîãî óïðàâë³ííÿ òà ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ. Îòæå, êàäðî-
âà ïîë³òèêà íàñàìïåðåä â³äîáðàæàº ïðîöåñ ï³äãîòîâêè êàäð³â
â îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âëàäè. Çãàäàí³ äåô³í³ö³¿ äàþòü ìîæëè-
â³ñòü âèçíà÷èòè, ùî ñàìå º êàäðîâîþ ïîë³òèêîþ ó ñôåð³ äåð-
æàâíîãî óïðàâë³ííÿ.

Êàäðîâà ïîë³òèêà ó ñôåð³ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ —
öå ñèñòåìà òåîðåòè÷íèõ çíàíü, ³äåé, ïîãëÿä³â, ïðèíöèï³â,
â³äíîñèí ³ îðãàí³çàö³éíî-ïðàêòè÷íèõ çàõîä³â îðãàí³â äåðæà-
âíîãî óïðàâë³ííÿ, ñïðÿìîâàíèõ íà âñòàíîâëåííÿ ö³ëåé, çà-
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âäàíü, õàðàêòåðó ö³º¿ ïîë³òèêè, âèçíà÷åííÿ ôîðì ³ ìåòîä³â
êàäðîâî¿ ðîáîòè ç ìåòîþ ôîðìóâàííÿ, ðîçâèòêó òà ðàö³îíàëü-
íîãî âèêîðèñòàííÿ êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó îðãàí³â äåðæàâíîãî
óïðàâë³ííÿ, ùî çä³éñíþºòüñÿ íà çàñàäàõ âåðõîâåíñòâà ïðàâà,
ìîðàëüíîñò³ òà äåìîêðàòèçìó, ìàº ñèñòåìíèé, ðåàë³ñòè÷íèé,
ïîñë³äîâíèé ³ âèïåðåäæàëüíèé õàðàêòåð.

Îá’ºêò êàäðîâî¿ ïîë³òèêè õàðàêòåðèçóºòüñÿ ð³çíèìè ïî-
íÿòòÿìè. Íàéçàãàëüí³øèì ç íèõ º òåðì³í «ëþäñüêèé ôàê-
òîð», ùî äåòåðì³íóº ðîçãëÿä ñóêóïíîñò³ â³äíîñèí, ÿê³ ñêëà-
äàþòüñÿ çà ó÷àñòþ ëþäåé ó ïðîöåñ³ ñòâîðåííÿ æèòòºâèõ áëàã.
Íàéâóç÷èì ïîíÿòòÿì º «êàäðè», ï³ä ÿêèì ðîçóì³þòü ò³ëüêè
ïîñò³éíèõ ³ êâàë³ô³êîâàíèõ ïðàö³âíèê³â. Ïðîì³æí³ ð³âí³ âè-
çíà÷àþòüñÿ òåðì³íàìè «ëþäñüê³ ðåñóðñè», «òðóäîâ³ ðåñóð-
ñè», «ðîáî÷à ñèëà», «ïåðñîíàë».

Äèôåðåíö³àö³þ ïîíÿòü, ùî âèçíà÷àþòü îá’ºêò êàäðîâî¿
ïîë³òèêè, ìîæíà çîáðàçèòè ñõåìàòè÷íî (ðèñ. 1.1). Çàçíà÷è-
ìî, ùî êàäðè ÿâëÿþòü ñîáîþ ³ îá’ºêò, ³ ìåòó êàäðîâî¿ ïîë³òè-
êè, ðåàë³çàö³ÿ ÿêî¿ ïåðåäáà÷àº ôîðìóâàííÿ, ðîçïîä³ë òà ðà-
ö³îíàëüíå âèêîðèñòàííÿ êâàë³ô³êîâàíèõ ðîá³òíèê³â. Âîäíî-
÷àñ ó ë³òåðàòóð³ ç öüîãî ïðèâîäó ³ñíóº ðÿä äèñêóñ³éíèõ ïîëî-
æåíü, îñê³ëüêè òåðì³í «êàäðè» ìàº øèðîêå òà âóçüêå ðîçó-
ì³ííÿ. Ó øèðîêîìó ðîçóì³íí³ öå ïîíÿòòÿ âèçíà÷àºòüñÿ ÿê
ïîõ³äíå â³ä ôðàíöóçüêîãî ñëîâà cadre — «îñîáîâèé ñêëàä»,
ÿê îñíîâíèé ñêëàä êâàë³ô³êîâàíèõ ïðàö³âíèê³â ÿêî¿-íåáóäü
îðãàí³çàö³¿, óñòàíîâè òîùî. Ó âóçüêîìó ðîçóì³íí³ êàäðè —
öå îêðåì³ ïðàö³âíèêè, êàäðè àïàðàòó, ÿê³ ìàþòü âèêîíóâàòè
ôóíêö³¿ óïðàâë³ííÿ.

Ðèñ. 1.1. Òåîðåòè÷íà äèôåðåíö³àö³ÿ îá’ºêòà êàäðîâî¿ ïîë³òèêè

 

ÊÀÄÐÈ

ÏÅÐÑÎÍÀË

ÐÎÁÎ×À ÑÈËÀ

ÒÐÓÄÎÂ² ÐÅÑÓÐÑÈ

ËÞÄÑÜÊ² ÐÅÑÓÐÑÈ
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Ïåðñîíàë (ëàò. personalis — îñîáèñòèé) — öå âåñü ñêëàä
ïðàö³âíèê³â ïåâíî¿ îðãàí³çàö³¿, ïîñò³éí³ òà òèì÷àñîâ³ ñïåö³-
àë³ñòè, êåð³âíèêè, ïðàö³âíèêè ç îðãàí³çàö³éíîãî òà òåõí³÷-
íîãî çàáåçïå÷åííÿ. Öåé òåðì³í ï³äêðåñëþº ñîö³îëîã³÷íèé
ï³äõ³ä äî õàðàêòåðèñòèêè ïðàöþþ÷èõ, ¿õ îêðåìèõ ïðîôåñ³é-
íèõ êàòåãîð³é, âàæëèâ³ñòü îáë³êó îñîáèñò³ñíîãî ï³äõîäó äî
êàäð³â.

Ðîáî÷à ñèëà — öå òà ìàñà ëþäåé, ÿêà çä³éñíþº ñóñï³ëüíî
êîðèñíó ä³ÿëüí³ñòü ó äàíèé ïðîì³æîê ÷àñó, âèñòóïàº îá’ºê-
òîì âèðîáíè÷î-òåðèòîð³àëüíîãî óïðàâë³ííÿ, ð³âíåì, íà ÿêî-
ìó äîñÿãàºòüñÿ åôåêòèâíèé ðîçïîä³ë ëþäñüêèõ ðåñóðñ³â òà
ðàö³îíàëüíî¿ ¿õ çàéíÿòîñò³.

Òðóäîâ³ ðåñóðñè — öå åêîíîì³÷íî àêòèâíå íàñåëåííÿ êðà¿-
íè. Öå ÷àñòèíà íàñåëåííÿ êðà¿íè, ùî ìàº íåîáõ³äí³ ÿêîñò³, à
ñàìå îñâ³òó, â³ê, çäîðîâ’ÿ, äîñâ³ä ðîáîòè, âîëîä³º íàâè÷êàìè
äëÿ ðîáîòè ó ñôåð³ ñóñï³ëüíî êîðèñíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Ëþäñüê³ ðåñóðñè — ïðàöåçäàòíå íàñåëåííÿ êðà¿íè, çäàò-
íå äî ðîáîòè, ñëóæáè, âèêîíàííÿ ïîñàäîâèõ îáîâ’ÿçê³â. Âêëþ-
÷àº ÿê êàäðîâèé ñêëàä ïðàöþþ÷èõ, òàê ³ êàäðîâèé ðåçåðâ,
ïîòåíö³éíî ãîòîâèé äî âêëþ÷åííÿ ó ñëóæáîâî-òðóäîâèé ïðî-
öåñ. Óò³ëþº â ñîá³ ñóêóïíèé, ³íòåãðîâàíèé ðåçåðâ ëþäñüêèõ
çä³áíîñòåé ³ ÿêîñòåé.

Ìåòîþ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè º ôîðìóâàííÿ òàêî¿ ñèñòåìè
ðîáîòè ç êàäðàìè, ÿêà á îð³ºíòóâàëàñü íà îòðèìàííÿ ÿê åêî-
íîì³÷íîãî, òàê ³ ñîö³àëüíîãî åôåêòó, íàéâèùîãî ðåçóëüòàòó.
Ïîãîäæóþ÷èñü ç òàêèì âèçíà÷åííÿì ìåòè êàäðîâî¿ ïîë³òè-
êè, à ñàìå ïðîãíîçóâàííÿ òà ïðîãðàìóâàííÿ êàäðîâîãî çàáåç-
ïå÷åííÿ, ñïðÿìîâàíîãî íà ôîðìóâàííÿ ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèò-
êó òà ðàö³îíàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ óïðàâë³íñüêèõ êàäð³â, ó
êîíòåêñò³ ñó÷àñíîãî åòàïó ðîçâèòêó óêðà¿íñüêî¿ äåðæàâè ìî-
æíà âèä³ëèòè îñíîâí³ ¿¿ àñïåêòè (ðèñ.1.2).
 

Îñíîâíі àñïåêòè ðåàëіçàöії êàäðîâîї ïîëіòèêè 

Ïіäãîòîâêà, ôîðìóâàííÿ, âèõîâàííÿ 
óïðàâëіíñüêèõ êàäðіâ íîâîї 
ãåíåðàöії, çäàòíèõ åôåêòèâíî äіÿòè â 
óìîâàõ ðèíêîâî-äåìîêðàòè÷íèõ 
ïåðåòâîðåíü 

Ñòàíîâëåííÿ ðîçâèíóòîãî 
іíñòèòóòó äåðæàâíîї ñëóæáè òà 
ñëóæáè â îðãàíàõ ìіñöåâîãî 
ñàìîâðÿäóâàííÿ 
 

Ðèñ. 1.2. Îñíîâí³ àñïåêòè ðåàë³çàö³¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè
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Àíàë³çóþ÷è ìåõàí³çìè ðåàë³çàö³¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè
Ò. Æåëþê âèä³ëÿº ÷îòèðè àñïåêòè ¿¿ çä³éñíåííÿ:

1) âèçíà÷åííÿ ñóá’ºêò³â êàäðîâî¿ ðîáîòè, ñï³ââ³äíîøåííÿ
¿õ ôóíêö³é ÿê ïî âåðòèêàë³ (ì³æ öåíòðàëüíèìè, ðå´³îíàëü-
íèìè, ëîêàëüíèìè ð³âíÿìè), òàê ³ ïî ãîðèçîíòàë³ (çà ð³âíÿ-
ìè óïðàâë³ííÿ â îðãàíàõ âèêîíàâ÷î¿ âëàäè);

2) âèçíà÷åííÿ çàâäàíü òà ïð³îðèòåò³â;
3) âèá³ð çàñîá³â, ôîðì, òåõíîëîã³é ðîáîòè ç êàäðàìè;
4) âèá³ð îðãàí³çàö³éíèõ ïðèíöèï³â äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿

ïîë³òèêè.
Îñíîâí³ åëåìåíòè êàäðîâî¿ ïîë³òèêè ìîæíà çîáðàçèòè ó

âèãëÿä³ ñõåìè (ðèñ. 1.3).

 

Ñîö³àëüíå çàáåçïå÷åííÿ 

Ñòàæóâàííÿ Çàáåçïå÷åííÿ äîáîðó           
òà ðîçñòàíîâêè êàäð³â 

Ôîðìóâàííÿ êàäðîâîãî ðåçåðâó 
Ï³äãîòîâêà, ïåðåï³äãîòîâêà     
òà ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ 
äåðæàâíèìè ñëóæáîâöÿìè 

Ïîë³òèêà ñòèìóëþâàííÿ 
ïåðñîíàëó 

 

²íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàòèâíå 
çàáåçïå÷åííÿ 

 

Êàäðîâèé êîíòðîëü 

Ñïðèÿííÿ â ñóñï³ëüí³é ðîáîò³ 

Ñêëàäîâ³ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè 

Ðèñ. 1.3. Åëåìåíòè äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè

Íà îñíîâ³ àíàë³çó ð³çíîìàí³òíèõ âàð³àíò³â ôîðìóâàííÿ
êàäðîâî¿ ïîë³òèêè Â. Ùåãîðöîâ ³ Â. Òàðàí âèä³ëÿþòü íà-
ïðÿìè ¿¿ äèôåðåíö³àö³¿, ùî âèçíà÷àþòüñÿ ð³âíåì ñâ³äîìî-
ãî ï³äõîäó äî òèõ íîðì ³ ïðàâèë, ïîêëàäåíèõ â îñíîâó êàä-
ðîâèõ çàõîä³â, ³ ïîâ’ÿçàíèõ ç öèì ð³âíåì áåçïîñåðåäí³ì
âïëèâîì àïàðàòó óïðàâë³ííÿ íà êàäðîâó ñèòóàö³þ â îðãàí³-
çàö³¿. Â³äïîâ³äíî äî öüîãî âèä³ëÿþòü òèïè êàäðîâî¿ ïîë³-
òèêè (ðèñ 1.4).
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Òèïè êàäðîâî¿ ïîë³òèêè 

 

Ïðåâåíòèâíà 
 

Àêòèâíà  Ðåàêòèâíà  Ïàññèâíà 

Àâàíòþðèñòè÷íà  Ðàö³îíàëüíà 

Ðèñ. 1.4. Òèïè êàäðîâî¿ ïîë³òèêè çàëåæíî â³ä âïëèâó àïàðàòó
óïðàâë³ííÿ íà êàäðîâó ñèòóàö³þ â îðãàí³çàö³¿

Àêòèâíà êàäðîâà ïîë³òèêà ïðîâîäèòüñÿ â òèõ îðãàí³çàö³-
ÿõ, äå êåð³âíèöòâî ìàº íå ëèøå ïðîãíîç, à é çàñîáè âïëèâó
íà ñèòóàö³þ. Çà òàêî¿ ïîë³òèêè êàäðîâ³ ñëóæáè âîëîä³þòü
çàñîáàìè ïðîãíîçóâàííÿ êàäðîâî¿ ñèòóàö³¿ íà êîðîòêîñòðîêî-
âèé, ñåðåäíüîñòðîêîâèé òà äîâãîñòðîêîâèé ïåð³îäè. Ìîâà ïðî
ïðåâåíòèâíó êàäðîâó ïîë³òèêó ìîæå éòè òîä³, êîëè êåð³âíè-
öòâî ìàº îá´ðóíòîâàí³ ïðîãíîçè ðîçâèòêó ñèòóàö³¿, à êàäðîâà
ñëóæáà âîëîä³º íå ëèøå çàñîáàìè ä³àãíîñòèêè ïåðñîíàëó, àëå
é ìåòîäàìè ïðîãíîçóâàííÿ êàäðîâî¿ ñèòóàö³¿ íà ñåðåäíüîñò-
ðîêîâèé ïåð³îä. Çà ðåàêòèâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè êåð³âíèöò-
âî îðãàí³çàö³¿ çä³éñíþº êîíòðîëü çà ñèìïòîìàìè íåãàòèâíî-
ãî ñòàíó â ðîáîò³ ç ïåðñîíàëîì, ïðè÷èíàìè ³ ñèòóàö³ºþ ðîç-
âèòêó êðèçè, à êàäðîâ³ ñëóæáè âîëîä³þòü çàñîáàìè ä³àãíîñ-
òèêè. Ó ïëàí³ îðãàí³çàö³éíîãî òà ô³íàíñîâîãî îçäîðîâëåííÿ,
ÿê ïðàâèëî, ³ñíóþ÷³ íà äàíèé ìîìåíò êàäðîâ³ ïðîáëåìè âèä³-
ëÿþòüñÿ ³ ðîçãëÿäàþòüñÿ îêðåìî, íàêðåñëþþòüñÿ ìîæëèâ³
øëÿõè ¿õ âèð³øåííÿ.

Ïàñèâíà êàäðîâà ïîë³òèêà ïîâ’ÿçàíà ç ñèòóàö³ºþ, â ÿê³é
êåð³âíèöòâî íå ìàº âèðàæåíî¿ ïðîãðàìè ä³é ñòîñîâíî ïåðñî-
íàëó, à êàäðîâà ðîáîòà çâîäèòüñÿ äî ë³êâ³äàö³¿ ïðîáëåì ³ ¿õ
íåãàòèâíèõ íàñë³äê³â. Êàäðîâ³ ñëóæáè íå ìàþòü ïðîãíîçó
êàäðîâèõ ïîòðåá ³ íå âîëîä³þòü çàñîáàìè îö³íêè ïåðñîíàëó.
Êàäðîâà ïðîáëåìàòèêà â³äîáðàæàºòüñÿ íà ð³âí³ ³íôîðìàö³é-
íî¿ äîâ³äêè ïðî ïåðñîíàë áåç â³äïîâ³äíîãî àíàë³çó êàäðîâèõ
ïðîáëåì ³ ïðè÷èí ¿õ âèíèêíåííÿ.

Äèôåðåíö³þþ÷è êàäðîâó ïîë³òèêó çà ïðèíöèïîì îð³ºí-
òàö³¿ íà âëàñíèé ÷è çîâí³øí³é ïåðñîíàë ïðè ôîðìóâàíí³ êàä-



16

ðîâîãî ñêëàäó, Â. Ùåãîðöîâ ³ Â. Òàðàí âèä³ëÿþòü òàê³ âèäè
êàäðîâî¿ ïîë³òèêè, ÿê â³äêðèòà òà çàêðèòà. Çà â³äêðèòî¿ êàä-
ðîâî¿ ïîë³òèêè îðãàí³çàö³ÿ ïðîçîðà äëÿ ïîòåíö³àëüíèõ ñï³âðî-
á³òíèê³â íà áóäü-ÿêîìó ð³âí³. Ó âèïàäêó çàêðèòî¿ êàäðîâî¿
ïîë³òèêè îðãàí³çàö³ÿ îð³ºíòóºòüñÿ íà ïðèéíÿòòÿ íîâîãî ïåð-
ñîíàëó ëèøå ç íèæ÷îãî ïîñàäîâîãî ð³âíÿ, à çàì³ùåííÿ âè-
ùèõ âàêàíòíèõ ïîñàä â³äáóâàºòüñÿ çàçâè÷àé ç³ ñï³âðîá³òíèê³â
îðãàí³çàö³¿.

1.3. Ñóá’ºêò, îá’ºêò, ïðèíöèïè äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿
ïîë³òèêè
Ó êîæí³é äåðæàâ³ ³ñíóº âëàñíà çàãàëüíîíàö³îíàëüíà êàä-

ðîâà ïîë³òèêà, ó ÿê³é öåíòðàëüíå ì³ñöå çàéìàº äåðæàâíà êàä-
ðîâà ïîë³òèêà. Âîäíî÷àñ ïîíÿòòÿ «êàäðîâà ïîë³òèêà» çíà÷íî
øèðøå, îñê³ëüêè ¿¿ ñóá’ºêòàìè º ï³äïðèºìñòâà, óñòàíîâè,
îðãàí³çàö³¿, ïîë³òè÷í³ ïàðò³¿, îðãàíè äåðæàâíî¿ âëàäè òà ì³ñöå-
âîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ.

Îñíîâíèì æå ñóá’ºêòîì äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè º
äåðæàâà, ÿêà âèçíà÷àº ì³ñöå ³ ðîëü êàäð³â ó ñóñï³ëüñòâ³, ìåòó,
çàâäàííÿ, íàéâàæëèâ³ø³ íàïðÿìè ³ ïðèíöèïè ðîáîòè äåðæàâ-
íèõ ñòðóêòóð ç êàäðàìè, ãîëîâí³ êðèòåð³¿ ¿õ îö³íþâàííÿ, øëÿõè
âäîñêîíàëåííÿ ï³äãîòîâêè, ïåðåï³äãîòîâêè òà ï³äâèùåííÿ êâà-
ë³ô³êàö³¿, ðàö³îíàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó
êðà¿íè. Ñàìå òîìó äåðæàâíà êàäðîâà ïîë³òèêà º âèçíà÷àëüíîþ
ñêëàäîâîþ çàãàëüíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè, à ãîëîâíà ðîëü ó ¿¿
ðîçðîáö³ íàëåæèòü öåíòðàëüíèì òà ì³ñöåâèì îðãàíàì äåðæàâ-
íî¿ âëàäè.

Äåðæàâíà êàäðîâà ïîë³òèêà — öå ñòðàòåã³ÿ, ïîë³òè÷-
íèé êóðñ ðîáîòè ç êàäðàìè íà çàãàëüíîäåðæàâíîìó ð³âí³;
äåðæàâíà ñòðàòåã³ÿ ôîðìóâàííÿ, ðîçâèòêó òà ðàö³îíàëüíîãî
âèêîðèñòàííÿ êàäð³â, óñ³õ òðóäîâèõ ðåñóðñ³â äåðæàâè, ùî
âèðàæàº âîëþ íàðîäó; ñèñòåìà îô³ö³éíî âèçíàíèõ ö³ëåé, çàâ-
äàíü, ïð³îðèòåò³â ³ ïðèíöèï³â ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâè ç îðãàí³-
çàö³¿ òà ðåãóëþâàííÿ êàäðîâèõ ïðîöåñ³â ³ â³äíîñèí.

Äåðæàâíà êàäðîâà ïîë³òèêà — öå ãàëóçü çàãàëüíî¿ ïîë-
³òèêè ùîäî ïðèíöèï³â òà ìåòîä³â â³äáîðó ãðîìàäÿí íà äåð-
æàâíó ñëóæáó, ¿õ ï³äãîòîâêè, ïåðåï³äãîòîâêè, ï³äâèùåííÿ
êâàë³ô³êàö³¿, ðîçñòàíîâêè òà ïåðåì³ùåííÿ, âèêîðèñòàííÿ òà
ìîòèâóâàííÿ. Âîíà º ³íòåãðîâàíèì â³äîáðàæåííÿì ãðóïîâèõ,
ì³ñöåâèõ, êîîïåðàòèâíèõ òà ³íøèõ ³íòåðåñ³â ÷åðåç ôîðìó-
âàííÿ êàäðîâîãî ñêëàäó îðãàí³â âëàäè.
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Îá’ºêòîì âïëèâó äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè º âåñü êàä-
ðîâèé ïîòåíö³àë ñóñï³ëüñòâà, óñ³ ëþäñüê³ ðåñóðñè. Âîäíî÷àñ
îá’ºêòîì áåçïîñåðåäíüîãî äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ º êàäðè äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè, ÿê³ ñêëàäàþòü îñíîâó àïàðàò³â îðãàí³â äåð-
æàâíî¿ âëàäè, òà êàäðîâ³ ïðîöåñè â îðãàíàõ âëàäè.

Ìåòîþ äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè º çàáåçïå÷åííÿ åôåê-
òèâíîñò³ ïðàêòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ êàäð³â. Ìåõàí³çìè óïðàâë³í-
íÿ äåðæàâíèìè ñëóæáîâöÿìè, íà â³äì³íó â³ä ïðîöåñ³â îðãàí-
³çàö³¿ êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó âèðîáíè÷èõ, ï³äïðèºìíèöüêèõ,
ô³íàíñîâî-áàíê³âñüêèõ ñòðóêòóð, ìàþòü ñâî¿ îñîáëèâîñò³ é
æîðñòêî ðåãëàìåíòóþòüñÿ ñïåö³àëüíîþ ñèñòåìîþ íîðìàòèâ-
íî-ïðàâîâèõ àêò³â äåðæàâè, ùî îáóìîâëþº íåîáõ³äí³ñòü ïîáó-
äîâè ÷³òêî¿ ñõåìè ñóïðîâîäæåííÿ ñèñòåìè ðîáîòè ç êàäðàìè.

Ïðèíöèïîâî âàæëèâî â³äçíà÷èòè, ùî çà îñòàíí³ ðîêè ³ñòîò-
íî çáàãàòèëàñü ïðàâîâà áàçà òà çàêð³ïèëèñü ïðàâîâ³ îñíîâè ôîð-
ìóâàííÿ òà ðåàë³çàö³¿ äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè. Äåðæàâíà
êàäðîâà ïîë³òèêà çä³éñíþºòüñÿ íà îñíîâ³:

— ïîëîæåíü, çàêð³ïëåíèõ ó Êîíñòèòóö³¿ Óêðà¿íè;
— Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó»;
— Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî ñëóæáó â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñà-

ìîâðÿäóâàííÿ»;
— Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî ì³ñöåâ³ äåðæàâí³ àäì³í³ñòðàö³¿»;
— ³íøèõ íîðìàòèâíèõ àêò³â.
²ñòîðè÷íèé äîñâ³ä òà àíàë³ç íàóêîâèõ äæåðåë ñâ³ä÷àòü, ùî

ï³ä ÷àñ çä³éñíåííÿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè çóñòð³÷àþòüñÿ ð³çí³ ¿¿
òèïè, àëå äî ÿêîãî á òèïó íå íàëåæàëà çä³éñíþâàíà ïîë³òèêà,
âîíà â³äïîâ³äàº ïåâíèì âèìîãàì. Êàäðîâà ïîë³òèêà ìàº áóòè:

— ñêëàäîâîþ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè;
— íàóêîâî îá´ðóíòîâàíîþ, óðàõîâóâàòè ïîòðåáè äåðæàâè

â êàäðàõ ó ïåðåõ³äíèé ïåð³îä;
— ïîñë³äîâíîþ òà åòàïíîþ ó âèð³øåíí³ ñòðàòåã³÷íèõ çàâ-

äàíü;
— îð³ºíòîâàíîþ íà â³äðîäæåííÿ ³ ñòàëèé ðîçâèòîê Óê-

ðà¿íè, à òàêîæ íà çàëó÷åííÿ äî äåðæàâíî¿ ñëóæáè ïðîôåñ³é-
íî ï³äãîòîâëåíèõ, ïàòð³îòè÷íèõ òà ìîðàëüíèõ ëþäåé ç íîâà-
òîðñüêèìè òâîð÷èìè ïðàãíåííÿìè ³ ìîòèâàö³ºþ;

— îá’ºêòèâíîþ, óñåá³÷íîþ, êîìïëåêñíîþ, òîáòî òàêîþ,
ùî áàçóºòüñÿ íà ºäíîñò³ ö³ëåé, ïðèíöèï³â, ôîðì ³ ìåòîä³â
ðîáîòè ç êàäðàìè òà ìàº âðàõîâóâàòè ð³çí³ àñïåêòè âèð³øåí-
íÿ êàäðîâèõ ïèòàíü (åêîíîì³÷í³, ñîö³àëüí³, ïîë³òè÷í³, ìî-
ðàëüí³, ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ òà ³í.);
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— ºäèíîþ äëÿ âñ³º¿ Óêðà¿íè, àëå âîäíî÷àñ áàãàòîð³âíå-
âîþ (äåðæàâíîþ, ðå´³îíàëüíîþ, ì³ñöåâîþ), îõîïëþâàòè âåñü
êàäðîâèé êîðïóñ, óñ³ êàäðîâ³ ïðîöåñè íåçàëåæíî â³ä ìåõàí³-
çìó ³ ñòóïåíÿ äåðæàâíîãî âïëèâó íà íèõ;

— ïåðñïåêòèâíîþ, òîáòî ìàòè ïîïåðåäæóâàëüíèé òà âè-
ïåðåäæóâàëüíèé õàðàêòåð, ðîçðàõîâàíèé íà ôîðìóâàííÿ
êàäð³â íîâî¿ ãåíåðàö³¿ ç óðàõóâàííÿì ñîö³àëüíîãî ïðîãðåñó,
ó òîìó ÷èñë³ çì³íè çì³ñòó é õàðàêòåðó ïðàö³ ÷èíîâíèê³â;

— äåìîêðàòè÷íîþ çà ö³ëÿìè, ñîö³àëüíîþ áàçîþ ³ ìåõàí³-
çìîì âèð³øåííÿ êàäðîâèõ ïðîáëåì;

— äîñòàòíüî ãíó÷êîþ, òîáòî, ç îäíîãî áîêó, ñòàá³ëüíîþ,
îñê³ëüêè ñàìå ç³ ñòàá³ëüí³ñòþ ïîâ’ÿçàí³ ïåâí³ íàä³¿ ïðàö³â-
íèê³â, à ç ³íøîãî — äèíàì³÷íîþ, êîðåêòóâàòèñÿ â³äïîâ³äíî
äî çì³íè òàêòèêè çàëåæíî â³ä ñèòóàö³¿;

— ñïðÿìîâàíîþ íà ³íäèâ³äóàëüíèé ï³äõ³ä äî ïåðñîíàëó;
— äóõîâíî-ìîðàëüíîþ, âèõîâóâàòè â êîæíîìó äåðæàâíî-

ìó ñëóæáîâö³ ïàòð³îòèçì, ãóìàí³çì, ÷åñí³ñòü, óïåâíåí³ñòü ó
ïðàâîò³ é ãðîìàäÿíñüêó â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà äîðó÷åíó ñïðàâó
òà îñîáèñòó ïîâåä³íêó;

— ïðàâîâîþ, çä³éñíþâàòèñÿ â ìåæàõ ³ íà çàñàäàõ çàêîíó,
ùî ñòâîðþº ïðàâîâ³ ´àðàíò³¿ îá’ºêòèâíîãî ³ ñïðàâåäëèâîãî
âèð³øåííÿ êàäðîâèõ ïèòàíü;

— óðàõîâóâàòè ÿê â³ò÷èçíÿíèé, òàê ³ çàðóá³æíèé äîñâ³ä.
Ñàìå ö³ ðèñè — ðåàë³ñòè÷í³ñòü, íàóêîâ³ñòü, òâîð÷à ñïðÿ-

ìîâàí³ñòü, îá’ºêòèâí³ñòü, êîìïëåêñí³ñòü, äåìîêðàòè÷í³ñòü,
ìîðàëüí³ñòü, äóõîâí³ñòü, ³íäèâ³äóàëüí³ñòü, ãóìàí³çì, çà-
êîíí³ñòü – ìàþòü ñòàòè òåîðåòèêî-çì³ñòîâíèìè ïðèíöèïàìè
äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè.

Ïðèíöèïè äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè — öå îñíîâí³
ïîëîæåííÿ ³ ïðàâèëà, ÿê³ ¿¿ ðåãëàìåíòóþòü, ìàþòü îá’ºêòèâ-
íó îñíîâó, áàçóþòüñÿ íà çì³ñò³ é çàêîíîì³ðíîñòÿõ êàäðîâî¿
ä³ÿëüíîñò³ òà â³äîáðàæàþòü öþ ä³ÿëüí³ñòü ó ïîñò³éíîìó ðîç-
âèòêó. Âèä³ëÿþòü çàãàëüí³ òà ñïåöèô³÷í³ ïðèíöèïè äåðæàâ-
íî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè (òàáë. 1.1). Âîäíî÷àñ ó ñó÷àñíèõ óìî-
âàõ çä³éñíåííÿ ïåðåõîäó â³ä êàäðîâî¿ ðîáîòè ó «ñòàðîìó» ðî-
çóì³íí³ äî íàóêîâî îðãàí³çîâàíî¿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ïåðñî-
íàëîì ñë³ä çâåðíóòè óâàãó íà ïðèíöèïè óïðàâë³ííÿ ïåðñîíà-
ëîì – ìîðàëüíîñò³, çàêîííîñò³, ñïàäêîâîñò³, çì³ííîñò³, äå-
ìîêðàòèçìó, ïëàíîâîñò³, åôåêòèâíîãî â³äáîðó, äîáîðó ³ ðîç-
ñòàíîâêè êàäð³â, öåíòðàë³çàö³¿ ³ äåöåíòðàë³çàö³¿, ë³í³éíîãî,
ôóíêö³îíàëüíîãî òà ö³ëüîâîãî óïðàâë³ííÿ, çàáåçïå÷åííÿ êîí-
òðîëþ âèêîíàííÿ ð³øåíü òà ³í.
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Òàáëèöÿ 1.1
Ïðèíöèïè äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè

Çàãàëüí³ Ñïåöèô³÷í³ 

Óñåá³÷íèé, ãàðìîí³éíèé ðîçâèòîê òà 
ðåàë³çàö³ÿ îñîáèñòîñò³ 

Äîá³ð çà ä³ëîâèìè, ïðîôåñ³éíèìè òà 
ìîðàëüíî-åòè÷íèìè ÿêîñòÿìè 

Äîòðèìàííÿ ïðàâà ëþäèíè íà â³ëüíèé 
âèá³ð ïðîôåñ³¿ òà âèäó òðóäîâî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ 

Äîòðèìàííÿ ãëàñíîñò³ é â³äêðèòîñò³  

Çàïîá³ãàííÿ äèñêðèì³íàö³¿ çà 
åòí³÷íèìè, ñîö³àëüíèìè, 
ïîë³òè÷íèìè, ðåë³ã³éíèìè, 
´åíäåðíèìè îçíàêàìè 

Ð³âí³ñòü äîñòóïó ãðîìàäÿí äî 
äåðæàâíî¿ ñëóæáè òà ñëóæáè â 
îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ 

Óí³âåðñàëüí³ñòü äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ 
ïîë³òèêè äëÿ âñ³õ ¿¿ ñóá’ºêò³â 

Ïîñò³éíà óâàãà äî ðîçâèòêó êàäð³â, ¿õ 
ï³äãîòîâêè, ïåðåï³äãîòîâêè òà 
ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ 

Çàïðîâàäæåííÿ àêòèâíîãî ñîö³àëüíîãî 
ä³àëîãó é ïàðòíåðñòâà 

Ñòâîðåííÿ òà ôóíêö³îíóâàííÿ 
åôåêòèâíî¿ ñèñòåìè ðåçåðâó êàäð³â 

Óçãîäæåí³ñòü ö³ëåé òà ïð³îðèòåò³â 
äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè â óñ³õ 
ëàíêàõ êàäðîâî¿ ñèñòåìè 

Îíîâëåííÿ é îäíî÷àñíî ñòàá³ëüí³ñòü 
êàäð³â, ¿õ íàñòóïí³ñòü, ïîºäíàííÿ 
äîñâ³ä÷åíèõ ³ ìîëîäèõ, ïåðñïåêòèâíèõ 
ïðàö³âíèê³â 

Ñï³ëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü óñ³õ ñóá’ºêò³â 
äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè çà 
ðîçâèòîê êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó êðà¿íè 

Àíàë³ç ñòàíó êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó 

Íåâ³ä’ºìí³ñòü ãðîìàäñüêîãî êîíòðîëþ 
ó ïðèéíÿòò³ òà ðåàë³çàö³¿ ð³øåíü ó 
ñôåð³ äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè 

Îö³íêà ä³ÿëüíîñò³ ïåðñîíàëó çà 
äîñÿãíóòèìè ðåçóëüòàòàìè é 
ìåòîäàìè ðîáîòè 

 

Äåðæàâíà êàäðîâà ïîë³òèêà ´ðóíòóºòüñÿ íà òàêèõ êîí-
ñòèòóö³éíèõ ïðèíöèïàõ, ÿê:

— çàêîíí³ñòü;
— äîòðèìàííÿ ïðàâà ëþäèíè íà â³ëüíèé âèá³ð ïðîôåñ³¿

òà âèäó òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³;
— çàïîá³ãàííÿ äèñêðèì³íàö³¿ çà åòí³÷íèìè, ñîö³àëüíè-

ìè, ïîë³òè÷íèìè, ðåë³ã³éíèìè, ãåíäåðíèìè òà ³íøèìè îç-
íàêàìè;

— ïðîôåñ³îíàë³çì, äîáðî÷åñí³ñòü òà åòèêà ïîâåä³íêè;
— ïðîçîð³ñòü ³ â³äêðèò³ñòü, çàëó÷åííÿ óñ³õ çàö³êàâëåíèõ

îñ³á (àíàë³òèê³â, íàóêîâö³â, ãðîìàäñüêèõ ä³ÿ÷³â, ïðåäñòàâ-
íèê³â ïðîôñï³ëîê òà ³íøèõ ïðîôåñ³éíèõ àñîö³àö³é) äî ðîç-
ðîáêè òà ìîí³òîðèíãó ðåàë³çàö³¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè;

— îáãðóíòîâàí³ñòü òà ñòðàòåã³÷í³ñòü (âðàõóâàííÿ ïîòðåá
òà ïåðñïåêòèâ ðîçâèòêó äåðæàâè â³äïîâ³äíî äî çàãàëüíîäåð-
æàâíèõ ïð³îðèòåò³â, îñîáëèâîñòåé ðåã³îíàëüíîãî ðîçâèòêó òà
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ðîçâèòêó ð³çíèõ ñôåð åêîíîì³êè, à òàêîæ ñâ³òîâèõ òåíäåíö³é
ðîçâèòêó òðóäîâèõ ðåñóðñ³â);

— ðàö³îíàëüí³ñòü ó äîáîð³ é ðîçñòàíîâö³ êàäð³â,
— ñïðèÿííÿ ïðîôåñ³éíîìó òà êàð’ºðíîìó ðîçâèòêó ïðà-

ö³âíèê³â, ìîæëèâîñòåé äëÿ âñåá³÷íîãî, ãàðìîí³éíîãî ðîçâèò-
êó òà ðåàë³çàö³¿ îñîáèñòîñò³ òîùî;

— â³ëüíèé äîñòóï äî äåðæàâíî¿ ñëóæáè.
Íîâîãî çì³ñòó íàáóâàº ïðèíöèï ïåðñïåêòèâíîñò³ êàäð³â,

ÿêèé ïåðåäáà÷àº íåîáõ³äí³ñòü âèêîíàííÿ òàêèõ óìîâ: óñòà-
íîâëåííÿ â³êîâîãî öåíçó äëÿ ð³çíèõ êàòåãîð³é ïîñàä; âèçíà-
÷åííÿ òåðì³íó ðîáîòè íà îäí³é ïîñàä³, íà îäí³é ³ ò³é æå
ä³ëÿíö³ ðîáîòè; ìîæëèâ³ñòü çì³íè ïðîôåñ³¿ ÷è ñïåö³àëüíîñò³,
îðãàí³çàö³ÿ ñèñòåìàòè÷íîãî ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿, ñòàí
çäîðîâ’ÿ. Âîäíî÷àñ â óìîâàõ ïîáóäîâè äåìîêðàòè÷íî¿, ïðàâî-
âî¿ äåðæàâè ñåðåä ïðèíöèï³â äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè
îñîáëèâîãî çíà÷åííÿ íàáóâàº ïðèíöèï ¿¿ äåìîêðàòèçìó íà
îñíîâ³ âåðõîâåíñòâà ïðàâà é çàêîííîñò³. Çä³éñíåííÿ äåðæàâ-
íî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè ïîâèííî áàçóâàòèñÿ íà ïîºäíàíí³ äîâ-
³ðè äî êàäð³â ç âèñîêîþ âèìîãëèâ³ñòþ äî íèõ ³ êîíñòðóêòèâ-
íîþ ï³äòðèìêîþ, ó ðåçóëüòàò³ ÷îãî äåðæàâíà êàäðîâà ïîë³òè-
êà ñïðÿìîâóºòüñÿ íà ôîðìóâàííÿ ñèñòåìè ðîáîòè ç êàäðàìè,
îð³ºíòîâàíî¿ íà îòðèìàííÿ ÿê åêîíîì³÷íîãî, òàê ³ ñîö³àëüíî-
ãî åôåêòó, íàéâèùîãî ê³íöåâîãî ðåçóëüòàòó.

1.4. Êàäðîâ³ ïðîöåñè: ñóòí³ñòü, ôîðìè òà âèäè
Ïîíÿòòÿ «êàäðîâ³ ïðîöåñè â îðãàíàõ âëàäè» îõîïëþº ïî-

ñë³äîâí³ â ÷àñîâîìó âèì³ð³ çì³íè êàäðîâîãî êîðïóñó, ñïðÿìî-
âàí³ íà ñàìîâ³äòâîðåííÿ éîãî õàðàêòåðèñòèê, çàáåçïå÷åííÿ
ðåàë³çàö³¿ âëàäíî-ðîçïîðÿä÷èõ ôóíêö³é. Êàäðîâèé ïðîöåñ
âêëþ÷àº ïåðåäóñ³ì ïðîñóâàííÿ, áåçïåðåðâíó çì³íó ñòàíó ñëó-
æáîâèõ â³äíîñèí ³ çâ’ÿçê³â, ê³ëüê³ñíèõ ³ ÿê³ñíèõ ïàðàìåòð³â
êàäðîâîãî êîðïóñó. Êàäðîâèé ïðîöåñ íà çàãàëüíîäåðæàâíîìó
ð³âí³ âêëþ÷àº:

— ðîçðîáêó êîíöåïö³¿ äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè, âè-
çíà÷åííÿ øëÿõ³â ³ çàñîá³â êàäðîâîãî çàáåçïå÷åííÿ ðåôîðì;

— ôîðìóâàííÿ ö³ëüîâèõ êàäðîâèõ ïðîãðàì (ï³äãîòîâêà é
êàäðîâå çàáåçïå÷åííÿ îðãàí³â âëàäè, ãàëóçåé âèðîáíèöòâà,
ñîö³àëüíî¿ òà ³íøèõ ñôåð);

— êàäðîâå çàáåçïå÷åííÿ äåðæàâíèõ òà ³íøèõ (ìóí³öèïà-
ëüíèõ, ðå´³îíàëüíèõ) ïðîãðàì;
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— ðîçðîáêó ïëàí³â âèð³øåííÿ îêðåìèõ êàäðîâèõ ïðî-
áëåì ³ ðîçðîáêó ìåõàí³çìó ¿õ ðåàë³çàö³¿ (îðãàí³çàö³éíîãî,
ïðîôåñ³îëîã³÷íîãî, ìàòåð³àëüíî-ô³íàíñîâîãî òîøî);

— âèêîíàííÿ ïëàí³â ðîáîòè ç êàäðàìè ³ êàäðîâèõ ïðî-
ãðàì, ðåàë³çàö³ÿ îñíîâíèõ íàïðÿì³â êàäðîâî¿ ïîë³òèêè;

— ñâîº÷àñíå êîðèãóâàííÿ êîíöåïö³¿, ïëàí³â òà ïðîãðàì ç
óðàõóâàííÿì ðåàë³é ïîòî÷íèõ ïðîöåñ³â ³ ïðîãíîç³â ðîçâèòêó
êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó.

Íà ð³âí³ îêðåìîãî îðãàíó óïðàâë³ííÿ êàäðîâ³ ïðîöåñè
âêëþ÷àþòü:

— ðîçðîáêó òà âïðîâàäæåííÿ ï³äõîä³â äî ï³äáîðó ³ ðîç-
ñòàíîâêè ïåðñîíàëó;

— ðîçðîáêó ³ âèêîíàííÿ ïðàâèë ïðèéîìó òà çâ³ëüíåííÿ
ïåðñîíàëó;

— ñòâîðåííÿ ñïðèÿòëèâèõ óìîâ ïðàö³ äëÿ ïåðñîíàëó çà-
ãàëîì ³ êîæíîãî ïðàö³âíèêà îêðåìî;

— ÿê³ñíó ïðîôåñ³éíó îñâ³òó, ìîæëèâ³ñòü ïîñò³éíîãî ï³ä-
âèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿;

— ñòàíäàðòè êâàë³ô³êàö³¿ ïðàö³âíèê³â;
— ð³âåíü ìîðàëüíèõ ÿêîñòåé ïðàö³âíèê³â;
— ³äåíòèô³êàö³þ êàäðîâîãî ñêëàäó çà ê³ëüê³ñòþ, êâàë³-

ô³êàö³ºþ, äîñâ³äîì, óðàõóâàííÿ ³íäèâ³äóàëüíèõ ÿêîñòåé;
— êîíòðîëü ðåçóëüòàò³â ïðàö³ êîæíîãî ïðàö³âíèêà, àòåñ-

òàö³þ, îö³íêó, ñòèìóëþâàííÿ ïðàö³;
— øëÿõè âèð³øåííÿ ñïîð³â ³ êîíôë³êò³â.
Êàäðîâ³ ïðîöåñè ìîæíà êëàñèô³êóâàòè:
1. Çà ñïðÿìîâàí³ñòþ:
— ñòàð³ííÿ-îìîëîäæåííÿ;
— êàäðîâå çàáåçïå÷åííÿ ïåâíèõ ä³ëÿíîê ðîáîòè;
— ñòàá³ëüí³ñòü/çì³íí³ñòü, ïîºäíàííÿ äîñâ³äó é åíòóç³àçìó.
2. Ïàðàìåòðàìè:
— ô³çèêî-á³îëîã³÷íèìè: çì³íàìè ñòàòåâîâ³êîâèìè, ô³çè-

÷íîãî ðîçâèòêó, ñòàíó çäîðîâ’ÿ òîùî;
— ñîö³àëüíèìè: çì³íè ñ³ìåéíîãî ñòàíó, ñòàòóñó â ãðóï³,

ñïîñîáó æèòòÿ, äîõîä³â, ð³âíÿ îñâ³òè òîùî;
— ´åíäåðíèìè: ñòàòåâî-ðîëüîâ³ çì³íè;
— ïñèõîëîã³÷íèìè: çì³íè â ïàì’ÿò³, ñòèë³ ìèñëåííÿ,

ñïðÿìîâàíîñò³ ³íäèâ³äóàëüíîñò³;
— ñîö³îêóëüòóðíèìè: çì³íè ³äåàë³â, ïåðåêîíàíü, ìîðà-

ëüíèõ íîðì ³ ö³ííîñòåé.
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3. Ôîðìàìè é òèïàìè ïåðåá³ãàííÿ ïðîöåñ³â: ë³í³éí³, íå-
ë³í³éí³, öèêë³÷í³, ðèòì³÷í³, ñï³ðàëåïîä³áí³ òîùî.

²ñíóþòü é ³íø³ êëàñèô³êàö³¿, íàïðèêëàä, çã³äíî ç ï³äõî-
äîì, â îñíîâ³ ÿêîãî — åòàïè æèòòºä³ÿëüíîñò³ êàäð³â â îðãà-
íàõ âëàäè â³ä âñòóïó íà ïîñàäó äî çàëèøåííÿ äåðæàâíî¿ ñëó-
æáè  (äîñëóæáîâèé, ñëóæáîâèé, ïîñòñëóæáîâèé).

Ñîö³àëüíå â³äòâîðåííÿ êàäð³â ó ñèñòåì³ äåðæàâíîãî óïðàâ-
ë³ííÿ ïîëÿãàº ó áåçïåðåðâíîìó ïðîöåñ³ ¿õ ôîðìóâàííÿ òà çà-
ì³ùåííÿ âàêàíòíèõ ïîñàä â îðãàíàõ âëàäè. Ñóòí³ñòü êàäðîâî-
ãî â³äòâîðåííÿ – â³äíîâëåííÿ ñîö³àëüíèõ ðåñóðñ³â äåðæàâíî¿
âëàäè ÿê çäàòíîñò³ ¿¿ îðãàí³â âèêîíóâàòè ñâî¿ ôóíêö³¿. Çì³ñ-
òîâíî öåé ïðîöåñ âêëþ÷àº â³äòâîðåííÿ: 1) îðãàí³â âëàäè; 2)
¿õ ñîö³àëüíîãî ñòàòóñó, ðîë³ é ñòðóêòóðè; 3) ñïîñîá³â æèòòº-
ä³ÿëüíîñò³; 4) ñèñòåìè ñîö³àëüíèõ â³äíîñèí.

Ó íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ ðîçð³çíÿþòü äâà îñíîâíèõ ñïîñîáè
êàäðîâîãî â³äòâîðåííÿ: ñòèõ³éíèé ³ êåðîâàíèé. Îáèäâà â³äî-
áðàæàþòü ³ñòîðè÷íî âèçíà÷åí³ òèïè âïëèâó ñîö³àëüíèõ ôàê-
òîð³â, ùî âèçíà÷àþòü ìîòèâàö³þ âñòóïó ãðîìàäÿí íà ïîñàäè
â îðãàíàõ âëàäè. Çà õàðàêòåðîì â³äòâîðåííÿ ìîæå áóòè ïðîñ-
òèì, ðîçøèðåíèì ³ çâóæåíèì. Ïðîñòå â³äòâîðåííÿ ïåðåäáà-
÷àº â³äíîâëåííÿ ê³ëüê³ñíîãî ñêëàäó ïåðñîíàëó â ïîïåðåäí³õ
ìåæàõ, çáåðåæåííÿ ïîä³áíîñò³ ä³ëîâèõ ³ îñîáèñò³ñíèõ ÿêîñ-
òåé ñëóæáîâö³â. Ðîçøèðåíå â³äòâîðåííÿ ìàº ê³ëüê³ñí³ òà
ÿê³ñí³ àñïåêòè: çðîñòàº ÷èñåëüí³ñòü ïåðñîíàëó, óñêëàäíþ-
þòüñÿ îáîâ’ÿçêè, ï³äâèùóþòüñÿ âèìîãè äî çíàíü òà óì³íü.
Ïðè çâóæåíîìó â³äòâîðåíí³ íàçâàí³ ïðîöåñè éäóòü ó çâîðîò-
íîìó íàïðÿì³.

Ó çàãàëüíîìó âèãëÿä³ â³äòâîðåííÿ êàäð³â â³äáóâàºòüñÿ çà
íàÿâíîñò³ òàêèõ óìîâ:

1) óñâ³äîìëåííÿ îðãàíàìè âëàäè ïîòðåá ó êàäðàõ, ùî âè-
ÿâëÿºòüñÿ ÿê âñòàíîâëåííÿ ïðîôåñ³éíî-êâàë³ô³êàö³éíèõ âè-
ìîã ïîñàäè òà ñòóï³íü â³äïîâ³äíîñò³ ïðåòåíäåíò³â (çíàííÿ,
óì³ííÿ, äîñâ³ä, îñîáèñò³ ÿêîñò³);

2) êîëî ïðåòåíäåíò³â (¿õ ïîòðåáè òà ìîòèâàö³ÿ) íà ïîñàäè;
3) ñïðèÿòëèâå ñîö³àëüíå ñåðåäîâèùå ÿê ïðîñò³ð äëÿ ðåê-

ðóòóâàííÿ êàäð³â ³ âèçíàííÿ äîö³ëüíîñò³ ¿õ ä³ÿëüíîñò³ íà ïî-
ñàäàõ â îðãàíàõ âëàäè.

Êîæíà ç ïåðåë³÷åíèõ îáñòàâèí äåòåðì³íóº êàäðîâèé ïðî-
öåñ, à ³íòåíñèâí³ñòü ¿õ ïðîÿâó âèçíà÷àº ñïîñ³á, õàðàêòåð âñòà-
íîâëåííÿ çàêîíîì³ðíèõ çâ’ÿçê³â åëåìåíò³â öèêëó â³äòâîðåí-
íÿ, óñ³º¿ ñóêóïíîñò³ êàäðîâèõ ïðîöåñ³â ó ñèñòåì³ äåðæàâíîãî
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óïðàâë³ííÿ. Çàãàëîì öèêë â³äòâîðåííÿ ïîñòàº ó âèãëÿä³ òðüîõ
ïîñë³äîâíèõ ôàç: ñòàíîâëåííÿ, ðîçâèòêó ³ çãàñàííÿ. Ö³ ôàçè,
ó ñâîþ ÷åðãó, ïîä³ëÿþòüñÿ íà åòàïè, êîæåí ç ÿêèõ âèçíà÷àº
ïåâí³ ôîðìè ïîâåä³íêè, ñòèëü æèòòÿ, ñóêóïí³ñòü ñîö³àëüíèõ
çâ’ÿçê³â. Â àñïåêò³ îêðåìî¿ îñîáè ö³ åòàïè ìîæíà ïîä³ëèòè
íà äîñëóæáîâó, ñëóæáîâó ³ ïîñòñëóæáîâó ñòàä³¿.

Êîíòðîëüí³ ïèòàííÿ äëÿ ñàìîïåðåâ³ðêè
1. ßêå ì³ñöå ïîñ³äàº äèñöèïë³íà «Êàäðîâà ïîë³òèêà ³ äåð-

æàâíà ñëóæáà» â ñèñòåì³ ïðîôåñ³éíîãî íàâ÷àííÿ äåðæàâíèõ
ñëóæáîâö³â ³ ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ?

2. Ðîçêðèéòå ìåòó ³ çàâäàííÿ äèñöèïë³íè «Êàäðîâà ïîë³-
òèêà ³ äåðæàâíà ñëóæáà».

3. Ùî º ïðåäìåòîì äèñöèïë³íè «Êàäðîâà ïîë³òèêà ³ äåð-
æàâíà ñëóæáà»?

4. Îõàðàêòåðèçóéòå ì³ñöå äèñöèïë³íè â ñèñòåì³ ñóñï³ëü-
íèõ íàóê.

5. Äàéòå âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ «êàäðîâà ïîë³òèêà» ³ îá-
´ðóíòóéòå ð³çíèöþ ì³æ øèðîêèì ³ âóçüêèì ðîçóì³ííÿì öüî-
ãî òåðì³íà.

6. Äàéòå âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ «äåðæàâíà êàäðîâà ïîë³òè-
êà», ðîçêðèéòå ¿¿ ìåòó, çàâäàííÿ òà îá’ºêò.

7. ßê³ âèìîãè ñòàâëÿòüñÿ äî äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òè-
êè íà ñó÷àñíîìó åòàï³?

8. Íàçâ³òü çàãàëüí³ òà ñïåöèô³÷í³ ïðèíöèïè çä³éñíåííÿ
äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè.

9. Îõàðàêòåðèçóéòå îñíîâí³ ïðîáëåìè, ÿê³ çàðàç âèð³øóº
äåðæàâíà êàäðîâà ïîë³òèêà â Óêðà¿í³.

10. Íà îñíîâ³ ÿêèõ íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â çä³éñíþ-
ºòüñÿ äåðæàâíà êàäðîâà ïîë³òèêà â Óêðà¿í³?

Ïðàêòè÷í³ çàâäàííÿ äëÿ ñàìîñò³éíî¿ ðîáîòè
Ðîçãëÿíüòå òà ïðîàíàë³çóéòå òàáëèöþ äèíàì³êè ÷èñåëü-

íîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â òà ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñà-
ìîâðÿäóâàííÿ. Çà ðåçóëüòàòàìè àíàë³çó íàäàéòå â³äïîâ³ä³ íà
òàê³ ïèòàííÿ:

1. Äî ÿêîãî òèïó â³äòâîðåííÿ êàäð³â ìîæíà â³äíåñòè â³äîá-
ðàæåíèé ó í³é ïðîöåñ?

2. ßê ñòàí ñåðåäîâèùà â³äîáðàæàºòüñÿ íà ïîòðåá³ îðãàí³â
âëàäè ó êàäðàõ.
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8. Æåëþê Ò. Ë. Äåðæàâíà ñëóæáà : íàâ÷. ïîñ³á. / Ò.Ë.Æå-
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ðåíêî [òà ³í.]. – Ê. : ÍÀÄÓ, 2004.

14. Ïóøêàð Ð. Ì. Ìåíåäæìåíò: òåîð³ÿ òà ïðàêòèêà : ï³äðó÷-
íèê / Ð. Ì. Ïóøêàð, Í. Ï. Òàðíàâñüêà. – Òåðíîï³ëü : Êàðò-
áëàíø, 2005. – 486 ñ.

15. Ñóëåìîâ Â. À. Ãîñóäàðñòâåííàÿ êàäðîâàÿ ïîëèòèêà â ñî-
âðåìåííîé Ðîññèè: òåîðèÿ, èñòîðèÿ, íîâå ðåàëèè : ìîíîãðàôèÿ /
Â. À. Ñóëåìîâ. – 2-å èçä. – Ì. : Èçä-âî ÐÀÃÑ, 2006. – 344 ñ.

16. Òóð÷èíîâ À. È. Ïðîôåññèîíàëèçàöèÿ è êàäðîâàÿ ïîëèòè-
êà: ïðîáëåìû ðàçâèòèÿ òåîðèè è ïðàêòèêè / À. È. Òóð÷èíîâ. –
Ì. : Ìîñêîâ. ïñèõîë.-ñîö. èí-ò Ôëèíòà, 1998. – 272 ñ.
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17. ×åðåïàíîâ Â. Â. Îñíîâû ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáû è êàä-
ðîâîé ïîëèòèêè / Â. Â. ×åðåïàíîâ, Â. Ï. Èâàíîâ. – Ì. : ÞÍÈ-
ÒÈ-ÄÀÍÀ, Çàêîí è ïðàâî, 2007. – 575 ñ.

18. Ùåêèí Ã. Â. Ñîöèàëüíàÿ òåîðèÿ è êàäðîâàÿ ïîëèòèêà :
ìîíîãðàôèÿ / Ã. Â. Ùåêèí. – Ê. : ÌÀÓÏ, 2000. – 576 ñ.

ÒÅÌÀ 2. ÎÑÍÎÂÈ ÑÓ×ÀÑÍÎ¯ ÄÅÐÆÀÂÍÎ¯
ÊÀÄÐÎÂÎ¯ ÏÎË²ÒÈÊÈ

Ïëàí çàíÿòòÿ
2.1. ²ñòîðè÷íèé äîñâ³ä çä³éñíåííÿ äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿

ïîë³òèêè.
2.2. Çàðóá³æíèé äîñâ³ä ðåàë³çàö³¿ äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïî-

ë³òèêè.
2.3. Çì³ñò ³ õàðàêòåðí³ ðèñè ñó÷àñíî¿ äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿

ïîë³òèêè.
2.4. Ðîáîòà ç êàäðàìè — íàéâàæëèâ³øèé ñïîñ³á âò³ëåííÿ

íàö³îíàëüíèõ ³íòåðåñ³â.

2.1. ²ñòîðè÷íèé äîñâ³ä çä³éñíåííÿ äåðæàâíî¿
êàäðîâî¿ ïîë³òèêè
Àíàë³ç ³ñòîðè÷íîãî äîñâ³äó çä³éñíåííÿ äåðæàâíî¿ êàäðî-

âî¿ ïîë³òèêè ñâ³ä÷èòü, ùî âîíà çàâæäè áóëà áåçïîñåðåäíüî
ïîâ’ÿçàíà ç ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèì ðîçâèòêîì êðà¿íè, ïîë³-
òèêîþ äåðæàâè. Ñàìå öå îáóìîâèëî âèìîãè äî ôîðìóâàííÿ ¿¿
îñíîâíèõ íàïðÿì³â, âèçíà÷åííÿ ïð³îðèòåò³â, ïðèíöèï³â, ôîðì
³ ìåòîä³â ðîáîòè ç êàäðàìè óïðàâë³ííÿ.

Â óìîâàõ ðàäèêàëüíèõ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ ïåðåòâî-
ðåíü àêòóàëüíèì ñòàº äîñâ³ä, íàãðîìàäæåíèé íà òåðåíàõ
Óêðà¿íè â äîðåâîëþö³éíèé ïåð³îä. Æîâòíåâà ðåâîëþö³ÿ
1917 ð. ³ âñòàíîâëåííÿ ðàäÿíñüêî¿ âëàäè îáóìîâèëè äîêîð³íí³
çì³íè â äåðæàâí³é êàäðîâ³é ïîë³òèö³ ó ñïðàâ³ ï³äãîòîâêè é
çàáåçïå÷åííÿ óïðàâë³íñüêèìè êàäðàìè ³ ôàõ³âöÿìè. Ç óòâåð-
äæåííÿì ñóñï³ëüíî¿ âëàñíîñò³ íà îñíîâí³ çàñîáè âèðîáíèöòâà
é ïåðåòâîðåííÿì ïàðò³¿ á³ëüøîâèê³â íà ïðàâëÿ÷ó ôîðìóºòüñÿ
àäì³í³ñòðàòèâíî-êîìàíäíà ñèñòåìà, ïî÷èíàº ïàíóâàòè íîìå-
íêëàòóðíèé ïðèíöèï äîáîðó êàäð³â.

Ó 60-70-õ ðð. ÕÕ ñò. áóëî âæèòî ðÿä çàõîä³â ùîäî ïîë³ï-
øåííÿ êàäðîâî¿ ðîáîòè, âèçíà÷åíî ¿¿ ãîëîâí³ íàïðÿìè: ï³äãî-
òîâêà òà ïåðåï³äãîòîâêà êàäð³â óñ³õ ð³âí³â òà ïðîôåñ³é, ïî-
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êðàùåííÿ ¿õ ï³äáîðó, ðîçñòàíîâêè ³ âèõîâàííÿ, ïîñèëåííÿ
â³äïîâ³äàëüíîñò³; ï³äâèùåííÿ ðîë³ ñïåö³àë³ñò³â; ïîë³ïøåííÿ
ÿê³ñíîãî ñêëàäó ñåðåäíüî¿ ëàíêè óïðàâë³ííÿ, îá´ðóíòóâàííÿ
ïðèíöèï³â áåçïåðåðâíî¿ îñâ³òè êàäð³â. Ðîçãëÿäàþ÷è êàäðîâó
ïîë³òèêó 80-õ ðð. ÕÕ ñò., íåìîæëèâî îá³éòè ïðîöåñè äåìîê-
ðàòèçàö³¿, ùî âíåñëè ïîì³òí³ çì³íè â ðîáîòó ç äîáîðó ³ ðîç-
ñòàíîâêè êåð³âíèõ êàäð³â. Çà âñ³º¿ íåãàòèâíî¿ îö³íêè àäì³-
í³ñòðàòèâíî-êîìàíäíî¿ ñèñòåìè çàñëóãîâóº íà óâàãó ï³äõ³ä,
ñïðÿìîâàíèé íà êîíöåíòðàö³þ çóñèëü íà ïåâíèõ ïð³îðèòåò-
íèõ íàïðÿìàõ, çîêðåìà îðãàí³çàö³¿ ñèñòåìè ìàñîâî¿ êîðîòêî-
òåðì³íîâî¿ ³ á³ëüø òðèâàëî¿ ï³äãîòîâêè êåð³âíèõ êàäð³â.

Ñüîãîäí³ ï³ä ÷àñ çä³éñíåííÿ äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òè-
êè äîö³ëüíî âèêîðèñòîâóâàòè òîé êðàùèé äîñâ³ä, ùî áóâ íà-
áóòèé ó ïîâîºíí³ ðîêè: ðîçðîáêà êîìïëåêñíèõ, ð³÷íèõ, ï’ÿ-
òèð³÷íèõ òà ïðîãíîçíèõ (íà 15 ðîê³â) ïëàí³â ðîáîòè ç êåð³â-
íèìè êàäðàìè ³ ñïåö³àë³ñòàìè; ïëàíîâó îñíîâó ï³äãîòîâêè
ðåçåðâó êàäð³â; îðãàí³çàö³¿ ñòàæóâàííÿ êåð³âíèê³â ³ ñïåö³à-
ë³ñò³â; îíîâëåííÿ çì³ñòó àòåñòàö³¿ ÿê çàñîáó âèâ÷åííÿ êàäð³â
òà ôîðìóâàííÿ êàäðîâîãî ðåçåðâó, ñèñòåìè ïåðåï³äãîòîâêè ³
ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ êàäð³â. Íà îñîáëèâó óâàãó çàñëóãî-
âóº ñïðîáà çä³éñíåííÿ ïåðåõîäó äî ºäèíî¿ äåðæàâíî¿ ñèñòå-
ìè ïåðåï³äãîòîâêè ³ ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ êåð³âíèõ ïðà-
ö³âíèê³â, áåçïåðåðâíîãî íàâ÷àííÿ ïðàö³âíèê³â, ñòâîðåííÿ
êîîðäèíàö³éíèõ îðãàí³â íà âñ³õ ð³âíÿõ, ó òîìó ÷èñë³ ì³æâ³-
äîì÷îãî õàðàêòåðó ç ïðîôåñ³éíîãî óäîñêîíàëåííÿ êàäð³â, íà-
äàííÿ êåð³âíèêàì ñïåö³àëüíî¿ óïðàâë³íñüêî¿ ï³äãîòîâêè.
Íåîáõ³äíî âèçíàòè, ùî â ïåð³îä ïàíóâàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíî-
êîìàíäíî¿ ñèñòåìè çíà÷íî çðîñòàâ ïðîôåñ³îíàë³çì êåð³âíèõ
êàäð³â, ðîçâèâàëàñü äèôåðåíö³àö³ÿ ñëóæáîâèõ ôóíêö³é, çì³ö-
íþâàëîñü ðîçóì³ííÿ ñóñï³ëüíî¿ çíà÷óùîñò³ âèêîíàííÿ ñëóæ-
áîâèõ îáîâ’ÿçê³â, à ñèñòåìà íîìåíêëàòóðè äîçâîëÿëà çàö³êà-
âèòè â ðåçóëüòàòàõ ïðàö³ êåð³âíèê³â ð³çíîãî ð³âíÿ.

Îêðåìî ñë³ä â³äçíà÷èòè äîñâ³ä ðîáîòè ç ðåçåðâîì êåð³â-
íèõ êàäð³â ò³º¿ åïîõè, îñîáëèâî â îñòàíí³ äåñÿòèë³òòÿ. Ç ðå-
çåðâîì êåð³âíèõ êàäð³â ïðîâîäèëàñü âåëèêà ðîáîòà: áóëî îð-
ãàí³çîâàíî îáë³ê ðåçåðâ³ñò³â, âèçíà÷åíî ðåãëàìåíò ðîáîòè ç
íèìè, ðîçðîáëåíî ñèñòåìó íàâ÷àííÿ, îðãàí³çîâàíî øêîëè êå-
ð³âíîãî êàäðîâîãî ðåçåðâó, âèçíà÷åíî ñîö³àëüí³, îñâ³òí³, ïðî-
ôåñ³éí³, ´åíäåðí³ òà ³íø³ ïàðàìåòðè âêëþ÷åííÿ ïðàö³âíèê³â
äî ñêëàäó ðåçåðâó íà âèñóíåííÿ, ùî äàëî ìîæëèâ³ñòü, îñîá-
ëèâî â äðóã³é ïîëîâèí³ 1980-õ ðð., âèñóíóòè íà êåð³âí³ ïîñà-
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äè ìîëîäèõ, ïåðñïåêòèâíèõ ïðàö³âíèê³â. ²ñíóþ÷à íà òîé ÷àñ
ñèñòåìà ìîòèâàö³¿ êåð³âíîãî ïåðñîíàëó äî ðåçóëüòàòèâíî¿,
åôåêòèâíî¿ ïðàö³, â³äïîâ³äàëüíîãî âèêîíàííÿ ñëóæáîâèõ îáî-
â’ÿçê³â ìàëà ÿê ïîçèòèâíó (ìîòèâàö³ÿ ïàòð³îòèçìîì), òàê ³
íåãàòèâíó (ìîòèâàö³ÿ ñòðàõîì) ñòîðîíè. Çàëåæíî â³ä ñòóïåíÿ
çíà÷óùîñò³ êåð³âíèêà äëÿ ñèñòåìè, â³ä òîãî, íàñê³ëüêè âèñî-
êó ïîñàäó â³í çàéìàâ â îðãàíàõ âëàäè, çä³éñíþâàëîñÿ ðåãó-
ëþâàííÿ éîãî çàðîá³òíî¿ ïëàòè, ñëóæáîâî¿ êàð’ºðè, ìàòåð³à-
ëüíèõ ³ ìîðàëüíèõ ñòèìóë³â.

Àëå ìè ìàºìî ðîáèòè âèñíîâêè ³ ç íåãàòèâíîãî äîñâ³äó.
Íà æàëü, æîäíèé åòàï ó ðîçâèòêó åêîíîì³êè ÑÐÑÐ íå áóâ
ï³äêð³ïëåíèé ä³ºâîþ êàäðîâîþ ïîë³òèêîþ, äåðæàâíà êàäðîâà
ïîë³òèêà çàçíàâàëà çíà÷íèõ ñïîòâîðåíü, ÿê³ ïðèçâîäèëè äî
òîãî, ùî óïðàâë³íñüê³ êàäðè â áàãàòüîõ âèïàäêàõ íå áóëè
ïðîôåñ³éíèìè. Ïåðåâàæàâ òåõíîêðàòè÷íèé ï³äõ³ä, óíàñë³äîê
÷îãî êàäðîâà ïîë³òèêà ïåðåáóâàëà íà äðóãîðÿäíîìó ïëàí³.
Ïåðåáóäîâè â ¿¿ çä³éñíåíí³ ÷àñòî áóëè íåïðîäóìàí³, îñê³ëü-
êè ïåðåâàæàâ ïîë³òè÷íèé, ³äåîëîã³÷íèé ï³äõ³ä íà øêîäó íà-
óêîâîìó îá´ðóíòóâàííþ.

Êðèòè÷íèé àíàë³ç â³ò÷èçíÿíîãî äîñâ³äó ðîáîòè ç êàäðà-
ìè, îñìèñëåííÿ éîãî ïîçèòèâíèõ ³ íåãàòèâíèõ ñòîð³í, éîãî
àäàïòàö³ÿ äî ñó÷àñíèõ óìîâ Óêðà¿íè ç óðàõóâàííÿì íàö³îíà-
ëüíèõ òðàäèö³é òà ìåíòàë³òåòó óìîæëèâëþþòü çàáåçïå÷åííÿ
ñïàäêîºìíîñò³ ïîçèòèâíîãî äîñâ³äó òà íàñòóïíèöòâà ó ñóñï³-
ëüíîìó ðîçâèòêó, ñïðèÿþòü âèðîáëåííþ êîíöåïö³¿ íîâî¿ äåð-
æàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè.

2.2. Çàðóá³æíèé äîñâ³ä ðåàë³çàö³¿ äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿
ïîë³òèêè
Âèâ÷åííÿ äîñâ³äó çàðóá³æíèõ êðà¿í ñòîñîâíî çä³éñíåííÿ

êàäðîâî¿ ïîë³òèêè, ìîäåðí³çàö³¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè äîçâîëÿº
á³ëüø ðåàë³ñòè÷íî îö³íèòè ñòàí ñïðàâ ó ö³é ñôåð³ â Óêðà¿í³,
âèçíà÷èòè íàïðÿìè òà ñïîñîáè ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ä³-
ÿëüíîñò³ äåðæàâíèõ ñòðóêòóð. Ó ðîáîò³ ç êàäðàìè ó ñôåð³
äåðæàâíî¿ ñëóæáè â çàðóá³æíèõ êðà¿íàõ º áàãàòî êîðèñíîãî
é ïîâ÷àëüíîãî. Âîäíî÷àñ ïîçèòèâíèé çàðóá³æíèé äîñâ³ä, âè-
ñîêîåôåêòèâí³ òåõíîëîã³¿ âèð³øåííÿ êàäðîâèõ ïèòàíü íå çàâ-
æäè ìîæóòü áóòè âèêîðèñòàí³ â óìîâàõ Óêðà¿íè, íåîáõ³äíî
âðàõîâóâàòè ¿¿ òðàäèö³¿, îñîáëèâîñò³ òà ìåíòàë³òåò óêðà¿íö³â.

Âàæëèâèì àñïåêòîì âèâ÷åííÿ çàðóá³æíîãî äîñâ³äó º îð-
ãàí³çàö³éíî-ïðàâîâ³ îñíîâè äåðæàâíî¿ ñëóæáè, çîêðåìà äî-
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ñâ³ä ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì, ïðàêòè-
êà äåöåíòðàë³çàö³¿, ìåõàí³çìè âçàºìîä³¿ öåíòðàëüíèõ, ðå´³î-
íàëüíèõ ³ ì³ñöåâèõ îðãàí³â óïðàâë³ííÿ, çàáåçïå÷åííÿ äåðæà-
âíî¿ ñëóæáè ïðîôåñ³éíî ï³äãîòîâëåíèìè êåð³âíèìè êàäðà-
ìè, äîñâ³ä êàð’ºðíîãî ïðîñóâàííÿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â.
Çàðóá³æíà ïðàêòèêà óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì äåðæàâíî¿ ñëó-
æáè áàçóºòüñÿ íà òàêèõ îñíîâíèõ ìîäåëÿõ óïðàâë³ííÿ êàä-
ðîâèì çàáåçïå÷åííÿì: àìåðèêàíñüêà, ÿïîíñüêà òà ºâðîïåé-
ñüêà.

Îñíîâîþ àìåðèêàíñüêî¿ ìîäåë³ º ³íäèâ³äóàë³çì. Âîíà ïå-
ðåäáà÷àº ïî÷àòêîâå âèçíà÷åííÿ ïðîôåñ³éíî-êâàë³ô³êàö³éíèõ
âèìîã, ùî ïðåäñòàâëÿþòü ïîñàäó, ³ ï³äãîòîâêó çà íèìè ñëóæ-
áîâö³â. Â îñíîâ³ ÿïîíñüêî¿ ëåæèòü ïðèíöèï êîëåêòèâ³çìó.
Âîíà ïåðåäáà÷àº âèâ÷åííÿ ñèëüíèõ ³ ñëàáêèõ ñòîð³í êàäðîâî¿
îäèíèö³ é ï³äãîòîâêó äî â³äïîâ³äíî¿ ïîñàäè. Â ºâðîïåéñüê³é
– ïîºäíóþòüñÿ ïîçèòèâí³ ³ óñóâàþòüñÿ íåãàòèâí³ ñòîðîíè îáîõ
ïîïåðåäí³õ ìîäåëåé. Çà ö³ºþ ìîäåëëþ â³äáóâàºòüñÿ ïîøóê
ïðàö³âíèêà, ÿêèé áè íàéá³ëüøå â³äïîâ³äàâ âèìîãàì, ï³äãîòî-
âêà ïðàö³âíèê³â òà ïîñàä çà ñõåìîþ: ïîñàäà – ïðàö³âíèê –
ïîñàäà.

Åôåêòèâíå óïðàâë³ííÿ êåð³âíèì ïåðñîíàëîì ó ñôåð³ äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè â çàðóá³æíèõ êðà¿íàõ áàçóºòüñÿ íà ïðîäóìà-
í³é ñòðàòåã³¿ âèêîðèñòàííÿ òà ðîçâèòêó «ëþäñüêèõ ðåñóð-
ñ³â». Íàïðèêëàä, ðîáîòà ç ëþäüìè, ùî çàéìàþòü êåð³âí³ ïî-
ñàäè â ñèñòåì³ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ âëàäè, îñòàíí³ì ÷àñîì ïî-
ñòàâëåíà íà ñåðéîçíó ïðàâîâó îñíîâó, çàâäÿêè ÷îìó ÷³òêî âè-
çíà÷åí³ ì³ñöå é ñòàòóñ ð³çíîãî ð³âíÿ êåð³âíèê³â, çàéíÿòèõ â
àïàðàò³ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè.

Ó ïðàêòèö³ á³ëüøîñò³ ðîçâèíóòèõ äåìîêðàòè÷íèõ êðà¿í
ñâ³òó çàêîíîäàâ÷î çàêð³ïèëàñü «ñèñòåìà çàñëóã ³ äîñÿãíåíü»,
çà ÿêî¿ êàð’ºðíå çðîñòàííÿ êîæíîãî äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ,
áóäü-ÿêîãî êåð³âíèêà çàëåæèòü â³ä òîãî, íàñê³ëüêè åôåêòèâ-
íî ³ ÿê³ñíî â³í ïðàöþº. Çàêîíîäàâñòâî á³ëüøîñò³ êðà¿í çàòâå-
ðäèëî ñëóæáó äåðæàâ³ ÿê ïðîõîäæåííÿ ³ºðàðõ³¿, â ÿê³é âèù³
ïîñàäè â äåðæàâíîìó àïàðàò³ äîñÿãàþòüñÿ ò³ëüêè ï³ñëÿ òîãî,
ÿê êåð³âíèêîì ïðîéäåíî íèæ÷³ ùàáë³. Ç ö³ºþ ìåòîþ â á³ëü-
øîñò³ êðà¿í ðîçðîáëåíî ñèñòåìó êëàñ³â, ðîçðÿä³â, ïîñàä òîùî.

Â Óêðà¿í³ â ïåð³îä ïåðåõîäó äî ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè âåëè-
êîãî çíà÷åííÿ íàáóâàþòü âèâ÷åííÿ ³ âèêîðèñòàííÿ äîñâ³äó
êðà¿í ³ç ðîçâèíóòèìè ðèíêîâèìè â³äíîñèíàìè ùîäî îðãàí³-
çàö³¿ ñèñòåìè ï³äãîòîâêè ³ ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ êàäð³â.
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Òàê, ñèñòåìàì îñâ³òè ÑØÀ, ßïîí³¿, Âåëèêî¿ Áðèòàí³¿,
Ôðàíö³¿, Øâåö³¿, Í³ìå÷÷èíè âëàñòèâ³ äîñèòü âèñîêèé ñòó-
ï³íü ñòðóêòóðíî¿ äèôåðåíö³àö³¿, çäàòí³ñòü øâèäêî àäàïòóâà-
òèñÿ äî çì³í, ÿê³ â³äáóâàþòüñÿ â ñóñï³ëüñòâ³.

Çàõ³äí³ ñïåö³àë³ñòè ââàæàþòü, ùî çíàíü, îäåðæàíèõ ó
âèùîìó íàâ÷àëüíîìó çàêëàä³, äîñòàòíüî ò³ëüêè íà ïåðø³ 3 –
5 ðîê³â ðîáîòè, ï³ñëÿ ÷îãî ïîòð³áíà ïåðåï³äãîòîâêà àáî ï³äâè-
ùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿. Äîñâ³ä òàêèõ åêîíîì³÷íî ðîçâèíóòèõ
êðà¿í, ÿê ßïîí³ÿ, ÑØÀ, êðà¿í Çàõ³äíî¿ ªâðîïè ñâ³ä÷èòü ïðî
òå, ùî áåçïåðåðâíà îñâ³òà º ôàêòîðîì íàö³îíàëüíîãî ñïîñîáó
æèòòÿ çà óìîâè, ùî âîíà ìàº ðîçãàëóæåíó ³íôðàñòðóêòóðó,
ð³çíîìàí³òí³ êîíêóðóþ÷³ ì³æ ñîáîþ ôîðìè òà íàïðÿìè ðåà-
ë³çàö³¿ ³ ñïðèÿº ï³äâèùåííþ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïðà-
ö³âíèê³â.

Ïðî âåëèêó óâàãó, ùî íàäàºòüñÿ ðîáîò³ ç êàäðàìè ñüîãî-
äí³ â óñüîìó ñâ³ò³, ñâ³ä÷èòü çíà÷íà ê³ëüê³ñòü îðãàí³çàö³é òà
ñïåö³àë³ñò³â, çàéíÿòèõ ó ö³é ñôåð³. Çîêðåìà, ôóíêö³îíóº
Ì³æíàðîäíà àñîö³àö³ÿ ç êàäðîâîãî óïðàâë³ííÿ, à â ÑØÀ –
Àìåðèêàíñüêå òîâàðèñòâî êàäðîâèõ êåð³âíèê³â, Àñîö³àö³ÿ
ùîäî äîñë³äæåííÿ òðóäîâèõ â³äíîñèí. Âèäàþòüñÿ íàóêîâ³ òà
ïîïóëÿðí³ æóðíàëè, ïðèñâÿ÷åí³ ðîáîò³ ç êàäðàìè: «Êàäðè»,
«Êàäðîâà ïñèõîëîã³ÿ».

Äëÿ òîãî ùîá êåð³âíèêè â³äïîâ³äàëè ñó÷àñíèì âèìîãàì
ÿê ç ïîãëÿäó ïðîôåñ³îíàë³çìó, òàê ³ ùîäî ë³äåðñüêèõ, íîâà-
òîðñüêèõ ÿêîñòåé, çä³éñíþºòüñÿ êîìïëåêñíèé ï³äõ³ä äî ðîç-
âèòêó óïðàâë³íñüêèõ êàäð³â. Òàê, â àìåðèêàíñüêèõ îðãàí³çà-
ö³ÿõ äîâãîñòðîêîâå ³ ïîòî÷íå ïëàíóâàííÿ áàçóºòüñÿ íà òàê
çâàíèõ ïðîãðàìàõ óïðàâë³ííÿ êàð’ºðîþ êåð³âíèê³â. Öèì ïðî-
ãðàìàì ïðèòàìàíí³ òàê³ ðèñè:

— êîíêðåòíèé ³ äåòàëüíèé îáë³ê êåð³âíèõ ïîñàä, ÿê³ â
ìàéáóòíüîìó ñòàíóòü âàêàíòíèìè;

— ³íäèâ³äóàëüíå ïëàíóâàííÿ êàð’ºðè êîæíîãî êåð³âíè-
êà ³ ñïåö³àë³ñòà, çàðàõîâàíîãî äî ðåçåðâó íà ïðîñóâàííÿ, ç
óðàõóâàííÿì ïîòðåá îðãàí³çàö³¿ ³ ÿêîñòåé êàíäèäàòà íà ïîñàäó;

— ñòâîðåííÿ ó ïðàö³âíèê³â àïàðàòó óïðàâë³ííÿ ñòèìó-
ë³â äî ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ïðàö³ (çàâäÿêè ãíó÷ê³é
ñèñòåì³ îïëàòè ³ ïðåì³þâàííÿ çà ðåçóëüòàòàìè ðîáîòè ç ïå-
ðñïåêòèâîþ ïðîñóâàííÿ íà ïîñàä³). Êàäðîâ³ ñëóæáè ñêëàäà-
þòü íà ïåâíèé òåðì³í (ÿê ïðàâèëî, 5 ðîê³â) ñõåìè ìîæëè-
âèõ ïîñàäîâèõ ï³äâèùåíü ïðàö³âíèê³â ç óðàõóâàííÿì î÷³-
êóâàíèõ âàêàíñ³é.
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Áàãàòî â ÷îìó ïîâ÷àëüíèì º äîñâ³ä ðîáîòè êàäðîâèõ ñëóæá
êîðïîðàö³é ÑØÀ, ùî íàðàõîâóþòü 50 ³ á³ëüøå ñëóæáîâö³â. Ó
ñâî¿é ä³ÿëüíîñò³ âîíè çàñòîñîâóþòü ð³çí³ ìåòîäè óïðàâë³ííÿ
ïåðñîíàëîì. Ï³ä ÷àñ íàáîðó íîâèõ ïðàö³âíèê³â âèêîðèñòîâóþòü
ìåòîä ïñèõîëîã³÷íîãî àíàë³çó: äåòàëüíî âèâ÷àºòüñÿ ôîòîãðàô³ÿ
ïðåòåíäåíòà çà äîïîìîãîþ ô³ç³îëîã³÷íèõ òàáëèöü, ùî ì³ñòÿòü
áëèçüêî 200 îêðåìèõ îçíàê. Àíêåòó ³ ëèñò-çàÿâêó êàíäèäàòà
íà ïîñàäó ï³ääàþòü ãðàôîëîã³÷íîìó àíàë³çó, ó ïðîöåñ³ ÿêîãî
âèä³ëÿþòü êîìïëåêñ îçíàê äëÿ õàðàêòåðèñòèêè îñîáèñòèõ ïà-
ðàìåòð³â ïðåòåíäåíòà. Êð³ì òîãî, àíàë³çóºòüñÿ àíêåòà, ùî ì³ñ-
òèòü âåëèêó ê³ëüê³ñòü çàïèòàíü. Ï³ä ÷àñ îáðîáêè ðåçóëüòàò³â
àíêåòóâàííÿ àíàë³çóºòüñÿ íå ñò³ëüêè çì³ñò â³äïîâ³äåé, ñê³ëüêè
ñòèëü ³ õàðàêòåð âèêëàäåííÿ ìàòåð³àëó, äå ìèìîâîë³ âèÿâëÿ-
þòüñÿ îñîáëèâîñò³ êàíäèäàòà. Ïðè âèáîð³ ïðàö³âíèê³â çà öèì
ìåòîäîì îá´ðóíòîâàíî â³äìîâëÿþòü çíà÷í³é ê³ëüêîñò³ ïðåòåíäå-
íò³â, ÿêà ìîæå ñòàíîâèòè ïîíàä 80 % â³ä ê³ëüêîñò³ òèõ, õòî
áàæàº îòðèìàòè ðîáîòó. Êîðèñíèì º òàêîæ äîñâ³ä Âåëèêî¿ Áðè-
òàí³¿ ùîäî äîáîðó êàäð³â íà äåðæàâíó ñëóæáó, îñîáëèâî ñèñòå-
ìà îö³íêè ïðåòåíäåíò³â, ïðîâåäåííÿ òåñòóâàííÿ òîùî.

2.3. Çì³ñò ³ õàðàêòåðí³ ðèñè ñó÷àñíî¿ äåðæàâíî¿
êàäðîâî¿ ïîë³òèêè
Ïåðåõ³ä â³ä êîìàíäíî-àäì³í³ñòðàòèâíî¿ äî ðèíêîâî¿, äå-

ìîêðàòè÷íî¿, ïðàâîâî¿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ñóñï³ëüíèìè ïðî-
öåñàìè â óìîâàõ øâèäêîãî ñòàíîâëåííÿ é ðîçâèòêó ãðîìà-
äÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà ïîòðåáóº çì³íè óïðàâë³íñüêî¿ ïàðàäè-
ãìè ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè, âèðîáëåííÿ ìîäåë³
ñòàëî¿, ä³éîâî¿ êàäðîâî¿ ñèñòåìè, óïðîâàäæåííÿ íîâèõ êàäðî-
âèõ òåõíîëîã³é.

²ñíóþòü òàê³ ïðîáëåìè, ùî ïîòðåáóþòü íåâ³äêëàäíîãî
âèð³øåííÿ:

— íåâ³äïîâ³äí³ñòü êàäðîâî¿ ïîë³òèêè âèìîãàì òðàíñôîð-
ìàö³éíèõ ïðîöåñ³â ó äåðæàâ³;

— íåäîñêîíàë³ñòü çàêîíîäàâ÷î¿ áàçè;
— â³äñóòí³ñòü ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ùîäî ï³äãîòîâêè

êàäð³â â³äïîâ³äíî äî ïîòðåá ñóñï³ëüñòâà;
— íåðîçâèíåí³ñòü êàäðîâèõ ³íñòèòóò³â, íåâïîðÿäêîâà-

í³ñòü, ñëàáêà ôóíêö³îíàëüíà âèçíà÷åí³ñòü êàäðîâèõ ñòðóê-
òóð, íåäîñòàòíÿ êâàë³ô³êàö³ÿ ïåðñîíàëó êàäðîâèõ ñëóæá;

— íàÿâí³ñòü ðîçðèâó, ïåâíîãî ïðîôåñ³éíîãî âàêóóìó ì³æ
ïîêîë³ííÿìè êàäðîâîãî êîðïóñó äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ;
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— íåäîñòàòíº çàñòîñóâàííÿ íàóêîâèõ ï³äõîä³â, ðåçóëüòà-
ò³â íàóêîâèõ äîñë³äæåíü ï³ä ÷àñ âèðîáëåííÿ òà ðåàë³çàö³¿
äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè.

Ìåòîþ ñó÷àñíî¿ äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè º çàáåç-
ïå÷åííÿ ñóñï³ëüñòâà êâàë³ô³êîâàíèìè êàäðàìè, íåîáõ³äíè-
ìè äëÿ ðåàë³çàö³¿ íàö³îíàëüíèõ ³íòåðåñ³â ó êîíòåêñò³  ïîáó-
äîâè äåìîêðàòè÷íî¿, ïðàâîâî¿, ñîö³àëüíî¿ äåðæàâè ç ðèíêî-
âîþ åêîíîì³êîþ.

Çàâäàííÿ ñó÷àñíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè:
1) çàáåçïå÷åííÿ âèñîêîãî ïðîôåñ³îíàë³çìó óïðàâë³íñüêî-

ãî ïðîöåñó;
2) âèõîâàííÿ ³ ï³äãîòîâêà íîâî¿ ãåíåðàö³¿ êàäð³â äëÿ îð-

ãàí³â âëàäè;
3) ñòâîðåííÿ ñïðèÿòëèâèõ óìîâ ³ ãàðàíò³é äëÿ âèÿâëåííÿ

êîæíèì ïðàö³âíèêîì ñâî¿õ çä³áíîñòåé;
4) ôîðìóâàííÿ óìîâ ïàðòíåðñòâà äåðæàâè é ñóñï³ëüñòâà.
Åôåêòèâíà êàäðîâà ïîë³òèêà ïîâèííà áóòè îäíî÷àñíî ñïðÿ-

ìîâàíà íà äîñÿãíåííÿ òàêèõ ö³ëåé:
— ïðîãíîçóâàííÿ ³ ïëàíóâàííÿ ïîòðåáè â êàäðàõ (ê³ëüê³ñ-

íå òà ÿê³ñíå çàáåçïå÷åííÿ îðãàí³çàö³é â³äïîâ³äíèìè êàäðàìè);
— ï³äá³ð ³ ðîçñòàíîâêà, òîáòî ðàö³îíàëüíå âèêîðèñòàííÿ

êàäð³â;
— ðîçðîáêà êðèòåð³¿â ³ ìåòîäèêè ï³äáîðó, ðîçñòàíîâêè,

îö³íêè é íàâ÷àííÿ êàäð³â;
— ïëàíóâàííÿ ðîçâèòêó ïåðñîíàëó, ïåðìàíåíòíî¿ ï³ñëÿ-

äèïëîìíî¿ îñâ³òè, ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿;
— ñòâîðåííÿ òà âèêîðèñòàííÿ êàäðîâîãî ðåçåðâó íà êå-

ð³âí³ ïîñàäè;
— ìîòèâàö³ÿ ïðàö³âíèê³â, òîáòî çàáåçïå÷åííÿ îñîáèñòî¿

çàö³êàâëåíîñò³ ïðàö³âíèê³â áóäü-ÿêîãî ð³âíÿ â äîñÿãíåíí³
âèñîêèõ ðåçóëüòàò³â ïðàö³;

— âïëèâ íà âäîñêîíàëåííÿ ñòèëþ óïðàâë³ííÿ, âèðîáëåí-
íÿ ïåâíèõ ñîö³àëüíî çíà÷óùèõ ñòåðåîòèï³â ïîâåä³íêè.

Çã³äíî ç³ Ñòðàòåã³ºþ ôîðìóâàííÿ, ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèò-
êó ³ ðàö³îíàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ êàäð³â ó ñèñòåì³ îðãàí³â
äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ òà ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ âèçíà-
÷àþòü òàê³ íàïðÿìè äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè:

— âèçíà÷åííÿ òà óòî÷íåííÿ îáñÿã³â ïîâíîâàæåíü ³ â³äïî-
â³äàëüíîñò³ öåíòðàëüíèõ, ðå´³îíàëüíèõ òà ì³ñöåâèõ îðãàí³â
óïðàâë³ííÿ, äåðæàâíèõ òà íåäåðæàâíèõ ï³äïðèºìñòâ ³ îðãà-
í³çàö³é ó ãàëóç³ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè;
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— çáåðåæåííÿ ³ ðîçâèòîê êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó íà âñ³õ
óïðàâë³íñüêèõ ð³âíÿõ íà îñíîâ³ ñòâîðåííÿ ä³éîâî¿ ñèñòåìè
ïðàâîãî òà ñîö³àëüíîãî çàõèñòó ïðàö³âíèê³â, ñòèìóëþâàííÿ
(íàñàìïåðåä ìàòåð³àëüíå), ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ¿õ ïðàö³;

— îðãàí³çàö³ÿ ³ êîîðäèíàö³ÿ íàóêîâèõ äîñë³äæåíü ó ãà-
ëóç³ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè òà åôåêòèâíîñò³ ðîáîòè àïàðàòó äåð-
æàâíîãî óïðàâë³ííÿ;

— ñòàòèñòè÷íèé îáë³ê òà ³íôîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íèé àíà-
ë³ç êàäð³â çà êàòåãîð³ÿìè òà ïîñàäàìè;

— ðîçðîáêà ³ âïðîâàäæåííÿ ñèñòåìè îö³íêè ïðîôåñ³éíî¿
ïðèäàòíîñò³ òà ÿêîñò³ ðîáîòè ïåðñîíàëó, çàáåçïå÷åííÿ ïðî-
ôåñ³éíî¿ àäàïòàö³¿ íà â³äïîâ³äí³é äåðæàâí³é ïîñàä³, ïðîôå-
ñ³éíî¿ îð³ºíòàö³¿ ³ ïñèõîëîã³÷íî¿ ï³äòðèìêè ïðàö³âíèê³â ïðî-
òÿãîì óñüîãî òåðì³íó ¿õ ïðîôåñ³éíî¿ êàð’ºðè;

— íîðìàòèâíî-ïðàâîâå ³ ô³íàíñîâå ñóïðîâîäæåííÿ äåð-
æàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè;

— âèçíà÷åííÿ ïîðÿäêó êîíêóðñíîãî â³äáîðó òà àòåñòàö³¿,
ïåðåì³ùåííÿ òà îö³íêè ðîáîòè äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ;

— ñòâîðåííÿ é ðîçâèòîê ñèñòåìè ï³äãîòîâêè, ïåðåï³äãî-
òîâêè é ï³äâèùåííÿ êëàñèô³êàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â íà
ï³äñòàâ³ äåðæàâíîãî çàìîâëåííÿ, ï³äâèùåííÿ ñèñòåìíîñò³ òà
ÿêîñò³ íàâ÷àííÿ.

Îòæå, äåðæàâíà êàäðîâà ïîë³òèêà âèçíà÷àº ì³ñöå òà ðîëü
êàäð³â ó ñóñï³ëüñòâ³, ìåòó, çàâäàííÿ, íàéâàæëèâ³ø³ íàïðÿ-
ìè, ïðèíöèïè ðîáîòè äåðæàâíèõ ñòðóêòóð, ãîëîâí³ êðèòåð³¿
¿õ îö³íêè, øëÿõè âäîñêîíàëåííÿ ï³äãîòîâêè, ïåðåï³äãîòîâ-
êè òà ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿, ðàö³îíàëüíå âèêîðèñòàííÿ
êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó êðà¿íè. Ï³ä âïëèâîì îá’ºêòèâíèõ ³ ñó-
á’ºêòèâíèõ ôàêòîð³â êàäðîâà ïîë³òèêà ìîæå çì³íþâàòèñÿ,
àäæå çì³íþºòüñÿ àäì³í³ñòðàòèâíà ñòðóêòóðà. Îäíàê îñíîâí³
íàïðÿìè äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè çàëèøàþòüñÿ ìàéæå
íåçì³ííèìè.

2.4. Ðîáîòà ç êàäðàìè — íàéâàæëèâ³øèé ñïîñ³á
âò³ëåííÿ íàö³îíàëüíèõ ³íòåðåñ³â
Äåðæàâíà êàäðîâà ïîë³òèêà ðåàë³çóºòüñÿ ÷åðåç êàäðîâó

ðîáîòó. Êàäðîâà ðîáîòà — öå ä³ÿëüí³ñòü îðãàí³â óïðàâë³ííÿ,
êàäðîâèõ ñëóæá ³ ïîñàäîâèõ îñ³á, çì³ñòîì ÿêî¿ º ïðàêòè÷íà
ðåàë³çàö³ÿ ö³ëåé, çàâäàíü ³ ïðèíöèï³â êàäðîâî¿ ïîë³òèêè.

Êàäðîâà ðîáîòà ÿâëÿº ñîáîþ ñóêóïí³ñòü ôîðì, ìåòîä³â ³
òåõíîëîã³é ðîáîòè ç êàäðàìè (ïåðñîíàëîì). Êàäðîâó ðîáîòó
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âèçíà÷àþòü ï’ÿòü êîíòåêñò³â, ùî º ÷àñòèíàìè ö³ë³ñíî¿ ñèñòå-
ìè, õî÷à ìîæëèâèé îêðåìèé àíàë³ç â àñïåêò³ êîæíîãî ç íèõ
(òàáë. 2. 1).

Òàáëèöÿ 2. 1
Êîíòåêñòè êàäðîâî¿ ðîáîòè

Êîíòåêñò Çì³ñò 

Ãåîãðàô³÷íèé  Óñÿ êàäðîâà ðîáîòà ñêîíöåíòðîâàíà â ïåâíèõ ìåæàõ: 
îðãàí³çàö³ÿ, ðå´³îí àáî êðà¿íà 

Ïîë³òè÷íèé  Êîæíà êðà¿íà ìàº ïîë³òè÷íó ñèñòåìó, ÿêà ñêëàäàº ñóñï³ëüíî-
ïîë³òè÷íå ñåðåäîâèùå äëÿ êàäðîâî¿ ðîáîòè  

Ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íèé  

Àäåêâàòí³ çàñîáè äî âèáîðó ïðîôåñ³¿, îòðèìàííÿ îñâ³òè, 
ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè, äîñòóï äî ñîö³àëüíîãî çàõèñòó  

Êóëüòóðíèé  Çâè÷à¿, ïåðåêîíàííÿ, òðàäèö³¿, êóëüòóðà íàö³îíàëüíèõ ãðóï, 
óðàõóâàííÿ íàö³îíàëüíèõ îñîáëèâîñòåé ó ïðàêòèö³ êàäðîâî¿ 
ðîáîòè 

Äóõîâíèé  Ô³ëîñîô³ÿ, åòèêà, ìåíòàë³òåò, ñîö³àëüí³ ö³ííîñò³ 

 Íà ñó÷àñíîìó åòàï³ äåðæàâîòâîðåííÿ ðîáîòó ç êàäðàìè
íà äåðæàâí³é ñëóæá³ ñë³ä ðîçãëÿäàòè ÿê ä³ÿëüí³ñòü ùîäî ôîð-
ìóâàííÿ ëþäñüêîãî òà ñîö³àëüíîãî êàï³òàëó íàøî¿ äåðæàâè.
Ñïåö³àë³ñòè ç ïèòàíü ðîáîòè ç êàäðàìè çàéìàþòüñÿ ïëàíó-
âàííÿì, îö³íþâàííÿì, àíàë³çîì, ïðàêòè÷íîþ ðåàë³çàö³ºþ
êàäðîâî¿ ïîë³òèêè, çàáåçïå÷óþ÷è åôåêòèâí³ñòü ðîáîòè ç ïåð-
ñîíàëîì íà ð³âíÿõ, ïðåäñòàâëåíèõ íà ñõåì³.

 

Ð³âí³ ðîáîòè ç ïåðñîíàëîì 

Ì³êðîð³âåíü 
êîíêðåòíèé 
ïðàö³âíèê 

Ìåçîð³âåíü 
òðóäîâ³ êîëåêòèâè 

Ìàêðîð³âåíü 
íàö³îíàëüíèé  

òà ì³æíàðîäíèé 

Ðèñ. 2. 1. Ð³âí³ ðîáîòè ç ïåðñîíàëîì

Âåëèêèé ïåðåë³ê óïðàâë³íñüêèõ çàâäàíü ó öàðèí³ êàäðî-
âî¿ ðîáîòè, ð³çíîìàí³òòÿ ³ ñïðÿìîâàí³ñòü çì³ñòó ñâ³ä÷àòü, ùî
ïðîöåñ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ìàº ðÿä âàæëèâèõ åòàï³â. Íàé-
á³ëüø ³ñòîòí³ ç íèõ òàê³:

— ïëàíóâàííÿ ðåñóðñ³â — ðîçðîáêà ïëàí³â êàäðîâîãî çà-
áåçïå÷åííÿ âñ³õ çàâäàíü ³ ôóíêö³é äàíî¿ îðãàí³çàö³¿;
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— ïðîôîðºíòàö³ÿ ³ íàá³ð ïåðñîíàëó, îð³ºíòîâàí³ íà êàä-
ðîâå çàáåçïå÷åííÿ ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³çàö³¿ òà ñòâîðåííÿ ðåçåð-
âó ïîòåíö³éíèõ êàíäèäàò³â íà âñ³ ïîñàäè;

— äîá³ð êàäð³â, ùî ïåðåäáà÷àº ÿê ñâîþ íàéâàæëèâ³øó
ëàíêó îö³íêó êàíäèäàò³â íà ðîáî÷³ ì³ñöÿ é äîá³ð íàéá³ëüø
ïðèäàòíèõ ³ç ðåçåðâó, ñòâîðåíîãî â õîä³ íàáîðó;

— óïðàâë³ííÿ òðóäîâîþ ìîòèâàö³ºþ, ùî âêëþ÷àº â ñåáå
ÿê íàéâàæëèâ³øèé íàïðÿìîê óñòàíîâëåííÿ ïðèâàáëèâèõ äëÿ
ïðàö³âíèê³â ð³âí³â çàðîá³òíî¿ ïëàòè ³ ï³ëüã ç ìåòîþ çàëó÷åí-
íÿ, íàéìàííÿ ³ çáåðåæåííÿ ïåðñîíàëó îðãàí³çàö³¿;

— ïðîôîð³ºíòàö³ÿ òà àäàïòàö³ÿ ïðàö³âíèê³â ïåðåäáà-
÷àº øâèäêå é åôåêòèâíå ââåäåííÿ íàéíÿòèõ ïðàö³âíèê³â â
îðãàí³çàö³þ òà ¿¿ ð³çí³ ï³äðîçä³ëè; ðîçâèòîê ó êîæíîãî ïðà-
ö³âíèêà ðîçóì³ííÿ òîãî, ÿê³ âèìîãè ñòàâëÿòüñÿ äî ðîáîòè â
äàí³é îðãàí³çàö³¿ ³ ÷îãî îðãàí³çàö³ÿ î÷³êóº â³ä íüîãî, ÿêà
ðîáîòà â í³é îäåðæóº á³ëüø âèñîêó îö³íêó;

— îö³íêà ïðàö³âíèê³â âêëþ÷àº âèçíà÷åííÿ ð³âíÿ îâîëî-
ä³ííÿ çíàííÿìè, óì³ííÿìè, íàâè÷êàìè, ÿê³ âèìàãàþòüñÿ äëÿ
óñï³øíîãî âèêîíàííÿ ðîáîòè;

— îö³íêà òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, ùî âêëþ÷àº ÿê âàæëèâèé
êîìïîíåíò ðîçðîáêó ìåòîäèê ³ êðèòåð³¿â îö³íêè òðóäîâî¿ ä³-
ÿëüíîñò³ òà äîâåäåííÿ ¿õ äî âñ³õ ïðàö³âíèê³â îðãàí³çàö³¿;

— ï³äâèùåííÿ, ïîíèæåííÿ, ïåðåì³ùåííÿ ïðàö³âíèê³â çà
ïîñàäîâèìè ñòóïåíÿìè, à ÿêùî çíàäîáèòüñÿ, òî ³ ¿õ çâ³ëüíåííÿ;

— ï³äãîòîâêà êåð³âíèõ êàäð³â, óïðàâë³ííÿ ïðîñóâàííÿì
çà ïîñàäîâèìè ïîçèö³ÿìè;

— îáë³ê ³ êîíòðîëü ó êàäðîâ³é ðîáîò³.
Îö³íþâàííÿ óñï³øíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ òà ïîòåíö³àëó ïåðñî-

íàëó îðãàí³â ïóáë³÷íî¿ âëàäè â³ä³ãðàº âàæëèâó ðîëü ï³ä ÷àñ:
ðîçðîáêè ñòðàòåã³é âíóòð³øíüîãî ðîçâèòêó óïðàâë³íñüêèõ
ñèñòåì ³ ï³äâèùåííÿ ¿õ ð³âíÿ ìåíåäæìåíòó; ï³äáîðó ïðàö³â-
íèê³â ³ ôîðìóâàííþ ðåçåðâó êàäð³â äëÿ çàì³ùåííÿ ïîñàä;
âèçíà÷åííÿ ä³àïàçîíó ìîæëèâîñòåé ïðàö³âíèê³â ³ âèáîðó íà-
ïðÿì³â ïðîôåñ³éíîãî çðîñòàííÿ; âèð³øåííÿ ïèòàííÿ ïðî ï³ä-
âèùåííÿ ðàíãó ïðàö³âíèêà; ðîçðîáêè âíóòð³øíüî¿ êàäðîâî¿
ïîë³òèêè; ñòâîðåííÿ åôåêòèâíèõ ñèñòåì ìîòèâàö³¿ ³ ôîðì
ñòèìóëþâàííÿ ³í³ö³àòèâè; âèð³øåííÿ ïèòàííÿ ïðî íàÿâí³ñòü
ðåçåðâ³â ï³äâèùåííÿ ðåçóëüòàòèâíîñò³ ³ ÿêîñò³ íàäàííÿ ïî-
ñëóã íàñåëåííþ òà ³íøå. Îö³íþâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíèõ
ñëóæáîâö³â â³äáóâàºòüñÿ ó äâîõ ôîðìàõ: ùîð³÷íà îö³íêà — â
õîä³ ïîòî÷íîãî îö³íþâàííÿ, ùî çä³éñíþºòüñÿ êîæíîãî ðîêó;
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àòåñòàö³ÿ — çàãàëüíîïðèéíÿòà îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâà îö³í-
êà, ÿêà ïðîâîäèòüñÿ ïåð³îäè÷íî.

Êàäðîâå ïëàíóâàííÿ îáóìîâëþºòüñÿ îðãàí³çàö³éíîþ ñòðóê-
òóðîþ, ïðîãíîçîì çì³íè âíóòð³øíüîãî òà çîâí³øíüîãî ñåðå-
äîâèùà, àíàë³çîì ñòðàòåã³÷íèõ òà îïåðàòèâíèõ çàâäàíü ðîç-
âèòêó îðãàí³çàö³¿, ðîçðàõóíêîì ïîòðåáè â ïåðñîíàë³ â³äïîâ³-
äíî äî çàòâåðäæåíîãî ïåðåë³êó ðîá³ò, ðîçðîáêîþ òà çàòâåðä-
æåííÿì øòàòíîãî ðîçïèñó. Â³äïîâ³äíî, ïëàíè ðîáîòè ç êàä-
ðàìè âêëþ÷àþòü âèçíà÷åííÿ ïîòðåáè â êàäðàõ; ïëàíóâàííÿ
ï³äãîòîâêè, ïåðåï³äãîòîâêè ³ ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ ïðàö-
³âíèê³â; ðîáîòó ç êàäðîâèì ðåçåðâîì, ïëàíóâàííÿ ðîçïîä³ëó ³
ïåðåðîçïîä³ëó êàäð³â; ïëàíóâàííÿ ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿.

Ä³àãíîñòèêà ñòàíó êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó òà ïðîãíîçóâàí-
íÿ ðîçâèòêó êàäðîâî¿ ðîáîòè çàáåçïå÷óºòüñÿ, ïî-ïåðøå, áåç-
ïåðåðâíîþ ïðîôåñ³éíîþ îñâ³òîþ, ï³äãîòîâêîþ òà ï³äâèùåí-
íÿì êâàë³ô³êàö³¿ êàäð³â, íàâ÷àííÿì ïåðñîíàëó, àòåñòàö³ºþ
êàäð³â; ïî-äðóãå, îðãàí³çàö³ÿ òà ðîçâèòîê ïåðñîíàëó äîçâîëÿ-
þòü åôåêòèâíî âèêîðèñòîâóâàòè ñèñòåìó ïðîñóâàííÿ ïî
ñëóæá³ òà ñòàæóâàííÿ ïðàö³âíèê³â, ïëàíóâàòè êàäðîâ³ ïåðå-
ì³ùåííÿ, ôîðìóâàòè êàäðîâèé ðåçåðâ, ïðîâîäèòè ðîòàö³þ
êàäð³â òîùî.

Ìîòèâàö³ÿ ïåðñîíàëó ïîëÿãàº ó ôîðìóâàíí³ â ïðàö³âíèê³â
ñòèìóë³â äî ïðàö³, à òàêîæ ó òðèâàëîìó âïëèâ³ íà ïðàö³â-
íèê³â ç ìåòîþ çì³íè ¿õ ö³ííîñòåé òà îð³ºíòèð³â ä³ÿëüíîñò³
â³äïîâ³äíî äî çàâäàíü ðîçâèòêó îðãàí³çàö³¿. Äî åëåìåíò³â ìî-
òèâàö³¿ íàëåæàòü ïðîâåäåííÿ ïîòî÷íîãî êîíòðîëþ ðåçóëüòà-
òèâíîñò³ ïðàö³, âèêîíàâñüêî¿ äèñöèïë³íè òà åôåêòèâíîñò³
ä³ÿëüíîñò³ ïðàöþþ÷èõ, çàñòîñóâàííÿ ñèñòåì îïëàòè ïðàö³ òà
ïðåì³þâàííÿ ïðàöþþ÷èõ, çàïðîâàäæåííÿ ñèñòåìè ï³ëüã, ìà-
òåð³àëüíèõ òà íåìàòåð³àëüíèõ ñòèìóë³â äëÿ ïðàö³âíèê³â.

Îòæå, ñèñòåìà ðîáîòè ç êàäðàìè ñïðÿìîâàíà íà ôîðìó-
âàííÿ é îðãàí³çàö³þ êàäðîâîãî çàáåçïå÷åííÿ îïåðàòèâíî-ñëóæ-
áîâèõ çàâäàíü ³ ðàö³îíàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ ïåðñîíàëó. Âîíà
âèð³øóº ïèòàííÿ, ïîâ’ÿçàí³ ç â³äáîðîì, ðîçñòàíîâêîþ êàäð³â,
ñëóæáîâèì ïðîñóâàííÿì ñï³âðîá³òíèêà, ïðèñâîºííÿì çâàíü,
àòåñòàö³éíîþ îö³íêîþ òîùî. Òîìó âèä³ëÿºìî îñíîâí³ íàïðÿ-
ìè êàäðîâî¿ ðîáîòè â îðãàíàõ âëàäè (ðèñ. 2. 2).

Îòæå, îñíîâè ñó÷àñíî¿ äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè ́ ðóí-
òóþòüñÿ íà ³ñòîðè÷íîìó äîñâ³ä³ ôîðìóâàííÿ â³ò÷èçíÿíî¿ êàä-
ðîâî¿ ïîë³òèêè, ïåðåäáà÷àþòü çâåðíåííÿ òà àíàë³ç íàéêðà-
ùèõ çàðóá³æíèõ äåðæàâíî-óïðàâë³íñüêèõ ïðàêòèê, à òàêîæ
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³ìïëåìåíòàö³þ ¿õ åëåìåíò³â íà â³ò÷èçíÿíèõ òåðåíàõ, ùî º
íàéâàæëèâ³øèì ñïîñîáîì âäîñêîíàëåííÿ òà ðåàë³çàö³¿ äåð-
æàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè.

Êîíòðîëüí³ ïèòàííÿ äëÿ ñàìîïåðåâ³ðêè
1. Ó ÷îìó ïîëÿãàº çì³ñò ñó÷àñíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè äåð-

æàâè?
2. Îõàðàêòåðèçóéòå êîíòåêñòè êàäðîâî¿ ðîáîòè.
3. Ïîð³âíÿéòå ð³âí³ ðîáîòè ç êàäðàìè.
4. ßê³ çàâäàííÿ ìàº âèð³øóâàòè ñó÷àñíà êàäðîâà ïîë³òè-

êà?
5. Âèçíà÷òå îñíîâí³ ðèñè ñó÷àñíî¿ äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿

ïîë³òèêè.
6. Íà äîñÿãíåííÿ ÿêèõ ö³ëåé ïîâèííà áóòè ñïðÿìîâàíà

äåðæàâíà êàäðîâà ïîë³òèêà?
7. Ùî ñï³ëüíîãî ìàþòü ³ ÷èì â³äð³çíÿþòüñÿ ìîäåë³ äåð-

æàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè àäì³í³ñòðàòèâíî-êîìàíäíî¿ òà ñó-
÷àñíî¿ ñèñòåì?

8. Äàéòå âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ «êàäðîâà ðîáîòà».
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Êîíêðåòèçàö³ÿ ôóíêö³é, ïîâíîâàæåíü òà â³äïîâ³äàëüí³ñòü ïî 
âåðòèêàë³ ³ ãîðèçîíòàë³ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ 

Âèá³ð ôîðì, òåõíîëîã³¿ ðîáîòè ç êàäðàìè 

Âèçíà÷åííÿ ïðàâîâîãî ñòàòóñó ïðàö³âíèê³â äåðæàâíî¿ ñëóæáè 

Ñòâîðåííÿ çàêîíîäàâ÷î¿ áàçè ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â òà 
ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ 

Ñòâîðåííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ìåðåæ, ³íôîðìàö³éíèõ áàç äàíèõ 

Ðîçðîáêà ñòàíäàðò³â íîâî¿ óïðàâë³íñüêî¿ êóëüòóðè ïîâåä³íêè 
äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â òà ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ 

Ñòâîðåííÿ åôåêòèâíî¿ ñèñòåìè ìîòèâàö³¿ ïðàö³ 

Ïðîôåñ³éíà ï³äãîòîâêà êàäð³â äëÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè òà ñëóæáè â 
îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ 

Îïòèì³çàö³ÿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ äåðæàâíîþ ñëóæáîþ 

Ðèñ. 2. 2. Îñíîâí³ íàïðÿìè êàäðîâî¿ ðîáîòè
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9. Íàçâ³òü îñíîâí³ íàïðÿìè êàäðîâî¿ ðîáîòè.
10. Íàçâ³òü ñêëàäîâ³ ðîáîòè ç êàäðàìè òà îõàðàêòåðèçóé-

òå ¿õ.

Ïðàêòè÷í³ çàâäàííÿ äëÿ ñàìîñò³éíî¿ ðîáîòè
Òåðèòîð³ÿ ðàéîíó, â ÿêîìó ïðèçíà÷åíî íîâîãî ãîëîâó ÐÄÀ,

âèçíàíî òàêîþ, ùî íàëåæèòü äî äåïðåñèâíèõ. Ç îô³ö³éíî¿
á³îãðàô³¿ ãîëîâè ÐÄÀ â³äîìî, ùî â³í îòðèìàâ þðèäè÷íó îñâ³-
òó ³ äîñâ³ä âèêëàäàöüêî¿ ðîáîòè, ïðàöþþ÷è â îáëàñíîìó öåíòð³
â ñóñ³äí³é îáëàñò³. Òàì æå ïî÷àëàñÿ éîãî êàð’ºðà íà äåð-
æàâí³é ñëóæá³: íà÷àëüíèê þðèäè÷íîãî â³ää³ëó ÎÄÀ (3 ðîêè),
ãîëîâíèé ñïåö³àë³ñò â³ää³ëó Ì³í³ñòåðñòâà ïðàö³ ³ ñîö³àëüíîãî
çàáåçïå÷åííÿ (2 ðîêè). Îòðèìàâ êâàë³ô³êàö³þ «ìàã³ñòð äåð-
æàâíîãî óïðàâë³ííÿ». Íå îäðóæåíèé.

Çà ðåçóëüòàòàìè àíàë³çó äàíèõ íàäàéòå â³äïîâ³ä³ íà òàê³
ïèòàííÿ:

1. ßê³ êîíòåêñòè êàäðîâî¿ ïîë³òèêè áóëè âðàõîâàí³ ïðè
öüîìó ïðèçíà÷åíí³?

2. Íà âèð³øåííÿ ÿêèõ çàâäàíü êàäðîâî¿ ïîë³òèêè ñïðÿ-
ìîâàíå öå ïðèçíà÷åííÿ?

3. Çàïðîïîíóéòå Âàøå áà÷åííÿ ïåðøèõ ïðîôåñ³éíèõ
êðîê³â íîâîïðèçíà÷åíîãî ïîñàäîâöÿ.

Ñïèñîê ðåêîìåíäîâàíî¿ ë³òåðàòóðè
1. Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó : Çàêîí Óêðà¿íè â³ä 16 ãðóä. 1993

ð. ¹ 3723 // Â³äîì. Âåðõîâíî¿ Ðàäè Óêðà¿íè. – 1993. – ¹ 52. –
Ñò. 490.

2. Ïîëîæåííÿ ïðî ðîáîòó ç êàäðàìè â öåíòðàëüíèõ ³ ì³ñöå-
âèõ îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âèêîíàâ÷î¿ âëàäè : Ïîñòàíîâà Êàá³íåòó
Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 20 âåðåñíÿ 1995 ð. ¹ 747. – Ðåæèì äîñòó-
ïó : www.president.gov.ua.

3. Òèïîâå ïîëîæåííÿ ïðî êàäðîâó ñëóæáó îðãàíó âèêîíàâ÷î¿
âëàäè : Ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 2 ñåðïíÿ 1996 ð.
¹ 912. – Ðåæèì äîñòóïó : www.president.gov.ua.

4. Àøèí Ã. Ê. Äèñêóññèè î ñòðóêòóðå âëàñòè è ñòðóêòóðå
ýëèò â ÑØÀ / Ã.Ê.Àøèí // Îáùåñòâåííûå íàóêè è ñîâðåìåí-
íîñòü. – 2001. – ¹ 1. – Ñ. 90 – 103.

5. Áîíäàð Â.Ä. Ìîòèâàö³ÿ òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæ-
áîâö³â: ñâ³òîâèé òà â³ò÷èçíÿíèé äîñâ³ä /Â. Ä. Áîíäàð // Óí³âåð-
ñèòåòñüê³ íàóêîâ³ çàïèñêè. ×àñîïèñ Õìåëüíèöüêîãî óí-òó óïð. òà
ïðàâà. – 2006. – ¹ 3 – 4 (19 – 20). – Ñ. 428 – 433.

6. Äåðæàâíà ñëóæáà â Óêðà¿í³: Çá. íîðìàò. àêò³â. – Ê.: Þð-
³íêîì ²íòåð, 2002. – 352 ñ.
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7. Äåðæàâíà ñëóæáà: îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâ³ îñíîâè ³ øëÿõè
ðîçâèòêó / çà çàã. ðåä. Â.Ï. Àâåð’ÿíîâà : Àêàä. ïðàâîâèõ íàóê
Óêðà¿íè, Êè¿â. ðåã³îí. öåíòð. – Ê. : ²í Þðå, 1999. – 273 ñ.

8. Äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ â Óêðà¿í³: òåîð³ÿ òà ïðàêòèêà: ìî-
íîãðàô³ÿ / ï³ä çàã. ðåä. Â.Á. Àâåð’ÿíîâà. – Ê. : Þð³íêîì ²íòåð,
1998. – 432 ñ.

9. Æåëþê Ò. Ë. Äåðæàâíà ñëóæáà: íàâ÷. ïîñ³á. – Ê. : Ïðî-
ôåñ³îíàë, 2005. – 576 ñ.

10. Ìîòðåíêî Ò. Ñó÷àñíèé äîñâ³ä îðãàí³çàö³¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè
â çàðóá³æíèõ êðà¿íàõ / Ò. Ìîòðåíêî // Â³ñí. äåðæ. ñëóæáè Óê-
ðà¿íè. – 2007. – ¹ 2. – Ñ. 24 – 37.

11. Îáîëåíñüêèé Î. Äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ ³ äåðæàâíà ñëóæáà
Óêðà¿íè: ðåôîðìóâàííÿ ó ñâ³ò³ ñâ³òîâîãî äîñâ³äó. Ìàòåð. íàóê.-
ïðàêò. ñåì³íàðó 11-12 áåðåçíÿ 2002 ð. / Çà çàã. ðåä. Â.². Ëóãîâî-
ãî, Â.Ì. Êíÿçºâà. – Ê. : ÓÀÄÓ, 2002. – 352 ñ.

12. Îç³ðñüêà Ñ. Ì. Ñèñòåìè äåðæàâíî¿ ñëóæáè ªâðîïåéñüêèõ
êðà¿í: Âåëèêà Áðèòàí³ÿ, Ôðàíöóçüêà Ðåñïóáë³êà : Íàóêîâî-îðãàí-
³çàö³éíå äîñë³äæåííÿ / Ñ. Ì. Îç³ðñüêà, Þ. Ä. Ïîëÿíñüêèé. – Ê.
: ÍÀÄÓ, 1999. – 168 ñ.

13. Ïðîíêèí Ñ. Â. Ãîñóäàðñòâåííîå óïðàâëåíèå çàðóáåæíûõ
ñòðàí : ó÷åá. ïîñîáèå / Ñ. Â. Ïðîíêèí, Î. Å. Ïåòðóíèíà. – 3-å
èçä., äîï. è ïåðåðàá. – Ì.: ÊÄÓ, 2007. – 496 ñ.

14. Ðàéò, Ã. Äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ / Ïåð. ç àíãë. Â. ²âàøêî,
Î. Êîâàëåíêî, Ñ. Ñîêîëèê. – Ê.: Îñíîâè, 1994. – 191 ñ.

15. Ñàìîóêèíà Í. Óïðàâëåíèå ïåðñîíàëîì: ðîññèéñêèé îïûò
/ Í. Ñàìîóêèíà. – ÑÏá. : Ïèòåð, 2003. – 236 ñ.

16. Óòê³í ª. À. Ñâ³òîâèé äîñâ³ä â ñôåð³ äåðæàâíîãî óïðàâë³í-
íÿ òà éîãî êàäðîâà ñêëàäîâà / ª.À. Óòê³í. – Î. : ÎÐ²ÄÓ ÓÀÄÓ,
2001 – 90 ñ.

17. ßöêîâ Â. À. Êàäðîâàÿ ïîëèòèêà ÊÏÑÑ: îïûò è ïðîáëåìû
/ Â. À. ßöêîâ. – Ì.: Ìûñëü, 1986. – 315 ñ.

ÒÅÌÀ 3. ÑÈÑÒÅÌÀ ÓÏÐÀÂË²ÍÍß ÊÀÄÐÀÌÈ
ÄÅÐÆÀÂÍÎÃÎ ÓÏÐÀÂË²ÍÍß ÒÀ Ì²ÑÖÅÂÎÃÎ
ÑÀÌÎÂÐßÄÓÂÀÍÍß

Ïëàí çàíÿòòÿ
3.1. Ìåòîäîëîã³÷íå çàáåçïå÷åííÿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ êàä-

ðàìè.
3.2. Ìåõàí³çìè ôîðìóâàííÿ òà ðåàë³çàö³¿ êàäðîâî¿ ïîë³-

òèêè.
3.3. Îðãàí³çàö³éí³ ñòðóêòóðè ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ êàäðà-

ìè â îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âëàäè.



39

3.4. Óïðàâë³ííÿ äåðæàâíîþ ñëóæáîþ â Óêðà¿í³.
3.5. Ñòðóêòóðà òà îñíîâíèé çì³ñò ðîáîòè êàäðîâî¿ ñëóæáè.

3.1. Ìåòîäîëîã³÷íå çàáåçïå÷åííÿ ñèñòåìè
óïðàâë³ííÿ êàäðàìè
Åôåêòèâíà îðãàí³çàö³ÿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ — îäíà ³ç

êëþ÷îâèõ ñêëàäîâèõ ïîñòóïàëüíîãî ðîçâèòêó Óêðà¿íè. Ñèñ-
òåìà äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ çä³éñíþº ³ìïåðàòèâíèé âïëèâ
íà ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷í³ ïðîöåñè òà ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷í³ â³ä-
íîñèíè. Õàðàêòåð öüîãî âïëèâó âèçíà÷àºòüñÿ ñòàíîì ðîçâèò-
êó ³íñòèòóòó äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ÿêèé âèñòóïàº êëþ÷îâèì
çàñîáîì ðåàë³çàö³¿ ïðàêòè÷íèõ çàâäàíü òà ôóíêö³é äåðæàâè,
òà ìåðåæ³ ñïåö³àëüíî ñòâîðåíèõ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè òà
îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ.

Ïðàêòèêà óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïåðåêîíëèâî ñâ³ä÷èòü,
ùî åôåêòèâí³ñòü äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ çàëåæèòü â³ä òàêèõ
ôàêòîð³â, ÿê: ãíó÷ê³ñòü îðãàí³çàö³éíî¿ ñòðóêòóðè, íàÿâí³ñòü
ðåñóðñíîãî ïîòåíö³àëó òà â³äïîâ³äíî¿ êâàë³ô³êàö³¿ êàäð³â,
ãîòîâí³ñòü îðãàíó âëàäè (ÿê ñóá’ºêòó óïðàâë³ííÿ) äî âèêî-
íàííÿ äåðæàâíèõ çàâäàíü òîùî. Ó çâ’ÿçêó ç öèì ñë³ä àêöåí-
òóâàòè óâàãó íà çíà÷í³é ðîë³ ó ìåòîäîëîã³÷íîìó çàáåçïå÷åíí³
ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ êàäðàìè â Óêðà¿í³ íàóêè «Äåðæàâíå
óïðàâë³ííÿ». Íàóêîâî-êîíñóëüòàòèâíèé ñóïðîâ³ä íàïðÿìó òà
ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â, íàóêîâî-ïåäàãîã³÷íèõ êàäð³â ç³ ñïåö³à-
ëüíîñò³ «Äåðæàâíà ñëóæáà» çä³éñíþþòü òðè íàóêîâ³ öåíòðè —
Íàö³îíàëüíà àêàäåì³ÿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ïðè Ïðåçèäåí-
òîâ³ Óêðà¿íè, ²íñòèòóò çàêîíîäàâñòâà Âåðõîâíî¿ Ðàäè Óêðà¿-
íè òà Äí³ïðîïåòðîâñüêèé ðåã³îíàëüíèé ³íñòèòóò äåðæàâíîãî
óïðàâë³ííÿ Íàö³îíàëüíî¿ àêàäåì³¿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ïðè
Ïðåçèäåíòîâ³ Óêðà¿íè.

Ñòàíîâëåííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè òà ¿¿ êàäðîâîãî ïîòåíö³à-
ëó âèçíà÷åíî Çàêîíîì Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó». Çà
÷àñ ï³ñëÿ éîãî ïðèéíÿòòÿ ñòâîðåíî íîðìàòèâíî-ïðàâîâó áàçó
ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ÿêà âêëþ÷àº áëèçüêî 800 íîðìà-
òèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â. Öèìè äîêóìåíòàìè âèçíà÷åíî îñíîâè
ôóíêö³îíóâàííÿ ³íñòèòóòó äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ïîðÿäîê ïðè-
éíÿòòÿ íà äåðæàâíó ñëóæáó, ¿¿ ïðîõîäæåííÿ, ôîðìóâàííÿ
êàäðîâîãî ðåçåðâó, ï³äãîòîâêè, ïåðåï³äãîòîâêè òà ï³äâèùåí-
íÿ êâàë³ô³êàö³¿, à òàêîæ ìàòåð³àëüíîãî çàáåçïå÷åííÿ ³ ñîö³à-
ëüíîãî çàõèñòó äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â.
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Â³äïîâ³äíî äî «Íàóêîâî¿ ïðîãðàìè äîñë³äæåííÿ ðîçâèò-
êó äåðæàâíî¿ ñëóæáè òà âäîñêîíàëåííÿ êàäðîâîãî çàáåçïå-
÷åííÿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ», çàòâåðäæåíî¿ Ïîñòàíîâîþ
Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 8 ñåðïíÿ 2001 ð. ¹ 953,
çàïëàíîâàíî ïðîâåäåííÿ äîñë³äæåíü ó ãàëóç³ òåîðåòèêî-ìåòî-
äîëîã³÷íèõ îñíîâ ôóíêö³îíóâàííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè, çîêðå-
ìà ïîøóê ìîäåëåé, ïîáóäîâà ìåòîä³â, ðîçðîáëåííÿ ñèñòåìè
ïîêàçíèê³â, ìåòîäèê ³ çàñîá³â äëÿ åêñïåðòèçè, àíàë³çó òà
ïðîãíîçóâàííÿ åôåêòèâíîñò³ ôóíêö³îíóâàííÿ îðãàí³â äåðæà-
âíî¿ âëàäè ³ îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ. ¯õ ìåòîþ º
ôîðìóâàííÿ íàóêîâèõ ðåêîìåíäàö³é ùîäî ï³äõîä³â äî ï³äâè-
ùåííÿ ðåçóëüòàòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ÿê îêðåìèõ îðãàí³â äåð-
æàâíî¿ âëàäè, òàê ³ ¿õ ïîñàäîâèõ îñ³á.

Ìåòîäîëîã³÷íå ³ íàóêîâî-ìåòîäè÷íå çàáåçïå÷åííÿ ðîçâèòêó
êàäð³â âèçíà÷àþòü:

— Ïðîãðàìà êàäðîâîãî çàáåçïå÷åííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè;
Ïðîãðàìà åêîíîì³÷íèõ ðåôîðì íà 2010-2014 ðîêè «Çàìîæíå
ñóñï³ëüñòâî, êîíêóðåíòîñïðîìîæíà åêîíîì³êà, åôåêòèâíà
äåðæàâà»;

— ðîçïîðÿäæåííÿ Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 09 ëèïíÿ 2010
ðîêó ¹ 1017/2010-ðï. «Ïðî ðîáî÷ó ãðóïó ç ï³äãîòîâêè ïðî-
ïîçèö³é ùîäî óòâîðåííÿ òà ôîðìóâàííÿ Ïðåçèäåíòñüêîãî
êàäðîâîãî ðåçåðâó «Íîâà åë³òà íàö³¿»;

— Êîíöåïö³ÿ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ðåôîðìè;
— Ñòðàòåã³ÿ ðåôîðìóâàííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè;
— ïðîãðàìà ³ çàõîäè ùîäî çàïðîâàäæåííÿ ºäèíî¿ äåð-

æàâíî¿ êîìï’þòåðíî¿ ñèñòåìè «Êàäðè»;
— Êîíöåïö³ÿ äåðæàâíî¿ ðåã³îíàëüíî¿ ïîë³òèêè;
— íàóêîâà ïðîãðàìà äîñë³äæåííÿ ðîçâèòêó äåðæàâíî¿

ñëóæáè òà âäîñêîíàëåííÿ êàäðîâîãî çàáåçïå÷åííÿ äåðæàâíî-
ãî óïðàâë³ííÿ;

— Êîíöåïö³ÿ àäàïòàö³¿ ³íñòèòóòó äåðæàâíî¿ ñëóæáè â
Óêðà¿í³ äî ñòàíäàðò³â ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó;

— Ïðîãðàìà ðîçâèòêó äåðæàâíî¿ ñëóæáè íà 2005-2010 ðð.;
— Êîíöåïö³ÿ ðîçâèòêó çàêîíîäàâñòâà ïðî äåðæàâíó ñëóæ-

áó â Óêðà¿í³ òà ³íø³ íîðìàòèâíî-ïðàâîâ³ äîêóìåíòè.
Îòæå, ñó÷àñíà íîðìàòèâíî-ïðàâîâà áàçà Óêðà¿íè, ìåðåæà

ïîòóæíèõ íàóêîâèõ öåíòð³â çä³éñíþþòü íàëåæíå çàáåçïå-
÷åííÿ òà íàóêîâî-ìåòîäè÷íèé ñóïðîâ³ä ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ
êàäðàìè â ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè.
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3.2. Ìåõàí³çìè ôîðìóâàííÿ òà ðåàë³çàö³¿ êàäðîâî¿
ïîë³òèêè
Äåðæàâíà êàäðîâà ïîë³òèêà ðåàë³çóºòüñÿ ÷åðåç ìåõàí³ç-

ìè íîðìàòèâíî-ïðàâîâîãî, ìåòîäè÷íîãî, ³íôîðìàö³éíîãî òà
êàäðîâîãî çàáåçïå÷åííÿ. Âîíè ñêåðîâóþòü ðóõ êàäðîâèõ ïðî-
öåñ³â ó çàäàíîìó íàïðÿì³, ïåðåäáà÷àþòü ñóòòºâó ïåðåáóäîâó
ñòðóêòóðè ³ çì³ñòó ðîáîòè êàäðîâèõ ñëóæá, âèçíà÷åííÿ íîâî-
ãî ñòàòóñó ñóá’ºêò³â êàäðîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, êàðäèíàëüí³ çì³íè
¿õ çàâäàíü ³ ôóíêö³é, çàñòîñóâàííÿ ñó÷àñíèõ ïðèíöèï³â, ôîðì,
ìåòîä³â ³ òåõíîëîã³é êàäðîâî¿ ä³ÿëüíîñò³. Òîìó âàæëèâî ÷³òêî
âèð³çíÿòè ïðàâîâ³ òà îðãàí³çàö³éíî-óïðàâë³íñüê³ ìåæ³ óïðàâ-
ë³ííÿ ïåðñîíàëîì â îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âëàäè (òàáë. 3.1).

Óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì º ÷àñòèíîþ, êîìïîíåíòîì, ïð³î-
ðèòåòíèì íàïðÿìîì óïðàâë³ííÿ äåðæàâíîþ ñëóæáîþ. Ïðè
öüîìó óïðàâë³ííÿ äåðæàâíîþ ñëóæáîþ òà ¿¿ ïåðñîíàëîì çà
ðÿäîì ïîçèö³é çä³éñíþºòüñÿ îäíî÷àñíî, º ÷àñòèíîþ ïåðøî-
ãî. ßêùî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì íàñàìïåðåä çàëåæèòü â³ä
â³äáîðó òà ðîçñòàíîâêè êàäð³â, ï³äâèùåííÿ ¿õ ïðîôåñ³îíàë³ç-
ìó, ðîçâèòêó çä³áíîñòåé ñëóæáîâö³â, òî óïðàâë³ííÿ äåðæàâ-
íîþ ñëóæáîþ ïîâ’ÿçàíå ç óïðàâë³ííÿì ñëóæáîâîþ ä³ÿëüí³-
ñòþ, çàáåçïå÷åííÿì êîìïåòåíö³¿ òà ïîâíîâàæåíü äåðæàâíîãî
îðãàíó, ïîøóêîì îïòèìàëüíèõ ñòðóêòóð àïàðàòó, îðãàí³çà-
ö³ºþ âèêîíàííÿ äåðæàâíî-óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü, êàäðîâèì
çàáåçïå÷åííÿì.

Ìåõàí³çì íîðìàòèâíî-ïðàâîâîãî çàáåçïå÷åííÿ ñèñòåìè
óïðàâë³ííÿ êàäðàìè ïåðåäáà÷àº ³ñíóâàííÿ ºäèíîãî äëÿ Óê-
ðà¿íè ïðàâîâîãî ïîëÿ ðîáîòè ç êàäðàìè. Íîðìàòèâíî-ïðàâîâå
çàáåçïå÷åííÿ äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè âêëþ÷àº:

— êîíñòèòóö³éí³ çàñàäè;
— çàêîíîäàâ÷å ðåãóëþâàííÿ, ÿêèì íà äåðæàâíîìó ð³âí³

çàêð³ïëþþòüñÿ ïèòàííÿ ñòàòóñó ïðàö³âíèê³â äåðæàâíîãî àïà-
ðàòó, äåðæàâíî¿ ñëóæáè òà ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿ-
äóâàííÿ;

— íîðìàòèâíî-ïðàâîâå òà ìåòîäè÷íå çàáåçïå÷åííÿ äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè ³ ñëóæáè â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàí-
íÿ, ÿêå âèêîíóºòüñÿ íà ð³âí³ ïîñòàíîâ Âåðõîâíî¿ Ðàäè Óêðà¿-
íè, óêàç³â Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè, ïîñòàíîâ ³ ðîçïîðÿäæåíü
Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè, àêò³â ³íøèõ îðãàí³â, óïîâíîâà-
æåíèõ íà öå çàêîíîäàâ÷î.

Ñòàíîâëåííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè òà ñëóæáè â îðãàíàõ ì³ñöå-
âîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, ¿¿ êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó âèçíà÷èëè çà-
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êîíè Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó», ïðèéíÿòèé 16 ãðóä-
íÿ 1993 ð., «Ïðî ñëóæáó â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàí-
íÿ», ïðèéíÿòèé 7 ÷åðâíÿ 2001 ð.

Âåðòèêàëü óïðàâë³ííÿ ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè çàïî-
÷àòêóâàëè òàê³ äîêóìåíòè, ÿê: Óêàç Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè
«Ïðî çàõîäè ùîäî çä³éñíåííÿ ñòðóêòóðíèõ çì³í òà çàáåçïå-
÷åííÿ êåð³âíèöòâà ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ âèêîíàâ÷î¿ âëàäè» â³ä
6 ñåðïíÿ 1994 ð. ¹ 429/94 (âòðàòèâ ÷èíí³ñòü çã³äíî ç Óêà-
çîì Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè «Ïðî çì³íè òà âèçíàííÿ òàêèìè,
ùî âòðàòèëè ÷èíí³ñòü, äåÿêèõ àêò³â Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè»

Òàáëèöÿ 3.1
Ñï³ââ³äíîøåííÿ äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè

òà óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì íà äåðæàâí³é ñëóæá³

Äåðæàâíà êàäðîâà ïîë³òèêà Óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì 

çà ð³âíåì óïðàâë³ííÿ 

Ñòðàòåã³ÿ ôîðìóâàííÿ, ðîçâèòêó òà 
ïîòðåá ó êàäðîâîìó ïîòåíö³àë³ 
äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ (íà 
çàãàëüíîäåðæàâíîìó ð³âí³). 

Ìåõàí³çì ðåàë³çàö³¿ äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ 
ïîë³òèêè ó ìåæàõ êîíêðåòíîãî îðãàíó 
âëàäè; òåõíîëîã³÷íèé ð³âåíü ðåàë³çàö³¿ 
êàäðîâî¿ ïîë³òèêè íà áàçîâîìó ð³âí³ 
äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ. 

çà çì³ñòîì óïðàâë³ííÿ 

Êîìïëåêñíèé òà ñòðàòåã³÷íèé ï³äõ³ä 
äî êàäðîâîãî çàáåçïå÷åííÿ 
äåðæàâíî¿ ñëóæáè (âêëþ÷àþ÷è 
ïðîôåñ³éí³, ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷í³, 
äåðæàâíî-ïîë³òè÷í³, ïðàâîâ³ 
àñïåêòè) ùîäî ðîçâèòêó êàäðîâîãî 
ïîòåíö³àëó êðà¿íè 

Óïðàâë³ííÿ ôîðìóâàííÿì, ðîçâèòêîì 
òà âèêîðèñòàííÿì ïðîôåñ³éíî-
îñîáèñò³ñíèõ çä³áíîñòåé êîíêðåòíîãî 
êîëåêòèâó ñëóæáîâö³â ç óðàõóâàííÿì 
ïîòðåá äàíîãî äåðæàâíîãî îðãàíó 

çà ôóíêö³îíàëüíèì ïðèçíà÷åííÿì òà ñóá’ºêòàìè óïðàâë³ííÿ  

Ðåçóëüòàò óïðàâë³íñüêî¿ òà 
ïðàâîòâîð÷î¿ ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâè ÿê 
ãîëîâíîãî ñóá’ºêòà ñîö³àëüíîãî 
óïðàâë³ííÿ (Ïðåçèäåíò Óêðà¿íè, 
âèù³ îðãàíè äåðæàâíî¿ âëàäè) 

Êîìïîíåíò òà îäèí ³ç ìåõàí³çì³â 
ðåàë³çàö³¿ äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè, 
ñêëàäîâà ÷àñòèíà óïðàâë³ííÿ 
äåðæàâíîþ ñëóæáîþ; ñóá’ºêòàìè 
óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì º  êåð³âíèöòâî 
äåðæàâíîãî îðãàíó, éîãî âíóòð³øí³ 
ñòðóêòóðè, ó òîìó ÷èñë³ – êàäðîâ³ 
ñëóæáè 

çà ïðàâîâèì çàêð³ïëåííÿì 

Âèçíà÷àºòüñÿ Êîíñòèòóö³ºþ 
Óêðà¿íè, çàêîíàìè Óêðà¿íè, 
óêàçàìè, ðîçïîðÿäæåííìè, 
ïîñòàíîâàìè âèùèõ îðãàí³â 
äåðæàâíî¿ âëàäè, ì³æíàðîäíèìè 
äîìîâëåíîñòÿìè 

Âèçíà÷àºòüñÿ íîðìàòèâíî-ïðàâîâèìè 
àêòàìè (íàêàçè, ïîëîæåííÿ, 
ðîçïîðÿäæåííÿ) êåð³âíèöòâà 
ì³í³ñòåðñòâà, â³äîìñòâà ïåâíîãî 
äåðæàâíîãî îðãàíó â ìåæàõ òà íà 
îñíîâ³ íàö³îíàëüíîãî çàêîíîäàâñòâà  
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â³ä 27 ñ³÷íÿ 1999 ð. ¹ 70/99); Ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â
Óêðà¿íè «Ïðî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíîþ ñëóæáîþ» â³ä 2 êâ³òíÿ
1994 ð. ¹ 209 òà «Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîëîæåííÿ ïðî Ãîëîâ-
íå óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè ïðè Êàá³íåò³ Ì³í³ñòð³â Óê-
ðà¿íè» â³ä 8 âåðåñíÿ 1994 ð. ¹ 631 (âòðàòèëà ÷èíí³ñòü íà
ï³äñòàâ³ Ïîñòàíîâè Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿èí «Ïðî âèç-
íàííÿ òàêèìè, ùî âòðàòèëè ÷èíí³ñòü, äåÿêèõ àêò³â Êàá³íåòó
Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè ç ïèòàíü ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè»
â³ä 11 ãðóäíÿ 1999 ð. ¹ 2279).

Ðîçáóäîâà äåðæàâíî¿ ñëóæáè íàáóëà ñèñòåìíîãî õàðàêòå-
ðó ï³ñëÿ çàòâåðäæåííÿ Óêàçîì Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 10 ëèñ-
òîïàäà 1995 ð. ¹ 1035 Ïðîãðàìè êàäðîâîãî çàáåçïå÷åííÿ äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè òà Ïðîãðàìè ðîáîòè ç êåð³âíèêàìè äåðæàâ-
íèõ óñòàíîâ, ï³äïðèºìñòâ ³ îðãàí³çàö³é. Öèì äîêóìåíòîì
ðàçîì ç óêàçàìè Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè. «Ïðî çàõîäè ùîäî âäîñ-
êîíàëåííÿ ðîáîòè ç êàäðàìè â îðãàíàõ âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, ç
êåð³âíèêàìè äåðæàâíèõ ï³äïðèºìñòâ, óñòàíîâ ³ îðãàí³çàö³é»
â³ä 19 òðàâíÿ 1995 ð ¹ 381/95 òà «Ïðî ñèñòåìó ï³äãîòîâêè,
ïåðåï³äãîòîâêè òà ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæ-
áîâö³â» â³ä 30 òðàâíÿ 1995 ð. ¹ 398/95 çàïî÷àòêîâàíî ðîç-
ðîáëåííÿ ³ ïðèéíÿòòÿ íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â ç óäîñêî-
íàëåííÿ ðîáîòè ç êàäðàìè â îðãàíàõ âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, êîí-
êóðñíîãî â³äáîðó, ñòàæóâàííÿ, ôîðìóâàííÿ êàäðîâîãî ðåçåð-
âó, îðãàí³çàö³¿ òà ïðîâåäåííÿ àòåñòàö³¿, äåêëàðóâàííÿ äîõîä³â,
íàâ÷àííÿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â. Ó ÷åðâí³ 1997 ð. ïðèéíÿòî
Çàêîí Óêðà¿íè «Ïðî ì³ñöåâå ñàìîâðÿäóâàííÿ â Óêðà¿í³», ó
êâ³òí³ 1999 ð. — «Ïðî ì³ñöåâ³ äåðæàâí³ àäì³í³ñòðàö³¿». Ç
ìåòîþ âäîñêîíàëåííÿ óïðàâë³ííÿ äåðæàâíîþ ñëóæáîþ â³äïî-
â³äíî äî Ïîñòàíîâè Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè «Ïðî Ïðî-
ãðàìó ðîçðîáëåííÿ òà âïðîâàäæåííÿ ºäèíî¿ äåðæàâíî¿ êîìï’þ-
òåðíî¿ ñèñòåìè «Êàäðè» â³ä 21 ñåðïíÿ 1997 ð. ¹ 918 çä³éñíþ-
þòüñÿ çàõîäè ùîäî âïðîâàäæåííÿ äåðæàâíî¿ êîìï’þòåðíî¿
ñèñòåìè êàäðîâîãî çàáåçïå÷åííÿ îðãàí³â âëàäè.

Îêðåìå ì³ñöå ñåðåä áàçîâèõ äîêóìåíò³â äåðæàâíî¿ ñëóæ-
áè, ÿê³ îáóìîâëþþòü ðîçâèòîê êàäðîâîãî çàáåçïå÷åííÿ äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè, ïîñ³äàº Óêàç Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 10 ëè-
ñòîïàäà 1998 ð. ¹ 1035/98, ÿêèì çàòâåðäæåíà ïðîãðàìà êàä-
ðîâîãî çàáåçïå÷åííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè òà ïðîãðàìà ðîáîòè ç
êåð³âíèêàìè äåðæàâíèõ óñòàíîâ, ï³äïðèºìñòâ ³ îðãàí³çàö³é.
Íà ðîçâèòîê ö³º¿ ïðîãðàìè Ðîçïîðÿäæåííÿì Ïðåçèäåíòà
Óêðà¿íè â³ä 9 ñ³÷íÿ 1999 ð. ¹ 4/99 çàòâåðäæåíà ïðîãðàìà
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îðãàí³çàö³¿ íàâ÷àííÿ ãîë³â, êåð³âíèê³â ñòðóêòóðíèõ
ï³äðîçä³ë³â ðàéäåðæàäì³í³ñòðàö³¿, îñ³á ç ¿õ êàäðîâîãî ðåçåð-
âó òà ãîë³â ³ çàñòóïíèê³â ãîë³â ðàéîííèõ ðàä.

Âàæëèâå çíà÷åííÿ äëÿ ðåôîðìóâàííÿ ³ ìîäåðí³çàö³¿ äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè ìàþòü óêàçè Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè «Ïðî Êîí-
öåïö³þ àäàïòàö³¿ ³íñòèòóòó äåðæàâíî¿ ñëóæáè â Óêðà¿í³ äî
ñòàíäàðò³â ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó» â³ä 5 áåðåçíÿ 2004 ð. ¹ 278
òà «Ïðî Êîíöåïö³þ ðîçâèòêó çàêîíîäàâñòâà ïðî äåðæàâíó
ñëóæáó â Óêðà¿í³» â³ä 20 ëþòîãî 2006 ð. ¹ 140. Ö³ äîêóìåí-
òè âèçíà÷àþòü øëÿõè ôîðìóâàííÿ íîâî¿ ãåíåðàö³¿ äåðæàâ-
íèõ ñëóæáîâö³â òà ôîðìóþòü ñèñòåìó ðîáîòè ç êàäðàìè äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè.

Äîñâ³ä ñâ³ä÷èòü, ùî óñï³õ áóäü-ÿêî¿ ñïðàâè çàëåæèòü â³ä
ÿê³ñíîãî ñêëàäó êàäð³â, ïðàâèëüíî¿, íàóêîâî îá´ðóíòîâàíî¿
ðîáîòè ç ¿õ ï³äãîòîâêè, äîáîðó ³ ïðîñóâàííÿ ïî ñëóæá³. Íà
çä³éñíåííÿ åôåêòèâíîñò³ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè ñïðÿìîâàíèé ðÿä
âàæëèâèõ äîêóìåíò³â:

— Óêàç Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 19 òðàâíÿ 1995 ð. ¹ 381/
95 «Ïðî çàõîäè ùîäî âäîñêîíàëåííÿ ðîáîòè ç êàäðàìè â îðãà-
íàõ âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, ç êåð³âíèêàìè ï³äïðèºìñòâ, óñòàíîâ ³
îðãàí³çàö³é»;

— ðîçïîðÿäæåííÿ Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 09 ëèïíÿ
2010 ðîêó ¹ 1017/2010-ðï. «Ïðî ðîáî÷ó ãðóïó ç ï³äãîòîâêè
ïðîïîçèö³é ùîäî óòâîðåííÿ òà ôîðìóâàííÿ Ïðåçèäåíòñüêîãî
êàäðîâîãî ðåçåðâó «Íîâà åë³òà íàö³¿»;

— Ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 20 âåðåñíÿ
1995 ð. ¹747 «Ïðî çàòâåðäæåííÿ ïîëîæåííÿ ïðî ðîáîòó ç
êàäðàìè â öåíòðàëüíèõ òà ì³ñöåâèõ îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âèêî-
íàâ÷î¿ âëàäè»;

— Ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 8 ÷åðâíÿ
2004 ð. ¹746 «Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïðîãðàìè ðîçâèòêó äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè íà 2005-2010 ðð.» (³ç çì³íàìè, âíåñåíèìè
çã³äíî ç Ïîñòàíîâîþ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä
03.09.2008 ð. ¹ 776);

— Ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 21 ëþòîãî
2007 ð. ¹272 «Ïðî ïîðÿäîê ïðîâåäåííÿ êîíêóðñó ³ç çàðàõó-
âàííÿ äî êàäðîâîãî ðåçåðâó íà ïîñàäè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â
ïåðøî¿ – òðåòüî¿ êàòåãîð³¿, ïðèçíà÷åííÿ íà ÿê³ çä³éñíþºòü-
ñÿ Ïðåçèäåíòîì Óêðà¿íè çà ïîäàííÿì Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â
Óêðà¿íè òà Êàá³íåòîì Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè».
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Ìåòîäè÷íå çàáåçïå÷åííÿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ êàäðàìè
îõîïëþº âñ³ ëàíêè ï³äãîòîâêè, ïåðåï³äãîòîâêè êàäð³â ³ ï³äâè-
ùåííÿ ¿õ êâàë³ô³êàö³¿. Îðãàí³çàö³éíî ñôîðìîâàíî ìåðåæó
íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â ñèñòåìè ï³äãîòîâêè, ïåðåï³äãîòîâêè òà
ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, äî ÿêî¿ óâ-
³éøëè Íàö³îíàëüíà àêàäåì³ÿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ïðè
Ïðåçèäåíòîâ³ Óêðà¿íè ÿê ïðîâ³äíèé çàêëàä ñèñòåìè, ÷îòèðè
ðå´³îíàëüíèõ ³íñòèòóòè äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ó Äí³ïðîïåò-
ðîâñüêó, Ëüâîâ³, Õàðêîâ³, Îäåñ³ òà ²íñòèòóò ï³äâèùåííÿ êâà-
ë³ô³êàö³¿ êåð³âíèõ êàäð³â, à òàêîæ ìåðåæà âèùèõ íàâ÷àëü-
íèõ çàêëàä³â, ùî ë³öåíçîâàí³ íà ï³äãîòîâêó ìàã³ñòð³â çà ñïåö-
³àëüí³ñòþ «Äåðæàâíà ñëóæáà», «Äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ», 23 îá-
ëàñí³ öåíòðè ïåðåï³äãîòîâêè òà ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ ïðà-
ö³âíèê³â îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè, îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìî-
âðÿäóâàííÿ, äåðæàâíèõ ï³äïðèºìñòâ, óñòàíîâ ³ îðãàí³çàö³é,
ãàëóçåâ³ çàêëàäè âèùî¿ ³ ï³ñëÿäèïëîìíî¿ îñâ³òè, ùî ë³öåíçî-
âàí³ äëÿ ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ ñëóæáîâö³â.

Ç 1996 ð. ó ñèñòåì³ îñâ³òè Óêðà¿íè çàïî÷àòêîâàíî ï³äãî-
òîâêó ìàã³ñòð³â ó ãàëóç³ «Äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ», ÿêà
çä³éñíþºòüñÿ íà áàç³ Íàö³îíàëüíî¿ àêàäåì³¿ äåðæàâíîãî óï-
ðàâë³ííÿ ïðè Ïðåçèäåíòîâ³ Óêðà¿íè òà ¿¿ ÷îòèðüîõ ðåã³îíàëü-
íèõ ³íñòèòóò³â. Ç 2000 ð. ó âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ çàï-
ðîâàäæåíî ï³äãîòîâêó ìàã³ñòð³â çà ñïåö³àëüí³ñòþ «Äåðæàâíà
ñëóæáà» îñâ³òíüîãî íàïðÿìó «Äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ». Ó ñèñ-
òåì³ ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ ðîçïî÷àâñÿ ïåðåõ³ä â³ä ï³äâè-
ùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ çà êîðîòêîòåðì³íîâèìè ôîðìàìè äî íà-
â÷àííÿ çà ïðîôåñ³éíèìè ïðîãðàìàìè.

²íôîðìàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ êàäðà-
ìè ïåðåäáà÷àº ñòâîðåííÿ ºäèíî¿ ñèñòåìè ñòàòèñòè÷íèõ ïî-
êàçíèê³â, ÿê³ áàçóâàëèñÿ á íà çàãàëüíîâèçíàíèõ êëàñèô³êà-
òîðàõ, ³íøèõ ñòàòèñòè÷íèõ ñòàíäàðòàõ; ñòâîðåííÿ öåíòðàëü-
íèõ â³äîì÷èõ ³ ðå´³îíàëüíèõ áàíê³â äàíèõ êàäðîâî¿ ³íôîð-
ìàö³¿, çàïðîâàäæåííÿ ðåºñòðó äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ºäèíî¿
³íôîðìàö³éíî¿ êîìï’þòåðíî¿ ñèñòåìè «Êàäðè».

Ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íå çàáåçïå÷åííÿ óïðàâë³ííÿ ïåðñî-
íàëîì äåðæàâíî¿ ñëóæáè ïåðåäáà÷àº âïðîâàäæåííÿ ïñèõîëî-
ã³÷íîãî òåñòóâàííÿ ï³ä ÷àñ â³äáîðó ïåðñîíàëó íà äåðæàâíó
ñëóæáó òà íà íàâ÷àííÿ â ñèñòåì³ Íàö³îíàëüíî¿ àêàäåì³¿ äåð-
æàâíîãî óïðàâë³ííÿ ïðè Ïðåçèäåíòîâ³ Óêðà¿íè; ðîçðîáêó
ïñèõîãðàì ïîñàä; îïèòóâàííÿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â òà êàä-
ðîâîãî ðåçåðâó (íàïðèêëàä, ùîäî ïîòðåá ó íàâ÷àíí³).



46

Ìîæíà âèä³ëèòè ðÿä ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ òà ñîö³à-
ëüíèõ ñïîñîá³â âïëèâó íà ëþäåé, ÷åðåç ÿê³ ðåàë³çóþòüñÿ âñ³
ìåõàí³çìè êàäðîâî¿ ïîë³òèêè:

— ïðèìóøåííÿ äî ä³¿ ÷è áåçä³ÿëüíîñò³, îñíîâîþ ÿêîãî º
ñèëîâèé âïëèâ (àáî éîãî ìîæëèâ³ñòü) íà ëþäèíó ÿê æèâó
³ñòîòó;

— ïåðåêîíàííÿ, òîáòî ³íôîðìàö³éíèé âïëèâ íà ðàö³îíà-
ëüíó ñêëàäîâó ïñèõ³êè îñîáè, äîíåñåííÿ ³ ðîç’ÿñíåííÿ ôàê-
ò³â, àðãóìåíò³â, ïðè÷èííî-íàñë³äêîâèõ çâ’ÿçê³â, àëãîðèòì³â
ä³ÿëüíîñò³ òîùî.

— íàâ³þâàííÿ – âïëèâ íà ÷óòòºâó ñôåðó îñîáè, ³ððàö³î-
íàëüíó ñêëàäîâó ¿¿ ïñèõ³êè;

— ñîö³àëüíå êîíñòðóþâàííÿ — âïëèâ íå íà ëþäåé, à íà
óìîâè ¿õ æèòòºä³ÿëüíîñò³, ñòâîðåííÿ ÷åðåç ïðàâîâ³, åêîíî-
ì³÷í³, ñîö³àëüí³ òà ³íø³ ìåõàí³çìè òàêîãî îòî÷åííÿ, ÿêå ñïî-
íóêàëî á ëþäåé äî áàæàíîãî õàðàêòåðó, ñïîñîáó òà ôîðìè
ä³ÿëüíîñò³, îð³ºíòîâàíî¿ íà ðåçóëüòàò.

Ï³äñóìîâóþ÷è çàçíà÷èìî, ùî ðåàë³çàö³ÿ äåðæàâíî¿ êàä-
ðîâî¿ ïîë³òèêè çä³éñíþºòüñÿ ÷åðåç ìåõàí³çìè íîðìàòèâíî-
ïðàâîâîãî, ìåòîäè÷íîãî, ³íôîðìàö³éíîãî òà êàäðîâîãî çàáåç-
ïå÷åííÿ çà äîïîìîãîþ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ òà ñîö³àëü-
íèõ ñïîñîá³â âïëèâó íà ëþäåé.

3.3. Îðãàí³çàö³éí³ ñòðóêòóðè ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ
êàäðàìè â îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âëàäè
Îðãàí³çàö³éíà ñòðóêòóðà ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ êàäðàìè â

îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âëàäè â Óêðà¿í³ äîñèòü ðîçãàëóæåíà. Äî
íå¿ íàëåæàòü ÿê ³íñòèòóòè Ïðåçèäåíòà òà Âåðõîâíî¿ Ðàäè
Óêðà¿íè, òàê ³ ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ êàäðàìè â îðãàíàõ âèêî-
íàâ÷î¿ âëàäè. ²íñòèòóòè Ïðåçèäåíòà òà Âåðõîâíî¿ Ðàäè Óêðà¿-
íè íàëåæàòü äî ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ äåðæàâíîþ ñëóæáîþ çà
Êîíñòèòóö³ºþ Óêðà¿íè. Äëÿ ïðîâåäåííÿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè
òà ôóíêö³îíàëüíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíîþ ñëóæáîþ ³ñíóþòü
Ãîëîâíå óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè òà Êîîðäèíà-
ö³éíà ðàäà ç ïèòàíü äåðæàâíî¿ ñëóæáè ïðè Ïðåçèäåíòîâ³
Óêðà¿íè (³ñíóâàëà ç 2000 ïî 2010 ðð.).

Ïðåçèäåíò Óêðà¿íè â³äïîâ³äíî äî ñò. 106 Êîíñòèòóö³¿
Óêðà¿íè ï³äïèñóº çàêîíè, ïðèéíÿò³ Âåðõîâíîþ Ðàäîþ Óêðà¿-
íè, âèäàº óêàçè ³ ðîçïîðÿäæåííÿ, ó òîìó ÷èñë³ ç êàäðîâèõ
ïèòàíü, ÿê³ º îáîâ’ÿçêîâèìè äëÿ âèêîíàííÿ íà òåðèòîð³¿
Óêðà¿íè. Äî ñôåðè â³äàííÿ ïðåçèäåíòà, ÿê ñóá’ºêòà äåðæàâ-
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íî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè, íàëåæèòü Íàö³îíàëüíà àêàäåì³ÿ äåð-
æàâíîãî óïðàâë³ííÿ ïðè Ïðåçèäåíòîâ³ Óêðà¿íè òà ¿¿ ðå´³î-
íàëüí³ ³íñòèòóòè.

Êîîðäèíàö³éíó ðàäó ç ïèòàíü äåðæàâíî¿ ñëóæáè ïðè Ïðå-
çèäåíòîâ³ Óêðà¿íè áóëî ñòâîðåíî íà âèêîíàííÿ Óêàçó Ïðå-
çèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 11 ëþòîãî 2000 ð. ¹ 208 (âòðàòèâ ÷èí-
í³ñòü íà ï³äñòàâ³ Óêàçó Ïðåçèäåíòà ¹ 480/2010 â³ä 2 êâ³òíÿ
2010 ð.). Öåé êîíñóëüòàòèâíî-äîðàä÷èé îðãàí çàéìàâñÿ ïè-
òàííÿìè ðîçðîáêè ðåêîìåíäàö³¿ òà ðåàë³çàö³¿ çàõîä³â â³äïî-
â³äíî äî ñòðàòåã³¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè ³ êàäðîâîãî çàáåçïå÷åí-
íÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè. ¯¿ îðãàí³çàö³éíà ä³ÿëüí³ñòü çàáåçïå÷ó-
ºòüñÿ Ñåêðåòàð³àòîì Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè, à òàêîæ Ãîëîâíèì
óïðàâë³ííÿì äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè, ÿêå âèêîíóº
ôóíêö³¿ ðîáî÷îãî îðãàíó Ðàäè.

Âåðõîâíà Ðàäà Óêðà¿íè ÿê âèùèé çàêîíîäàâ÷èé îðãàí
Óêðà¿íè âèçíà÷àº îñíîâí³ çàñàäè äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òè-
êè, ôîðìóº ñèñòåìó çàêîíîäàâñòâà òà, â³äïîâ³äíî äî ñâî¿õ êîí-
ñòèòóö³éíèõ ïîâíîâàæåíü, áåðå ó÷àñòü ó ôîðìóâàíí³ êàäðî-
âîãî ñêëàäó îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè. Äî ïîâíîâàæåíü Âåðõî-
âíî¿ Ðàäè Óêðà¿íè, â³äïîâ³äíî äî ï. 15 ñò. 85 Êîíñòèòóö³¿
Óêðà¿íè, â³äíåñåíî ïðèçíà÷åííÿ ÷è îáðàííÿ íà ïîñàäè, çâ³-
ëüíåííÿ ç ïîñàä, íàäàííÿ çãîäè íà ïðèçíà÷åííÿ ³ çâ³ëüíåí-
íÿ ç ïîñàä îñ³á ó âèïàäêàõ, ïåðåäáà÷åíèõ Êîíñòèòóö³ºþ. Âåð-
õîâíà Ðàäà Óêðà¿íè êð³ì ïðèéíÿòòÿ çàêîí³â, ùî ðåãóëþþòü
â³äíîñèíè ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ìàº ìîæëèâ³ñòü âïëè-
âàòè íà êàäðîâ³ ïðîöåñè â äåðæàâíèõ îðãàíàõ. ¯¿ îñíîâíèìè
íàïðÿìàìè º âèçíà÷åííÿ ö³ëåé, çàâäàíü ³ ïðèíöèï³â ôóíê-
ö³îíóâàííÿ ³íñòèòóòó äåðæàâíî¿ ñëóæáè, çàáåçïå÷åííÿ åôå-
êòèâíîñò³ ðîáîòè âñ³õ äåðæàâíèõ îðãàí³â â³äïîâ³äíî äî ¿õ êîì-
ïåòåíö³¿.

Âèùèì îðãàíîì ó ñèñòåì³ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè º
Êàá³íåò Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè, ÿêèé ó ñâî¿é ä³ÿëüíîñò³ êåðó-
ºòüñÿ Êîíñòèòóö³ºþ ³ çàêîíàìè Óêðà¿íè, àêòàìè Ïðåçèäåíòà
Óêðà¿íè. Îðãàí³çàö³éíå, ³íôîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íå òà ìàòå-
ð³àëüíî-òåõí³÷íå çàáåçïå÷åííÿ ä³ÿëüíîñò³ Êàá³íåòó Ì³í³ñò-
ð³â Óêðà¿íè çä³éñíþº Ñåêðåòàð³àò Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿-
íè. Ó ñòðóêòóð³ Ñåêðåòàð³àòó Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè
âåäåííÿ êàäðîâèõ ïèòàíü ïîêëàäåíî íà Óïðàâë³ííÿ êàäðîâî-
ãî çàáåçïå÷åííÿ òà ïåðñîíàëó Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè.

Â³äïîâ³äíî äî Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó»
äëÿ ïðîâåäåííÿ ºäèíî¿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè òà ôóíêö³îíàëü-
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íîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíîþ ñëóæáîþ ïîñòàíîâîþ â³ä 2 êâ³ò-
íÿ 1994 ð. ¹ 209 áóëî ñòâîðåíî Ãîëîâíå óïðàâë³ííÿ äåðæàâ-
íî¿ ñëóæáè ïðè Êàá³íåò³ Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè, ïåðåéìåíîâàíå
Óêàçîì Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 13 áåðåçíÿ 1999 ð. ¹ 250/
99 (âòðàòèâ ÷èíí³ñòü íà ï³äñòàâ³ Óêàçó Ïðåçèäåíòà «Ïðî çì³íè
ó ñòðóêòóð³ öåíòðàëüíèõ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè» â³ä
15 ãðóäíÿ 1999 ð. ¹ 1573/99) íà Ãîëîâíå óïðàâë³ííÿ äåðæà-
âíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè, ÿêå, â³äïîâ³äíî äî Ïîñòàíîâè Êàá³íåòó
Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 26 âåðåñíÿ 2007 ð. ¹ 1180 (³ç çì³íà-
ìè, âíåñåíèìè Ïîñòàíîâàìè ÊÌÓ â³ä 23 ëèïíÿ 2008 ð. ¹ 664,
â³ä 27 òðàâíÿ 2009 ð. ¹ 532, â³ä 11 ëþòîãî 2010 ð. ¹ 114), º
öåíòðàëüíèì îðãàíîì âèêîíàâ÷î¿ âëàäè ç³ ñïåö³àëüíèì ñòà-
òóñîì.

Ä³ÿëüí³ñòü ì³í³ñòåðñòâ, ³íøèõ öåíòðàëüíèõ îðãàí³â âè-
êîíàâ÷î¿ âëàäè ðåãóëþºòüñÿ, çîêðåìà, çàãàëüíèì ïîëîæåí-
íÿì (çàòâåðäæåíèì Óêàçîì Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè «Ïðî îï-
òèì³çàö³þ ñèñòåìè öåíòðàëüíèõ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè»
â³ä 9 ãðóäíÿ 2010 ð. ¹ 1085) òà â³äïîâ³äíèìè ïîëîæåííÿ-
ìè, çàòâåðäæåíèìè Ïðåçèäåíòîì Óêðà¿íè. Íà âèêîíàííÿ
Ïðîãðàìè êàäðîâîãî çàáåçïå÷åííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè, çàòâåð-
äæåíî¿ Óêàçîì Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 10 ëèñòîïàäà 1995 ð.
¹ 1035 (³ç çì³íàìè, âíåñåíèìè Óêàçàìè Ïðåçèäåíòà â³ä
2 ÷åðâíÿ 1998 ð. ¹ 581/98, â³ä 27 ñ³÷íÿ 1999 ð. ¹ 70/99,
â³ä 26 ñ³÷íÿ 2002 ð. ¹ 74/2002, â³ä 05 áåðåçíÿ 2004 ð.
¹ 280/2004), ïðè ì³í³ñòåðñòâàõ, ³íøèõ öåíòðàëüíèõ îðãà-
íàõ âèêîíàâ÷î¿ âëàäè óòâîðåí³ ãàëóçåâ³ ðàäè ïî ðîáîò³ ç êà-
äðàìè.

Îáëàñí³, Ñåâàñòîïîëüñüêà ì³ñüêà, ðàéîíí³ äåðæàâí³ àä-
ì³í³ñòðàö³¿ çä³éñíþþòü ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü íà îñíîâ³ Çàêîíó
Óêðà¿íè «Ïðî ì³ñöåâ³ äåðæàâí³ àäì³í³ñòðàö³¿», ÿêèé âèçíà-
÷àº îðãàí³çàö³þ, ïîâíîâàæåííÿ òà ïîðÿäîê ¿õ ä³ÿëüíîñò³. Ïî-
âíîâàæåííÿ òà ïîðÿäîê îðãàí³çàö³¿ ðîáîòè Êè¿âñüêî¿ ì³ñüêî¿
äåðæàâíî¿ àäì³í³ñòðàö³¿ òà ðàéîííèõ ó ì³ñò³ Êèºâ³ äåðæàâ-
íèõ àäì³í³ñòðàö³é âèçíà÷àþòüñÿ Çàêîíîì Óêðà¿íè «Ïðî ñòî-
ëèöþ Óêðà¿íè — ì³ñòî-ãåðîé Êè¿â» âiä 15 ñ³÷íÿ 1999 ð.
¹ 401-XIV.

Äî ñòðóêòóðè îáëàñíèõ äåðæàâíèõ àäì³í³ñòðàö³é âõîäÿòü
â³ää³ëè êàäðîâî¿ ðîáîòè òà â³ää³ëè ç ïèòàíü äåðæàâíî¿ ñëóæ-
áè. Ïðè îáëàñíèõ, Êè¿âñüê³é, Ñåâàñòîïîëüñüê³é ì³ñüêèõ äåð-
æàâíèõ àäì³í³ñòðàö³ÿõ óòâîðåíî ðå´³îíàëüí³ ðàäè ïî ðîáîò³ ç
êàäðàìè.
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Ó ì³í³ñòåðñòâàõ, ³íøèõ öåíòðàëüíèõ îðãàíàõ âèêîíàâ÷î¿
âëàäè, ¿õ òåðèòîð³àëüíèõ îðãàíàõ, ì³ñöåâèõ äåðæàâíèõ àäì³í³-
ñòðàö³ÿõ òà ¿õ ñòðóêòóðíèõ ï³äðîçä³ëàõ çàëåæíî â³ä îáñÿãó, õà-
ðàêòåðó òà ñêëàäíîñò³ êàäðîâî¿ ðîáîòè óòâîðþºòüñÿ êàäðîâà ñëó-
æáà. Çàâäàííÿì êàäðîâî¿ ñëóæáè º, çîêðåìà, ðåàë³çàö³ÿ äîáîðó
òà îðãàí³çàö³éíå ñóïðîâîäæåííÿ ïðîñóâàííÿ ïî ñëóæá³ îñ³á çà
ä³ëîâèìè ÿêîñòÿìè òà ïðîôåñ³éíîþ êîìïåòåíòí³ñòþ, ïîñò³éíå
íàâ÷àííÿ ïðàö³âíèê³â, çàîõî÷åííÿ ¿õ äî ñëóæáîâî¿ êàð’ºðè.

Â³äïîâ³äíî äî Ïîñòàíîâ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä
30 ãðóäíÿ 1998 ð. ¹ 2095 òà â³ä 26 âåðåñíÿ 2007 ð. ¹ 1180
ïðèçíà÷åííÿ íà ïîñàäó òà çâ³ëüíåííÿ ç ïîñàäè êåð³âíèê³â
êàäðîâèõ ñëóæá öåíòðàëüíèõ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, îáëà-
ñíèõ, Êè¿âñüêî¿ òà Ñåâàñòîïîëüñüêî¿ ì³ñüêèõ äåðæàâíèõ àä-
ì³í³ñòðàö³é çä³éñíþºòüñÿ çà íàÿâíîñò³ âèñíîâêó öåíòðàëüíî-
ãî îðãàíó âèêîíàâ÷î¿ âëàäè ç ïèòàíü äåðæàâíî¿ ñëóæáè, îñ-
íîâíèì ïðèçíà÷åííÿì ÿêîãî º óïðàâë³ííÿ äåðæàâíîþ ñëóæ-
áîþ â Óêðà¿í³.

3.4. Óïðàâë³ííÿ äåðæàâíîþ ñëóæáîþ â Óêðà¿í³
Óïðàâë³ííÿ äåðæàâíîþ ñëóæáîþ â Óêðà¿í³ çä³éñíþºòüñÿ

Íàö³îíàëüíèì àãåíñòâîì Óêðà¿íè ç ïèòàíü äåðæàâíî¿ ñëóæ-
áè (äàë³ — Íàöäåðæñëóæáà Óêðà¿íè). Óêàçîì Ïðåçèäåíòà
Óêðà¿íè «Ïèòàííÿ óïðàâë³ííÿ äåðæàâíîþ ñëóæáîþ â Óêðà-
¿í³» â³ä 18 ëèïíÿ 2011 ð. ¹ 769/2011 øëÿõîì ðåîðãàí³çàö³¿
Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè (äàë³ —
Ãîëîâäåðæñëóæáà) áóëà ñòâîðåíà Íàöäåðæñëóæáà Óêðà¿íè,
ÿêà º öåíòðàëüíèì îðãàíîì âèêîíàâ÷î¿ âëàäè ç³ ñïåö³àëüíèì
ñòàòóñîì. Ä³ÿëüí³ñòü Íàöäåðæñëóæáè ìîæíà ðîçãëÿäàòè ó
äâîõ àñïåêòàõ:

1) ÿê îðãàí³çóþ÷ó ä³ÿëüí³ñòü, ùî ìàº ïåâíèé àäì³í³ñòðà-
òèâíèé çì³ñò ³ îñîáëèâèé ïðåäìåò òà çä³éñíþºòüñÿ ó âèçíà-
÷åíèõ îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâèõ ôîðìàõ;

2) ÿê ä³ÿëüí³ñòü ñïåö³àëüíî ñòâîðåíèõ îðãàí³â äåðæàâíî¿
âëàäè.

Óïðàâë³ííÿ äåðæàâíîþ ñëóæáîþ çä³éñíþºòüñÿ ç ìåòîþ
çàáåçïå÷åííÿ ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â â îðãàíàõ äåð-
æàâíî¿ âëàäè òà ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, ïðîâåäåííÿ ºäèíî¿
äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè, ñòâîðåííÿ ãàðàíò³é ôóíêö³î-
íóâàííÿ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè â³äïîâ³äíî äî ³íòåðåñ³â äåð-
æàâè íà áàç³ âèçíà÷åíèõ Êîíñòèòóö³ºþ é çàêîíàìè Óêðà¿íè
ïðèíöèï³â.
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Çã³äíî ³ç çàòâåðäæåíèì Óêàçîì Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè
«Ïèòàííÿ óïðàâë³ííÿ äåðæàâíîþ ñëóæáîþ â Óêðà¿í³» â³ä
18 ëèïíÿ 2011 ð. ¹ 769/2011  Ïîëîæåííÿ ïðî Íàö³îíàëüíî-
ãî àãåíòñòâî ç ïèòàíü äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè Íàöäåðæñ-
ëóæáà çàáåçïå÷óº ôîðìóâàííÿ òà ðåàë³çàö³þ ºäèíî¿ äåðæàâ-
íî¿ ïîë³òèêè ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè, çä³éñíþº ôóíêö³î-
íàëüíå óïðàâë³ííÿ äåðæàâíîþ ñëóæáîþ.

Îñíîâíèìè çàâäàííÿìè Íàöäåðæñëóæáè Óêðà¿íè º òàê³:
— çàáåçïå÷åííÿ ôîðìóâàííÿ òà ðåàë³çàö³¿ ºäèíî¿ äåðæà-

âíî¿ ïîë³òèêè ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè;
— ó÷àñòü ó ôîðìóâàíí³ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè ó ñôåð³ ñëó-

æáè â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ;
— çä³éñíåííÿ ôóíêö³îíàëüíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíîþ

ñëóæáîþ;
— ðîçðîáëåííÿ çàõîä³â ùîäî ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³

äåðæàâíî¿ ñëóæáè, êîîðäèíàö³ÿ òà çä³éñíåííÿ êîíòðîëþ çà
¿õ âèêîíàííÿì;

— ìåòîäè÷íå çàáåçïå÷åííÿ ä³ÿëüíîñò³ êàäðîâèõ ñëóæá ç
ïèòàíü ïðîõîäæåííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè;

— îðãàí³çàö³ÿ òà êîîðäèíàö³ÿ çàõîä³â ùîäî ïðîâåäåííÿ
íàóêîâèõ äîñë³äæåíü ç ïèòàíü äåðæàâíî¿ ñëóæáè òà ñëóæáè
â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ;

— îðãàí³çàö³ÿ ôóíêö³îíàëüíîãî îáñòåæåííÿ îðãàí³â âè-
êîíàâ÷î¿ âëàäè òà ï³äãîòîâêà ïðîïîçèö³é ùîäî ï³äâèùåííÿ
åôåêòèâíîñò³ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ;

— çä³éñíåííÿ êîíòðîëþ çà äîäåðæàííÿì âèçíà÷åíèõ çà-
êîíîäàâñòâîì ïðî äåðæàâíó ñëóæáó óìîâ ðåàë³çàö³¿ ãðîìàäÿ-
íàìè ïðàâà íà äåðæàâíó ñëóæáó;

— îðãàí³çàö³ÿ ï³äãîòîâêè, ïåðåï³äãîòîâêè ³ ï³äâèùåííÿ
êâàë³ô³êàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â òà ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöå-
âîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ;

— ðîçðîáëåííÿ òèïîâèõ ïðîôåñ³éíî-êâàë³ô³êàö³éíèõ õà-
ðàêòåðèñòèê ïîñàä äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â.

Íàöäåðæñëóæáà Óêðà¿íè çä³éñíþº ñâî¿ ïîâíîâàæåííÿ
áåçïîñåðåäíüî òà ÷åðåç óòâîðåí³ â óñòàíîâëåíîìó ïîðÿäêó òå-
ðèòîð³àëüí³ îðãàíè â Àâòîíîìí³é Ðåñïóáë³ö³ Êðèì, îáëàñ-
òÿõ, ì³ñòàõ Êèºâ³ òà Ñåâàñòîïîë³. Íàöäåðæñëóæáó î÷îëþº ãî-
ëîâà, ÿêîãî ïðèçíà÷àº íà ïîñàäó çà ïîäàííÿì Ïðåì’ºð-ì³í³ñ-
òðà Óêðà¿íè òà çâ³ëüíÿº ç ïîñàäè Ïðåçèäåíò Óêðà¿íè. Ãîëîâà
Íàöäåðæñëóæáè Óêðà¿íè ìàº äâîõ çàñòóïíèê³â, ó òîìó ÷èñë³
îäíîãî ïåðøîãî. Îðãàí³çàö³éíó ñòðóêòóðó Íàöäåðæñëóæáè
Óêðà¿íè ìîæíà çîáðàçèòè ó âèãëÿä³ ñõåìè (ðèñ. 3. 1).
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Ãîëîâà Íàöäåðæñëóæáè Óêðà¿íè 

Ïåðøèé çàñòóïíèê ãîëîâè 
Íàöäåðæñëóæáè Óêðà¿íè 

Çàñòóïíèê ãîëîâè  
Íàöäåðæñëóæáè Óêðà¿íè 

Êîëåã³ÿ 

Ðèñ. 3. 1. Ñõåìà îðãàí³çàö³éíî¿ ñòðóêòóðè êåð³âíèöòâà
Íàöäåðæñëóæáè Óêðà¿íè

Îòæå, öåíòðàëüíèì îðãàíîì âèêîíàâ÷î¿ âëàäè ç³ ñïåö³-
àëüíèì ñòàòóñîì, ÿêèé çä³éñíþº óïðàâë³ííÿ äåðæàâíîþ ñëóæ-
áîþ, º Íàö³îíàëüíå àãåíñòâî Óêðà¿íè ç ïèòàíü äåðæàâíî¿
ñëóæáè. Íàöäåðæñëóæáà çàáåçïå÷óº ôîðìóâàííÿ òà ðåàë³çà-
ö³þ ºäèíî¿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè,
çä³éñíþº ôóíêö³îíàëüíå óïðàâë³ííÿ äåðæàâíîþ ñëóæáîþ.

3. 5. Ñòðóêòóðà òà îñíîâíèé çì³ñò ðîáîòè êàäðîâî¿
ñëóæáè
Êàäðîâ³ ñëóæáè — öå îñíîâí³ ñòðóêòóðí³ ï³äðîçä³ëè, íà

ÿê³ ïîêëàäåí³ çàâäàííÿ îðãàí³çàö³¿ ³ çä³éñíåííÿ êàäðîâî¿ ðî-
áîòè. Ñòðóêòóðà òà îñíîâíèé çì³ñò ðîáîòè êàäðîâèõ ñëóæá
âèçíà÷åí³ â³äïîâ³äíî äî ïîñòàíîâ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿-
íè «Ïðî çàòâåðäæåííÿ Òèïîâîãî ïîëîæåííÿ ïðî êàäðîâó ñëó-
æáó îðãàíó âèêîíàâ÷î¿ âëàäè» â³ä 2 ñåðïíÿ 1996 ð. ¹ 912 (³ç
çì³íàìè, âíåñåíèìè çã³äíî ç Ïîñòàíîâàìè ÊÌÓ â³ä 30 ãðóä-
íÿ 1998 ð. ¹ 2095, â³ä 26 ëèïíÿ 2001 ð. ¹ 876, â³ä 11
÷åðâíÿ 2003 ð. ¹ 892, â³ä 17 ëèïíÿ 2003 ð. ¹ 1106, â³ä 27
ñåðïíÿ 2003 ð. ¹ 1365, â³ä 17 ëèñòîïàäà 2004 ð. ¹ 1558, â³ä
18 òðàâíÿ 2005 ð. ¹ 371, â³ä 12 ëèïíÿ 2005 ð. ¹ 553, â³ä 24
âåðåñíÿ 2005 ð. ¹ 961, â³ä 20 ÷åðâíÿ 2007 ð. ¹ 852), «Ïðî
âíåñåííÿ äîïîâíåíü äî äåÿêèõ ïîñòàíîâ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â
Óêðà¿íè» â³ä 30 ãðóäíÿ 1998 ð. ¹ 2095, «Ïðî âíåñåííÿ çì³í
äî Òèïîâîãî ïîëîæåííÿ ïðî êàäðîâó ñëóæáó îðãàíó âèêîíàâ-
÷î¿ âëàäè» â³ä 26 ëèïíÿ 2001 ð. ¹ 876.

Â³äïîâ³äíî äî öèõ äîêóìåíò³â ó ñêëàä³ àïàðàò³â îáëàñíèõ
äåðæàâíèõ àäì³í³ñòðàö³é óòâîðåíî â³ää³ëè êàäðîâî¿ ðîáîòè.
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Ó ñêëàä³ ðàéîííèõ äåðæàäì³í³ñòðàö³é, ãîëîâíèõ óïðàâë³íü
îáëàñíèõ äåðæàâíèõ àäì³í³ñòðàö³é óòâîðåíî â³ää³ëè êàäðî-
âî¿ ðîáîòè òà ç ïèòàíü äåðæàâíî¿ ñëóæáè. Ó ñêëàä³ ³íøèõ
ñòðóêòóðíèõ ï³äðîçä³ë³â îáëàñíèõ äåðæàâíèõ àäì³í³ñòðàö³é,
çàëåæíî â³ä ÷èñåëüíîñò³ àïàðàòó, ï³äïîðÿäêîâàíèõ îðãàí³â,
ï³äïðèºìñòâ, óñòàíîâ ³ îðãàí³çàö³é, ùî íàëåæàòü äî ñôåðè ¿õ
óïðàâë³ííÿ, à òàêîæ îáñÿãó, õàðàêòåðó òà ñêëàäíîñò³ êàäðî-
âî¿ ðîáîòè, óòâîðåíî â³ää³ëè êàäðîâî¿ ðîáîòè, ñåêòîðè, ñëóæ-
áè êàäð³â àáî ââîäÿòüñÿ ïîñàäè ãîëîâíîãî ñïåö³àë³ñòà ç öèõ
ïèòàíü.

Ó ñâî¿é ä³ÿëüíîñò³ êàäðîâ³ ñëóæáè êåðóþòüñÿ Êîíñòèòó-
ö³ºþ Óêðà¿íè, çàêîíàìè Óêðà¿íè, ïîñòàíîâàìè Êàá³íåòó Ì³-
í³ñòð³â Óêðà¿íè, óêàçàìè Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè, ðîçïîðÿäæåí-
íÿìè â³äïîâ³äíèõ ãîë³â (îáëàñíèõ äåðæàâíèõ àäì³í³ñòðàö³é,
ðàéîííèõ äåðæàâíèõ àäì³í³ñòðàö³é), Ïîëîæåííÿì ïðî â³ä-
ä³ë (êàäðîâó ñëóæáó) òà ³íøèìè íîðìàòèâíèìè àêòàìè. Ó
ïèòàííÿõ îðãàí³çàö³¿ ³ çàñòîñóâàííÿ ìåòîäèêè ïðîâåäåííÿ
êàäðîâî¿ ðîáîòè òà äåðæàâíî¿ ñëóæáè êàäðîâà ñëóæáà êåðó-
ºòüñÿ ðåêîìåíäàö³ÿìè Íàö³îíàëüíîãî àãåíòñòâà äåðæàâíî¿
ñëóæáè Óêðà¿íè, Ì³í³ñòåðñòâà ïðàö³, Ì³í³ñòåðñòâà þñòèö³¿,
Ïåíñ³éíîãî ôîíäó.

Ñòðóêòóðà êàäðîâî¿ ñëóæáè, ê³ëüê³ñòü ¿¿ ïðàö³âíèê³â òà
ïîëîæåííÿ ïðî êàäðîâó ñëóæáó çàòâåðäæóþòüñÿ â óñòàíîâëå-
íîìó ïîðÿäêó êåð³âíèêîì îðãàíó âèêîíàâ÷î¿ âëàäè. Êàäðîâà
ñëóæáà ï³äïîðÿäêîâóºòüñÿ êåð³âíèêó îðãàíó âèêîíàâ÷î¿ âëà-
äè àáî, çà éîãî ð³øåííÿì, çàñòóïíèêó.

Íà ïîñàäè êåð³âíèêà êàäðîâî¿ ñëóæáè, éîãî çàñòóïíèêà
òà ñïåö³àë³ñò³â êàäðîâî¿ ñëóæáè ïðèçíà÷àþòüñÿ îñîáè ç â³ä-
ïîâ³äíèì ð³âíåì êâàë³ô³êàö³¿ çã³äíî ç Äîâ³äíèêîì òèïîâèõ
ïðîôåñ³éíî-êâàë³ô³êàö³éíèõ õàðàêòåðèñòèê ïîñàä äåðæàâíî¿
ñëóæáè. Êàäðîâà ñëóæáà ìàº âëàñíó ïå÷àòêó.

Îñíîâí³ çàâäàííÿ êàäðîâî¿ ñëóæáè:
— ðåàë³çàö³ÿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëó-

æáè òà ç ïèòàíü êàäðîâî¿ ðîáîòè;
— çä³éñíåííÿ àíàë³òè÷íî¿ òà îðãàí³çàö³éíî¿ ðîáîòè ç êà-

äðîâîãî ìåíåäæìåíòó;
— çàäîâîëåííÿ ïîòðåáè ó êâàë³ô³êîâàíèõ êàäðàõ òà ¿õ

åôåêòèâíå âèêîðèñòàííÿ;
— ïðîãíîçóâàííÿ ðîçâèòêó ïåðñîíàëó, çàîõî÷åííÿ ïðà-

ö³âíèê³â äî ñëóæáîâî¿ êàð’ºðè, çàáåçïå÷åííÿ ¿õ áåçïåðåðâíî-
ãî íàâ÷àííÿ;
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— äîêóìåíòàëüíå îôîðìëåííÿ ïðîõîäæåííÿ äåðæàâíî¿
ñëóæáè òà òðóäîâèõ â³äíîñèí.

Êàäðîâà ñëóæáà ðîçðîáëÿº ð³÷í³, êâàðòàëüí³, ì³ñÿ÷í³ ïëàíè
ðîáîòè ç êàäðàìè, âèçíà÷àº ùîð³÷íó òà ïåðñïåêòèâíó (íà
5 ðîê³â) ïîòðåáó â êàäðàõ, çä³éñíþº îðãàí³çàö³éíå çàáåçïå-
÷åííÿ ðîáîòè ç êàäðàìè. Êàäðîâà ñëóæáà (çã³äíî ç Ïîñòàíî-
âîþ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè «Ïðî âíåñåííÿ çì³í äî Òè-
ïîâîãî ïîëîæåííÿ ïðî êàäðîâó ñëóæáó îðãàíó âèêîíàâ÷î¿ âëà-
äè» â³ä 26 ëèïíÿ 2001 ð. ¹ 876):

— âåäå âñòàíîâëåíó çâ³òíî-îáë³êîâó äîêóìåíòàö³þ; ãîòóº
äåðæàâíó ñòàòèñòè÷íó çâ³òí³ñòü ç êàäðîâèõ ïèòàíü, àíàë³çóº
ÿê³ñíèé ñêëàä äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, à òàêîæ êåð³âíèê³â
ï³äïîðÿäêîâàíèõ äåðæàâíèõ óñòàíîâ;

— ïðîâîäèòü ðîáîòó ç ðåçåðâîì êàäð³â;
— âèâ÷àº ïðîôåñ³éí³, ä³ëîâ³ ÿêîñò³ îñ³á, ÿê³ ïðåòåíäóþòü

íà çàéíÿòòÿ âàêàíòíèõ ì³ñöü â àïàðàò³;
— ïðèéìàº äîêóìåíòè ³ ïîäàº ¿õ íà ðîçãëÿä êîíêóðñíî¿

êîì³ñ³¿;
— ðîçãëÿäàº ³ âíîñèòü ïðîïîçèö³¿ ùîäî ñòàæóâàííÿ êàä-

ð³â íà ïîñàäàõ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â;
— ãîòóº äîêóìåíòàö³þ ïðî ïðèçíà÷åííÿ ³ çâ³ëüíåííÿ

ïðàö³âíèê³â àïàðàòó;
— îôîðìëÿº äîêóìåíòè ïðî ïðèéíÿòòÿ Ïðèñÿãè òà ïðè-

ñâîºííÿ ðàíã³â äåðæàâíèì ñëóæáîâöÿì;
— îá÷èñëþº ñòàæ ðîáîòè òà äåðæàâíî¿ ñëóæáè;
— îôîðìëþº äîêóìåíòè, ïîâ’ÿçàí³ ç ïðîâåäåííÿì ñëóæ-

áîâèõ ðîçñë³äóâàíü;
— îôîðìëþº òðóäîâ³ êíèæêè òà îñîáîâ³ ñïðàâè;
— ãîòóº äîêóìåíòè äëÿ ïðîäîâæåííÿ òåðì³íó äåðæàâíî¿

ñëóæáè;
— îðãàí³çîâóº çàáåçïå÷åííÿ ðîáîòè àòåñòàö³éíî¿ êîì³ñ³¿,

ùîð³÷íî¿ îö³íêè âèêîíàííÿ äåðæàâíèìè ñëóæáîâöÿìè ñâî¿õ
îáîâ’ÿçê³â;

— çä³éñíþº îáë³ê â³éñüêîâîçîáîâ’ÿçàíèõ;
— óêëàäàº êîíòðàêòè ç êåð³âíèêàìè äåðæàâíèõ óñòàíîâ,

îðãàí³çàö³é, ï³äïðèºìñòâ;
— ïëàíóº ñëóæáîâó êàð’ºðó ïåðñîíàëó;
— çàáåçïå÷óº îðãàí³çàö³þ äåêëàðóâàííÿ äîõîä³â (çá³ð äà-

íèõ);
— çàéìàºòüñÿ ïèòàííÿìè ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ êàäð³â,

ñêëàäàº ïëàíè-ãðàô³êè ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿;
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— çàîõî÷óº òà íàãîðîäæóº ïðàö³âíèê³â;
— ïðîâîäèòü ³íøó ðîáîòó, ïîâ’ÿçàíó ³ç çàñòîñóâàííÿì

çàêîíîäàâñòâà ïðî ïðàöþ òà äåðæàâíó ñëóæáó ³ âèíàãîðî-
äè.

Îòæå, â³ää³ëè êàäðîâî¿ ðîáîòè òà ç ïèòàíü äåðæàâíî¿ ñëóæ-
áè â Óêðà¿í³ º îáîâ’ÿçêîâèìè ñòðóêòóðíèìè åëåìåíòàìè
îðãàí³â âëàäè âñ³õ ð³âí³â. Êàäðîâà ñëóæáà ðîçðîáëÿº ïëàíè
ðîáîòè ç êàäðàìè, âèçíà÷àº ïîòðåáó â êàäðàõ, çä³éñíþº îðãàí-
³çàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ ðîáîòè ç êàäðàìè.

Êîíòðîëüí³ ïèòàííÿ äëÿ ñàìîïåðåâ³ðêè
1. ßêà íîðìàòèâíî-ïðàâîâà áàçà ñïðèÿº íàóêîâî-ìåòîäè÷-

íîìó ³ ìåòîäîëîã³÷íîìó çàáåçïå÷åííþ ðîçâèòêó êàäð³â ó ñôåð³
äåðæàâíî¿ ñëóæáè?

2. ßê³ îñíîâí³ çàâäàííÿ ³ ðîëü Íàö³îíàëüíîãî óïðàâë³ííÿ
äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè ó ðîáîò³ ç êàäðàìè?

3. Îõàðàêòåðèçóéòå îðãàí³çàö³éíó ñòðóêòóðó ñèñòåìè
óïðàâë³ííÿ êàäðàìè â îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âëàäè.

4. ßê³ îðãàí³çàö³éí³ ï³äðîçä³ëè â³äïîâ³äàþòü çà âèêîíàííÿ
êàäðîâî¿ ðîáîòè â îðãàíàõ âèêîíàâ÷î¿ âëàäè òà ÿê³ ¿õ ôóíêö³¿?

5. ßêîþ º ñòðóêòóðà òà îñíîâíèé çì³ñò ðîáîòè êàäðîâèõ
ñëóæá? Âèçíà÷òå îñíîâí³ ïðàâà, îáîâ’ÿçêè òà ñôåðè â³äïîâ³-
äàëüíîñò³.

6. Îõàðàêòåðèçóéòå ñï³ââ³äíîøåííÿ äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿
ïîë³òèêè òà óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì íà äåðæàâí³é ñëóæá³.

7. Íàçâ³òü âèäè ³ ìåòîäè ïëàíóâàííÿ ðîáîòè ç êàäðàìè.
8. Îõàðàêòåðèçóéòå îñíîâí³ åòàïè ïðîãíîçóâàííÿ ðîçâèò-

êó êàäð³â.

Ïðàêòè÷í³ çàâäàííÿ äëÿ ñàìîñò³éíî¿ ðîáîòè
Ïðîâ³äíèé ñïåö³àë³ñò êàäðîâî¿ ñëóæáè äåðæàâíîãî îðãà-

íó Õ., ïðèéíÿâøè äåêëàðàö³¿ ïðî äîõîäè, óêàçóâàëà ñï³âðîá-
³òíèêàì íà ïîìèëêè îôîðìëåííÿ, âèñëîâëþþ÷è ïðè öüîìó
ñâî¿ ñóìí³âè ùîäî äîñòîâ³ðíîñò³ äàíèõ ó äåÿêèõ äåêëàðàö³-
ÿõ. Íà÷àëüíèê â³ää³ëó êàäð³â, âèéøîâøè íà ðîáîòó ï³ñëÿ
õâîðîáè, ùîá çíÿòè íàïðóæåííÿ â êîëåêòèâ³, âèð³øèëà çàï-
ðîñèòè äî ñåáå ñï³âðîá³òíèê³â ïî îäíîìó äëÿ áåñ³äè ³ âíåñåí-
íÿ âèïðàâëåíü. Ïðîàíàë³çóéòå íàâåäåíó ³íôîðìàö³þ òà íà-
äàéòå â³äïîâ³ä³ íà ïèòàííÿ:

1. Îö³í³òü ñèòóàö³þ, ä³¿ ïîñàäîâèõ îñ³á â³ää³ëó êàäð³â,
ñï³âðîá³òíèê³â ÐÄÀ.
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2. Ùî íåîáõ³äíî ³ ùî ìîæíà áóëî çðîáèòè, àáè óíèêíóòè
ïîä³áíî¿ ñèòóàö³¿?

3. ßê³ çàñîáè âïëèâó ³ íàñê³ëüêè ïðàâîì³ðíî ¿õ çàñòîñî-
âóâàëè ñï³âðîá³òíèêè â³ää³ëó êàäð³â?

Ñïèñîê ðåêîìåíäîâàíî¿ ë³òåðàòóðè
1. Ïèòàííÿ óïðàâë³ííÿ äåðæàâíîþ ñëóæáîþ â Óêðà¿í³: Óêàç

Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 18 ëèïíÿ 2011 ð. ¹ 769/2011. – Ðåæèì
äîñòóïó: www.president.gov.ua.

2. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïðîãðàìè êàäðîâîãî çàáåçïå÷åííÿ äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè òà Ïðîãðàìè ðîáîòè ç êåð³âíèêàìè äåðæàâíèõ
ï³äïðèºìñòâ, óñòàíîâ ³ îðãàí³çàö³é: Óêàç Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä
10 ëèñòîïàäà 1995 ð. ¹1035 // Â³ñí. äåðæ. ñëóæáè Óêðà¿íè. –
1995. – ¹ 3-4. – Ñ. 7 – 24.

3. Ïðî Êîíöåïö³þ àäàïòàö³¿ ³íñòèòóòó äåðæàâíî¿ ñëóæáè â
Óêðà¿í³ äî ñòàíäàðò³â ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó: Óêàç Ïðåçèäåíòà
Óêðà¿íè â³ä 5 áåðåç. 2004 ð. ¹ 278/2004. – Ðåæèì äîñòóïó:
www.president.gov.ua.

4. Ïðî Êîíöåïö³þ äåðæàâíî¿ ðåã³îíàëüíî¿ ïîë³òèêè: Óêàç
Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 25 òðàâ. 2001 ð. ¹ 341// Îô³ö. â³ñí.
Óêðà¿íè.– 2001.– ¹ 22.–Ñò. 983.

5. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïðîãðàìè ðîçâèòêó äåðæàâíî¿ ñëóæáè
íà 2005-2010 ðð.: Ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 8 ÷åðâ.
2004 ð. ¹ 746 // Îô³ö. â³ñí. Óêðà¿íè. – 2004. – ¹ 23. – Ñ. 43
– 58.

6. Ïîëîæåííÿ ïðî Ãîëîâíå óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè
Óêðà¿íè. Çàòâ. Óêàçîì Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 2 æîâòíÿ 1999 ð.
¹ 1272/99 // Äåðæàâíà ñëóæáà â Óêðà¿í³: çá. íîðìàò. àêò³â. –
Ê.: Þð³íêîì ²íòåð, 2002. – Ñ. 46 – 51.

7. Êîíöåïö³ÿ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ðåôîðìè â Óêðà¿í³. – Ê.: Äåð-
æàâíà êîì³ñ³ÿ ç ïðîâåäåííÿ â Óêðà¿í³ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ðåôîðìè,
1998. – 62 ñ.

8. Ãîí÷àðóê Í. Ò. Êåð³âíèé ïåðñîíàë ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè
Óêðà¿íè: ôîðìóâàííÿ òà ðîçâèòîê: ìîíîãðàô³ÿ / Í. Ò. Ãîí÷àðóê.
– Ä.: ÄÐ²ÄÓ ÍÀÄÓ, 2007. – 239 ñ.

9. Äåðæàâíà ö³ëüîâà ïðîãðàìà ðîçâèòêó äåðæàâíî¿ ñëóæáè
íà 2011 - 2015 ðîêè: ïðîåêò Êîíöåïö³¿. – Ðåæèì äîñòóïó:
www.zakon.rada.gov.ua

10. Êîíöåïö³ÿ ñó÷àñíî¿ äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè Óêðà¿-
íè / Â. ². Ëóãîâèé, À. Ì. Ìèõíåíêî, Í. Ð.Íèæíèê òà [³í.]. – Ê.:
ÍÀÄÓ, 2006. – 56 ñ.

11. Ïðàâîâå ðåãóëþâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â
Óêðà¿íè. Â 2-õ òîìàõ; À.Â. Òîëñòîóõîâ; Ò.Â. Ìîòðåíêî; Â.². Ëó-
ãîâèé òà [³í.]. – Ê.: ÍÀÄÓ, 2004.
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12. Óïðàâëåíèå ïåðñîíàëîì ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáû: ó÷åá.-
ìåòîä. ïîñîá. / ïîä îáù. ðåä. Å.Â. Îõîòñêîãî. – Ì.: Èçä-âî ÐÀÃÑ,
1997. – 536 ñ.

13. Óïðàâëåíèå ïåðñîíàëîì îðãàíèçàöèè: ó÷åáí. / ïîä ðåä.
À. ß. Êèáàíîâà. –  3-å èçä., äîï. è ïåðåðàá. – Ì.: Èíôðà, 2007.
– 638 ñ.

ÒÅÌÀ 4. ÎÑÍÎÂÈ ÊÀÄÐÎÂÎÃÎ ÌÅÍÅÄÆÌÅÍÒÓ.
ÏËÀÍÓÂÀÍÍß ÐÎÁÎÒÈ Ç ÊÀÄÐÀÌÈ

Ïëàí çàíÿòòÿ
4.1. Êàäðîâèé ìåíåäæìåíò òà éîãî ôóíêö³¿.
4.2. Îñíîâí³ âèìîãè äî çì³ñòó ïëàí³â ïî ðîáîò³ ç êàäðà-

ìè, îðãàí³çàö³ÿ ¿õ ï³äãîòîâêè, âèêîíàííÿ, êîíòðîëü çà
çä³éñíåííÿì.

4.3. Îðãàí³çàö³ÿ ïëàíóâàííÿ ³íäèâ³äóàëüíî¿ ðîáîòè ç êàä-
ðàìè, îö³íêà ¿õ ðîáîòè.

4.4. Ïðîôåñ³éíî-êâàë³ô³êàö³éí³ õàðàêòåðèñòèêè.

4.1. Êàäðîâèé ìåíåäæìåíò òà éîãî ôóíêö³¿
Ìåíåäæìåíò — öå íàóêà, ïðàêòèêà ³ ìèñòåöòâî óïðàâ-

ë³ííÿ ëþäüìè, âèðîáíèöòâîì, ï³äïðèºìíèöüêîþ ä³ÿëüí³ñòþ
â óìîâàõ ïðàâîâî¿ äåðæàâè ³ ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè, ÿêà ïîñò³é-
íî çì³íþºòüñÿ ³ ðîçâèâàºòüñÿ. Ìåíåäæìåíò — íàóêà, çàñíî-
âàíà íà äîñâ³ä³, öå ñèíòåç íàóê (åêîíîì³êè, ïåäàãîã³êè, ïñè-
õîëîã³¿, ñîö³îëîã³¿ òà ³í.). Ìåíåäæìåíò — ïðàêòèêà, ó ÿê³é
çîñåðåäæåíî ³ñòîðè÷íèé äîñâ³ä ïðîâ³äíèõ ïðàêòèê³â ó ãàëóç³
åêîíîì³êè, óïðàâë³ííÿ, á³çíåñó, íàéá³ëüøèé óñï³õ ³ ïðàê-
òè÷í³ ïîìèëêè áàãàòüîõ êåð³âíèê³â, ìåíåäæåð³â, á³çíåñìå-
í³â ³ ï³äïðèºìö³â. Ìåíåäæìåíò — ìèñòåöòâî, òîìó ùî çíàí-
íÿ ³ äîñâ³ä, çàêëàäåí³ â ö³é íàóö³, ìîæíà çàñòîñîâóâàòè ïî-
ð³çíîìó, çàëåæíî â³ä òîãî, íàñê³ëüêè çä³áíà, äîáðîñîâ³ñíà
ëþäèíà. Àäæå êîæíà ëþäèíà ìàº âëàñí³ õàðàêòåð, ñèñòåìó
ö³ííîñòåé ³ ìîòèâè äî ïðàö³.

Ìåòà êàäðîâîãî ìåíåäæìåíòó — çàäîâîëåííÿ ïîòðåáè îð-
ãàí³çàö³¿ ó êâàë³ô³êîâàíèõ êàäðàõ òà åôåêòèâíîìó ¿õ âèêîðèñ-
òàíí³. Ìåíåäæìåíò ïåðñîíàëó ðîçãëÿäàº ïðàö³âíèê³â ÿê íàé-
á³ëüø ö³ííèé àêòèâ, êàï³òàë ï³äïðèºìñòâà, ô³ðìè, óñòàíîâè.
Â³í ïîêëèêàíèé çîñåðåäèòè óâàãó íà âèêîíàíí³ çàâäàíü, âè-
çíà÷åíèõ ñòðàòåã³ºþ îðãàí³çàö³¿, çàáåçïå÷èòè åôåêòèâíå âèêî-
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ðèñòàííÿ ³íòåëåêòóàëüíèõ ³ ô³çè÷íèõ ìîæëèâîñòåé ïðàö³âíè-
ê³â, ðåàë³çàö³þ ¿õ ïîòåíö³àëó, ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ æèòòÿ, ñïðè-
ÿòè çì³öíåííþ òðóäîâèõ â³äíîñèí ³ ìîðàëüíîãî êë³ìàòó.

Ìåíåäæìåíò ÿê ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ ñêëàäàºòüñÿ ç òàêèõ
åëåìåíò³â, ÿê ïðèíöèïè ìåíåäæìåíòó, ñòèë³ óïðàâë³ííÿ, ìå-
òîäè óïðàâë³ííÿ, çàñîáè ³ ïðèéîìè óïðàâë³ííÿ, ðåçóëüòàò.
Óïåðøå òåðì³í «ïðèíöèïè óïðàâë³ííÿ» ââ³â Ôðåäåð³ê Òåé-
ëîð, ÿêèé ó 1914 ð. îïóáë³êóâàâ ðîáîòó «Ïðèíöèïè íàóêîâî-
ãî óïðàâë³ííÿ». Â³í äîâ³â íà ïðàêòèö³ âàæëèâ³ñòü çàñòîñó-
âàííÿ ìåòîä³â íàóêîâî¿ îðãàí³çàö³¿ ïðàö³, ñôîðìóëþâàâøè
îáîâ’ÿçêè àäì³í³ñòðàö³¿. Ïîêàçàâ, ùî ñàìå âîíà ìàº áðàòè íà
ñåáå âñþ ³í³ö³àòèâó ùîäî ïëàíóâàííÿ, îðãàí³çàö³¿ ïðàö³, íà-
â÷àííÿ ïåðñîíàëó àæ äî ï³äáîðó çíàðÿäü ïðàö³ íà êîæíîìó
ðîáî÷îìó ì³ñö³. À âñ³ ïðàö³âíèêè ïîâèíí³ ñòðîãî âèêîíóâàòè
çàêð³ïëåí³ çà íèìè çàâäàííÿ. Îñíîâíèé íåäîë³ê òåîðåòè÷íî¿
ïîçèö³¿ Ô. Òåéëîðà ïîëÿãàâ ó òîìó, ùî ïðè ôîðìóëþâàíí³
óçàãàëüíåíü â³í âèõîäèâ ³ç íå³ñíóþ÷î¿ â ïðèðîä³ òàê çâàíî¿
åêîíîì³÷íî¿ ëþäèíè, òîáòî ëþäèíè, ºäèíîþ ìåòîþ ä³ÿëüíîñò³
ÿêî¿ º ïðàãíåííÿ äî îäåðæàííÿ ìàêñèìàëüíî¿ ìàòåð³àëüíî¿
âèãîäè â³ä ñâîº¿ ïðàö³. Ïðè öüîìó íå âðàõîâóâàëèñÿ ïñèõîëî-
ã³÷í³ ìîìåíòè ó ôîðìóâàíí³ ñòàâëåííÿ ëþäèíè äî ñâîº¿ ïðàö³
(ÿê ñïåö³àë³ñòà äî ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³), à îòæå, ³ äî ïðî-
äóêòèâíîñò³ ïðàö³, ³ãíîðóâàëèñü ³íòåðåñè òà çä³áíîñò³ ñàìîãî
ïðàöþþ÷îãî.

Ó 1916 ð. Àíð³ Ôàéîëü ó êíèç³ «Çàãàëüíå ³ ïðîìèñëîâå
óïðàâë³ííÿ» ñôîðìóëþâàâ 14 ïðèíöèï³â óïðàâë³ííÿ îðãàí³-
çàö³ºþ: ðîçïîä³ë ïðàö³; ºäí³ñòü ³ âçàºìîçâ’ÿçîê ïîâíîâàæåíü
³ â³äïîâ³äàëüíîñò³; ºäèíà äèñöèïë³íà; ºäèíîíà÷àëüí³ñòü
(ºäí³ñòü ðîçïîðÿäëèâîñò³); ºäí³ñòü êåð³âíèöòâà; ïîºäíàííÿ
³íäèâ³äóàëüíèõ ³íòåðåñ³â ³ç çàãàëüíèìè; ïðèíöèï âèíàãîðî-
äè ³ ñòèìóëþâàííÿ ïåðñîíàëó; ïðèíöèï öåíòðàë³çàö³¿ ³ äå-
öåíòðàë³çàö³¿; ïðèíöèï ³ºðàðõ³¿; ºäèíèé ïîðÿäîê; ïðèíöèï
ñïðàâåäëèâîñò³ ³ ð³âíîñò³; ºäí³ñòü ïåðñîíàëó; ðîçâèòîê ³í³ö³-
àòèâè; êîðïîðàòèâíèé äóõ (ïðèíöèï «â ºäíîñò³ — ñèëà»).
Öåíòðîì óâàãè À. Ôàéîëÿ áóëà óïðàâë³íñüêà ä³ÿëüí³ñòü, â³í
ââàæàâ, ùî çà ïðàâèëüíî¿ îðãàí³çàö³¿ ðîáîòè êîæíèé ìåíå-
äæåð ìîæå äîñÿãòè óñï³õó.

Îñê³ëüêè ïðèíöèïè º êîíöåíòðîâàíèìè çíàííÿìè, âè-
â÷åííÿ ¿õ ìîæå çíà÷íî äîïîìîãòè ìåíåäæåðàì-óïðàâë³íöÿì
íå ïðèïóñêàòèñü ïîìèëîê. Ñüîãîäí³ âèä³ëÿþòü òàê³ ïðèíöè-
ïè êàäðîâîãî ìåíåäæìåíòó:
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— äîáðîçè÷ëèâå ñòàâëåííÿ ìåíåäæåð³â äî âñ³õ ïðàö³âíè-
ê³â â îðãàí³çàö³¿;

— â³äïîâ³äàëüí³ñòü ìåíåäæåð³â óñ³õ ð³âí³â çà óñï³øíó
ä³ÿëüí³ñòü îðãàí³çàö³¿;

— ðîçâèòîê êîìóí³êàö³é óñåðåäèí³ òà çà ìåæàìè îðãàí³-
çàö³¿;

— ñòâîðåííÿ àòìîñôåðè â³äêðèòîñò³, ÷åñíîñò³, äîâ³ðè
ëþäÿì;

— ñïðèÿííÿ ðåàë³çàö³¿ òàëàíò³â ïðàö³âíèê³â, ¿õ ïðàãíåíü
äî ïîñò³éíîãî âäîñêîíàëåííÿ ÿê îñîáèñòî¿ ïðàö³, òàê ³ ðîáîòè
îðãàí³çàö³¿.

Äî îñíîâíèõ òåíäåíö³é ðîçâèòêó ñó÷àñíîãî ìåíåäæìåí-
òó â³äíîñÿòü:

— ðîçâèòîê êóëüòóðè óïðàâë³ííÿ, ï³äïðèºìíèöòâà, âå-
äåííÿ á³çíåñó;

— ðîçâèòîê òåõíîëîã³÷íî¿ êóëüòóðè ìåíåäæìåíòó;
— ðîçâèòîê íà îñíîâ³ ³ííîâàö³éíî¿ ñòðóêòóðè óïðàâë³í-

íÿ;
— ðîçâèòîê íà îñíîâ³ åòè÷íî¿, äóõîâíî¿ êóëüòóðè óïðàâ-

ë³ííÿ
Íà ñüîãîäí³ ïîøèðåíèì º ïîãëÿä, çã³äíî ç ÿêèì ïðîöåñ

ìåíåäæìåíòó  ñêëàäàºòüñÿ ç òàêèõ âçàºìîïîâ’ÿçàíèõ ôóíêö³é:
ïëàíóâàííÿ, îðãàí³çàö³ÿ, ìîòèâàö³ÿ òà êîíòðîëü (òàáë. 4. 1).

Íàâåäåíà êëàñèô³êàö³ÿ ôóíêö³é ìåíåäæìåíòó º íàéïî-
ïóëÿðí³øîþ, îäíàê ³ñíóþòü ³íø³. Òàê, ó÷åí³ Äåðæàâíî¿ Àêà-
äåì³¿ óïðàâë³ííÿ (ì. Ìîñêâà) âèä³ëÿþòü ï’ÿòü çàãàëüíèõ ôó-
íêö³é: ïëàíóâàííÿ, îðãàí³çàö³ÿ, êîîðäèíàö³ÿ, ìîòèâàö³ÿ òà
êîíòðîëü. Äåÿê³ â³ò÷èçíÿí³ àâòîðè ïðîïîíóþòü âèä³ëÿòè òàê³
ôóíêö³¿: àíàë³ç, ïëàíóâàííÿ òà ïðîãíîçóâàííÿ êàäð³â, ðîç-
ñòàíîâêà, îö³íêà òà íàâ÷àííÿ ïåðñîíàëó òà ðàö³îíàëüíå âè-
êîðèñòàííÿ êàäð³â.

Ôóíêö³¿ ìåíåäæìåíòó ïîä³ëÿþòü íà îñíîâí³ (ïëàíóâàí-
íÿ, îðãàí³çàö³ÿ, ìîòèâàö³ÿ, êîíòðîëü) òà ÷àñòêîâ³ (óïðàâë³í-
íÿ îñíîâíèì âèðîáíèöòâîì, äîïîì³æíèì âèðîáíèöòâîì, òåõ-
í³÷íîþ ï³äãîòîâêîþ, ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íèì çàáåçïå÷åííÿì,
ïàòåíòíî-ë³öåíç³éíîþ ä³ÿëüí³ñòþ, êàï³òàëüíèì áóä³âíèöòâîì
òîùî). Äåùî ³íøèé ï³äõ³ä ïåðåäáà÷àºòüñÿ êëàñèô³êàö³ºþ,
â³äïîâ³äíî äî ÿêî¿ âèä³ëÿþòü òàê³ ôóíêö³¿ ìåíåäæìåíòó: âñòà-
íîâëåííÿ ìåòè, ïëàíóâàííÿ, ð³øåííÿ, îðãàí³çàö³ÿ, îïåðàòè-
âíèé âïëèâ, ìîòèâàö³ÿ, êîíòðîëü. Êîæíà ç íàâåäåíèõ êëàñè-
ô³êàö³é ìàº ñâîºþ îñíîâîþ äîñèòü âàãîì³ àðãóìåíòè.
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Òàáëèöÿ 4. 1
Ôóíêö³¿ ìåíåäæìåíòó

Ôóíêö³ÿ Çì³ñò ôóíêö³¿ 

Ïëàíóâàííÿ  Óïðàâë³íñüêà ä³ÿëüí³ñòü, ÿêà ñòàâèòü ö³ë³ òà çàñîáè ¿õ 
äîñÿãíåííÿ, êîîðäèíóº çóñèëëÿ ïåðñîíàëó øëÿõîì âèçíà÷åííÿ 
ñï³ëüíî¿ ìåòè äëÿ îðãàí³çàö³¿ òà ¿¿ ï³äðîçä³ë³â, çä³éñíþº 
ïëàíîì³ðíó ï³äãîòîâêó îðãàí³çàö³¿ äî çì³í, ïðîãíîçóº çì³íè 
çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà. Òàêîæ â³äáóâàºòüñÿ òðàíñôîðìàö³ÿ 
ñèñòåìè ìèñëåííÿ êåð³âíèê³â 

Îðãàí³çàö³ÿ  Ïðîöåñ ñòâîðåííÿ ñòðóêòóðè îðãàí³çàö³¿ (îðãàíó), ùî äàº 
ìîæëèâ³ñòü åôåêòèâíî ïðàöþâàòè äëÿ äîñÿãíåííÿ ñï³ëüíî¿ ìåòè. 
Íåîáõ³äíîþ óìîâîþ º ÷³òêå âèçíà÷åííÿ ì³ñ³¿ îðãàí³çàö³¿, 
ïëàíóâàííÿ, ö³ëåé òà çàâäàíü, âèðîáëåííÿ ñòðàòåã³¿ ¿¿ ä³ÿëüíîñò³  

Ìîòèâàö³ÿ  Óì³ííÿ âïîðÿäèòè ðîáîòó, âèêîðèñòîâóþ÷è çíàííÿ, ³íòåëåêò, 
äîñâ³ä ³íøèõ ëþäåé äëÿ äîñÿãíåííÿ ñï³ëüíî¿ ìåòè îðãàí³çàö³¿, 
òîáòî ñòâîðåííÿ òàêî¿ ìîòèâàö³éíî¿ ñèòåìè, çà ÿêî¿ ïåðñîíàë 
ïðîäóêòèâíî âèêîíóº ðîáîòó â³äïîâ³äíî äî äåëåãîâàíèõ îáîâ’ÿçê³â 
çã³äíî ç ïëàíîì îðãàí³çàö³¿ (îðãàíó) 

Êîíòðîëü  Ïðîöåñ çàáåçïå÷åííÿ äîñÿãíåííÿ îðãàí³çàö³ºþ ñâîº¿ ìåòè. 
Ñòîñóºòüñÿ ÿê êîíòðîëþ çà ðåçóëüòàòîì, òàê ³ êîíòðîëþ çà 
ïðîöåñîì, ÿêèé ñë³ä çä³éñíþâàòè îñîáëèâî óâàæíî. Ïåðåäáà÷àº 
ïîäîëàííÿ íåâèçíà÷åíîñò³, ïîïåðåäæåííÿ êðèçîâèõ ÿâèù, 
ï³äòðèìóâàííÿ óñï³õó 

 
Îòæå, â óìîâàõ ïðàâîâî¿ äåðæàâè ³ ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè,

ÿêà ïîñò³éíî çì³íþºòüñÿ ³ ðîçâèâàºòüñÿ, ìåíåäæìåíò ñë³ä ðîç-
ãëÿäàòè âîäíî÷àñ ÿê íàóêó, ïðàêòèêó ³ ìèñòåöòâî óïðàâë³ííÿ
ëþäüìè, âèðîáíèöòâîì òà ï³äïðèºìíèöüêîþ ä³ÿëüí³ñòþ.

4.2. Îñíîâí³ âèìîãè äî çì³ñòó ïëàí³â ïî ðîáîò³
ç êàäðàìè, îðãàí³çàö³ÿ ¿õ ï³äãîòîâêè, âèêîíàííÿ,
êîíòðîëü çà çä³éñíåííÿì
Ïëàíóâàííÿ — ïðîöåñ, çà äîïîìîãîþ ÿêîãî ñèñòåìà ïðè-

ñòîñîâóº ñâî¿ ðåñóðñè äî çì³í çîâí³øí³õ ³ âíóòð³øí³õ óìîâ.
Ôóíêö³ÿ ïëàíóâàííÿ âêëþ÷àº âèá³ð ö³ëåé îðãàí³çàö³¿, à òà-
êîæ ïîë³òèêè, ïðîãðàì, ñïîñîáó ä³¿ ³ ìåòîä³â ¿õ äîñÿãíåííÿ.
Ïëàí – íå ê³íöåâà ìåòà, à ñêîð³øå, ÷àñòèíà ïðîöåñó. Ïëàíè
ðîáîòè ç êàäðàìè ìàþòü âêëþ÷àòè:

— âèçíà÷åííÿ ïîòðåáè â êàäðàõ;
— ïëàíóâàííÿ ï³äãîòîâêè, ïåðåï³äãîòîâêè ³ ï³äâèùåííÿ

êâàë³ô³êàö³¿ ïðàö³âíèê³â;
— ðîáîòó ç êàäðîâèì ðåçåðâîì, ïëàíóâàííÿ ðîçïîä³ëó ³

ïåðåðîçïîä³ëó êàäð³â;
— ïëàíóâàííÿ ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ

êàäð³â.
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Ó ðîáîò³ ç êàäðàìè çàñòîñîâóþòü äîâãîñòðîêîâå, ïåðñïåê-
òèâíå òà îïåðàòèâíå ïëàíóâàííÿ (ðèñ 4. 1). Ïåðñïåêòèâí³ ³
îïåðàòèâí³ ïëàíè ðàçîì ÿâëÿþòü ñîáîþ ºäèíó ñèñòåìó ïëà-
íóâàííÿ ðîáîòè ç êàäðàìè.

 
Âèäè ïëàíóâàííÿ  
ó ðîáîò³ ç êàäðàìè  

äîâãîñòðîêîâå 
(íà 10-15 ðîê³â ³ á³ëüøå) 

ïåðñïåêòèâíå 
(íà 5 ðîê³â) 

ïîòî÷íå 
(äî 1 ðîêó) 

Ðèñ. 4. 1. Âèäè ïëàíóâàííÿ

Ïîòî÷íå ïëàíóâàííÿ êîíêðåòèçóº ïîêàçíèêè äîâãîñòðî-
êîâèõ ïåðñïåêòèâíèõ ïëàí³â ðîáîòè ç êåð³âíèêàìè, çàõîäè
ïî ðîáîò³ ç êàäðàìè. Îáîâ’ÿçêîâ³ ïîêàçíèêè — ÷èñåëüí³ñòü
êåð³âíèê³â çà êàòåãîð³ÿìè ³ ïîñàäàìè; ïèòîìà âàãà ïðàö³âíè-
ê³â óïðàâë³ííÿ â çàãàëüí³é ê³ëüêîñò³ àïàðàòó, çàòðàòè íà ¿õ
óòðèìàííÿ, íàïðèêëàä íà íàâ÷àííÿ, ïåðåï³äãîòîâêó, ï³äâè-
ùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿, ïëàí ïîòðåáè â êàäðàõ ³ äæåðåëî çàáåç-
ïå÷åííÿ.

Ïåðñïåêòèâíå ïëàíóâàííÿ äîçâîëÿº ñêîíöåíòðóâàòè çó-
ñèëëÿ âñ³º¿ îðãàí³çàö³¿ íà çàáåçïå÷åíí³ çä³éñíåííÿ ì³ñ³¿ îð-
ãàí³çàö³¿ ³ äîñÿãíåííÿ ¿¿ ö³ëåé. Ó ï’ÿòèð³÷íîìó ïëàí³ âèîê-
ðåìëþþòü 3 ðîçä³ëè ³ç òàêèìè çàõîäàìè:

1) ³ç óäîñêîíàëåííÿ ÿê³ñíîãî ñêëàäó;
2) ï³äãîòîâêè, ïåðåï³äãîòîâêè, ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿

êåð³âíèê³â;
3) âèõîâàííÿ êåð³âíèê³â, çì³öíåííÿ òðóäîâî¿ äèñöèïë³-

íè, çìåíøåííÿ ïëèííîñò³ êàäð³â.
Ñòðàòåã³÷íå ïëàíóâàííÿ, ´ðóíòóþ÷èñü íà ãëèáîêèõ äî-

ñë³äæåííÿõ ³ ðåòåëüíîìó àíàë³ç³ ôàêòè÷íèõ äàíèõ, âèìàãàº
ïîñò³éíîãî ìîí³òîðèíãó. Â òàêèé ñïîñ³á ñòðàòåã³÷íå ïëàíó-
âàííÿ âèçíà÷àº çàãàëüí³ ìåæ³, â ÿêèõ çä³éñíþºòüñÿ îïåðàòè-
âíå òà äåòàëüíå ïëàíóâàííÿ. Áàçîâèì åòàïîì ñòðàòåã³÷íîãî
ïëàíóâàííÿ ðîçâèòêó êàäð³â º ïðîãíîçóâàííÿ íà ï³äñòàâ³
ìèíóëîãî é ìàéáóòíüîãî.

Òåîðåòè÷í³ çàñàäè ïëàíóâàííÿ ðîáîòè ç êàäðàìè — óðÿ-
äîâ³ ð³øåííÿ ç ïèòàíü ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íî¿ ïîë³òèêè. Ïðàê-



61

òè÷íà îñíîâà ïëàíóâàííÿ ðîáîòè ç êàäðàìè – ïëàíè åêîíîì³-
÷íîãî òà ñîö³àëüíî-êóëüòóðíîãî ðîçâèòêó êîëåêòèâ³â. Øëÿ-
õîì ïëàíóâàííÿ êåð³âíèöòâî ïðàãíå âñòàíîâèòè îñíîâí³ íà-
ïðÿìêè çóñèëü ³ óõâàëåííÿ ð³øåíü, ÿê³ çàáåçïå÷àòü ºäí³ñòü
ö³ë³ äëÿ âñ³õ ÷ëåí³â îðãàí³çàö³¿. Ïðîòå ñïîñòåðåæåííÿ ïîêà-
çóº, ùî ïëàíóâàííÿ íå ò³ëüêè íå ñóïåðå÷èòü óìîâàì ðèíêó,
à íàâïàêè, ñïðèÿº éîãî ðîçâèòêîâ³. Òîìó ïëàíóâàííÿ êàäðî-
âîãî ïîòåíö³àëó îðãàí³â âëàäè ìàº áåçïåðåðâíî àäàïòóâàòèñÿ
äî ãëèáîêèõ ïåðåòâîðåíü â Óêðà¿í³.

Äëÿ åôåêòèâíîãî êåð³âíèöòâà ïîòð³áíå ïëàíóâàííÿ, ÿêå
âèçíà÷àº ö³ë³, óòî÷íþº çàâäàííÿ ³ ðîçïîä³ëÿº ðåñóðñè. Ïëà-
íóâàííÿ ïîâèííî çä³éñíþâàòèñÿ áåçóïèííî, áåçïåðåðâíî,
ïëàíè ïîòð³áíî ïåðåãëÿäàòè (êîðèãóâàòè), ùîá âîíè â³äïîâ³-
äàëè ä³éñíîñò³. Ïëàíóâàííÿ ìàº áóòè åôåêòèâíèì. Ìîæëè-
â³ñòü ðåàë³çàö³¿ åôåêòèâíîãî ïëàíóâàííÿ, ÿê ïîêàçóº äîñâ³ä
ÑØÀ, ßïîí³¿, ðÿäó çàõ³äíèõ êðà¿í áàçóºòüñÿ íà çàñòîñóâàíí³
ñèñòåìíîãî ï³äõîäó äî ïðîöåñó ïëàíóâàííÿ. Â³í äîçâîëÿº âè-
çíà÷èòè âñ³ âçàºìîçâ’ÿçêè åëåìåíò³â òà îö³íèòè âïëèâ ð³çíî-
ìàí³òíèõ ÷èííèê³â íà ïëàíóâàííÿ é âèðîáëåííÿ ö³ëåé îðãà-
í³çàö³¿. Äæåðåëàìè ³íôîðìàö³¿ äëÿ ïëàíóâàííÿ º ñèñòåìè
çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà, êîíêóðåíòíèõ â³äíîñèí ³ âíóòð³ø-
íüîãî ñåðåäîâèùà.

Äî ïëàíóâàííÿ íåîáõ³äíî çàñòîñîâóâàòè ³ííîâàö³éíèé,
òâîð÷èé ï³äõ³ä, ÿêèé áàçóºòüñÿ íà ñó÷àñíèõ äîñÿãíåííÿõ íà-
óêîâî-òåõí³÷íîãî ïðîãðåñó, º äîñèòü ãíó÷êèì (ìàº ìîæëè-
â³ñòü çì³íþâàòèñü). ²ííîâàö³¿ º ðåçóëüòàòîì òâîð÷î¿ ä³ÿëü-
íîñò³ ÷ëåí³â îðãàí³çàö³¿. Òâîð÷³ çä³áíîñò³ âèÿâëÿþòüñÿ ãîëî-
âíèì ÷èíîì â óì³íí³ çíàõîäèòè, ðîçðîáëÿòè, ïðîïîíóâàòè òà
ðåàë³çîâóâàòè íîâ³, åôåêòèâí³ çàñîáè âèð³øåííÿ ïðîáëåì.

Åôåêòèâí³ñòü ïëàíóâàííÿ çàëåæèòü â³ä ïðîãíîçóâàííÿ
ñèòóàö³¿. Âèä³ëÿþòü îñíîâí³ åòàïè ïðîãíîçóâàííÿ ðîçâèòêó
êàäð³â:

— àíàë³ç ³ îö³íêà òåíäåíö³é ³ çàêîíîì³ðíîñòåé äèíàì³êè
òðóäîâèõ ðåñóðñ³â;

— ñêëàäàííÿ íà ï³äñòàâ³ öüîãî êàäðîâèõ ïðîãíîç³â, ðîç-
ðîáêà ñòðàòåã³÷íîãî (ïåðñïåêòèâíîãî) ïëàíó, ÿêèé áóäå ñïðÿ-
ìîâóâàòè ä³ÿëüí³ñòü óñ³º¿ îðãàí³çàö³¿;

— ïåðåòâîðåííÿ ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó íà ö³ë³ é çàâäàííÿ
îêðåìèõ ôóíêö³îíàëüíèõ íàïðÿìê³â (ïëàí ï³äâèùåííÿ êâà-
ë³ô³êàö³¿, ïëàíè ïåðåï³äãîòîâêè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ïî-
ñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ);
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— äåòàë³çàö³ÿ ïëàí³â ³ óòâîðåííÿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ
êàäðàìè â êîæíîìó ç öèõ íàïðÿìê³â, óçãîäæåííÿ ¿õ ³ç çàãà-
ëüíèì ïëàíîì;

— âèá³ð êîíöåïö³¿ ï³äãîòîâêè êàäð³â;
— ðîçðàõóíîê ³ êîðèãóâàííÿ ñèñòåìè ïîêàçíèê³â ðîáîòè

ç êàäðàìè.
Îñíîâí³ ìåòîäè ïëàíóâàííÿ — áàëàíñîâèé, ïîð³âíÿëü-

íèé àíàë³ç, ìåòîä åêñïåðòíèõ îö³íîê, ñèñòåìíèé àíàë³ç, ìî-
äåëþâàííÿ òîùî.

Òàêèì ÷èíîì, ðåàë³çàö³ÿ ôóíêö³¿ ïëàíóâàííÿ, ÿêå âè-
çíà÷àº ö³ë³, óòî÷íþº çàâäàííÿ ³ ðîçïîä³ëÿº ðåñóðñè, º îñíî-
âîþ åôåêòèâíîãî óïðàâë³ííÿ.

4. 3. Îðãàí³çàö³ÿ ïëàíóâàííÿ ³íäèâ³äóàëüíî¿ ðîáîòè
ç êàäðàìè, îö³íêà ¿õ ðîáîòè
²ñòîðè÷íèé ðîçâèòîê ñóñï³ëüíîãî âèðîáíèöòâà òà ìåíå-

äæìåíòó íà ð³çíèõ åòàïàõ ÕÕ ñò. âèñóâàâ íà ïåðøèé ïëàí
ð³çí³ êàòåãîð³¿ ñïåö³àë³ñò³â. Íà ïî÷àòêó ñòîð³÷÷ÿ îñîáëèâî
âàãîìå ì³ñöå â ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ çàéìàëè ³íæåíåðè, ïîò³ì
åêîíîì³ñòè ³ ô³íàíñèñòè, çãîäîì þðèñòè, à îñòàíí³ì ÷àñîì
ñïîñòåð³ãàºòüñÿ çðîñòàííÿ ðîë³ ñïåö³àë³ñò³â ïî ðîáîò³ ç ïåð-
ñîíàëîì.

Çà ÷àñ ïåðåáóâàííÿ íà ñëóæá³ á³ëüø³ñòü äåðæàâíèõ ñëó-
æáîâö³â çà íîðìàëüíèõ óìîâ çì³íþþòü â³ä 8 äî 12 ïîñàä.
Â³äáóâàºòüñÿ çì³íà ïîñàä ÿê ó ìåæàõ îäíîãî îðãàíó (óñòàíî-
âè), òàê ³ ó çâ’ÿçêó ç ïåðåõîäîì äî ³íøèõ îðãàí³çàö³é, ó òîìó
÷èñë³ é â ³íøó ì³ñöåâ³ñòü. Íîðìàëüíèì íà öüîìó åòàï³ ïðî-
õîäæåííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè º ïîñòóïîâå ïðîñóâàííÿ äåðæà-
âíîãî ñëóæáîâöÿ ñëóæáîâèìè ñõîäèíêàìè â³äïîâ³äíî äî éîãî
ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè òà äîñâ³äó.

Çàêîíîì Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó» ó ñò. 27 âè-
çíà÷åíî, ùî «ïðîñóâàííÿ ïî ñëóæá³ äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ
çä³éñíþºòüñÿ øëÿõîì çàéíÿòòÿ á³ëüø âèñîêî¿ ïîñàäè íà êîí-
êóðñí³é îñíîâ³, êð³ì âèïàäê³â, êîëè ³íøå âñòàíîâëåíî çàêî-
íàìè Óêðà¿íè òà Êàá³íåòîì Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè, àáî øëÿõîì
ïðèñâîºííÿ äåðæàâíîìó ñëóæáîâöþ á³ëüø âèñîêîãî ðàíãó.
Ïðîñóâàííÿ ïî ñëóæá³ çä³éñíþºòüñÿ â³äïîâ³äíî äî êàòåãîð³é
ïîñàä äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, à òàêîæ çã³äíî ç ðàíãàìè, ÿê³
¿ì ïðèñâîþþòüñÿ».

Ñòàòòåþ 26 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó» äåð-
æàâíèì ñëóæáîâöÿì, çàëåæíî â³ä êàòåãîð³¿, äî ÿêî¿ âîíè â³ä-
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íåñåí³, óñòàíîâëåí³ òàê³ ðàíãè: ïåðøà êàòåãîð³ÿ — 3, 2 ³ 1
ðàíã; äðóãà êàòåãîð³ÿ — 5, 4 ³ 3 ðàíã; òðåòÿ êàòåãîð³ÿ — 7, 6
³ 5; ÷åòâåðòà êàòåãîð³ÿ — 9, 8 ³ 7 ðàíã; ï’ÿòà êàòåãîð³ÿ — 11,
10 ³ 9 ðàíã; øîñòà êàòåãîð³ÿ — 13, 12 ³ 11 ðàíã; ñüîìà êàòåãî-
ð³ÿ – 15, 14 ³ 13 ðàíã. Â³äïîâ³äíî äî Çàêîíó Ïîñòàíîâîþ
Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè «Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîëîæåííÿ
ïðî ðàíãè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â» â³ä 19 ÷åðâíÿ 1996 ð. ¹ 658
(³ç çì³íàìè, âíåñåíèìè çã³äíî ç Ïîñòàíîâàìè ÊÌÓ â³ä 30 áå-
ðåçíÿ 2005 ð. ¹ 237, â³ä 01 ëþòîãî 2006 ð. ¹ 103, â³ä 18 æîâò-
íÿ 2006 ð. ¹ 1431) çàòâåðäæåíî Ïîëîæåííÿ ïðî ðàíãè äåð-
æàâíèõ ñëóæáîâö³â. Âèçíà÷åíî, ùî ðàíãè ïðèñâîþþòüñÿ â
³íäèâ³äóàëüíîìó ïîðÿäêó â³äïîâ³äíî äî çàéìàíî¿ ïîñàäè, ð³âíÿ
ïðîôåñ³éíî¿ êâàë³ô³êàö³¿ òà ðåçóëüòàò³â ðîáîòè.

Ðàíãè, ÿê³ â³äïîâ³äàþòü ïîñàäàì ïåðøî¿ êàòåãîð³¿, ïðè-
ñâîþþòüñÿ Ïðåçèäåíòîì Óêðà¿íè, äðóãî¿ êàòåãîð³¿ — Êàá³-
íåòîì Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè. Ïðîïîçèö³¿ ùîäî ïðèñâîºííÿ ðàí-
ã³â, ÿê³ â³äïîâ³äàþòü ïîñàäàì ïåðøî¿ òà äðóãî¿ êàòåãîð³¿, âíî-
ñèòü Íàö³îíàëüíèì àãåíòñòâîì Óêðà¿íè ç ïèòàíü äåðæàâíî¿
ñëóæáè çà ïîäàííÿì â³äïîâ³äíèõ äåðæàâíèõ îðãàí³â.

Ðàíãè êåð³âíèêàì ì³ñöåâèõ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, ùî
â³äïîâ³äàþòü ïîñàäàì òðåòüî¿-ï’ÿòî¿ êàòåãîð³é, ïðèñâîþþòü-
ñÿ, â³äïîâ³äíî, êåð³âíèêîì îðãàíó âèêîíàâ÷î¿ âëàäè âèùîãî
ð³âíÿ. Ðàíãè ³íøèì êåð³âíèêàì ³ ñïåö³àë³ñòàì îðãàí³â âèêî-
íàâ÷î¿ âëàäè, ùî â³äïîâ³äàþòü ïîñàäàì òðåòüî¿-ñüîìî¿ êàòå-
ãîð³¿, ïðèñâîþþòüñÿ çà ì³ñöåì ðîáîòè êåð³âíèêàìè öèõ îðãà-
í³â îäíî÷àñíî ç ïðèçíà÷åííÿì íà ïîñàäó.

×åðåç äâà ðîêè ï³ñëÿ ïðèñâîºííÿ äåðæàâíîìó ñëóæáîâ-
öþ â³äïîâ³äíîãî ðàíãó êåð³âíèê äåðæàâíîãî îðãàíó çà ïîäàí-
íÿì áåçïîñåðåäíüîãî êåð³âíèêà ðîçãëÿäàº ïèòàííÿ ùîäî ìî-
æëèâîñò³ ïðèñâîºííÿ éîìó ÷åðãîâîãî ðàíãó. Ïîçèòèâíå ð³-
øåííÿ ïðèéìàºòüñÿ çà óìîâè óñï³øíî¿ ðîáîòè äåðæàâíîãî
ñëóæáîâöÿ. Çà âèêîíàííÿ îñîáëèâî â³äïîâ³äàëüíèõ çàâäàíü
äåðæàâíîìó ñëóæáîâöþ ìîæå áóòè ïðèñâîºíî ÷åðãîâèé ðàíã
äîñòðîêîâî â ìåæàõ â³äïîâ³äíî¿ êàòåãîð³¿ ïîñàä. Ó ðàç³ ïðè-
çíà÷åííÿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â íà ïîñàäè á³ëüø âèñîêî¿
êàòåãîð³¿ ¿ì ïðèñâîþºòüñÿ ðàíã ó ìåæàõ êàòåãîð³¿ ïîñàä, ÿê³
âîíè çàéíÿëè. Çà ñóìë³ííó ïðàöþ ïðè çâ³ëüíåíí³ ç äåðæàâ-
íî¿ ñëóæáè ó çâ’ÿçêó ç âèõîäîì íà ïåíñ³þ äåðæàâíîìó ñëóæ-
áîâöþ ìîæå áóòè ïðèñâîºíî ÷åðãîâèé ðàíã ïîçà ìåæàìè â³ä-
ïîâ³äíî¿ êàòåãîð³¿ ïîñàä, ÿêùî â³í ìàº íàéâèùèé ðàíã ó ö³é
êàòåãîð³¿ ïîñàä.
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×åðãîâèé ðàíã íå ìîæå áóòè ïðèñâîºíèé äåðæàâíîìó ñëó-
æáîâöþ, äî ÿêîãî ïðîòÿãîì îñòàííüîãî ðîêó çàñòîñîâóâàëèñÿ
äèñöèïë³íàðí³ ñòÿãíåííÿ, à òàêîæ ó ïåð³îä ïðîâåäåííÿ ñëó-
æáîâîãî ðîçñë³äóâàííÿ àáî ïåðåáóâàííÿ ï³ä ñë³äñòâîì. Çà-
òðèìêà ó ïðèñâîºíí³ ÷åðãîâîãî ðàíãó äî îäíîãî ðîêó ìîæå
çàñòîñîâóâàòèñÿ äî äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ ÿê çàõ³ä äèñöèï-
ë³íàðíîãî âïëèâó.

Äåðæàâíèé ñëóæáîâåöü ìîæå áóòè ïîçáàâëåíèé ðàíãó
ëèøå çà âèðîêîì ñóäó. Ïðèñâîºííÿ, çì³íà, ïîçáàâëåííÿ ðàí-
ãó çà âèðîêîì ñóäó îôîðìëþþòüñÿ íàêàçîì ÷è ðîçïîðÿäæåí-
íÿì êåð³âíèêà äåðæàâíîãî îðãàíó, ïðî ùî ðîáèòüñÿ â³äïîâ³ä-
íèé çàïèñ ó òðóäîâ³é êíèæö³ äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ.

Íàäáàâêà çà ðàíã ïðîâîäèòüñÿ ç äíÿ éîãî ïðèñâîºííÿ.
Îñîáàì, ÿê³ ïðèçíà÷åí³ íà ïîñàäè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ç
òåðì³íîì âèïðîáóâàííÿ ³ ìàþòü ðàíãè, ïðèñâîºí³ çà ïîïåðå-
äí³ì ì³ñöåì ðîáîòè, íàäáàâêà çà ðàíã ó ïåð³îä âèïðîáóâàííÿ
ïðîâîäèòüñÿ â³äïîâ³äíî äî öüîãî ðàíãó. Êîíöåïö³ÿ àäì³í³ñò-
ðàòèâíî¿ ðåôîðìè â Óêðà¿í³ ïåðåäáà÷àº ³ñòîòíå çá³ëüøåííÿ
÷àñòêè ïîñàäîâîãî îêëàäó â ñóêóïí³é çàðîá³òí³é ïëàò³, çíà÷-
íå ï³äíåñåííÿ ðîë³ ðàíãó äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ ó ìàòåð³àëü-
íîìó ñòèìóëþâàíí³.

Ï³ä ÷àñ ïðîñóâàííÿ ïî ñëóæá³ ç’ÿâëÿþòüñÿ ³ íîâ³ åëåìåí-
òè ïðîõîäæåííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ÿê³ íà åòàï³ ïðèéíÿòòÿ
íà äåðæàâíó ñëóæáó íå çàñòîñîâóþòüñÿ: àòåñòàö³ÿ, ðîòàö³ÿ,
çàîõî÷åííÿ òà â³äïîâ³äàëüí³ñòü.

Àòåñòàö³ÿ ó âóçüêîìó ðîçóì³íí³ ïðîâîäèòüñÿ ç ìåòîþ ïå-
ðåâ³ðêè é îö³íêè ïðîôåñ³éíèõ, ä³ëîâèõ ³ îñîáèñòèõ ÿêîñòåé
ñëóæáîâöÿ, âèçíà÷åííÿ éîãî ñëóæáîâî-ïîñàäîâî¿ â³äïîâ³äíîñò³
âèìîãàì, ùî âèñóâàþòüñÿ äî äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ. Àòåñòà-
ö³ÿ ó á³ëüø øèðîêîìó ðîçóì³íí³ âèð³øóº òàê³ îñíîâí³ çà-
âäàííÿ:

— äîòðèìàííÿ íà ïðàêòèö³ ïðèíöèï³â äåðæàâíî¿ ñëóæ-
áè;

— çàáåçïå÷åííÿ çàêîííîñò³ â ñèñòåì³ ôóíêö³îíóâàííÿ
äåðæàâíî¿ ñëóæáè;

— ôîðìóâàííÿ ïðîôåñ³éíîãî êàäðîâîãî ïåðñîíàëó äåð-
æàâíèõ îðãàí³â;

— âèÿâëåííÿ ïîòåíö³éíèõ ìîæëèâîñòåé äåðæàâíîãî ñëó-
æáîâöÿ ç ìåòîþ ïðîñóâàííÿ éîãî ïî ñëóæá³;

— çàñòîñóâàííÿ äî äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â çàõîä³â â³äïî-
â³äàëüíîñò³ òà ñòèìóëþâàííÿ;
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— çàáåçïå÷åííÿ ðåàëüíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ ìåõàí³çìó
ïðîñóâàííÿ ñëóæáîâö³â ïî ñëóæáîâèõ ñõîäèíàõ;

— ï³äòðèìêà ñòàá³ëüíîñò³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè;
— ñòèìóëþâàííÿ ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ ³ ïðîôåñ³îíà-

ë³çìó;
— ïîïåðåäæåííÿ é áîðîòüáà ³ç ïðàâîïîðóøåííÿìè òà êî-

ðóïö³ºþ â ñèñòåì³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè.
Ï³ä ÷àñ àòåñòàö³¿ îö³íþºòüñÿ ðîáîòà, ä³ëîâ³ òà ïðîôå-

ñ³éí³ ÿêîñò³ ïðàö³âíèê³â ïðè âèêîíàíí³ íèìè ñëóæáîâèõ
îáîâ’ÿçê³â. Áåç àòåñòàö³¿ íåìîæëèâå óäîñêîíàëåííÿ é óïî-
ðÿäêóâàííÿ ïðîõîäæåííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè, îñê³ëüêè â êî-
æíîìó êîíêðåòíîìó âèïàäêó ïîðÿäîê ïðîõîäæåííÿ é ïðî-
ñóâàííÿ ïî ñëóæá³ ìàº çä³éñíþâàòèñÿ íà ï³äñòàâ³ ðåçóëüòà-
ò³â îö³íêè ä³ÿëüíîñò³ ïðàö³âíèêà, âèêîíàííÿ íèì ñëóæáî-
âèõ îáîâ’ÿçê³â.

Ðîòàö³ÿ êàäð³â — öå ðåãóëÿðíà çàì³íí³ñòü êàäð³â çã³äíî
ç ïðèíöèïîì «çíàéòè êîæíîìó ïðàö³âíèêó â³äïîâ³äíå ì³ñ-
öå». Ñàìå çà òàêèõ óìîâ ôîðìóºòüñÿ ïðàö³âíèê ³ç êâàë³ô³êà-
ö³ºþ øèðîêîãî ïðîô³ëþ, íåîáõ³äíèé ó ìàéáóòíüîìó ÿê êåð³-
âíèê. Çàïðîâàäæåííÿ ïåð³îäè÷íî¿ ðîòàö³¿ òà îäíîð³âíåâå ïå-
ðåì³ùåííÿ ïîñàäîâèõ îñ³á ïåðåäáà÷àºòüñÿ òàêîæ Êîíöåïö³-
ºþ áîðîòüáè ç êîðóïö³ºþ (çàòâåðäæåíà Óêàçîì Ïðåçèäåíòà
Óêðà¿íè â³ä 24 êâ³òíÿ 1998 ð. ¹ 367).

4. 4. Ïðîôåñ³éíî-êâàë³ô³êàö³éí³ õàðàêòåðèñòèêè
Äåðæàâí³ ñëóæáîâö³ — öå ãðóïà ñëóæáîâö³â, ïîêëèêàíà

ñëóæèòè äåðæàâ³, âèêîíóþ÷è â³äïîâ³äí³ äåðæàâí³ ôóíêö³¿.
Ó øèðîêîìó ðîçóì³íí³ äåðæàâíèé ñëóæáîâåöü — öå îñîáà,
ÿêà îá³éìàº ïîñàäó òà çä³éñíþº ôóíêö³¿ äåðæàâíîãî óïðàâ-
ë³ííÿ íå ëèøå â îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âëàäè, à é â ³íøèõ äåð-
æàâíèõ îðãàí³çàö³ÿõ, óñòàíîâàõ, ï³äïðèºìñòâàõ. Ó âóçüêîìó
ðîçóì³íí³ äåðæàâíèé ñëóæáîâåöü — öå îñîáà, ÿêà çàéìàº
ïåâíó ïîñàäó ëèøå â îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âëàäè. Îòæå, äåðæà-
âíèé ñëóæáîâåöü:

1) öå îñîáà, ÿêà çä³éñíþº ïðîôåñ³éíó ä³ÿëüí³ñòü íà ïî-
ñàä³ â äåðæàâíîìó îðãàí³ òà éîãî àïàðàò³ ùîäî ïðàêòè÷íîãî
âèêîíàííÿ çàâäàíü ³ ôóíêö³é äåðæàâè;

2) ïîñàäîâà îñîáà, íà ÿêó çàêîíàìè àáî ³íøèìè ðîçïîðÿä-
÷èìè àêòàìè ïîêëàäåíî çä³éñíåííÿ îðãàí³çàö³éíî-ðîçïîðÿä-
÷èõ òà êîíñóëüòàòèâíî-äîðàä÷èõ ôóíêö³é òà ÿêà îòðèìóº çà-
ðîá³òíó ïëàòó çà ðàõóíîê äåðæàâíèõ êîøò³â;
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3) îñîáà, ÿêà ïåðåáóâàº â òðóäîâèõ â³äíîñèíàõ ç îðãàíàìè
äåðæàâíî¿ âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, àïàðàòîì Âåðõîâíî¿ Ðàäè Óêðà¿-
íè, Àâòîíîìíî¿ Ðåñïóáë³êè Êðèì, ì³ñöåâèõ ðàä òà ¿õ âèêî-
íàâ÷èõ îðãàí³â.

Ïðîôåñ³éíî-êâàë³ô³êàö³éíà õàðàêòåðèñòèêà ïîñàäè äåð-
æàâíîãî ñëóæáîâöÿ — öå íîðìàòèâíèé äîêóìåíò, ÿêèé âè-
çíà÷àº íàóêîâî îá´ðóíòîâàíèé ïåðåë³ê ïðîôåñ³éíèõ çàâäàíü,
îáîâ’ÿçê³â òà ïîâíîâàæåíü äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ, âèìîãè äî
éîãî ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè, îñâ³òíüî¿ êâàë³ô³êàö³¿, äîñâ³äó
ïðàêòè÷íî¿ ðîáîòè. Âèìîãè äî êâàë³ô³êàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæ-
áîâö³â âèçíà÷àþòüñÿ ¿õ ïîñàäîâèìè îáîâ’ÿçêàìè, ÿê³, ó ñâîþ
÷åðãó, îáóìîâëþþòü íàçâó ïîñàäè. Çàãàëüí³ âèìîãè äî äåð-
æàâíèõ ñëóæáîâö³â äîçâîëÿþòü ñôîðìóâàòè çàãàëüíó ñòðóê-
òóðó ïðîôåñ³éíî-êâàë³ô³êàö³éíèõ õàðàêòåðèñòèê ïîñàäè äåð-
æàâíîãî ñëóæáîâöÿ ïåâíî¿ êàòåãîð³¿. Â îðãàí³ äåðæàâíî¿ âëà-
äè âîíà ïîâèííà ñêëàäàòèñü ³ç íîðìàòèâíî¿ òà çì³ííî¿ ñêëà-
äîâèõ.

Íîðìàòèâíà ñêëàäîâà ðîçðîáëÿºòüñÿ íà ï³äñòàâ³ àíàë³çó
ïðîôåñ³éíèõ çàâäàíü äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ ïåâíî¿ êàòåãîð³¿
òà ìàº ñòðóêòóðíî ïåðåäáà÷àòè òàê³ îñíîâí³ ðîçä³ëè:

— çàãàëüí³ ïîëîæåííÿ ùîäî ïîñàäè;
— çàâäàííÿ, ïðàâà, îáîâ’ÿçêè òà ïîâíîâàæåííÿ;
— îáñÿã çíàíü òà óì³íü;
— êâàë³ô³êàö³éí³ âèìîãè.
Çì³ííà ñêëàäîâà ðîçðîáëÿºòüñÿ îðãàíîì äåðæàâíî¿ âëàäè

³ç óðàõóâàííÿì ì³ñöÿ ïîñàäè â ñòðóêòóð³ îðãàíó, ãîðèçîíòà-
ëüíèõ çâ’ÿçê³â, à òàêîæ äîäàòêîâèõ âèìîã äî âì³íü ³ çíàíü,
îñâ³òè òà äîñâ³äó ïðàêòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ çàëåæíî â³ä îñîáëè-
âîñòåé îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâîãî ñòàòóñó ïåâíîãî îðãàíó ñôå-
ðè ä³ÿëüíîñò³, ãàëóç³. Çàïðîâàäæåííÿ ïðîôåñ³éíî-êâàë³ô³êà-
ö³éíèõ õàðàêòåðèñòèê ïîñàä äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ðåàë³çî-
âàíî âïåðøå â «Äîâ³äíèêó òèïîâèõ ïðîôåñ³éíî-êâàë³ô³êàö³é-
íèõ õàðàêòåðèñòèê ïîñàä äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â», çàòâåðäæå-
íîãî íàêàçîì Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè
â³ä 1 âåðåñíÿ 1999 ð. ¹ 65 òà ï³çí³øå «Ïðî çàòâåðäæåííÿ
òèïîâèõ ïðîôåñ³éíî-êâàë³ô³êàö³éíèõ õàðàêòåðèñòèê ïîñàäî-
âèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ» â³ä 29 ãðóäíÿ 2009 ð.
¹ 406. Íà îñíîâ³ Äîâ³äíèêà öåíòðàëüí³ îðãàíè âèêîíàâ÷î¿
âëàäè, ì³ñöåâ³ äåðæàâí³ àäì³í³ñòðàö³¿ òà îðãàíè ì³ñöåâîãî
ñàìîâðÿäóâàííÿ, ¿õ óïðàâë³ííÿ, â³ää³ëè òà ñàìîñò³éí³ ñëóæ-
áè, ç óðàõóâàííÿì ñâî¿õ çàâäàíü, ôóíêö³é òà ïîâíîâàæåíü,
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ðîçðîáëÿþòü ³ çàòâåðäæóþòü ïîñàäîâ³ ³íñòðóêö³¿ äåðæàâíèõ
ñëóæáîâö³â.

Ïðîôåñ³éíî-êâàë³ô³êàö³éíà õàðàêòåðèñòèêà º îñíîâíèì
äîêóìåíòîì, çà ÿêèì îðãàíè äåðæàâíî¿ âëàäè ðîçðîáëÿþòü
ïîñàäîâ³ ³íñòðóêö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â. Äîâ³äíèê ñëóæèòü
îñíîâîþ:

— ï³ä ÷àñ ðîçðîáêè ïîñàäîâèõ ³íñòðóêö³é äåðæàâíèõ ñëó-
æáîâö³â;

— äîáîðó òà ðîçñòàíîâêè êàäð³â, çä³éñíåííÿ êîíòðîëþ çà
ïðàâèëüí³ñòþ ¿õ âèêîðèñòàííÿ â³äïîâ³äíî äî ñïåö³àëüíîñò³
òà êâàë³ô³êàö³¿;

— êîíêóðñíîãî äîáîðó òà àòåñòàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â;
— ôîðìóâàííÿ ä³éîâîãî êàäðîâîãî ðåçåðâó;
— îðãàí³çàö³¿ ñòàæóâàííÿ â äåðæàâíèõ îðãàíàõ âëàäè;
— ðîçðîáêè òà âäîñêîíàëåííÿ ïðîãðàì ï³äãîòîâêè òà ï³ä-

âèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â â³äïîâ³äíî äî
çì³ñòó ¿õ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Äîâ³äíèê òèïîâèõ ïðîôåñ³éíî-êâàë³ô³êàö³éíèõ õàðàêòå-
ðèñòèê ïîñàä äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â çàáåçïå÷óº ºäí³ñòü ó
âèçíà÷åíí³ ïîñàäîâèõ îáîâ’ÿçê³â äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ³ êâà-
ë³ô³êàö³éíèõ âèìîã ùîäî ïåâíèõ êàòåãîð³é ³ ïîñàä. Â³äïîâ³-
äí³ñòü îáîâ’ÿçê³â ³ êâàë³ô³êàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â äî
âèìîã ïîñàäîâèõ ïðîôåñ³éíî-êâàë³ô³êàö³éíèõ õàðàêòåðèñòèê
âèçíà÷àºòüñÿ àòåñòàö³éíîþ êîì³ñ³ºþ çã³äíî ç ïîëîæåííÿì ïðî
ïîðÿäîê ïðîâåäåííÿ àòåñòàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â. Îñîá-
ëèâà óâàãà ïðè öüîìó ïðèä³ëÿºòüñÿ ÿê³ñíîìó òà åôåêòèâíîìó
âèêîíàííþ ðîá³ò.

Êîíòðîëüí³ ïèòàííÿ äëÿ ñàìîïåðåâ³ðêè
1. Ðîçêðèéòå îñíîâí³ ôóíêö³¿ ìåíåäæìåíòó.
2. Âèçíà÷òå îñíîâí³ çàâäàííÿ êàäðîâîãî ìåíåäæìåíòó.
3. Îõàðàêòåðèçóéòå ìåõàí³çì ïðèñâîºííÿ ðàíã³â ó ñèñ-

òåì³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè.
4. Ïðîàíàë³çóéòå âèäè ³ ìåòîäè ïëàíóâàííÿ ðîáîòè ç êà-

äðàìè.
5. Îõàðàêòåðèçóéòå îñíîâí³ åòàïè ïðîãíîçóâàííÿ ðîçâèò-

êó êàäð³â.
6. ßê³ ðîëü òà çíà÷åííÿ ïëàíóâàííÿ îñîáèñòîãî ÷àñó êå-

ð³âíèêà?
7. Ó ÷îìó ïîëÿãàº ñóòí³ñòü ïîíÿòòÿ «äåðæàâíèé ñëóæáî-

âåöü» ³ ÷èì âîíî â³äð³çíÿºòüñÿ â³ä ïîíÿòòÿ «ñëóæáîâåöü»?
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8. Íà ï³äñòàâ³ ÿêèõ äîêóìåíò³â ðîçðîáëÿþòüñÿ ïîñàäîâ³
³íñòðóêö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â?

9. Ùî ÿâëÿº ñîáîþ ïðîôåñ³éíî-êâàë³ô³êàö³éíà õàðàêòå-
ðèñòèêà ïîñàäè äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ?

10. Ïðîàíàë³çóéòå «Äîâ³äíèê òèïîâèõ ïðîôåñ³éíî-êâàë³-
ô³êàö³éíèõ ïîñàä äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â». ßê³ îñíîâí³ ðîç-
ä³ëè ïåðåäáà÷àº éîãî íîðìàòèâíà ñêëàäîâà?

11. Ç ÿêîþ ìåòîþ ïðîâîäèòüñÿ àòåñòàö³ÿ äåðæàâíèõ ñëó-
æáîâö³â?

12. Äàéòå âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ «ðîòàö³ÿ êàäð³â».

Ïðàêòè÷íå çàâäàííÿ äëÿ ñàìîñò³éíî¿ ðîáîòè
Ãðîìàäÿíêà Ê., äåðæàâíèé ñëóæáîâåöü 14 ðàíãó, ç

15.09.2006 ð. ïî 15.09.2009 ð. ïåðåáóâàº ó â³äïóñòö³ ïî äî-
ãëÿäó çà äèòèíîþ. Íàêàçîì êåð³âíèêà äåðæàâíîãî îðãàíó, äå
ó òðóäîâèõ â³äíîñèíàõ çíàõîäèëàñü ãðîìàäÿíêà Ê., â³ä
02.10.2007 ð. ñåðåä ³íøèõ ïðàö³âíèê³â ¿é áóâ ïðèñâîºíèé
÷åðãîâèé 13 ðàíã, ïîïðè òå, ùî íà öåé ÷àñ âîíà ïåðåáóâàëà ó
â³äïóñòö³.

Çä³éñí³òü àíàë³ç îòðèìàííèõ äàííèõ, âèêîíàéòå çàâäàí-
íÿ òà íàäàéòå â³äïîâ³äü íà òàê³ ïèòàííÿ:

1. Ïðîàíàë³çóéòå ä³¿ êåð³âíèêà öüîãî îðãàíó.
2. Îö³í³òü ä³¿ ³íøèõ ïðàö³âíèê³â, çàä³ÿíèõ ó ö³é ñèòó-

àö³¿.
3. Ùî íåîáõ³äíî çðîáèòè, àáè âèïðàâèòè ñèòóàö³þ?
4. ßêèìè íîðìàòèâíèìè àêòàìè âðåãóëüîâóºòüñÿ öÿ ñè-

òóàö³ÿ?

Ñïèñîê ðåêîìåíäîâàíî¿ ë³òåðàòóðè
1. Äîâ³äíèê òèïîâèõ ïðîôåñ³éíî-êâàë³ô³êàö³éíèõ õàðàêòå-

ðèñòèê ïîñàä äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â : íàêàç Ãîëîâíîãî óïðàâë³í-
íÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè â³ä 21.09.1999 ð. ¹ 65. – Ðåæèì
äîñòóïó: www.guds.gov.ua.

2. Ïðî çàòâåðäæåííÿ òèïîâèõ ïðîôåñ³éíî-êâàë³ô³êàö³éíèõ
õàðàêòåðèñòèê ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ : íàêàç
Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè â³ä 29.12.2009 ð.
¹ 406 – Ðåæèì äîñòóïó: www.guds.gov.ua.

3. Âåñíèí Â. Ð. Ïðàêòè÷åñêèé ìåíåäæìåíò ïåðñîíàëà: ïîñî-
áèå ïî êàäðîâîé ðàáîòå / Â. Ð. Âåñíèí. – Ì.: Þðèñò, 1998. –
496 ñ.

4. Äîâãàíü Ë. ª. Ïðàöÿ êåð³âíèêà àáî ïðàêòè÷íèé ìåíåäæ-
ìåíò: íàâ÷. ïîñ³á / Ë.ª. Äîâãàëü. – Ê.: ÅêñÎá, 2002. – 384 ñ.
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5. Êèáàíîâ À. ß. Îñíîâû óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì: ó÷åíèê /
À. ß. Êèáàíîâ. – Ì.: ÈÍÔÐÀ-Ì, 2002. – 202 ñ.

6. Êíÿçåâ Ñ. Í. Óïðàâëåíèå: èñêóññòâî, íàóêà, ïðàêòèêà:
ó÷åá. ïîñîáèå / Ñ.Í. Êíÿçåâ. – Ìí.: Àðìèòà-ìàðêåòèíã, Ìåíåäæ-
ìåíò, 2002. – 512 ñ.

7. Ëóêüÿíåíêî Â. È. Ôóíêöèè óïðàâëåíèÿ / Â. È. Ëóêüÿíåí-
êî // Ñëóæáà êàäðîâ è ïåðñîíàë. – 2004. – ¹ 5. – Ñ. 17 – 21.

8. Ìåñêîí Ì. Îñíîâû ìåíåäæìåíòà / Ì. Ìåñêîí, Ì. Àëü-
áåðò, Ô. Õåäîóðè (ïåð. ñ àíãë.). – Ì.: Äåëî, 1992. – 702 ñ.

9. Ïðàâîâå ðåãóëþâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â
Óêðà¿íè: ó 2-õ ò. / À. Â.Òîëñòîóõîâ, Ò. Â. Ìîòðåíêî, Â. ². Ëóãî-
âèé [òà ³í.]. – Ê.: ÍÀÄÓ, 2004.

10. Òðàâèí Â. Â. Îñíîâû êàäðîâîãî ìåíåäæìåíòà / Â. Â. Òðà-
âèí, Â. À. Äÿòëîâ. – Ì.: Èíôðà-Ì, 1997. – 336 ñ.

11. Ùåêèí Ã. Â. Îñíîâû êàäðîâîãî ìåíåäæìåíòà: ó÷åáíèê /
Ã. Â. Ùåêèí. – 5-å èçä., ïåðåðàá. è äîï. – Ê.: ÌÀÓÏ, 2004. –
280 ñ.

ÒÅÌÀ 5. ÔÎÐÌÓÂÀÍÍß ÑÊËÀÄÓ ÊÅÐ²ÂÍÈÕ
ÊÀÄÐ²Â, ÏÅÐÑÎÍÀËÓ ÓÏÐÀÂË²ÍÍß

Ïëàí çàíÿòòÿ
5.1. Ïîíÿòòÿ ³ ñóòí³ñòü óïðàâë³ííÿ êåð³âíèì ïåðñîíàëîì

ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè.
5.2. Îñîáëèâîñò³ ðîáîòè ç ïåðñîíàëîì íà äåðæàâí³é

ñëóæá³. Äîá³ð, ðîçñòàíîâêà ³ âèñóíåííÿ êåð³âíèõ êàäð³â.
5.3. Êàäðîâèé ïîòåíö³àë îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè é ì³ñ-

öåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ òà éîãî ðîçâèòîê.
5.4. Ðåçåðâ êåð³âíèõ êàäð³â òà ðîáîòà ç íèì.
5.5. Ìåõàí³çìè ôîðìóâàííÿ âèùî¿ ïîë³òèêî-óïðàâë³íñü-

êî¿ åë³òè.

5. 1. Ïîíÿòòÿ ³ ñóòí³ñòü óïðàâë³ííÿ êåð³âíèì
ïåðñîíàëîì ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè
Ñüîãîäí³ ïåðøî÷åðãîâèì çàâäàííÿì äåðæàâíî¿ ñëóæáè ìàº

ñòàòè ï³äãîòîâêà íîâî¿ ãåíåðàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ùî
â³äïîâ³äàòèìå âèìîãàì ÷àñó. Òðàíñôîðìóâàííÿ îñíîâíî¿ ìàñè
äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ç áåç³í³ö³àòèâíèõ âèêîíàâö³â, áþðîê-
ðàòè÷íèõ ñòàòèñò³â, àäì³í³ñòðàòèâíèõ êîíòðîëåð³â òà êîìàí-
äèð³â ó êîìïåòåíòíèõ ñïåö³àë³ñò³â, çäàòíèõ äî ³í³ö³àòèâíîãî
ïîøóêó îïòèìàëüíèõ ð³øåíü ïîë³òè÷íèõ, åêîíîì³÷íèõ òà
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ñîö³àëüíèõ ïðîáëåì êîæíîãî ðåã³îíó, êîæíî¿ ãàëóç³, êîæíî-
ãî ôóíêö³îíàëüíîãî íàïðÿìó äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ — öå
îäíà ç ãîëîâíèõ ³ íàéñêëàäí³øèõ ïðîáëåì ó ðåôîðìóâàíí³
àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ñèñòåìè Óêðà¿íè, ÿêà ïîòðåáóº ñóòòºâèõ
çì³í ÿê ó áàçîâ³é ïðîôåñ³éí³é ï³äãîòîâö³ êàäðîâîãî ðåçåðâó
äåðæàâíî¿ ñëóæáè, òàê ³ â îðãàí³çàö³¿ ¿õ ïðàö³ òà ïðîôåñ³é-
íî¿ êàð’ºðè.

Êåð³âí³ êàäðè ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè — öå ñïåö³àëü-
íî ñôîðìîâàíà ãðóïà ïðàö³âíèê³â îðãàíó äåðæàâíî¿ âëàäè,
çäàòíà äî êåð³âíî¿ ä³ÿëüíîñò³ é çàì³ùåííÿ á³ëüø âèñîêèõ
äåðæàâíèõ ïîñàä, ÷è¿ êîìïåòåíö³¿ â³äïîâ³äàþòü âèìîãàì äëÿ
çàéíÿòòÿ êåð³âíî¿ ïîñàäè é òèïó ðåçåðâó, ìàº äëÿ âèñóíåííÿ
íåîáõ³äí³ ïðîôåñ³éíî-ä³ëîâ³, ìîðàëüíî-åòè÷í³ òà îñîáèñò³ñí³
ÿêîñò³ òà ïðîéøëà â³äá³ð ³ ñïåö³àëüíó óïðàâë³íñüêó ï³äãîòî-
âêó.

Êåð³âíèé ïåðñîíàë ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè — öå ñóêó-
ïí³ñòü óñ³õ êåð³âíèõ êàäð³â, ùî ïðàöþþòü ó ñôåð³ äåðæàâíî¿
ñëóæáè, ìàþòü ïåâí³ ÿê³ñí³ õàðàêòåðñòèêè, âèêîíóþòü ïî-
êëàäåí³ íà íèõ çàâäàííÿ îðãàí³çîâóâàòè, êîîðäèíóâàòè ³ êîò-
ðîëþâàòè ðîáîòó ï³äëåãëèõ, íàä³ëåí³ ïîâíîâàæåííÿìè ïðè-
éìàòè óïðàâë³íñüê³ ð³øåííÿ ³ çä³éñíþâàòè îðãàí³çàö³þ ¿õ
âèêîíàííÿ.

Êëàñèô³êàö³þ êåð³âíîãî ïåðñîíàëó ó ñôåð³ äåðæàâíî¿
ñëóæáè ñë³ä ðîçãëÿäàòè çà òàêèìè êðèòåð³ÿìè ÿê êàòåãîð³ÿ,
ïîñàäà òà ð³âåíü óïðàâë³ííÿ â ñîö³àëüí³é, îðãàí³çàö³éí³é,
ôóíêö³îíàëüí³é, ðîëüîâ³é ³ øòàòí³é ñòðóêòóðàõ. Öÿ êëàñè-
ô³êàö³ÿ ïåðåäáà÷àº âèä³ëåííÿ ð³çíèõ êðèòåð³¿â: çà êàòåãîð³-
ÿìè, ñòàòòþ, â³êîì, ïðîôåñ³éíî-êâàë³ô³êàö³éíèìè õàðàêòå-
ðèñòèêàìè òîùî. Ïðè öüîìó âðàõîâóþòüñÿ ÿê ê³ëüê³ñí³, òàê
³ ÿê³ñí³ ïîêàçíèêè.

ßêùî õàðàêòåðèçóâàòè êåð³âíèé ïåðñîíàë ÿê îá’ºêò
óïðàâë³ííÿ, ìîæíà âèä³ëèòè òàê³ éîãî õàðàêòåðèñòèêè:

— ô³ç³îëîã³÷í³ (çäîðîâ’ÿ, ïðàöåçäàòí³ñòü, âèòðèâàë³ñòü,
ñòàòü);

— ïñèõîëîã³÷í³ (êîìóí³êàáåëüí³ñòü, òàëàíòè, çàõîïëåí-
íÿ, ñòèëü ìèñëåííÿ);

— ñîö³îêóëüòóðí³, ÿê³, ó ñâîþ ÷åðãó, ïîä³ëÿþòüñÿ íà îñî-
áèñò³ñí³ (ñâ³òîãëÿä, ³í³ö³àòèâí³ñòü, äèñöèïë³íîâàí³ñòü, ìî-
òèâàö³ÿ) òà ïðîôåñ³éíî-ä³ëîâ³ (îñâ³òà, çíàííÿ, íàâè÷êè, êâà-
ë³ô³êàö³ÿ).
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Ñåðåä êåð³âíîãî ïåðñîíàëó ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè ìî-
æíà âèä³ëèòè òðè ãðóïè êåð³âíèê³â çàëåæíî â³ä òîãî ì³ñöÿ,
ÿêå âîíè çàéìàþòü â ³ºðàðõ³¿ óïðàâë³ííÿ (òàáë. 5. 1).

Òàáëèöÿ 5.1
Ãðóïè ð³âí³â êåð³âíèõ êàäð³â â Óêðà¿í³

Ãðóïà 
Õàðàêòåðèñòèêà 

âèçíà÷åííÿ 
Ïðèçíà÷åííÿ 

Âèù³é ð³âåíü 
(top executive) 

ïîñàäîâ³ îñîáè, ÿê³ çàéìàþòü 
íàéâèù³ êåð³âí³ ïîñàäè â 
îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âëàäè ³ 
íàëåæàòü äî ñëóæáîâö³â 1-2 
êàòåãîð³¿ ïîñàä. 

ïðèçíà÷àþòüñÿ íà ïîñàäó 
Ïðåçèäåíòîì Óêðà¿íè àáî 
Êàá³íåòîì Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè 

Ñåðåäí³é ð³âåíü 
(middle 
managers) 

êåð³âíèêè, ÿê³ ìàþòü 3-5 
êàòåãîð³þ ïîñàä äåðæàâíî¿ 
ñëóæáè òà ïðèð³âíÿí³ äî íèõ 

ïðèçíà÷àþòüñÿ íà ïîñàäó 
Ïðåçèäåíòîì Óêðà¿íè àáî 
Êàá³íåòîì Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè 
çà ïîäàííÿì Íàö³îíàëüíîãî 
àãåíòñòâà Óêðà¿íè ç ïèòàíü 
äåðæàâíî¿ ñëóæáè, 
êåð³âíèêîì îðãàíó äåðæàâíî¿ 
âëàäè âèùîãî ð³âíÿ 

Íèæ÷èé ð³âåíü 
(low managers) 

êåð³âíèêè, ÿê³ âèêîíóþòü 
óïðàâë³íñüê³ ôóíêö³¿, àëå íå 
ìàþòü ó ñâîºìó 
ï³äïîðÿäêóâàíí³ êåð³âíèê³â. 
Äî íèõ ìîæíà â³äíåñòè 
êåð³âíèê³â 6-¿ êàòåãîð³¿ 
ïîñàä äåðæàâíî¿ ñëóæáè  

ïðèçíà÷àþòüñÿ íà ïîñàäó 
êåð³âíèêîì âèùî¿ ³íñòàíö³¿ 
àáî êåð³âíèêîì îðãàíó 
äåðæàâíî¿ âëàäè, ó ñèñòåì³ 
ÿêîãî ïðàöþº äåðæàâíèé 
ñëóæáîâåöü 

 

Îòæå, âñòàíîâëþþ÷è ì³ñöå ³ ðîëü óïðàâë³ííÿ êåð³âíèì
ïåðñîíàëîì ó êàäðîâîìó çàáåçïå÷åíí³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ñë³ä
çàçíà÷èòè, ùî óïðàâë³ííÿ êåð³âíèì ïåðñîíàëîì º ÷àñòèíîþ,
êîìïîíåíòîì ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì äåðæàâíî¿ ñëó-
æáè, ÿêà º, ó ñâîþ ÷åðãó, êîìïëåêñîì âçàºìîä³þ÷èõ åëåìåí-
ò³â (îá’ºêò³â ³ ñóá’ºêò³â, ïðîöåñ³â ³ â³äíîñèí), ùî ôîðìóº ÿê³-
ñíî âèçíà÷åíó ïåâíó îðãàí³çàö³éíó ö³ë³ñí³ñòü.

5. 2. Îñîáëèâîñò³ ðîáîòè ç ïåðñîíàëîì íà äåðæàâí³é
ñëóæá³. Äîá³ð, ðîçñòàíîâêà ³ âèñóíåííÿ êåð³âíèõ
êàäð³â
Óïðàâë³íñüêà ä³ÿëüí³ñòü ìàº ñâî¿ òåõíîëîã³¿. Ñåðåä íèõ

âàæëèâå çíà÷åííÿ ìàþòü òåõíîëîã³¿ ðîáîòè ç êàäðàìè. Êàä-
ðîâà òåõíîëîã³ÿ – öå çàñ³á óïðàâë³ííÿ ê³ëüê³ñíèìè ³ ÿê³ñíè-
ìè õàðàêòåðèñòèêàìè ïåðñîíàëó, ùî çàáåçïå÷óº äîñÿãíåííÿ



72

ö³ëåé îðãàí³çàö³¿. Çì³ñò êàäðîâèõ òåõíîëîã³é ÿâëÿº ñîáîþ
ñóêóïí³ñòü ïîñë³äîâíèõ ä³é, ïðèéîì³â, îïåðàö³é, ÿê³ äîçâî-
ëÿþòü àáî îòðèìàòè ³íôîðìàö³þ ïðî ìîæëèâîñò³ ëþäèíè, àáî
ñôîðìóâàòè âèìîãè äëÿ îðãàí³çàö³¿, àáî çì³íèòè óìîâè ¿õ
ðåàë³çàö³¿.

Äî îñíîâíèõ êàäðîâèõ òåõíîëîã³é â³äíîñÿòü: äîá³ð ïåðñî-
íàëó; îö³íêó ïåðñîíàëó; óïðàâë³ííÿ êàð’ºðîþ ïåðñîíàëó.
Ïîðÿä ç íèìè àêòèâíî âèêîðèñòîâóþòüñÿ òåõíîëîã³¿ àäàï-
òàö³¿, ìîòèâàö³¿, êîíòðîëþ ïåðñîíàëó, âèð³øåííÿ êîíôë³ê-
ò³â, òåõíîëîã³¿ äîêóìåíòàëüíîãî çàáåçïå÷åííÿ óïðàâë³ííÿ
ïåðñîíàëîì, ñòàæóâàííÿ, ðîòàö³þ êàäð³â òà ³íø³.

Äîá³ð êàäð³â óïðàâë³ííÿ — öå ïðîöåñ ¿õ âèâ÷åííÿ ç ìå-
òîþ âèçíà÷åííÿ ìîæëèâîñò³ ïðàö³âíèê³â óñï³øíî âèêîíóâà-
òè óïðàâë³íñüê³ ôóíêö³¿ íà ïåâíèõ ïîñàäàõ.

Ðîçñòàíîâêà êàäð³â óïðàâë³ííÿ — öå íàéá³ëüø îïòèìà-
ëüíèé ðîçïîä³ë ïðàö³âíèê³â çà ñòðóêòóðíèìè ï³äðîçä³ëàìè
â³äïîâ³äíî äî âèìîã ùîäî óïðàâë³íñüêîãî êîëåêòèâó ÿê ºäè-
íîãî ö³ëîãî.

Âèñóíåííÿ — â³äá³ð ³ çàðàõóâàííÿ ïðàö³âíèê³â äî ðåçåð-
âó êåð³âíèõ êàäð³â, à òàêîæ ïðîõîäæåííÿ íèìè íåîáõ³äíî¿
ï³äãîòîâêè â ñêëàä³ ðåçåðâó.

Â³äá³ð — öå âèä³ëåííÿ êîãî-íåáóäü ³ç çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³.
Ñë³ä â³äçíà÷èòè, ùî ìåõàí³çìè â³äáîðó êàäð³â ó ñôåð³ äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè íå º îäíîòèïíèìè (òàáë. 5. 2).

Òàáëèöÿ 5. 2
Ìåõàí³çìè â³äáîðó êåð³âíèõ êàäð³â íà äåðæàâíó ñëóæáó

â êðà¿íàõ ªÑ

Êîíêóðñíèé ³ñïèò Ñï³âáåñ³äà Íàéì ÷åðåç àãåíòñòâà 
Ôðàíö³ÿ, Í³ìå÷÷èíà, 
Àâñòð³ÿ, ²ñïàí³ÿ, 
²ðëàíä³ÿ,  Ïîðòóãàë³ÿ, 
Ãðåö³ÿ, ²òàë³ÿ, 
Ëþêñåìáóðã, 
ªâðîïåéñüêà êîì³ñ³ÿ 

Øâåö³ÿ, Ô³íëÿíä³ÿ, 
Äàí³ÿ 

Âåëèêà Áðèòàí³ÿ, 
Í³äåðëàíäè, Áåëüã³ÿ 

 

Õî÷à ìåõàí³çìè ð³çí³, êîæíà ç ³íñòèòóö³é íàìàãàºòüñÿ
â³ä³áðàòè òó êàíäèäàòóðó, ÿêà á³ëüø çà âñ³õ â³äïîâ³äàëà á
âèìîãàì âàêàíòíî¿ ïîñàäè äëÿ òîãî, ùîá îá´ðóíòîâàíî ïðîâå-
ñòè ¿õ îá’ºäíàííÿ â ö³é óñòàíîâ³ (òàáë. 5. 3).
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Òàáëèöÿ 5. 3
Òèïîâ³ ïðîöåäóðè ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ

ïðî ïðèéîì íà ðîáîòó (äîñâ³ä Âåëèêî¿ Áðèòàí³¿)

Íàéìåíóâàííÿ åòàïó Âèêîíàâåöü Ìåòà åòàïó 

Ïîïåðåäíÿ áåñ³äà ç 
ïðåòåíäåíòîì 

Ñïåö³àë³ñò ç óïðàâë³ííÿ 
ïåðñîíàëîì 

Ïîïåðåäíº âèÿâëåííÿ 
ÿêîñòåé ïðåòåíäåíòà, 
îñîáëèâîñòåé éîãî 
ïðåçåíòàö³¿ 

Çàïîâíåííÿ áëàíêà 
çàÿâè ³ 
àâòîá³îãðàô³÷íî¿ 
àíêåòè 

Ïðåòåíäåíò Íàäàííÿ ³íôîðìàö³¿ ïðî ñâ³é 
ïðîôåñ³éíèé ³ æèòòºâèé 
øëÿõ, ð³âåíü 
ï³äãîòîâëåíîñò³ äî ðîáîòè 

Áåñ³äà ç íàéìó 
(ôîðìàë³çîâàíà àáî 
íàï³âôîðìàë³çîâàíà) 

Ñïåö³àë³ñò-³íòåðâ’þåð Ñêëàäàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ 
äóìêè ïðî ïðèðîäí³ñòü 
ïðåòåíäåíòà, îçíàéîìëåííÿ 
éîãî ç ìàéáóòíüîþ ðîáîòîþ 

Òåñòóâàííÿ 
ïðîôåñ³éíèõ òà 
îñîáèñò³ñíèõ ÿêîñòåé 

Ñïåö³àë³ñò ç 
òåñòóâàííÿ, ïñèõîëîã, 
åêñïåðòè 

Âèì³ðþâàííÿ ïðîôåñ³éíèõ 
òà îñîáèñòèõ ÿêîñòåé 
ïðåòåíäåíòà 

Ïåðåâ³ðêà â³äãóê³â, 
ðåêîìåíäàö³é òà 
³íøèõ â³äîìîñòåé, 
ïðåäñòàâëåíèõ 
ïðåòåíäåíòîì 

Ñïåö³àë³ñòè ñëóæáè 
óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì 
³ç çàëó÷åííÿì åêñïåðò³â 
ç êîëèøí³õ ì³ñò ðîáîòè 

Îäåðæàííÿ åêñïåðòíî¿ 
îö³íêè äîáðî÷åñíîñò³ 
ïðåòåíäåíòà òà ³íøèõ éîãî 
ÿêîñòåé 

Ìåäè÷íèé îãëÿä Ìåäè÷íèé çàêëàä Âèÿâëåííÿ 
ïñèõîô³ç³îëîã³÷íèõ ÿêîñòåé 
ïðåòåíäåíòà 

Ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ 
ïðî ïðèéîì íà ðîáîòó 

Êåð³âíèê  Óõâàëåííÿ îñòàòî÷íîãî 
ð³øåííÿ 

 
Öå îçíà÷àº, ùî ïðîöåñ â³äáîðó ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè

íàö³ëåíèé íà âèÿâëåííÿ îñîáèñòîãî äîñâ³äó, ïðîôåñ³éíèõ õà-
ðàêòåðèñòèê êàíäèäàò³â. Îñíîâîþ â³ðíîãî ï³äáîðó êàäð³â
âèñòóïàº íàÿâí³ñòü îá’ºêòèâíî¿ ³íôîðìàö³¿ ïðî ðîá³òíèêà.

Îòæå, â³äá³ð êàäð³â ñë³ä ðîçãëÿäàòè ÿê îäíó ç ôîðì ïîïå-
ðåäíüîãî êîíòðîëþ ÿêîñò³ ëþäñüêèõ ðåñóðñ³â, ùî âèñòóïàº
çàïîðóêîþ åôåêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â. Îñ-
íîâíèìè ìåõàí³çìàìè äîáîðó, âèñóíåííÿ ³ ðîçñòàíîâêè êàä-
ð³â óïðàâë³ííÿ º â³ëüíèé â³äá³ð, â³äïîâ³äí³ñòü ôîðìàëüíèì
êðèòåð³ÿì, êîíêóðñ — îäíà ç íàéá³ëüø ïîøèðåíèõ òåõíîëî-
ã³é ðîáîòè ç ïåðñîíàëîì.

Êîíêóðñ — öå çìàãàííÿ, ÿêå äàº çìîãó âèÿâèòè íàéá³ëüø
ã³äíèõ ñåðåä éîãî ó÷àñíèê³â. Ï³ä êîíêóðñîì ó ñèñòåì³ äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè ðîçóì³þòü îñîáëèâó ïðîöåäóðó äîáîðó êàäð³â
íà âàêàíòí³ ïîñàäè çã³äíî ç ð³øåííÿì êîíêóðñíî¿ êîì³ñ³¿.
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Òàêå ð³øåííÿ º þðèäè÷íîþ ï³äñòàâîþ äëÿ ïðèçíà÷åííÿ íà
â³äïîâ³äíó ïîñàäó ÷è â³äìîâè ó ïðèçíà÷åíí³.

Ãîëîâíîþ ìåòîþ êîíêóðñó, êð³ì ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ðåà-
ë³çàö³¿ ïðàâà ãðîìàäÿí íà ð³âíîïðàâíèé äîñòóï äî äåðæàâíî¿
ñëóæáè, º òàêîæ â³äá³ð íà äåðæàâíó ñëóæáó òèõ ãðîìàäÿí,
ÿê³ â çìîç³ âèêîíóâàòè ôóíêö³¿ çà ïîñàäîþ, âîëîä³þòü äëÿ
öüîãî íåîáõ³äíèìè îñîáèñò³ñíèìè ÿêîñòÿìè, ïðîôåñ³éíèìè
çíàííÿìè, ³íòåëåêòóàëüíèìè çä³áíîñòÿìè.

Ïîðÿäîê ïðîâåäåííÿ êîíêóðñó ðåãëàìåíòîâàíèé Ïîñòà-
íîâîþ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè ¹ 169 â³ä 15 ëþòîãî 2002 ð.
«Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîðÿäêó ïðîâåäåííÿ êîíêóðñó íà çàì³-
ùåííÿ âàêàíòíèõ ïîñàä äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â» (³ç çì³íàìè,
âíåñåíèìè çã³äíî ç Ïîñòàíîâàìè ÊÌÓ ¹ 1558 â³ä 17 ëèñòî-
ïàäà 2004 ð., â³ä 18 òðàâíÿ 2005 ð. ¹ 371, â³ä 21 òðàâíÿ
2009 ð. ¹ 518), íàêàçîì Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëó-
æáè Óêðà¿íè, Óêðà¿íñüêî¿ Àêàäåì³¿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ
ïðè Ïðåçèäåíòîâ³ Óêðà¿íè ¹ 30/84 â³ä 10 òðàâíÿ 2002 ð.
«Ïðî çàòâåðäæåííÿ Çàãàëüíîãî ïîðÿäêó ïðîâåäåííÿ ³ñïèòó
êàíäèäàò³â íà çàì³ùåííÿ âàêàíòíèõ ïîñàä äåðæàâíèõ ñëóæ-
áîâö³â» (³ç çì³íàìè, âíåñåíèìè çã³äíî ç íàêàçîì Ãîëîâíîãî
óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè â³ä 9 âåðåñíÿ 2009 ð. ¹ 239/
251); Ïîñòàíîâîþ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 21 ëþòîãî
2007 ð. ¹ 272 «Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîðÿäêó ïðîâåäåííÿ êîí-
êóðñó ³ç çàðàõóâàííÿ äî êàäðîâîãî ðåçåðâó íà ïîñàäè äåðæà-
âíèõ ñëóæáîâö³â ïåðøî¿ — òðåòüî¿ êàòåãîð³¿, ïðèçíà÷åííÿ
íà ÿê³ çä³éñíþºòüñÿ Ïðåçèäåíòîì Óêðà¿íè çà ïîäàííÿì Êà-
á³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè òà Êàá³íåòîì Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè»
(³ç çì³íàìè, âíåñåíèìè çã³äíî ç Ïîñòàíîâàìè ÊÌÓ â³ä 21 ëèñ-
òîïàäà 2007 ð. ¹ 1352, â³ä 25 ëþòîãî 2009 ð. ¹ 129). Ð³øåí-
íÿ ïðî ïðîâåäåííÿ êîíêóðñó ïðèéìàºòüñÿ òà éîãî óìîâè óõ-
âàëþþòüñÿ êåð³âíèêîì îðãàíó, â ÿêîìó îãîëîøóºòüñÿ êîí-
êóðñ. Éîãî íàêàçîì óòâîðþºòüñÿ êîíêóðñíà êîì³ñ³ÿ, ÿêó î÷î-
ëþº, ÿê ïðàâèëî, çàñòóïíèê êåð³âíèêà.

²íôîðìàö³ÿ ïðî êîíêóðñ íà çàì³ùåííÿ âàêàíòíèõ ïîñàä
òà óìîâè êîíêóðñó ïóáë³êóþòüñÿ â ïðåñ³ òà ïîøèðþþòüñÿ çà
äîïîìîãîþ ³íøèõ çàñîá³â ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ íå ï³çí³øå ÿê
çà ì³ñÿöü äî ïðîâåäåííÿ êîíêóðñó ³ äîâîäÿòüñÿ äî â³äîìà
ïðàö³âíèê³â îðãàíó, â ÿêîìó îãîëîøóºòüñÿ êîíêóðñ.

Çàñ³äàííÿ êîì³ñ³¿ ââàæàºòüñÿ ïðàâîìî÷íèì, ÿêùî íà íüî-
ìó ïðèñóòí³ íå ìåíøå äâîõ òðåòèí ¿¿ ñêëàäó. Íà ï³äñòàâ³
âèâ÷åííÿ ïîäàíèõ äîêóìåíò³â, ðåôåðàò³â, ñï³âáåñ³ä êîì³ñ³ÿ
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ïðèéìàº ð³øåííÿ ñòîñîâíî êîæíîãî ó÷àñíèêà êîíêóðñó øëÿ-
õîì ãîëîñóâàííÿ. Ð³øåííÿ êîì³ñ³¿ ïðèéìàºòüñÿ çà á³ëüø³ñòþ
ãîëîñ³â ÷ëåí³â êîì³ñ³¿, ïðèñóòí³õ íà çàñ³äàíí³. Ãîëîñóâàííÿ
ïðîâîäèòüñÿ íà çàêðèòîìó çàñ³äàíí³. Ôîðìà ãîëîñóâàííÿ îáè-
ðàºòüñÿ íà ðîçñóä êîì³ñ³¿. Çàñ³äàííÿ êîì³ñ³¿ îôîðìëþºòüñÿ
ïðîòîêîëîì, ÿêèé ï³äïèñóºòüñÿ âñ³ìà ïðèñóòí³ìè íà çàñ³-
äàíí³ ÷ëåíàìè êîì³ñ³¿ òà ïîäàºòüñÿ êåð³âíèêîâ³ íå ï³çí³ø ÿê
÷åðåç äâà äí³ ï³ñëÿ ãîëîñóâàííÿ. Êîæåí ÷ëåí êîì³ñ³¿ ìîæå
âíåñòè äî ïðîòîêîëó âëàñíó äóìêó. Ð³øåííÿ ïðî óêëàäåííÿ
òðóäîâîãî äîãîâîðó ïðèéìàº êåð³âíèê íà ï³äñòàâ³ ð³øåííÿ
êîì³ñ³¿ ïðî ïåðåìîæöÿ êîíêóðñó.

Îêðåìî íåîáõ³äíî çàçíà÷èòè, ùî ï³ä ÷àñ ïðîâåäåííÿ êîí-
êóðñó ìîæóòü âèêîðèñòîâóâàòèñÿ ð³çíîìàí³òí³ (ó ìåæàõ çà-
êîíó) ìåòîäè îö³íþâàííÿ êîíêóðñàíò³â.

5. 3. Êàäðîâèé ïîòåíö³àë îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè
é ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ òà éîãî ðîçâèòîê
Êàäðîâèé ïîòåíö³àë îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè òà ì³ñöåâî-

ãî ñàìîâðÿäóâàííÿ — öå íàÿâí³ íà äàíèé ÷àñ ìîæëèâîñò³
êàäðîâîãî ïåðñîíàëó ñôåðè äåðæàâíî¿ ñëóæáè òà ñëóæáè â
îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, çäàòí³ äî ðåàë³çàö³¿ îñíî-
âíèõ çàâäàíü äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè íà íàéáëèæ÷èé ïåð³îä ³ â
ïåðñïåêòèâ³.

Êàäðîâà ñèòóàö³ÿ, ùî ñêëàëàñÿ ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæ-
áè òà ñëóæáè â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, âèñóâàº
âñå á³ëüø³ âèìîãè äî ôîðìóâàííÿ ³ ðåàë³çàö³¿ äåðæàâíî¿ êàä-
ðîâî¿ ïîë³òèêè â ðåã³îíàõ Óêðà¿íè, ïîòðåáóº ÿê äîêîð³ííèõ
çì³í ó ê³ëüê³ñíîìó ³ ÿê³ñíîìó ñêëàä³ óïðàâë³íñüêèõ êàäð³â
ðåã³îíó, òàê ³ âèð³øåííÿ çàõîä³â, ïåðåäáà÷åíèõ ñòðàòåã³÷íè-
ìè íàïðÿìàìè ðîçâèòêó äåðæàâè â ö³ëîìó.

Êàäðîâèé ïîòåíö³àë âèçíà÷àºòüñÿ ÷èñåëüí³ñòþ êàäð³â, ¿õ
îñîáëèâèìè ÿêîñòÿìè, ïðîôåñ³éíî-êâàë³ô³êàö³éíîþ, ñòàòåâî-
â³êîâîþ ñòðóêòóðîþ, õàðàêòåðèñòèêîþ òðóäîâî¿ òà òâîð÷î¿
àêòèâíîñò³. Êàäðîâèé ïîòåíö³àë îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè òà
ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ â ðåã³îíàõ âèçíà÷àºòüñÿ â õîä³ àíà-
ë³çó êàäðîâîãî êîðïóñó ñëóæáîâö³â.

Â³ä äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â òà ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî
ñàìîâðÿäóâàííÿ, ¿õ ïðîôåñ³éíî¿ òà ä³ëîâî¿ êîìïåòåíòíîñò³,
çäàòíîñò³ äî ³ííîâàö³éíîãî ñïîñîáó ìèñëåííÿ òà âì³ííÿ ïðà-
öþâàòè â ñó÷àñíèõ óìîâàõ çàëåæèòü ïðèéíÿòòÿ ïðîäóìàíèõ,
îá´ðóíòîâàíèõ ð³øåíü ³ çäàòí³ñòü ðåàë³çîâóâàòè ¿õ íà ïðàê-
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òèö³. Âàæëèâîþ óìîâîþ öüîãî º íåîáõ³äí³ñòü ðåôîðìóâàííÿ
ñèñòåìè äåðæàâíî¿ ñëóæáè, à ñàìå: âäîñêîíàëåííÿ êàäðîâîãî
ïîòåíö³àëó, ñòâîðåííÿ îíîâëåíîãî, ïîòóæíîãî ³ ä³ºçäàòíîãî
äåðæàâíîãî àïàðàòó, ñòàíîâëåííÿ ïðîôåñ³éíî¿, ïîë³òè÷íî íåé-
òðàëüíî¿ òà àâòîðèòåòíî¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè. Îñíîâè ñòàíîâ-
ëåííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè òà ¿¿ êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó âèçíà÷å-
íî â Êîíñòèòóö³¿ Óêðà¿íè òà çàêîíàõ Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâ-
íó ñëóæáó» òà «Ïðî ñëóæáó â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäó-
âàííÿ».

Çà äàíèìè Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿-
íè, â îñòàíí³ ðîêè â³äáóâàºòüñÿ çðîñòàííÿ ê³ëüêîñò³ äåðæàâ-
íèõ ñëóæáîâö³â òà ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ
(Ðèñ. 5.1.). Íà ê³íåöü 2008 ðîêó ÷èñåëüí³ñòü äåðæàâíèõ ñëó-
æáîâö³â çá³ëüøèëàñü äî 290765 îñ³á, ñòàíîì íà âåðåñåíü 2009
ðîêó äîñÿãëà öèôðè 296461 îñ³á, à íàïðèê³íö³ 2009 ðîêó
âïàëà äî 283403 îñ³á. Îñòàííå ïîÿñíþºòüñÿ Ãîëîâäåðæñëóæ-
áîþ Óêðà¿íè ÿê íàñë³äîê æîðñòêèõ îáìåæåíü ïî ôîíäó îïëà-
òè ïðàö³ äåðæñëóæáîâö³â, à òàêîæ ìîðàòîð³ºì, ââåäåíèì íà
çàì³ùåííÿ âàêàíòíèõ ïîñàä íà äåðæàâí³é ñëóæá³.

Ðèñ. 5.1. Äèíàì³êà çì³íè ÷èñåëüíîñò³ äåðæàâíèõ
ñëóæáîâö³â

Âîäíî÷àñ ê³ëüê³ñòü äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â â Óêðà¿í³ â
ïðîöåíòíîìó â³äíîøåíí³ äî ÷èñåëüíîñò³ íàñåëåííÿ êðà¿íè â
10 ðàç³â ìåíøà, í³æ ó ðîçâèíóòèõ ºâðîïåéñüêèõ êðà¿íàõ.
Êîåô³ö³ºíò ñï³ââ³äíîøåííÿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â äî çàãà-
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ëüíî¿ ê³ëüêîñò³ íàñåëåííÿ êðà¿íè â ðîçâèíóòèõ ºâðîïåéñü-
êèõ êðà¿íàõ ñêëàäàº áëèçüêî 4,6 %, ó êðà¿íàõ Ëàòèíñüêî¿
Àìåðèêè — 1,9–2,2 %, â Óêðà¿í³ — 0,8 % (ç óðàõóâàííÿì
ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ).

Ãîëîâíå ì³ñöå ïåðñîíàëó îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè òà îðãà-
í³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ â ðîçáóäîâ³ äåðæàâè âèìàãàº ï³ä-
âèùåíèõ âèìîã äî ïðîôåñ³éíî-ä³ëîâèõ, ìîðàëüíî-åòè÷íèõ òà
îñîáèñò³ñíèõ ÿêîñòåé êåð³âíèõ êàäð³â. Íåîáõ³äí³ ÿêîñò³ êåð³â-
íèêà ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè íàâåäåí³ íèæ÷å (òàáë. 5. 4).

Òàáëèöÿ 5. 4
Êëàñèô³êàö³ÿ íåîáõ³äíèõ ÿêîñòåé êåð³âíèêà

Ìîðàëüíî-åòè÷í³ Ïðîôåñ³éíî-ä³ëîâ³ Îñîáèñò³ñí³ 

Ïîë³òè÷íà çð³ë³ñòü, 
îá³çíàí³ñòü ó 
ïèòàííÿõ 
âíóòð³øíüî¿ ³ 
çîâí³øíüî¿ 
ïîë³òèêè, 
ïî÷óòòÿ ì³ðè â 
êîðèñòóâàíí³ 
îñîáèñòîþ âëàäîþ, 
÷åñí³ñòü, 
ïîðÿäí³ñòü, 
ñàìîâ³ääàí³ñòü, 
âåâíåí³ñòü ó ñîá³, 
ï÷óòòÿ íîâîãî òà 
ïðîãðåñèâíîãî, 
ñàìîêðèòè÷í³ñòü, 
âèñîêà êóëüòóðà 
ïîâåä³íêè, 
ñêðîìí³ñòü, 
òàêòîâí³ñòü, 
óâàæí³ñòü òà ³í. 

Âèñîêà ïðîôåñ³éíà 
êîìïåòåíòí³ñòü, 
îðãàí³çàòîðñüê³ çä³áíîñò³, 
âì³ííÿ âïëèâàòè íà 
ï³äëåãëèõ, 
âì³ííÿ ïåðåêîíóâàòè, 
³í³ö³àòèâí³ñòü, 
äîáðîñîâ³ñí³ñòü, 
â³äïîâ³äàëüí³ñòü, 
ðîçñóäëèâ³ñòü, 
çäàòí³ñòü äî ñàìîâèðàæåííÿ, 
äîñâ³ä÷åí³ñòü, 
ñèñòåìí³ñòü ïðîôåñ³éíèõ 
çíàíü, 
çäàòí³ñòü äî íàâ÷àííÿ, 
óì³ííÿ ïðèéìàòè ð³øåííÿ, 
ïîñò³éíèé ïîòÿã äî 
ñàìîâäîñêîíàëåííÿ, 
çàïîâçÿò³ñòü ó âèð³øåíí³ 
ïðîáëåì, 
çäàòí³ñòü îðãàí³çîâóâàòè ñâ³é 
÷àñ, 
çäàòí³ñòü îðãàí³çîâóâàòè 
ðîáî÷å ì³ñöå òà ³í. 

Ðîçóì, 
åðóäèö³ÿ, 
³íòåë³ãåíòí³ñòü, 
êîìóí³êàáåëüí³ñòü, 
îáäàðîâàí³ñòü, 
íàïîëåãëèâ³ñòü, 
äîñòóïí³ñòü, 
ð³øó÷³ñòü, 
äîáðà ïàì`ÿòü, 
ïðàãìàòèçì, 
âèòðèìêà, 
âèìîãëèâ³ñòü, 
ö³ëåñïðÿìîâàí³ñòü, 
òâåðä³ñòü õàðàêòåðó, 
â³äêðèò³ñòü, 
çäîðîâ’ÿ, 
çäàòí³ñòü 
âèòðèìóâàòè 
ïåðåâàíòàæåííÿ, 
³íòó¿ö³ÿ,  
óïåâíåí³ñòü ó ñîá³, 
óì³ííÿ êîíòðîëþâàòè 
ñâî¿ åìîö³¿ òà ³í. 

Çàáåçïå÷åííÿ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè íåîáõ³äíèì êàä-
ðîâèì ïîòåíö³àëîì â óìîâàõ ðåôîðìóâàííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæ-
áè º äîâãîòðèâàëèì ïðîöåñîì, ÿêèé ïîâèíåí áóòè íàóêîâî
îá´ðóíòîâàíèì ³ ìàòè êîìïëåêñíèé õàðàêòåð, ñïðèÿòè ñòâî-
ðåííþ òàêîãî êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ÿêèé
áè çàáåçïå÷èâ:

— ïî-ïåðøå, çàëó÷åííÿ íà ïîñàäè ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëó-
æáè, ³ â òîìó ÷èñë³ êåð³âí³, íàéá³ëüø ï³äãîòîâëåíèõ òà çäàò-
íèõ ïðîôåñ³éíî âèêîíóâàòè ïîñàäîâ³ îáîâ’ÿçêè îñ³á øëÿõîì
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ïðîâåäåííÿ íà êîíêóðñí³é îñíîâ³ îá’ºêòèâíîãî ³ ãëàñíîãî â³ä-
áîðó òà äîáîðó êàäð³â;

— ïî-äðóãå, ïîäàëüøó ïðîôåñ³îíàë³çàö³þ äåðæàâíî¿ ñëó-
æáè øëÿõîì óäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìè ïðîôåñ³éíîãî íàâ÷àííÿ
ïåðñîíàëó ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè;

— ïî-òðåòº, êàð’ºðíå çðîñòàííÿ ïåðñîíàëó íà îñíîâ³ ³íäè-
â³äóàëüíèõ ïðîãðàì ðîçâèòêó êàð’ºðè òà çàïðîâàäæåííÿ ïðî-
çîðî¿ ïðîöåäóðè ïðîñóâàííÿ ïî ñëóæá³ íà ï³äñòàâ³ ïðîôåñ³é-
íèõ äîñÿãíåíü ³ îñîáèñòèõ çàñëóã;

— ïî-÷åòâåðòå, âèñîêó ìîòèâàö³þ, ñòèìóëþâàííÿ ïðîôå-
ñ³éíîãî çðîñòàííÿ òà âèñîêèõ ðåçóëüòàò³â ä³ÿëüíîñò³ ïåðñî-
íàëó íà îñíîâ³ îö³íþâàííÿ ðîáîòè, çàîõî÷åííÿ çà ñóìë³ííó
ïðàöþ òà âäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìè îïëàòè;

— ïî-ï’ÿòå, ôîðìóâàííÿ ä³éîâîãî êàäðîâîãî ðåçåðâó êàäð³â
ç ìåòîþ ïðèéíÿòòÿ íà ñëóæáó òà ï³äãîòîâêè êàäð³â äëÿ çàì³-
ùåííÿ êåð³âíèõ ïîñàä, óðåãóëþâàííÿ ïîðÿäêó ñòàæóâàííÿ.

5. 4. Ðåçåðâ êåð³âíèõ êàäð³â òà ðîáîòà ç íèì
Ðåçåðâ êàäð³â — öå ñïåö³àëüíî ñôîðìîâàíà ãðóïà ïðàö³â-

íèê³â, ÿêà çà ñâî¿ìè îñîáèñòèìè ÿêîñòÿìè çà óìîâè ïåâíî¿
äîäàòêîâî¿ ï³äãîòîâêè ìîæå äîñÿãòè êâàë³ô³êàö³éíèõ âèìîã,
ùî ñòàâëÿòüñÿ ïåðåä îñîáàìè, ÿê³ ïðèçíà÷àþòüñÿ íà â³äïî-
â³äí³ ïîñàäè.

Ðåçåðâ êåð³âíèõ êàäð³â — öå íàéá³ëüø ï³äãîòîâëåíà êà-
òåãîð³ÿ ïðàö³âíèê³â, ÿê³ ìàþòü ïîë³òè÷í³, ä³ëîâ³ é îñîáèñ-
ò³ñí³ ÿêîñò³, ùî äîçâîëÿþòü ï³ä ÷àñ âèñóâàííÿ ¿õ íà êåð³âí³
ïîñàäè çàáåçïå÷óâàòè íåîáõ³äíèé ð³âåíü êåð³âíèöòâà íà êîí-
êðåòí³é ä³ëÿíö³ ðîáîòè. Öå ãðóïà ïðàö³âíèê³â, â³ä³áðàíèõ
äëÿ âèñóâàííÿ íà êåð³âí³ ïîñàäè çà ðåçóëüòàòàìè ¿õ ïðîôå-
ñ³éíèõ çíàíü, óì³íü ³ íàâè÷îê, ä³ëîâèõ ³ îñîáèñò³ñíèõ ÿêîñ-
òåé. Âèä³ëÿþòü äåê³ëüêà òèï³â ðåçåðâó. Êàäðîâèé ðåçåðâ ìî-
æíà äèôåðåíö³þâàòè çà òàêèìè îçíàêàìè:

1) çà âèäîì ä³ÿëüíîñò³ (ðåçåðâ ðîçâèòêó ³ ðåçåðâ ôóíêö³-
îíóâàííÿ);

2) çà ÷àñîì ïðèçíà÷åííÿ ðåçåðâ³ñò³â íà ïîñàäè (îñíîâíèé
òà ïîòåíö³éíèé).

Ôîðìóâàííÿ ðåçåðâó êåð³âíèõ êàäð³â ó ñôåð³ äåðæàâíî¿
ñëóæáè ñüîãîäí³ çä³éñíþºòüñÿ â³äïîâ³äíî äî:

1. Ïîëîæåííÿ ïðî ôîðìóâàííÿ êàäðîâîãî ðåçåðâó äëÿ äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè (Ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè ¹ 199
â³ä 28 ëþòîãî 2001 ð. : ³ç çì³íàìè, âíåñåíèìè çã³äíî ç Ïîñòà-
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íîâàìè ÊÌÓ ¹ 1431 â³ä 10.09.2003 ð., ¹ 525 â³ä 27.04.2004 ð.,
¹ 1031 â³ä 10.08.2004 ð., ¹ 553 â³ä 12.07.2005 ð., ¹ 1032
â³ä 26.07.2006 ð., ¹ 1375 â³ä 28.09.2006 ð., ¹ 129 â³ä
25.02.2009 ð., ¹ 303 â³ä 12.04.2010 ð.).

2. Òèïîâîãî ïîðÿäêó ôîðìóâàííÿ êàäðîâîãî ðåçåðâó â îð-
ãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ (Ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñ-
òð³â Óêðà¿íè ¹ 1386 â³ä 24 æîâòíÿ 2001 ð.).

3. Ïîðÿäêó ïðîâåäåííÿ êîíêóðñó ³ç çàðàõóâàííÿ äî êàä-
ðîâîãî ðåçåðâó íà ïîñàäè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ïåðøî¿ –
òðåòüî¿ êàòåãîð³¿, ïðèçíà÷åííÿ íà ÿê³ çä³éñíþºòüñÿ Ïðåçè-
äåíòîì Óêðà¿íè çà ïîäàííÿì Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè òà
Êàá³íåòîì Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè  (Ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â
Óêðà¿íè ¹ 272 â³ä 21 ëþòîãî 2007 ð. : ³ç çì³íàìè, âíåñåíè-
ìè çã³äíî ç Ïîñòàíîâàìè ÊÌÓ ¹ 1352  â³ä 21.11.2007 ð.,
¹ 129 â³ä 25.02.2009 ð.).

4. Ìåòîäè÷íèõ ðåêîìåíäàö³é ùîäî çàñòîñóâàííÿ ï. 21
Ïîëîæåííÿ ïðî ôîðìóâàííÿ êàäðîâîãî ðåçåðâó äëÿ äåðæàâ-
íî¿ ñëóæáè, çàòâåðäæåíîãî ïîñòàíîâîþ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â
Óêðà¿íè â³ä 28.02.01 ð. ¹ 199 ³ç çì³íàìè (Íàêàç Ãîëîâíîãî
óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè ¹ 10 â³ä 20 ñ³÷íÿ
2007 ð.).

Êàäðîâèé ðåçåðâ ó äåðæàâíèõ îðãàíàõ â³äïîâ³äíî äî ñò. 28
«Êàäðîâèé ðåçåðâ äåðæàâíî¿ ñëóæáè» Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî
äåðæàâíó ñëóæáó» ñòâîðþºòüñÿ:

— äëÿ çàéíÿòòÿ ïîñàä äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â;
—  äëÿ ïðîñóâàííÿ ïî ñëóæá³.
Ðîáîòà ç ðåçåðâîì êåð³âíèõ êàäð³â º êîìïëåêñíîþ, âå-

äåòüñÿ â äåê³ëüêà åòàï³â ³ áóäóºòüñÿ íà ïåâíèõ ïðèíöèïàõ
(ðèñ. 5. 2).

Çàãàëüí³ ïðèíöèïè ðîáîòè ç ðåçåðâîì êàäð³â:
— äîá³ð êàíäèäàò³â äî ñêëàäó ðåçåðâó çà ¿õ ä³ëîâèìè é

îñîáèñòèìè ÿêîñòÿìè, âíóòð³øí³ì ïîòåíö³àëîì, â³êîâèì òà
îñâ³òí³ì öåíçîì;

— îïòèì³çàö³ÿ ñòðóêòóðè ³ ñêëàäó ðåçåðâó ç óðàõóâàííÿì
òîãî, ùî äëÿ êîæíî¿ ïîñàäè íåîáõ³äíî ìàòè 2 – 3 êàíäèäàòóðè;

—  äèôåðåíö³àö³ÿ ðåçåðâó çàëåæíî â³ä îñîáëèâîñòåé îð-
ãàí³çàö³¿ àáî íàïðÿìê³â ä³ÿëüíîñò³;

— ðåãóëÿðíèé ³ ñèñòåìàòè÷íèé ïîøóê êàíäèäàò³â ç óðà-
õóâàííÿì ïðèáëèçíîãî ïðîöåíòà âèáóòòÿ ç ðåçåðâó êàäð³â
îêðåìèõ ïðàö³âíèê³â, çì³íè ñòðóêòóðè óïðàâë³ííÿ ³ ïîòðåáè
îðãàí³çàö³¿ â êàäðàõ óïðàâë³ííÿ íà ïåðñïåêòèâó;
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— äîòðèìàííÿ ãëàñíîñò³.
Îñíîâí³ íàïðÿìè ôîðìóâàííÿ ðåçåðâó êàäð³â:
— âèçíà÷åííÿ âèìîã äî ïîñàäè;
— âèâ÷åííÿ ä³ëîâèõ òà îñîáèñòèõ ÿêîñòåé êàíäèäàò³â ó

ðåçåðâ, ¿õ çä³áíîñòåé òà íàõèë³â äî ä³ÿëüíîñò³ ñòîñîâíî êîíê-
ðåòíî¿ ïîñàäè;

— ïëàíóâàííÿ ³ ïðîâåäåííÿ òåîðåòè÷íî¿ ï³äãîòîâêè êàí-
äèäàò³â ó ðåçåðâ çà ñïåö³àëüíîþ ïðîãðàìîþ ó â³äïîâ³äíèõ
íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ àáî íàâ÷àëüíèõ öåíòðàõ;

— îðãàí³çàö³ÿ ñòàæóâàííÿ ç ìåòîþ îòðèìàííÿ ïðàêòè÷-
íîãî äîñâ³äó ³ âèðîáëåííÿ íàâè÷îê êåð³âíî¿ ðîáîòè.

Ïîðÿäîê ôîðìóâàííÿ òà îðãàí³çàö³ÿ ðîáîòè ç êàäðîâèì
ðåçåðâîì ðåãóëþþòüñÿ Ïîëîæåííÿì ïðî êàäðîâèé ðåçåðâ äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè. Êàäðîâèé ðåçåðâ ôîðìóºòüñÿ ç³:

— ñïåö³àë³ñò³â ì³ñöåâîãî òà ðåã³îíàëüíîãî ñàìîâðÿäóâàí-
íÿ, âèðîáíè÷î¿, ñîö³àëüíî-êóëüòóðíî¿, íàóêîâî¿ òà ³íøèõ ñôåð;

— íàðîäíèõ äåïóòàò³â Óêðà¿íè;
— êåð³âíèê³â ³ ñïåö³àë³ñò³â ï³äïðèºìñòâ, óñòàíîâ, îðãà-

í³çàö³é;
— ïðàö³âíèê³â îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè òà îðãàí³â ì³ñ-

öåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ;
— äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â òà ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñà-

ìîâðÿäóâàííÿ, ÿê³ ï³äâèùèëè êâàë³ô³êàö³þ, ïðîéøëè ñòà-
æóâàííÿ àáî çà ðåçóëüòàòàìè àòåñòàö³¿ ðåêîìåíäîâàí³ äëÿ
ðîáîòè íà á³ëüø âèñîêèõ ïîñàäàõ;

 
Àíàë³ç íåîáõ³äíîñò³ ðåçåðâó íà íàéáëèæ÷èé ÷àñ  

³ á³ëüø â³ääàëåíó ïåðñïåêòèâó 

Ï³äãîòîâêà ³ ïåðåï³äãîòîâêà êàäð³â 

Çàñòîñóâàííÿ ð³çíîìàí³òíèõ ôîðì ³ ìåòîä³â ðîáîòè  
ç îñîáàìè, ÿê³ çàðàõîâàí³ äî ðåçåðâó 

Âèâ÷åííÿ ³ â³äá³ð ëþäåé äëÿ êåð³âíî¿ ä³ÿëüíîñò³, 
ôîðìóâàííÿ ³ ñêëàäàííÿ ñïèñêó ðåçåðâó êàäð³â 

Ðèñ. 5. 2. Åòàïè ðîáîòè ç ðåçåðâîì êàäð³â
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— îñ³á, ðåêîìåíäîâàíèõ êîíêóðñíèìè êîì³ñ³ÿìè äëÿ çà-
ðàõóâàííÿ äî êàäðîâîãî ðåçåðâó;

— âèïóñêíèê³â âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â, ó òîìó ÷èñë³
òèõ, ÿê³ çàðàõîâàí³ íà íàâ÷àííÿ çà îñâ³òíüî-ïðîôåñ³éíèìè
ïðîãðàìàìè ï³äãîòîâêè ìàã³ñòð³â äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ;

— äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ÿê³ áàæàþòü ïåðåéòè íà ñëóæ-
áó â îðãàíè ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ.

Ðîáîòà ³ç çàðàõîâàíèìè äî ñêëàäó ðåçåðâó êàäð³â, â òîìó
÷èñë³ êåð³âíèõ, ïðîâîäèòüñÿ çã³äíî ³ç çàòâåðäæåíèìè êåð³â-
íèêàìè äåðæàâíèõ îðãàí³â òà ¿õ ñòðóêòóðíèõ ï³äðîçä³ë³â ð³-
÷íèìè ïëàíàìè, çà ÿêèìè ïåðåäáà÷àþòüñÿ êîíêðåòí³ çàõîäè
ùîäî òåîðåòè÷íîãî íàâ÷àííÿ ³ ïðàêòè÷íî¿ ï³äãîòîâêè ïðà-
ö³âíèê³â. Äî òåîðåòè÷íîãî íàâ÷àííÿ êàäðîâîãî ðåçåðâó íà
ïîñàäè äåðæàâíî¿ ñëóæáè âõîäÿòü: âèâ÷åííÿ ³ àíàë³ç âèêî-
íàííÿ çàêîíîäàâ÷î-ïðàâîâèõ ³ íîðìàòèâíèõ àêò³â Óêðà¿íè;
ñèñòåìàòè÷íå, ðåãóëÿðíå íàâ÷àííÿ øëÿõîì ñàìîîñâ³òè; ïåð³-
îäè÷íå íàâ÷àííÿ ³ ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ â íàâ÷àëüíèõ
çàêëàäàõ (ó òîìó ÷èñë³ çàðóá³æíèõ); ó÷àñòü ó ðîáîò³ íàóêîâî-
ïðàêòè÷íèõ êîíôåðåíö³é, ñåì³íàð³â, íàðàä ç ïèòàíü ä³ÿëü-
íîñò³ äåðæàâíèõ îðãàí³â òà ¿õ ñòðóêòóðíèõ ï³äðîçä³ë³â.

Ó ïðîöåñ³ ôîðìóâàííÿ ðåçåðâó êàäð³â îðãàí³â äåðæàâíî¿
âëàäè ìîæóòü çàñòîñîâóâàòèñÿ ð³çíîìàí³òí³ ôîðìè ³ ìåòîäè
ðîáîòè. Ï³ä ÷àñ âèáîðó ôîðì ³ ìåòîä³â ðîáîòè, ¿õ ÷åðãîâîñò³ é
òðèâàëîñò³ ïîòð³áíî âðàõîâóâàòè ð³çíó ï³äãîòîâëåí³ñòü êàí-
äèäàò³â, âèêîðèñòîâóâàòè ïðèíöèï ³íäèâ³äóàëüíîãî ï³äõîäó.
Òîìó íàïðàöþâàííÿ ºäèíèõ êðèòåð³¿â äëÿ âñ³õ ïîñàä äåðæàâ-
íèõ ñëóæáîâö³â ³, â³äïîâ³äíî, êàíäèäàò³â äî ðåçåðâó íà äåð-
æàâíó ñëóæáó º àêòóàëüíèì.

Ðîçðîáêà ñï³ëüíèõ (ºäèíèõ) êðèòåð³¿â ôîðìóâàííÿ ðåçåðâó
êàäð³â îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè ´ðóíòóºòüñÿ íà òàêèõ çàñàäàõ:

— ºäèíîãî, ö³ë³ñíîãî ï³äõîäó äî ìåòè — ðîçâèòêó äåð-
æàâè òà íåîáõ³äí³ñòü âèêîíàííÿ êîíêðåòíèõ çàâäàíü ùîäî ¿¿
ðåàë³çàö³¿;

— âðàõóâàííÿ ñïåöèô³êè ä³ÿëüíîñò³ òà âèìîã äî äåðæàâ-
íèõ ñëóæáîâö³â, ñîö³àëüíèõ ôóíêö³é äåðæàâíî¿ ñëóæáè, îïè-
ñàíèõ â Çàêîí³ Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó»;

— ñï³ëüíîñò³ ðèñ, çàâäàíü òà âèìîã ó «Ïðîôåñ³éíî-êâàë³-
ô³êàö³éíèõ õàðàêòåðèñòèêàõ ïîñàä äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â»;

— íåçàëåæíîñò³ êîíêóðñíèõ êîì³ñ³é, ó ñêëàä³ ÿêèõ áóëè
á â³äñóòí³ ïðåäñòàâíèêè îðãàí³çàö³¿, ùî äîáèðàº äî ðåçåðâó
÷è áåçïîñåðåäíüî íà ïîñàäó äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â.
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Ìîæíà âèä³ëèòè òàê³ êðèòåð³¿ äîáîðó êàäð³â äî êàäðîâî-
ãî ðåçåðâó ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè (òàáë.5. 5).

Òàáëèöÿ 5. 5
Êðèòåð³¿ äîáîðó äî êàäðîâîãî ðåçåðâó

ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè

Îáîâ’ÿçêîâ³ êðèòåð³¿ Áàæàí³ êðèòåð³¿ 

– âèùà îñâ³òà (äîêóìåíò), â³äïîâ³äí³ñòü çíàíü òà âì³íü ¿¿ 
ð³âíþ (òåñò); 

– ô³çè÷íà òà ðîçóìîâà â³äïîâ³äí³ñòü (ìåäè÷íà äîâ³äêà); 
– äîñâ³ä óïðàâë³íñüêî¿ ðîáîòè (çàïèñ ó òðóäîâ³é 

êíèæö³); 
– çíàííÿ äèðåêòèâíèõ äîêóìåíò³â ïðî äåðæàâíó 

ñëóæáó ³ òèõ, ùî ðåãóëþþòü ìàéáóòíþ ñôåðó ä³ÿëüíîñò³ 
êàíäèäàòà (ðåçóëüòàòè ñï³âáåñ³äè); 

– â³ëüíå âîëîä³ííÿ äåðæàâíîþ ìîâîþ (ðåçóëüòàòè 
ñï³âáåñ³äè); 

– íàÿâí³ñòü íàóêîâèõ, ìåòîäè÷íèõ, ³íôîðìàö³éíèõ 
ìàòåð³àë³â (ðîçðîáîê, ñòàòåé, ïðàêòè÷íèõ ðåêîìåíäàö³é 
òîùî) ç ïèòàíü ìàéáóòíüî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
(áðîøóðè, ñòàòò³, âèäàí³ àáî â ðóêîïèñàõ) (äëÿ 1-3 
êàòåãîð³¿); 

– çíàííÿ ïðîáëåì, ñïåöèô³êè ðîáîòè óñòàíîâè àáî 
çàêëàäó, ó ÿêîìó ìàº íàì³ð ïðàöþâàòè êàíäèäàò äî 
ðåçåðâó àáî íà ïîñàäó äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ (ïëàí ä³é); 

– â³äïîâ³äí³ ïñèõîô³çè÷í³ õàðàêòåðèñòèêè îñîáè 
(ñèëüíà, âð³âíîâàæåíà, òîëåðàíòíà, äåë³êàòíà, òàêòîâíà, 
ðåòåëüíà, ³í³ö³àòèâíà, çäàòíà øâèäêî îð³ºíòóâàòèñÿ â 
ñèòóàö³¿, àíàë³çóâàòè ³ ïðèéìàòè âèâàæåíå ð³øåííÿ 
òîùî); (ðåçóëüòàòè òåñòóâàííÿ ³ â³äãóêè êîëåã ïî ðîáîò³, 
êåð³âíèê³â òà ï³äïîðÿäêîâàíèõ îñ³á); 

– êîìóí³êàòèâí³ íàâè÷êè (óñí³ òà ïèñüìîâ³); 
(ðåçóëüòàòè òåñòóâàííÿ); 

– îðãàí³çàòîðñüêî-óïðàâë³íñüê³ íàâè÷êè (ïëàíóâàííÿ òà 
îðãàí³çàö³ÿ âëàñíî¿ ðîáîòè òà ðîáîòè ³íøèõ); ðåçóëüòàòè 
òåñòóâàííÿ; 

– ñîö³àëüí³ íàâè÷êè (âì³ííÿ ïðîâîäèòè áåñ³äè, 
ïåðåãîâîðè, êîíñóëüòàö³¿, âïëèâàòè íà ëþäåé);  

– ³íòåëåêòóàëüí³ íàâè÷êè (àíàë³òè÷íà çäàòí³ñòü 
ðîçâ’ÿçóâàòè ñêëàäí³ óïðàâë³íñüê³ ïðîáëåìè);  

– îñîáèñò³ñí³ íàâè÷êè (çäàòí³ñòü ïðàöþâàòè ñàìîñò³éíî, 
ïðèéìàòè ð³øåííÿ òîùî); 

– íàÿâí³ñòü ïîòðåáè ïîñò³éíî â÷èòèñÿ (ðåçóëüòàòè 
ñï³âáåñ³ä òà ³íòåðâ’þ) òà ³í. 

– ìàã³ñòð 
äåðæàâíîãî 
óïðàâë³ííÿ; 
– ìàã³ñòð 
äåðæàâíî¿ 
ñëóæáè; 
– êàíäèäàò 
íàóê, äîöåíò, 
ïðîôåñîð; 
– äîñâ³ä 
äåðæàâíî¿ 
ñëóæáè; 
– çíàííÿ 
³íîçåìíî¿ ìîâè; 
– çíàííÿ 
ïåðñîíàëüíîãî 
êîìï’þòåðà íà 
ð³âí³ 
êîðèñòóâà÷à; 
– âì³ííÿ âîäèòè 
àâòîìîá³ëü; 
– ïðîæèâàòè â 
ðàéîí³ 
ðîçòàøóâàííÿ 
çàêëàäó; 
– ìîæëèâ³ñòü 
ïðàöþâàòè ó 
ïîçàíîðìîâàíèé 
÷àñ òîùî. 

 

Ñèñòåìà ïðàêòè÷íî¿ ï³äãîòîâêè ðåçåðâó êàäð³â âêëþ÷àº
òàê³ óïðàâë³íñüê³ ïðîöåäóðè: ñòàæóâàííÿ â äåðæàâíîìó îð-
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ãàí³, äî êàäðîâîãî ðåçåðâó ÿêîãî çàðàõîâàíî ïðàö³âíèêà (òåð-
ì³íîì äî 2-õ ì³ñÿö³â); òèì÷àñîâå âèêîíàííÿ îáîâ’ÿçê³â îðãà-
íó äåðæàâíî¿ âëàäè, íà ïîñàäó ÿêîãî çàðàõîâàíî ïðàö³âíèêà
äî êàäðîâîãî ðåçåðâó íà ïåð³îä éîãî â³äïóñòêè, â³äðÿäæåííÿ,
õâîðîáè òîùî; çàëó÷åííÿ äî ïðîâåäåííÿ ïåðåâ³ðîê, ñëóæáî-
âèõ ðîçñë³äóâàíü, ðîçãëÿäó â³äïîâ³äíèõ ïèòàíü; âè¿çäè äî
³íøèõ îðãàí³çàö³é ç ìåòîþ âèâ÷åííÿ ïîçèòèâíîãî äîñâ³äó
ðîáîòè; ó÷àñòü ó ï³äãîòîâö³ àêò³â çàêîíîäàâñòâà, ³íøèõ íîð-
ìàòèâíèõ äîêóìåíò³â; ó÷àñòü ó íàâ÷àëüíî-ïåäàãîã³÷í³é ðî-
áîò³ â ñèñòåì³ ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ ïðàö³âíèê³â îðãàí³â
äåðæàâíî¿ âëàäè, êåð³âíèê³â äåðæàâíèõ ï³äïðèºìñòâ, óñòà-
íîâ ³ îðãàí³çàö³é òîùî; ó÷àñòü ó øêîëàõ ðåçåðâó êåð³âíèõ
êàäð³â.

5. 5. Ìåõàí³çìè ôîðìóâàííÿ âèùî¿ ïîë³òèêî-
óïðàâë³íñüêî¿ åë³òè
Îñíîâó íàëåæíîñò³ äî óïðàâë³íñüêî¿ åë³òè (â³ä ôðàíö.

elitet — êðàù³, âèáðàí³) ñòàíîâëÿòü îñîáëèâ³ ³íäèâ³äóàëüí³
ÿêîñò³: îðãàí³çàòîðñüê³ çä³áíîñò³, ìàòåð³àëüíà òà ³íòåëåêòóà-
ëüíà ïåðåâàãà. Îá’ºêòèâíî, çàâäÿêè ñâî¿ì ïðèðîäíèì òàëàí-
òàì ³ çá³ãîâ³ ñîö³àëüíèõ òà ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ óìîâ äî
åë³òè ïîòðàïëÿº ëèøå 7-10 % ëþäåé.

Ïîë³òèêî-óïðàâë³íñüêà åë³òà — â³äíîñíî âóçüêèé ñîö³-
àëüíèé ïðîøàðîê ñóñï³ëüñòâà, ïðåäñòàâíèêè ÿêîãî âèêîíó-
þòü íàéá³ëüø âïëèâîâ³, êëþ÷îâ³ ðîë³. Öå îðãàí³çîâàíà ìåí-
ø³ñòü, ÿêà ñàìå çàâäÿêè ñâî¿ì ñîö³àëüíî-ñèñòåìíèì õàðàêòå-
ðèñòèêàì, îðãàí³çîâàíîñò³ ïîñ³äàº äîì³íóþ÷ó ïîçèö³þ. Íàé-
ãîëîâí³øà ôóíêö³ÿ ïîë³òèêî-óïðàâë³íñüêî¿ åë³òè — êåð³â-
íèöòâî é óïðàâë³ííÿ ïîë³òè÷íîþ îðãàí³çàö³ºþ ñóñï³ëüñòâà,
òîìó âîíà ïîêëèêàíà âèâ÷àòè ³ àíàë³çóâàòè ³íòåðåñè ð³çíèõ
ñîö³àëüíèõ ãðóï.

Ó ñòàðîäàâí³ ÷àñè ïèòàííÿì åë³òè ïðèä³ëÿëè óâàãó Êîí-
ôóö³é, Ñîêðàò, Ïëàòîí, ó äîáó Ñåðåäíüîâ³÷÷ÿ — Ô. Àêâ³íñü-
êèé, Í. Ìàê³àâåëë³ òà ³í. Íà ¿õ äóìêó, ïðåäñòàâíèêè åë³òè
ïåðåâàæàþòü íàä ³íøîþ ÷àñòèíîþ ñóñï³ëüñòâà ç ïîãëÿäó ïåâ-
íèõ îñîáèñò³ñíèõ ÿêîñòåé (íàéâèùèé ³íäåêñ ó ñôåð³ ñâîº¿
ä³ÿëüíîñò³) ³ ÷åðåç öå äî íå¿ é íàëåæàòü.

Çàñíîâíèêè òåîð³¿ åë³ò, Ã. Ìîñêà, Â. Ïàðåòî, Ð. Ì³õåëüñ,
Ã. Îðòåãà-³-Ãàñåò, Ì. Âåáåð íà ðóáåæ³ Õ²Õ – ÕÕ ñò. ðîçðîáè-
ëè êîíöåïö³¿ åë³ò, ùî ´ðóíòóâàëèñÿ íà ñïîñòåðåæåííÿõ çà
ðåàëüíîþ ïîâåä³íêîþ òà âçàºìîä³ºþ ñóá’ºêò³â. Â. Ïàðåòî âè-
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çíà÷àâ åë³òó ÿê êëàñ, ùî ñêëàäàºòüñÿ ç êðàùèõ ³ íàéçä³áí³-
øèõ îñ³á ó ð³çíèõ ñôåðàõ ä³ÿëüíîñò³. Ã. Ìîñêà ñôîðìóëþâàâ
êîíöåïö³þ «ïðàâëÿ÷îãî êëàñó» ÿê ñóá’ºêòà ïîë³òè÷íîãî ïðî-
öåñó, îá´ðóíòóâàâ íåìèíó÷³ñòü ïîä³ëó ñóñï³ëüñòâà íà äâà êëà-
ñè: ïðàâëÿ÷ó ìåíø³ñòü ³ êåðîâàíó á³ëüø³ñòü. Ð. Ì³õåëüñ çà-
ïðîïîíóâàâ ã³ïîòåòè÷íèé çàêîí, ÿêèé êåðóº áóäü-ÿêèìè ñî-
ö³àëüíèìè îðãàí³çàö³ÿìè, â³äîìèé ÿê «çàë³çíèé çàêîí îë³ãà-
ðõ³÷íèõ òåíäåíö³é». Ó öåé æå ïåð³îä ³ñïàíñüêèé ô³ëîñîô ³
ñîö³îëîã Ã. Îðòåãà-³-Ãàñåò îá´ðóíòóâàâ ïîíÿòòÿ «âèáðàíîñò³»
åë³òè. Ó ðîáîò³ «Ïîâñòàííÿ ìàñ» â³í âèñëîâëþº äóìêó, ùî
áóäü-ÿêå ñóñï³ëüñòâî º äèíàì³÷íîþ ºäí³ñòþ äâîõ ôàêòîð³â —
ìåíøîñò³ òà ìàñè. Äî àðèñòîêðàòè÷íî¿ ìåíøîñò³ âõîäÿòü ïî-
ñòàò³ îñîáëèâî¿ êâàë³ô³êàö³¿, ìàñà — öå ç³áðàííÿ ñåðåäí³õ
ëþäåé.

Çíà÷íèé âíåñîê ó ðîçâèòîê åë³òèçìó âí³ñ í³ìåöüêèé ó÷å-
íèé Ì. Âåáåð, ÿêèé çàïî÷àòêóâàâ êîíöåïö³þ «äåìîêðàòè÷íî-
ãî åë³òèçìó» ³ ââàæàâ, ùî íàéá³ëüø³ øàíñè íà ë³äåðñòâî ìàº
òîé, õòî âèñóâàº çàãàëüíîíàö³îíàëüí³ çàâäàííÿ, ÿê³ ìîæóòü
çàö³êàâèòè âñ³ êëàñè òà âåðñòâè ñóñï³ëüñòâà. Îñíîâîþ éîãî
êîíöåïö³¿ º âèçíà÷åííÿ ìåõàí³çì³â êîíòðîëþâàííÿ áþðîêðà-
òè÷íîãî àïàðàòó, âàæëèâå ì³ñöå ñåðåä ÿêèõ ïîñ³äàº õàðèçìà-
òè÷íå ïîë³òè÷íå ë³äåðñòâî ÿê ïðîòèâàãà òîòàëüí³é áþðîêðàòè-
çàö³¿. Âåáåð³âñüêà êîíöåïö³ÿ ñòàëà ôóíäàìåíòîì ôîðìóâàííÿ
òåîð³¿ ðàö³îíàëüíî¿ áþðîêðàòè÷íî¿ îðãàí³çàö³¿ óïðàâë³ííÿ ñó-
ñï³ëüñòâîì, ùî çâîäèòüñÿ, ïî ñóò³, äî ÷îòèðüîõ ïîñòóëàò³â:

1) êîìïåòåíö³ÿ êîæíîãî áþðîêðàòè÷íîãî ð³âíÿ º ÷³òêî
ðåãëàìåíòîâàíà ³ çàô³êñîâàíà íîðìàòèâíî;

2) ³ºðàðõ³÷íà îðãàí³çàö³ÿ áþðîêðàòè÷íî¿ ñòðóêòóðè áàçó-
ºòüñÿ íà æîðñòêî âñòàíîâëåíèõ ïðèíöèïàõ ïîñàäîâî¿ ñóáîð-
äèíàö³¿;

3) óñÿ ôîðìàëüíà âíóòð³øíüîîðãàí³çàö³éíà ä³ÿëüí³ñòü
(ï³äãîòîâêà íàêàç³â, äèðåêòèâ, ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³-
øåíü, ïîøèðåííÿ ³íôîðìàö³¿) çä³éñíþºòüñÿ ïèñüìîâî, ó ôîðì³
â³äïîâ³äíèõ äîêóìåíò³â, ÿê³ ï³äëÿãàþòü çáåð³ãàííþ;

4) óñ³ ïîñàäîâ³ îñîáè ïîâèíí³ áóòè âèñîêîêâàë³ô³êîâàíè-
ìè ôàõ³âöÿìè â ãàëóç³ àäì³í³ñòðóâàííÿ, êîìïåòåíòíèìè íå
ò³ëüêè ùîäî ïèòàíü âèð³øåííÿ ïîñàäîâèõ îáîâ’ÿçê³â, àëå é
çíàííÿ íîðì, ïðàâèë ³ ïðîöåäóð ä³ÿëüíîñò³ áþðîêðàòè÷íî¿
îðãàí³çàö³¿ çàãàëîì.

²ñíóþòü ð³çí³ êëàñèô³êàö³¿ åë³òè. Òàê, ïîë³òèêî-óïðàâ-
ë³íñüêó åë³òó ïîä³ëÿþòü íà òðè ãðóïè: âèùó, ñåðåäíþ é àä-
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ì³í³ñòðàòèâíó. Ââàæàºòüñÿ, ùî, ç ïîãëÿäó ñòðóêòóðè âëàäè,
ð³çí³ ãðóïè âïëèâó ïðàâëÿ÷î¿ åë³òè â³äð³çíÿþòüñÿ íåîäíàêî-
âèì ñòóïåíåì âïëèâó íà ïðîöåñ ïðèéíÿòòÿ íàéâàæëèâ³øèõ
ïîë³òè÷íèõ ð³øåíü.

Äî âèùî¿ åë³òè íàëåæàòü ò³, õòî áåçïîñåðåäíüî áåðå ó÷àñòü
ó ïðîöåñ³ ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü ³ âïëèâàº íà íüîãî, îá³éìàþ÷è
ñòðàòåã³÷í³ ïîñàäè â óðÿä³, ó âåëèêèõ ïîë³òè÷íèõ ïàðò³ÿõ,
ãðóïàõ òèñêó, çàêîíîäàâ÷èõ îðãàíàõ âëàäè òîùî. Ó ðîçâèíó-
òèõ äåìîêðàòè÷íèõ êðà¿íàõ íà êîæíèé ì³ëüéîí æèòåë³â ïðè-
ïàäàº ïðèáëèçíî 50 ïðåäñòàâíèê³â âèùî¿ åë³òè. Äî ñåðåäíüî¿
åë³òè íàëåæàòü ò³, ùî ìàþòü âèñîêèé ïîêàçíèê çà òðüîìà
îçíàêàìè: ïðèáóòîê, ïðîôåñ³éíèé ñòàòóñ, îñâ³òà. Ïðåäñòàâ-
íèêè ñåðåäíüî¿ åë³òè ÷àñòî ìàþòü êðàùó, ïîð³âíÿíî ç âèùîþ
åë³òîþ, ïî³íôîðìîâàí³ñòü, îðãàí³çàö³éíó çäàòí³ñòü òà êîíñî-
ë³äîâàí³ñòü. Àäì³í³ñòðàòèâíà åë³òà — öå âåðõí³é ïðîøàðîê
äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ùî îá³éìàþòü êåð³âí³ ïîñàäè â ì³í³ñ-
òåðñòâàõ, äåïàðòàìåíòàõ òà ³íøèõ îðãàíàõ êåðóâàííÿ, çáåð³-
ãàþòü íåéòðàë³òåò ³ íå âèÿâëÿþòü ñâî¿õ ïàðò³éíèõ îð³ºíòà-
ö³é.

Âèð³çíÿþòü òàêîæ íàóêîâèé, òâîð÷èé, âîºííèé, á³çíåñî-
âèé òà ïîë³òè÷íèé òèïè åë³ò. Ïîë³òè÷íà åë³òà — öå ãðóïà
â ñóñï³ëüñòâ³, ÿêà çä³éñíþº âëàäó àáî ïåðåáóâàº â îïîçèö³¿ äî
ïðàâëÿ÷î¿ âåðõ³âêè. Â îñíîâ³ ôåíîìåíà ïîë³òè÷íî¿ åë³òè ëå-
æèòü àáñîëþòèçàö³ÿ ïîë³òè÷íî¿ âëàäè. Ïðèçíà÷åííÿ ïîë³òè÷-
íî¿ åë³òè, óâåñü ñåíñ ¿¿ ³ñíóâàííÿ â ðåàë³çàö³¿ ïðîâ³äíèöòâà,
êåð³âíèöòâà, òà óïðàâë³ííÿ ïîë³òè÷íîþ îðãàí³çàö³ºþ ñóñï³-
ëüñòâà. Ïîë³òè÷íà åë³òà, ÿê ³ êîæåí ç ð³çíîâèä³â âèð³çíÿºòü-
ñÿ ñïåöèô³÷íèìè ôóíêö³ÿìè, ÿê³ ïîëÿãàþòü ó ðîçâ’ÿçàíí³
íåþ íàéá³ëüø çàãàëüíèõ ïð³îðèòåòíèõ ñîö³àëüíî-óïðàâë³í-
ñüêèõ çàâäàíü, ùî ïîñòàþòü ïåðåä äàíèì ñóñï³ëüñòâîì, à òà-
êîæ ïðåçåíòóº äàíå ñóñï³ëüñòâî  ³íøèì ñóñï³ëüñòâàì.

Ïåðøà ôóíêö³ÿ ïîë³òè÷íèõ åë³ò — öå âèîêðåìëåííÿ
ïðîáëåì, ùî ñòîÿòü ïåðåä ñóñï³ëüñòâîì íà äàíèé ÷àñ òà â
ïåðñïåêòèâíîìó ðàêóðñ³, îö³íêà ¿õ çíà÷óùîñò³ òà ðîçñòàíîâ-
êà ïð³îðèòåò³â ñåðåä íèõ. Äðóãà — îö³íþâàííÿ òà ðîçïîä³ë
íàÿâíèõ ó ñóñï³ëüñòâ³ ðåñóðñ³â (ô³íàíñîâèõ, ìàòåð³àëüíèõ,
ëþäñüêèõ òîùî) ñåðåä êëþ÷îâèõ ñóñï³ëüíèõ ïðîáëåì. Òðåòÿ
ôóíêö³ÿ — öå ñòðàòåã³÷íå ïëàíóâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ ñóñï³ëüñò-
âà, ñïðÿìîâàíå íà ðîçâ’ÿçàííÿ ïîñòàâëåíèõ ö³ëåé. ×åòâåð-
òà — ìîòèâóâàííÿ ñóñï³ëüñòâà â ö³ëîìó, îêðåìèõ ñóñï³ëü-
íèõ ãðóï (³ â òîìó ÷èñë³ ³íøèõ åë³ò) òà îêðåìèõ îñîáèñòîñòåé
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íà ñëóæ³ííÿ ñóñï³ëüñòâó é óòðèìàííÿ ¿õ â³ä ñóñï³ëüíî øê³ä-
ëèâî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ï’ÿòà — êîíòðîëü òà êîðåãóâàííÿ ñóñï³ëü-
íî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí.

Â³ò÷èçíÿíèé äîñë³äíèê Â. Áåáèê âèçíà÷àº òàê³ ôóíêö³¿:
àðòèêóëÿö³ÿ é òðàíñì³ñ³ÿ ³íòåðåñ³â âåëèêèõ ñóñï³ëüíèõ ãðóï;
ðåïðåçåíòàö³ÿ ñóñï³ëüíèõ ãðóï ó ïîë³òè÷íîìó æèòò³ ñóñï³-
ëüñòâà; ôîðìóâàííÿ (³íñòèòóö³éíî-îðãàí³çàö³éíî) âîë³ ñóñï³-
ëüíèõ ãðóï; ðåãóëÿòèâíî-êîíòðîëüíà; êàäðîâà.

²ñíóþòü ð³çí³ êëàñèô³êàö³¿ ôóíêö³é åë³òè. Òàê, Ã. Ïîëó-
í³íà íàéá³ëüø âàæëèâèìè ôóíêö³ÿìè ïîë³òè÷íî¿ åë³òè ââà-
æàº: ñòðàòåã³÷íó, êîìóí³êàòèâíó, îðãàí³çàòîðñüêó, ³íòåãðàö³é-
íó. Çàãàëüíà ñõåìà, ùî â³äîáðàæàº ôóíêö³¿ ïîë³òè÷íî¿ åë³òè,
ðîçðîáëåíà Î. ßêóáîâñüêèì ³ Ë. Ïðèõîä÷åíêî (ðèñ. 5. 3).

 Ôóíêö³¿ ïîë³òè÷íî¿ åë³òè 

Âèâ÷åííÿ òà àíàë³ç çàö³êàâëåíîñò³ ð³çíèõ 
ñîö³àëüíèõ ãðóï 

Âèâ÷åííÿ òà àíàë³ç çàö³êàâëåíîñò³ ð³çíèõ 
ñîö³àëüíèõ ãðóï 

Ñóáîðäèíàö³ÿ çàö³êàâëåíîñò³ 
ð³çíèõ ñîö³àëüíèõ ãðóï 

Â³äîáðàæåííÿ çàö³êàâëåíîñò³ 
ó ïîë³òè÷íèõ óñòàíîâêàõ 

Âèðîáëåííÿ ïîë³òè÷íî¿ ³äåîëîã³¿ 
(ïðîãðàì, äîêòðèí, Êîíñòèòóö³¿, 

çàêîí³â òîùî) 

Ïîáóäîâà ìåõàí³çìó âò³ëåííÿ 
ïîë³òè÷íèõ çàäóì³â 

Ïðèçíà÷åííÿ êàäðîâîãî 
àïàðàòó îðãàí³â 

óïðàâë³ííÿ 

Ñòâîðåííÿ òà êîðåêö³ÿ 
³íñòèòóò³â ïîë³òè÷íî¿ 

ñèñòåìè 

Âèñóíåííÿ ïîë³òè÷íèõ 
ë³äåð³â 

Ðèñ. 5. 3. Ôóíêö³¿ ïîë³òè÷íî¿ åë³òè

Ïîë³òè÷íà åë³òà çàéìàº íàéâèùå ì³ñöå â ñóñï³ëüí³é ñòðà-
òèô³êàö³¿. Ó ñâîþ ÷åðãó, ³íø³ ñóñï³ëüí³ åë³òè ¿é ï³äïîðÿäêî-
âóþòüñÿ ³ òàê àáî ³íàêøå çàçíàþòü â³ä íå¿ ÿê ïîçèòèâíîãî,
òàê ³ íåãàòèâíîãî ñåëåêö³éíîãî âïëèâó (íàïðèêëàä, ñòàë³íñüê³
÷èñòêè àäì³í³ñòðàòèâíî¿, âîºííî¿, íàóêîâî¿, òâîð÷î¿ òà ³íøèõ
åë³ò). Êîðèñí³ñòü àáî øê³äëèâ³ñòü òàêîãî âïëèâó çíà÷íîþ ì³-
ðîþ âèçíà÷àº åôåêòèâí³ñòü äàíîãî ñóñï³ëüñòâà.

Âàæëèâèìè ïîêàçíèêàìè ñóñï³ëüíî¿ ôóíêö³îíàëüíîñò³ ÷è
äèñôóíêö³îíàëüíîñò³ ïîë³òè÷íî¿ åë³òè ìîæíà ââàæàòè: ïî-
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ïåðøå, ì³ðó ÿêîñò³ íàâåäåíèõ âèùå ¿¿ ôóíêö³é; ïî-äðóãå,
ñï³ââ³äíîøåííÿ òóðáîòè ïîë³òè÷íî¿ åë³òè ïðî ñâ³é âëàñíèé
äîáðîáóò ³ç ï³êëóâàííÿì ïðî çàãàëüíîñóñï³ëüí³ ³íòåðåñè òà
äîáðîáóò ìàñ. ßê ñâ³ä÷èòü ñóñï³ëüíî-³ñòîðè÷íà ïðàêòèêà, çà-
çíà÷åí³ ïîêàçíèêè ìîæóòü âàð³þâàòèñü ó äóæå øèðîêèõ ìå-
æàõ. Çàâäÿêè âèñîêîôóíêö³îíàëüíèì åë³òàì ñóñï³ëüñòâî ìîæå
äîñÿãòè âåëèêèõ óñï³õ³â. Äèñôóíêö³îíàëüí³ñòü ïîë³òè÷íî¿
åë³òè íåãàòèâíî âïëèâàº ñïî÷àòêó íà ñóñï³ëüñòâî, à ïîò³ì,
çðåøòîþ, ³ íà ñàìó ïîë³òè÷íó åë³òó, ñïðè÷èíÿþ÷è âòðàòó
íåþ âëàäíîãî ñòàíîâèùà.

Ç îãëÿäó íà ³äåþ öèðêóëÿö³¿ åë³ò, áóäü-ÿêà åë³òà ïðèðå-
÷åíà ç ÷àñîì ñòàòè äèñôóíêö³îíàëüíîþ ³ áóòè çàáóòîþ â³ä-
ïðàâëåíîþ íà «çâàëèùå ³ñòîð³¿», íàçâàíå Â. Ïàðåòî «öâèíòà-
ðåì åë³ò». Ïðè öüîìó çì³íè åë³ò ìîæóòü íàáóâàòè ÿê ôîðìè
ñîö³àëüíèõ êàòàêë³çì³â (íàïðèêëàä, ÿê ó Ðîñ³éñüê³é ³ìïåð³¿
íà ïî÷àòêó ÕÕ ñò.), òàê ³ ìàòè â³äíîñíî ð³âíèé õàðàêòåð (â
Àíãë³¿, ðåâîëþö³ÿ ï³ä ïðîâîäîì Î. Êðîìâåëÿ). Îñòàííº çàëå-
æèòü â³ä áàãàòüîõ ÷èííèê³â, àëå îñîáëèâî â³ä çäàòíîñò³ åë³òè
äî ðîçóìíî¿ â³äêðèòîñò³, ñîö³àëüíîãî îáì³íó ì³æ ïîë³òè÷íîþ
åë³òîþ, ³íøèìè åë³òàìè òà ìàñàìè.

Ñåðåä ñóñï³ëüíèõ ãðóï â îñîáëèâîìó ñòàíîâèù³ ùîäî ïî-
ë³òè÷íî¿ åë³òè ïåðåáóâàº ïðîôåñ³éíà äåðæàâíà ñëóæáà (÷èíî-
âíèöòâî, áþðîêðàò³ÿ) òà ¿¿ âèùèé ïðîøàðîê – àäì³í³ñòðàòèâ-
íà åë³òà, îñê³ëüêè íàñàìïåðåä ÷åðåç íå¿ çä³éñíþºòüñÿ êîíò-
ðîëü òà âïëèâ íà ñóñï³ëüñòâî. Áþðîêðàòè÷íà åë³òà îõîïëþº
ïðåäñòàâíèê³â óïðàâë³íñüêîãî àïàðàòó, ÿê³ ìàþòü âëàäí³ ïî-
âíîâàæåííÿ, âïëèâàþ÷è íà âèêîíàííÿ âàæëèâèõ äåðæàâíèõ
ôóíêö³é. Â³äíîñèíàì ì³æ ïîë³òè÷íîþ åë³òîþ òà ïðîôåñ³é-
íîþ äåðæàâíîþ ñëóæáîþ ïðèòàìàíí³ âîäíî÷àñ ³ âçàºìîçóìî-
âëåí³ñòü, íàÿâí³ñòü ñï³ëüíèõ ³íòåðåñ³â, ³ íàÿâí³ñòü ïðîòèð³÷
ð³çíî¿ ³íòåíñèâíîñò³ ì³æ íèìè.

Çà êðèòåð³ºì æîðñòêîñò³ ðîçð³çíÿþòü òðè âèäè çâ’ÿçêó
ïîë³òè÷íî¿ åë³òè ç áþðîêðàò³ºþ:

1) ïîë³òèêè ³ ÷èíîâíèêè çëèâàþòüñÿ â ìàéæå ìîíîë³òíó
ïîë³òèêî-àäì³í³ñòðàòèâíó åë³òó (Í³ìå÷÷èíà, Ôðàíö³ÿ, ßïî-
í³ÿ, Íîðâåã³ÿ);

2) ïîì³ðíèé çâ’ÿçîê (²òàë³ÿ, Áåëüã³ÿ, Àâñòð³ÿ);
3) ñôåðè âïëèâó ïîë³òèê³â ³ ÷èíîâíèê³â ÷³òêî ðîçìåæî-

âàí³ (Àíãë³ÿ, Àâñòðàë³ÿ, Ãîëëàíä³ÿ, Äàí³ÿ).
ßê ñâ³ä÷èòü ïðàêòèêà, áþðîêðàò³¿ â áóäü-ÿê³é êðà¿í³ ïðè-

òàìàííà òåíäåíö³ÿ âèõîäèòè ç-ï³ä êîíòðîëþ ïîë³òè÷íî¿ åë³-



88

òè ³ ïðàöþâàòè çàäëÿ âëàñíîãî ³íòåðåñó. Êîæåí îêðåìèé ÷è-
íîâíèê äîñèòü óðàçëèâèé ó ñòîñóíêàõ ç äåðæàâîþ, àëå ÷èíî-
âíèöòâî ÿê ñîö³àëüíî-ñèñòåìíå óòâîðåííÿ — çîâñ³ì ³íøà ð³÷.
Î. äå Áàëüçàê ÿêîñü íàçâàâ ÷èíîâíèöòâî âåëåòåíñüêîþ ñè-
ëîþ, ÿêà ðóõàºòüñÿ ï³ãìåÿìè.

Îòæå, ïîë³òè÷íà åë³òà âèñòóïàº íîñ³ºì âëàäíèõ ôóíê-
ö³é, º ÷àñòèíîþ ïðàâëÿ÷î¿ åë³òè, âîëîä³º íåïåðåäáà÷åíèìè
ïñèõîëîã³÷íèìè, ñîö³àëüíèìè é ïîë³òè÷íèìè ÿêîñòÿìè òà
áåðå áåçïîñåðåäíþ ó÷àñòü ó ñõâàëåíí³ òà çä³éñíåíí³ ð³øåíü,
ùî ïîâ’ÿçàí³ ³ç âèêîðèñòàííÿì äåðæàâíî¿ âëàäè, ç ïðîôåñ³é-
íîþ ñëóæáîþ ÷è âïëèâîì íà íå¿. Âåëèêå çíà÷åííÿ ìàº êàä-
ðîâà ïîë³òèêà ïîë³òè÷íî¿ åë³òè ùîäî äåðæàâíî¿ ñëóæáè (ïðèí-
öèïè â³äáîðó íà äåðæàâíó ñëóæáó, ñèñòåìà ï³äãîòîâêè òà
ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ñèñòåìè
çàîõî÷åíü, ïîêàðàíü, ïðîñóâàííÿ òà ïåðåì³ùåííÿ òîùî).

Äëÿ ïîë³òè÷íî¿ åë³òè âàæëèâî âèðîáèòè ìåõàí³çì â÷àñ-
íîãî âêëþ÷åííÿ äî ñâîãî ñêëàäó ïîë³òè÷íî âèñîêîïðîäóêòèâ-
íèõ îñîáèñòîñòåé ç íèæ÷èõ ïðîøàðê³â ³ çì³ùåííÿ âíèç (àáî,
ïðèíàéìí³, â³äñòîðîíåííÿ â³ä âëàäè) òèõ ïðåäñòàâíèê³â, ÿê³
âòðàòèëè àáî íå ìàþòü ïîë³òè÷íî¿ ïðîäóêòèâíîñò³. ²íøèé
âàæëèâèé ÷èííèê – öå äîòðèìàííÿ áàëàíñó ì³æ ñîö³àëüíèì
åãî¿çìîì òà ñîö³àëüíèì àëüòðó¿çìîì ó ôóíêö³îíóâàíí³ ïîë³-
òè÷íî¿ åë³òè.

Êîíòðîëüí³ ïèòàííÿ äëÿ ñàìîïåðåâ³ðêè
1. Äàéòå âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòþ ïîë³òèêî-óïðàâë³íñüêî¿

åë³òè.
2. ßê³ íàéá³ëüø âàæëèâ³ ôóíêö³¿ ïîë³òè÷íî¿ åë³òè âè

çíàºòå?
3. ßê³ çâ’ÿçêè ³ñíóþòü ì³æ ïîë³òè÷íîþ åë³òîþ ³ áþðîê-

ðàò³ºþ?
4. Ó ÷îìó ïîëÿãàº âçàºìîçóìîâëåí³ñòü ïîë³òè÷íî¿ åë³òè ³

ïðîôåñ³éíî¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè?
5. Îõàðàêòåðèçóéòå êðèòåð³¿ äîáîðó êàäð³â äî êàäðîâîãî

ðåçåðâó ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè.
6. Âèçíà÷òå îñîáëèâîñò³ äîáîðó, ðîçñòàíîâêè ³ âèñóâàííÿ

êåð³âíèõ êàäð³â â îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âëàäè ³ â îðãàíàõ ì³ñöå-
âîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ.

7. Ðîçêðèéòå îñíîâí³ åòàïè ðîáîòè ç ðåçåðâîì êàäð³â.
8. Ïðîàíàë³çóéòå îñîáëèâîñò³ òåõíîëîã³é ðîáîòè ç êàäðà-

ìè íà äåðæàâí³é ñëóæá³.
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9. Äàéòå ê³ëüê³ñíó òà ÿê³ñíó õàðàêòåðèñòèêó êàäðîâîãî
ïîòåíö³àëó äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè. ßê³ øëÿõè éîãî âäî-
ñêîíàëåííÿ?

Ïðàêòè÷í³ çàäàííÿ äëÿ ñàìîñò³éíî¿ ðîáîòè
Îáëàñíîþ ïîäàòêîâîþ àäì³í³ñòðàö³ºþ îãîëîøåíî êîíêóðñ

íà çàì³ùåííÿ âàêàíòíî¿ ïîñàäè ãîëîâíîãî ñïåö³àë³ñòà þðè-
äè÷íîãî óïðàâë³ííÿ. Êîíêóðñíîþ êîì³ñ³ºþ áóëè ðîçðîáëåí³
êâàë³ô³êàö³éí³ âèìîãè äî ïðåòåíäåíò³â, ÿê³ áóëè ðîçì³ùåí³
ëèøå íà äîøö³ îãîëîøåíü ÄÏÀ:

— âèùà þðèäè÷íà îñâ³òà;
— ï³ñëÿäèïëîìíà îñâ³òà ó ñôåð³ óïðàâë³ííÿ: ìàã³ñòð äåð-

æàâíîãî óïðàâë³ííÿ;
— çíàííÿ ³íîçåìíî¿ ìîâè äëÿ â³ëüíîãî êîðèñòóâàííÿ;
— â³ê äî 35 ðîê³â;
— íàÿâí³ñòü æèòëà;
— âì³ííÿ ïðàöþâàòè íà êîìï’þòåð³.
1. Äàéòå îö³íêó çàçíà÷åíèì âèìîãàì ùîäî ¿õ â³äïîâ³ä-

íîñò³ ÷èííîìó çàêîíîäàâñòâó.
2. ×è ìîæíà âèçíàòè ðåçóëüòàòè êîíêóðñó ä³éñíèìè?

Ñïèñîê ðåêîìåíäîâàíî¿ ë³òåðàòóðè
1. Àðìñòðîíã Ì. Îñíîâû ìåíåäæìåíòà. Êàê ñòàòü ëó÷øèì

ðóêîâîäèòåëåì / Ì. Àðìñòðîíã. – Ðîñòîâ-í/Ä. : Ôåíèêñ, 1998. –
512 ñ.

2. Àøèí Ã. Êóðñ ýëèòîëîãèè / Ã. Àøèí, Å. Îõîòñêèé. – Ì.:
Ñïîðòàêàäåìïðåññ, 1999. – 368 ñ.

3.  Áåáèê Â. Ïîë³òèêà ³ ïîë³òè÷íà ä³ÿëüí³ñòü / Â. Áåáèê //
Ïîë³ò. ÷èòàííÿ. – 1994. – ¹ 3. – Ñ. 114 – 115.

4.  Ãîí÷àðóê Í. Ò. Êåð³âíèé ïåðñîíàë ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè
Óêðà¿íè: ôîðìóâàííÿ òà ðîçâèòîê: ìîíîãðàô³ÿ / Í. Ò. Ãîí÷à-
ðóê. – Ä. : ÄÐ²ÄÓ ÍÀÄÓ, 2007. – 239 ñ.

5. Æåëþê Ò. Ë. Äåðæàâíà ñëóæáà : íàâ÷. ïîñ³á / Ò. Ë. Æå-
ëþê. – Ê. : Ïðîôåñ³îíàë, 2005. –  576 ñ.

6. Êðþêîâ Î. ². Ïîë³òèêî-óïðàâë³íñüêà åë³òà Óêðà¿íè ÿê ÷èí-
íèê äåðæàâîòâîðåííÿ: ìîíîãðàô³ÿ/ Î.². Êðþêîâ. – Ê.: Âèä-âî
ÍÀÄÓ, 2006. – 252 ñ.

7. Êóõòà Á. Ïîë³òè÷í³ åë³òè ³ ë³äåðè / Á. Êóõòà, Ï. Òåïëî-
óõîâà. – Ë. : Êàëüâàð³ÿ, 1996. – 221 ñ.

8. Ëóêüÿíåíêî Â. È. Ôóíêöèè óïðàâëåíèÿ / Â. È. Ëóêüÿíåí-
êî // Ñëóæáà êàäðîâ è ïåðñîíàë. – 2004. – ¹ 5. – Ñ. 17 – 21.

9. Ìîñêà Ã. Ïðàâÿùèé êëàññ / Ã. Ìîñêà // Ñîöèñ. – 1994. –
¹ 10. – Ñ. 187 – 198.
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10. Ìîñêà Ã. Ýëåìåíòû ïîëèòè÷åñêîé íàóêè / Ã. Ìîñêà //
Ñîöèñ. – 1995. – ¹ 4-5.

11. Îðòåãà-è-Ãàññåò Ã. Âîññòàíèå ìàññ / Ã. Îðòåãà-è-Ãàññåò. –
Ì.: Ìèð, 1999. – 579 ñ.

12. Ïàðñîíñ Ò. Îáùèé îáçîð / Ò. Ïàðñîíñ // Àìåðèêàíñêàÿ
ñîöèîëîãèÿ. – Ì. : Ïðîãðåññ, 1972. – Ñ. 360 – 378.

13. Ïàòðóøåâ À. Ðàñêîëäîâàííûé ìèð Ìàðêñà Âåáåðà / À. Ïàò-
ðóøåâ. – Ì. : Èçä-âî ÌÃÓ, 1992. – 207 ñ.

14. Ï³ðåí Ì. Ïîë³òè÷íà åë³òà òà ïðîáëåìè ïîë³òè÷íî¿ åë³òà-
ðèçàö³¿ óêðà¿íñüêîãî ñóñï³ëüñòâà / Ì. Ï³ðåí // Â³ñí. ÓÀÄÓ. –
2001. – ¹ 1. – Ñ. 242 – 249.

15. Ïîëèòîëîãèÿ: ó÷åá. ïîñîáèå äëÿ âûñø. ó÷åá. çàâåäåíèé /
ïîä ðåä. Ã. Â. Ïîëóíèíîé. – Ì. : Àêàëèñ, 1996. – Ñ. 73 – 97.

16. Ñåðüîã³í Ñ. Ì. Äåðæàâíèé ñëóæáîâåöü ó â³äíîñèíàõ ì³æ
âëàäîþ ³ ñóñï³ëüñòâîì: ìîíîãðàô³ÿ / Ñ. Ì. Ñåðüîã³í. – Ä. : ÄÐ²ÄÓ
ÍÀÄÓ, 2003. – 456 ñ.

17. Ñó÷àñíà óïðàâë³íñüêà åë³òà â Óêðà¿í³ : ÿê³ñí³ õàðàêòåðè-
ñòèêè, øëÿõè òà ìåòîäè ï³äãîòîâêè: ìîíîãðàô³ÿ / çà ðåä.
Ì. ². Ï³ðåí, Â. À. Ðåáêàëà. – Ê.: ÓÀÄÓ, 2003. – 180 ñ.

18. Òàí÷åð Â. ²äå¿ åë³òèçìó â êîíòåêñò³ äåìîêðàòè÷íî¿ òðàíñ-
ôîðìàö³¿ ñóñï³ëüñòâà / Â. Òàí÷åð, Î. Êó÷åðåíêî // Ñîö³îëîã³ÿ :
òåîð³ÿ, ìåòîäè, ìàðêåòèíã. –1998. – ¹ 3. – Ñ. 5 – 16.

19. ßêóáîâñüêèé Î.Ï. Êàäðè, åë³òè, ë³äåðñòâî â äåðæàâíîìó
óïðàâë³íí³ : íàâ÷.-ìåòîä. ïîñ³á. / Î. Ï. ßêóáîâñüêèé, Ë. Ë. Ïðè-
õîä÷åíêî. – Î.: Îïòèìóì, 2001. – 173 ñ.

ÒÅÌÀ 6. ÑÈÑÒÅÌÀ Ï²ÄÃÎÒÎÂÊÈ,
ÏÅÐÅÏ²ÄÃÎÒÎÂÊÈ, Ï²ÄÂÈÙÅÍÍß
ÊÂÀË²Ô²ÊÀÖ²¯ ÓÏÐÀÂË²ÍÑÜÊÈÕ ÊÀÄÐ²Â

Ïëàí çàíÿòòÿ
6.1. Ïîíÿòòÿ ï³äãîòîâêè, ïåðåï³äãîòîâêè, ï³äâèùåííÿ

êâàë³ô³êàö³¿ ïðàö³âíèê³â.
6.2. Ñèñòåìà îðãàí³çàö³¿ íàâ÷àííÿ êåð³âíèõ êàäð³â â Óêðà-

¿í³, ¿¿ çàâäàííÿ  òà ôóíêö³¿.
6.3. Ðîëü Íàö³îíàëüíî¿ àêàäåì³¿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ

ïðè Ïðåçèäåíòîâ³ Óêðà¿íè â ñèñòåì³ îñâ³òè äåðæàâíèõ ñëó-
æáîâö³â òà îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ.

6.4. Øêîëà âèùîãî êîðïóñó äåðæàâíî¿ ñëóæáè.
6.5. Àïàðàòíå ïðîôåñ³éíå íàâ÷àííÿ.
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6.1. Ïîíÿòòÿ ï³äãîòîâêè, ïåðåï³äãîòîâêè,
ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ ïðàö³âíèê³â
Ï³äãîòîâêà êàäð³â — öå ïëàíîì³ðíà ³ îðãàí³çîâàíà ï³ä-

ãîòîâêà êâàë³ô³êîâàíèõ ñïåö³àë³ñò³â, îòðèìàíà â ðåçóëüòàò³
íàâ÷àííÿ ïåðñîíàëó, íàáóòòÿ ñóêóïíîñò³ ñïåö³àëüíèõ çíàíü,
óì³íü ³ íàâè÷îê.

Ïåðåï³äãîòîâêà êàäð³â — öå ï³äãîòîâêà êàäð³â ç ìåòîþ
çàñâîºííÿ íèìè íîâèõ çíàíü, óì³íü ³ íàâè÷îê ó çâ’ÿçêó ç³
çì³íîþ âèìîã äî ðåçóëüòàò³â ïðàö³ òà ¿¿ çì³ñòó àáî îâîëîä³í-
íÿì íîâîþ ïðîôåñ³ºþ.

Ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ êàäð³â — öå ï³äãîòîâêà êàäð³â ç
ìåòîþ âäîñêîíàëåííÿ çíàíü, óì³íü ³ íàâè÷îê ó çâ’ÿçêó ç ï³äâè-
ùåííÿì âèìîã äî ïðîôåñ³¿ àáî ï³äâèùåííÿì íà ïîñàä³. Ñòðóêòó-
ðà ï³äãîòîâêè, ïåðåï³äãîòîâêè, ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ êàäð³â:

— âèùà îñâ³òà;
— äðóãà âèùà îñâ³òà;
— ïåðåï³äãîòîâêà;
— ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿;
— àñï³ðàíòóðà;
— äîêòîðàíòóðà.
Îñíîâí³ çàêëàäè, ùî çä³éñíþþòü ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³-

êàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â â Óêðà¿í³:
— ²íñòèòóò ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ êåð³âíèõ êàäð³â

Íàö³îíàëüíî¿ àêàäåì³¿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ïðè Ïðåçèäå-
íòîâ³ Óêðà¿íè (äàë³ — ÍÀÄÓ);

— ðåã³îíàëüí³ öåíòðè ÍÀÄÓ ïðè Ïðåçèäåíòîâ³ Óêðà¿íè
òà ãàëóçåâ³ çàêëàäè ï³ñëÿäèïëîìíî¿ îñâ³òè;

— îáëàñí³ öåíòðè, ùî ôóíêö³îíóþòü ïðè Ðàä³ ì³í³ñòð³â
Àâòîíîìíî¿ Ðåñïóáë³êè Êðèì, îáëàñíèõ, Êè¿âñüê³é òà Ñåâàñ-
òîïîëüñüê³é ì³ñüêèõ äåðæàâíèõ àäì³í³ñòðàö³ÿõ.

Öåíòðè ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ êàäð³â çàáåçïå÷óþòü
ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ïîñàäîâèõ
îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, êåð³âíèê³â ï³äïðèºìñòâ, óñòà-
íîâ òà îðãàí³çàö³é çà ïðîãðàìàìè êîðîòêîòåðì³íîâèõ ñåì³íà-
ð³â ç àêòóàëüíèõ ïèòàíü äåðæàâíî-óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³.

6. 2. Ñèñòåìà îðãàí³çàö³¿ íàâ÷àííÿ êåð³âíèõ êàäð³â
â Óêðà¿í³, ¿¿ çàâäàííÿ òà ôóíêö³¿
Â Óêðà¿í³ ñòâîðåíî ñèñòåìó ï³äãîòîâêè, ïåðåï³äãîòîâêè

òà ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ êåð³âíîãî ïåðñîíàëó ó ñôåð³ äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè òà ðåçåðâó êåð³âíèõ êàäð³â. Äî ñèñòåìè âõî-
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äÿòü ²íñòèòóò ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ êåð³âíèõ êàäð³â, 23
ðåã³îíàëüíèõ öåíòðè ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ ïðè îáëàñíèõ,
Êè¿âñüê³é òà Ñåâàñòîïîëüñüê³é ì³ñöåâèõ äåðæàâíèõ àäì³í³ñ-
òðàö³ÿõ, Ðàä³ Ì³í³ñòð³â Àâòîíîìíî¿ Ðåñïóáë³êè Êðèì, à òà-
êîæ áëèçüêî 70 âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â (ðèñ. 6. 1).
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Ðèñ. 6. 1. Ñòðóêòóðà ñèñòåìè ï³äãîòîâêè, ïåðåï³äãîòîâêè
òà ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ ïåðñîíàëó

ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè

Íà áàç³ ²íñòèòóòó äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ³ ì³ñöåâîãî ñà-
ìîâðÿäóâàííÿ ïðè Êàá³íåò³ Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè ñòâîðåíî Óêðà-
¿íñüêó Àêàäåì³þ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ïðè Ïðåçèäåíòîâ³
Óêðà¿íè, ñòàòóñ ÿêî¿ â 2003 ð. áóëî ï³äâèùåíî äî Íàö³îíàëü-
íî¿. Àêàäåì³ÿ ç ðåã³îíàëüíèìè ³íñòèòóòàìè äåðæàâíîãî
óïðàâë³ííÿ â Äí³ïðîïåòðîâñüêó, Ëüâîâ³, Îäåñ³ òà Õàðêîâ³ º
ãîëîâíèì çàêëàäîì âèùî¿ îñâ³òè â ñèñòåì³ ï³äãîòîâêè, ïåðå-
ï³äãîòîâêè òà ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâ-
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ö³â ³ ìàº çàáåçïå÷óâàòè îðãàíè äåðæàâíî¿ âëàäè, äåðæàâíó
ñëóæáó âèñîêîêâàë³ô³êîâàíèìè êàäðàìè, íàñàìïåðåä, êåð³â-
íèì ïåðñîíàëîì, ï³äãîòîâëåíèì äëÿ ðîáîòè íà ïîñàäàõ ²-²V
êàòåãîð³é, òà â³äïîâ³äíîãî êàäðîâîãî ðåçåðâó.

Îòæå, ï³äãîòîâêà â Óêðà¿í³ ñïåö³àë³ñò³â äëÿ äåðæàâíî¿
ñëóæáè òà ñëóæáè â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ º âà-
æëèâîþ ñêëàäîâîþ äåðæàâíî¿ òà ðåã³îíàëüíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³-
òèêè, ñïðÿìîâàíî¿ íà ôîðìóâàííÿ âèñîêîïðîôåñ³éíîãî êàä-
ðîâîãî êîðïóñó òà ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ ¿õíüî¿ ðîáîòè.

6. 3. Ðîëü Íàö³îíàëüíî¿ àêàäåì³¿ äåðæàâíîãî
óïðàâë³ííÿ ïðè Ïðåçèäåíòîâ³ Óêðà¿íè â ñèñòåì³
îñâ³òè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â òà ïîñàäîâèõ îñ³á
ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ
Íàö³îíàëüíà (äî ñåðïíÿ 2003 ð. — Óêðà¿íñüêà) àêàäåì³ÿ

äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ïðè Ïðåçèäåíòîâ³ Óêðà¿íè (äàë³ –
Àêàäåì³ÿ) ç ¿¿ Äí³ïðîïåòðîâñüêèì ô³ë³àëîì óòâîðåíà óêàçîì
Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè «Ïðî ñèñòåìó ï³äãîòîâêè, ïåðåï³äãîòî-
âêè òà ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â» â³ä
30 òðàâíÿ 1995 ð. ¹ 398. Àêàäåì³ÿ º ñêëàäîâîþ ñèñòåìè
îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, ãîëîâíèì çàâäàííÿì ÿêî¿ º ï³äãî-
òîâêà, ïåðåï³äãîòîâêà òà ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ äåðæàâ-
íèõ ñëóæáîâö³â, ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ,
êåð³âíèê³â äåðæàâíèõ ï³äïðèºìñòâ, óñòàíîâ ³ îðãàí³çàö³é òà
â³äïîâ³äíîãî êàäðîâîãî ðåçåðâó.

Óòâîðåííÿ Àêàäåì³¿ ÿê ãîëîâíîãî âèùîãî íàâ÷àëüíîãî
çàêëàäó â çàãàëüíîíàö³îíàëüí³é ñèñòåì³ ïðîôåñ³éíîãî íàâ÷àí-
íÿ äåðæàâíî-óïðàâë³íñüêèõ êàäð³â íîâî¿ ãåíåðàö³¿ çä³éñíåíî
íå íà ïóñòîìó ì³ñö³. Íà ð³çíèõ åòàïàõ ðîçâèòêó Óêðà¿íè
ïðîôåñ³éíîìó íàâ÷àííþ äåðæàâíî-óïðàâë³íñüêèõ êàäð³â íà-
äàâàëîñÿ âåëèêîãî çíà÷åííÿ. Ï³ñëÿ ïðîãîëîøåííÿ íåçàëåæ-
íîñò³ Óêðà¿íè ä³þ÷à â ÑÐÑÐ ñèñòåìà ï³äãîòîâêè, ïåðåï³äãî-
òîâêè òà ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ äåðæàâíî-óïðàâë³íñüêèõ
êàäð³â ïðàêòè÷íî áóëà ë³êâ³äîâàíà, à ¿¿ íàâ÷àëüíî-ìàòåð³àëü-
íà òà ïîáóòîâà áàçà ÿê ó ì³ñò³ Êèºâ³, òàê ³ â îáëàñòÿõ áóëà
ðîçïîðîøåíà – â³ä³éøëà äî äåðæàâíèõ òà íåäåðæàâíèõ ñòðó-
êòóð. Â òàêèõ óìîâàõ Ïîñòàíîâîþ ÊÌÓ â³ä 28 êâ³òíÿ 1992 ð.
¹ 214 áóâ ñòâîðåíèé ²íñòèòóò äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ³ ì³ñ-
öåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ ïðè Êàá³íåò³ Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè, íà
áàç³ ÿêîãî çãîäîì áóëà óòâîðåíà àêàäåì³ÿ.
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Çàâäàííÿ Íàö³îíàëüíî¿ àêàäåì³¿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ
ïðè Ïðåçèäåíòîâ³ Óêðà¿íè òà ¿¿ ðåã³îíàëüíèõ ³íñòèòóò³â:

— ó÷àñòü ó ðåàë³çàö³¿ äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè;
— ï³äãîòîâêà, ïåðåï³äãîòîâêà, ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿

êàäð³â äåðæàâíèõ îðãàí³â òà îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäó-
âàííÿ ³ ðåçåðâó íà ¿õ çàì³ùåííÿ çà äåííîþ, âå÷³ðíüîþ, çàî÷-
íîþ, äèñòàíö³éíîþ òà ³íøèìè ôîðìàìè íàâ÷àííÿ;

— çä³éñíåííÿ ï³äãîòîâêè íàö³îíàëüíî¿ óïðàâë³íñüêî¿ åë³-
òè, íàóêîâèõ òà íàóêîâî-ïåäàãîã³÷íèõ êàäð³â âèùî¿ êâàë³ô³-
êàö³¿ â ãàëóç³ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ÷åðåç ìàã³ñòðàòóðó,
àñï³ðàíòóðó, äîêòîðàíòóðó, ³íñòèòóò çäîáóâà÷³â, çàõèñò äè-
ñåðòàö³é íà çäîáóòòÿ íàóêîâèõ ñòóïåí³â ó ñïåö³àë³çîâàíèõ
ó÷åíèõ ðàäàõ;

— ï³äãîòîâêà çà â³äïîâ³äíèìè îñâ³òí³ìè ð³âíÿìè ôàõ³â-
ö³â çà ñïåö³àëüíîñòÿìè îñâ³òíüî¿ ãàëóç³ «Äåðæàâíå óïðàâë³í-
íÿ» òà ñóì³æíèìè ç íåþ;

— ðîçâèòîê îñâ³òíüî¿ òà íàóêîâî¿ ñôåð ãàëóç³ «Äåðæàâíå
óïðàâë³ííÿ»;

— âèêîíàííÿ çà äåðæàâíèì çàìîâëåííÿì òà íà äîãîâ³ð-
íèõ çàñàäàõ ç ï³äïðèºìñòâàìè, óñòàíîâàìè, îðãàí³çàö³ÿìè
ôóíäàìåíòàëüíèõ ³ ïðèêëàäíèõ íàóêîâèõ äîñë³äæåíü òà çä³é-
ñíåííÿ ³íôîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ç àêòóàëüíèõ
ïðîáëåì òåîð³¿ òà ïðàêòèêè äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ é ì³ñöå-
âîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, êàäðîâî¿ ïîë³òèêè; âèêîðèñòàííÿ ¿õ
ðåçóëüòàò³â ó íàâ÷àëüíîìó ïðîöåñ³ òà éîãî íàóêîâî-ìåòîäè÷-
íîìó çàáåçïå÷åíí³;

— âèâ÷åííÿ òà óçàãàëüíåííÿ â³ò÷èçíÿíîãî ³ çàðóá³æíîãî
ïðàêòè÷íîãî äîñâ³äó ùîäî îðãàí³çàö³¿ äåðæàâíî¿ âëàäè, ñà-
ìîâðÿäóâàííÿ ³ ï³äãîòîâêè óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíàëó, ðîçðî-
áëåííÿ ç ¿õ óðàõóâàííÿì îñâ³òí³õ ñòàíäàðò³â ó ãàëóç³ äåðæà-
âíîãî óïðàâë³ííÿ;

— ó÷àñòü ó ðîçðîáëåíí³ áàçîâèõ âèìîã äî îñâ³òíüîãî ³
ïðîôåñ³éíîãî ð³âí³â òà ïðîãðàì ï³äãîòîâêè äåðæàâíèõ ñëóæ-
áîâö³â ³ êåð³âíèê³â äåðæàâíèõ ï³äïðèºìñòâ, óñòàíîâ, îðãàí³-
çàö³é, íàóêîâî-ìåòîäè÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ îö³íþâàííÿ ¿õ ïðî-
ôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè, àòåñòàö³¿;

— ï³äãîòîâêà íàóêîâèõ, ìåòîäè÷íèõ, åêñïåðòíèõ ðåêî-
ìåíäàö³é ùîäî ôîðìóâàííÿ ðåçåðâó óïðàâë³íñüêèõ êàäð³â òà
éîãî íàâ÷àííÿ;

— ó÷àñòü ó ñåðòèô³êàö³¿ íàóêîâî-ïåäàãîã³÷íèõ êàäð³â äëÿ
äåðæàâíî¿ ñèñòåìè ï³äãîòîâêè, ïåðåï³äãîòîâêè òà ï³äâèùåí-
íÿ êâàë³ô³êàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â;
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— ìåòîäè÷íà, ³íôîðìàö³éíà, êîíñóëüòàòèâíà äîïîìîãà
öåíòðó ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ³
êåð³âíèê³â äåðæàâíèõ ï³äïðèºìñòâ, óñòàíîâ (îðãàí³çàö³é) òà
³íøèì íàâ÷àëüíèì çàêëàäàì, ùî çä³éñíþþòü ï³äãîòîâêó (ïå-
ðåï³äãîòîâêó), ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáî-
âö³â;

— âèäàâíè÷à ä³ÿëüí³ñòü.
Íàïðÿìè ä³ÿëüíîñò³ Íàö³îíàëüíî¿ àêàäåì³¿ äåðæàâíîãî

óïðàâë³ííÿ ïðè Ïðåçèäåíòîâ³ Óêðà¿íè òà ¿¿ ðåã³îíàëüíèõ
³íñòèòóò³â:

— âèçíà÷åííÿ ñï³ëüíî ç äåðæàâíèìè îðãàíàìè ïîòðåá,
îñíîâíèõ íàïðÿì³â ï³äãîòîâêè, ïåðåï³äãîòîâêè, ï³äâèùåííÿ
êâàë³ô³êàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ó àêàäåì³¿;

— âèçíà÷åííÿ çì³ñòó, ôîðì, ìåòîä³â, çàñîá³â íàâ÷àííÿ;
— çàáåçïå÷åííÿ âèñîêî¿ ÿêîñò³ íàâ÷àííÿ çà âñ³ìà ôîðìà-

ìè òà çä³éñíåííÿ ìîí³òîðèíãó éîãî åôåêòèâíîñò³;
— çàáåçïå÷åííÿ ö³ëåñïðÿìîâàíîãî â³äáîðó àñï³ðàíò³â,

äîêòîðàíò³â òà çäîáóâà÷³â íàóêîâîãî ñòóïåíÿ êàíäèäàòà íàóê
çà ñïåö³àëüíîñòÿìè íàóêîâî¿ ãàëóç³ «Äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ»,
ä³ÿëüíîñò³ ñïåö³àë³çîâàíèõ ó÷åíèõ ðàä ³ç ïðèñóäæåííÿ íàó-
êîâèõ ñòóïåí³â êàíäèäàòà ³ äîêòîðà íàóê äåðæàâíîãî óïðàâ-
ë³ííÿ;

— îðãàí³çàö³ÿ ³ ìåòîäè÷íå çàáåçïå÷åííÿ ñòàæóâàííÿ çà
ïðîãðàìàìè íàâ÷àííÿ, à òàêîæ ó ìåæàõ â³ò÷èçíÿíèõ òà ì³æ-
íàðîäíèõ ïðîåêò³â;

— âíåñåííÿ ïðîïîçèö³é ùîäî ïðàöåâëàøòóâàííÿ âèïóñ-
êíèê³â àêàäåì³¿, ï³äòðèìêà ç íèìè ïîñò³éíèõ çâ’ÿçê³â;

— ôîðìóâàííÿ çã³äíî ç ÷èííèì çàêîíîäàâñòâîì íà êîí-
êóðñíèõ óìîâàõ íà äîãîâ³ðí³é àáî êîíòðàêòí³é îñíîâ³ øòàò³â
àäì³í³ñòðàòèâíî-óïðàâë³íñüêîãî, ïðîôåñîðñüêî-âèêëàäàöüêî-
ãî, íàóêîâîãî òà ³íøîãî ïåðñîíàëó, âèð³øåííÿ ïèòàíü ñîö³à-
ëüíèõ ´àðàíò³é äëÿ íèõ, çàëó÷åííÿ äî ïðîâåäåííÿ çàíÿòü ³
íàóêîâèõ äîñë³äæåíü âèñîêîêâàë³ô³êîâàíèõ ôàõ³âö³â îðãàí³â
âëàäè, ³íøèõ óñòàíîâ, îðãàí³çàö³é, ï³äïðèºìñòâ Óêðà¿íè òà
³íøèõ äåðæàâ;

— ï³äãîòîâêà ³ ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ íàóêîâî-ïåäàãî-
ã³÷íèõ ³ íàóêîâèõ êàäð³â ÷åðåç îðãàí³çàö³þ ñòàæóâàííÿ â
îðãàíàõ âëàäè, ³íøèõ â³ò÷èçíÿíèõ òà ì³æíàðîäíèõ óñòàíî-
âàõ ³ îðãàí³çàö³ÿõ, íàäàííÿ òâîð÷èõ â³äïóñòîê äëÿ çàâåðøåí-
íÿ äèñåðòàö³éíèõ äîñë³äæåíü, ó÷àñòü ó íàóêîâî-êîìóí³êàòè-
âíèõ çàõîäàõ;
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— îðãàí³çàö³ÿ ³ âèêîíàííÿ íàóêîâî-äîñë³äíèõ ðîá³ò, ïðî-
âåäåííÿ íàóêîâî-ìåòîäè÷íèõ òà íàóêîâî-ïðàêòè÷íèõ êîíôå-
ðåíö³é, êîíãðåñ³â, ñåì³íàð³â, ñèìïîç³óì³â, êîëîêâ³óì³â òà
³íøèõ çàõîä³â çà ó÷àñòþ íàö³îíàëüíèõ òà ì³æíàðîäíèõ óñòà-
íîâ ³ îðãàí³çàö³é;

— ñòâîðåííÿ â ìåæàõ çàãàëüíî¿ ñòðóêòóðè ï³äðîçä³ë³â
äëÿ çä³éñíåííÿ íàâ÷àëüíî¿, ìåòîäè÷íî¿, íàóêîâî¿, êîíñóëü-
òàòèâíî¿, åêñïåðòíî¿, âèäàâíè÷î¿ òà ³íøèõ âèä³â ä³ÿëüíîñò³,
ó òîìó ÷èñë³ íà äîãîâ³ðíèõ çàñàäàõ;

— óêëàäàííÿ óãîä ç ³íøèìè îðãàí³çàö³ÿìè, óñòàíîâàìè,
ï³äïðèºìñòâàìè, þðèäè÷íèìè òà ô³çè÷íèìè îñîáàìè;

— ðîçâèòîê ì³æíàðîäíîãî ñï³âðîá³òíèöòâà ç ïèòàíü ïðî-
ôåñ³éíîãî íàâ÷àííÿ òà íàóêîâèõ äîñë³äæåíü ó ãàëóç³ äåðæàâ-
íîãî óïðàâë³ííÿ;

— âèäàâíè÷à ä³ÿëüí³ñòü, âèïóñê ïåð³îäè÷íèõ âèäàíü,
àóä³î-, â³äåî-, êîìï’þòåðíèõ íîñ³¿â ³íôîðìàö³¿;

— ïîäàííÿ ùîäî íàãîðîäæåííÿ ïðàö³âíèê³â àêàäåì³¿ äåð-
æàâíèìè íàãîðîäàìè;

— íàãîðîäæåííÿ Ïî÷åñíîþ ãðàìîòîþ àêàäåì³¿ ïðàö³âíè-
ê³â, ñëóõà÷³â, àñï³ðàíò³â, äîêòîðàíò³â çàêëàäó, ãðîìàäÿí Óêðà¿-
íè çà âèð³øåííÿ íàéâàæëèâ³øèõ ïèòàíü ä³ÿëüíîñò³ òà ðîç-
âèòêó çàêëàäó;

— çàáåçïå÷åííÿ ïîáóòîâîãî îáñëóãîâóâàííÿ ñòóäåíò³â,
ñëóõà÷³â, àñï³ðàíò³â, äîêòîðàíò³â àêàäåì³¿, ¿õ îçäîðîâëåííÿ
òà ³íøà ä³ÿëüí³ñòü, ïåðåäáà÷åíà ÷èííèì çàêîíîäàâñòâîì
Óêðà¿íè.

6. 4. Øêîëà âèùîãî êîðïóñó äåðæàâíî¿ ñëóæáè
Ñòðóêòóðîþ, ÿêà çàáåçïå÷óº ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿

êåð³âíîãî ñêëàäó äåðæàâíî¿ ñëóæáè, º Øêîëà âèùîãî êîðïó-
ñó äåðæàâíî¿ ñëóæáè (äàë³ — Øêîëà), ÿêà áóëà ñòâîðåíà ïðè
Ãîëîâíîìó óïðàâë³íí³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè çã³äíî ç
íàêàçîì íà÷àëüíèêà Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè â³ä 27 æîâò-
íÿ 2008 ð. ¹ 297 (âíåñåíî çì³íè íàêàçîì Ãîëîâäåðæñëóæáè
Óêðà¿íè â³ä 06.04.09 ð. ¹106) ç ìåòîþ ñïðèÿííÿ ñòàíîâëåí-
íþ ³ ðîçâèòêó âèùîãî êîðïóñó äåðæàâíî¿ ñëóæáè (äåðæàâ-
íèõ ñëóæáîâö³â, ùî çàéìàþòü ïîñàäè ïåðøî¿ òà äðóãî¿ êàòå-
ãîð³é), ñòâîðåííÿ ³íñòèòóö³îíàëüíèõ ïåðåäóìîâ äëÿ çàáåçïå-
÷åííÿ ë³äåðñòâà â ïðîâåäåíí³ ðåôîðìè äåðæàâíî¿ ñëóæáè òà
äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, ñòàëîñò³ ³ íàñòóïíîñò³ ôóíêö³îíó-
âàííÿ ñèñòåìè äåðæàâíî¿ ñëóæáè, à òàêîæ ¿¿ îïåðàòèâíîãî
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ðåàãóâàííÿ íà âèìîãè òà âèêëèêè, ùî âèíèêàþòü ó çâ’ÿçêó ç
ïðîöåñàìè ñóñï³ëüíî¿ òðàíñôîðìàö³¿, åêîíîì³÷íîãî ðîçâèò-
êó, ºâðîïåéñüêî¿ ³íòåãðàö³¿ Óêðà¿íè.

Ìåòîþ ñòâîðåííÿ òà ä³ÿëüíîñò³ Øêîëè º ï³äãîòîâêà òà
âèêîíàííÿ òðåí³íãîâèõ ïðîãðàì ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè
òà äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ³ ºâðîïåéñüêî¿ ³íòåãðàö³¿.

Çàâäàííÿìè ä³ÿëüíîñò³ Øêîëè âèçíà÷åí³ òàê³:
1) ï³äâèùåííÿ ïðîôåñ³éíîãî ð³âíÿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâ-

ö³â, íàñàìïåðåä, òèõ, ùî çàéìàþòü ïîñàäè ïåðøî¿ òà äðóãî¿
êàòåãîð³é (âèùèé êîðïóñ äåðæàâíî¿ ñëóæáè), çàáåçïå÷åííÿ
îòðèìàííÿ íèìè çíàíü, óì³íü ³ íàâè÷îê;

2) ñïðèÿííÿ ôîðìóâàííþ òà ï³äòðèìêà ë³äåðñòâà âèùîãî
êîðïóñó äåðæàâíî¿ ñëóæáè â ïðîâåäåíí³ ðåôîðìè äåðæàâíî¿
ñëóæáè òà äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ;

3) óçàãàëüíåííÿ, çáåðåæåííÿ òà ïåðåäàííÿ âëàñíîãî ïðàê-
òè÷íîãî äîñâ³äó äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ì³æ ïîêîë³ííÿìè
äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â Óêðà¿íè, íàñàìïåðåä ó ìåæàõ âèùîãî
êîðïóñó äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ùî ñïðèÿòèìå ôîðìóâàííþ àä-
ì³í³ñòðàòèâíî¿ òðàäèö³¿ òà íàö³îíàëüíî¿ óïðàâë³íñüêî¿ åë³òè;

4) ïðîïàãàíäà òà ñïðèÿííÿ âïðîâàäæåííþ ïðèíöèï³â òà
ï³äõîä³â, ùî çàñòîñîâóþòüñÿ êðà¿íàìè-÷ëåíàìè ªâðîïåéñüêî-
ãî Ñîþçó òà ³íøèìè ðîçâèíóòèìè äåìîêðàòè÷íèìè êðà¿íàìè
ó ñôåð³ ïðîôåñ³éíîãî íàâ÷àííÿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â;

5) íàóêîâî-ìåòîäè÷íå, åêñïåðòíî-àíàë³òè÷íå, ³íôîðìàö³é-
íî-êîíñóëüòàö³éíå, îðãàí³çàö³éíå òà ³íøå çàáåçïå÷åííÿ ðå-
ôîðìóâàííÿ ñèñòåìè ï³äãîòîâêè, ïåðåï³äãîòîâêè òà ï³äâè-
ùåííÿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ³ ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñà-
ìîâðÿäóâàííÿ â³äïîâ³äíî äî ñòàíäàðò³â âðÿäóâàííÿ ªâðîïåé-
ñüêîãî Ñîþçó.

Ä³ÿëüí³ñòü Øêîëè îõîïëþº êîìïëåêñ çàõîä³â:
1. Ðîçðîáêà ìåòîäèêè îö³íþâàííÿ ïîòðåá ó ï³äâèùåíí³

ïðîôåñ³éíîãî ð³âíÿ âèùîãî êîðïóñó äåðæàâíî¿ ñëóæáè.
2. Âèçíà÷åííÿ ïð³îðèòåòíèõ òåì äëÿ ïîäàëüøî¿ ðîçðîá-

êè òðåí³íãîâèõ ïðîãðàì.
3. Â³äá³ð òðåíåð³â, ùî áóäóòü ðîçðîáëÿòè òðåí³íãîâ³ ïðî-

ãðàìè.
4. Ðîçðîáëåííÿ òðåí³íãîâèõ ïðîãðàì, ó â³äïîâ³äíîñò³ äî

ï³äãîòîâëåíî¿ Ìåòîäèêè ðîçðîáêè òðåí³íãîâèõ ïðîãðàì.
5. Ï³ëîòíå òåñòóâàííÿ òà äîîïðàöþâàííÿ òðåí³íãîâèõ

ïðîãðàì.
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6. Çàïóñê òðåí³íãîâèõ ïðîãðàì òà ïåðåõ³ä äî øòàòíîãî
ðåæèìó ä³ÿëüíîñò³.

Îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâèé ñòàòóñ Øêîëè, ¿¿ ì³ñöå â ³ñíóþ-
÷³é ñèñòåì³ îñâ³òè â Óêðà¿í³

— Øêîëà º äåðæàâíîþ óñòàíîâîþ, ùî íàëåæèòü äî ñôå-
ðè óïðàâë³ííÿ Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè;

— Øêîëà º þðèäè÷íîþ îñîáîþ ïóáë³÷íîãî ïðàâà;
— Øêîëà ï³äëÿãàº âêëþ÷åííþ â óñòàíîâëåíîìó ïîðÿäêó

äî ïåðåë³êó çàêëàä³â ó ãàëóç³ îñâ³òè, ùî çàáåçïå÷óþòü âèêî-
íàííÿ çàãàëüíîäåðæàâíèõ ôóíêö³é, âèäàòêè íà ÿê³ çä³éñíþ-
þòüñÿ ç äåðæàâíîãî áþäæåòó;

— Øêîëà íå º çàêëàäîì ï³ñëÿäèïëîìíî¿ îñâ³òè, ¿¿ ïîñëó-
ãè íå ï³äëÿãàþòü ë³öåíçóâàííþ;

— Øêîëà º ðîçïîðÿäíèêîì áþäæåòíèõ êîøò³â íèæ÷îãî
ð³âíÿ ³ çàáåçïå÷óº âèêîíàííÿ áþäæåòíî¿ ïðîãðàìè ç îðãàí³-
çàö³¿ ï³äãîòîâêè òà âèêîíàííÿ òðåí³íãîâèõ ïðîãðàì ³ çàõîä³â
ç ðîçâèòêó âèùîãî êîðïóñó äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ïðîãðàì ï³ä-
ãîòîâêè, ïåðåï³äãîòîâêè òà ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ ôàõ³â-
ö³â ó ñôåð³ ºâðîïåéñüêî¿ òà ºâðîàòëàíòè÷íî¿ ³íòåãðàö³¿ Óêðà¿-
íè;

— Øêîëà º ï³äçâ³òíîþ ³ ï³äêîíòðîëüíîþ Ãîëîâäåðæñëóæá³
Óêðà¿íè ùîäî âèêîíàííÿ òàêèõ áþäæåòíèõ ïðîãðàì;

— Øêîëà ìàº ïðàâî îäåðæóâàòè ãðàíòè òà ³íøó ì³æíà-
ðîäíó òåõí³÷íó äîïîìîãó â³ä êðà¿í-äîíîð³â òà ì³æíàðîäíèõ
îðãàí³çàö³é â óñòàíîâëåíîìó çàêîíîäàâñòâîì ïîðÿäêó;

— Øêîëà ìîæå îòðèìóâàòè êîøòè, íàäàþ÷è îñâ³òí³, íà-
óêîâî-ìåòîäè÷í³, êîíñóëüòàö³éí³, ³íôîðìàö³éí³, îðãàí³çàö³é-
íî-òåõí³÷í³, åêñïåðòí³ òà ³íø³ ïîñëóãè, çã³äíî ç óêëàäåíèìè
öèâ³ëüíî-ïðàâîâèìè äîãîâîðàìè.

Ä³ÿëüí³ñòü Øêîëè îõîïëþº ð³çíîìàí³òí³ ôîðìè ï³äâè-
ùåííÿ ïðîôåñ³éíîãî ð³âíÿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ç ìåòîþ
îáì³íó ïðàêòè÷íèì äîñâ³äîì ì³æ íèìè: ðåãóëÿðí³ òà îïåðà-
òèâí³ òðåí³íãè; ñåì³íàðè; êîíôåðåíö³¿; ³íø³ çàõîäè, ó òîìó
÷èñë³, ì³æíàðîäíîãî õàðàêòåðó. Äî ïðîãðàìè Øêîëè âêëþ-
÷åí³ òàê³ òèïè òðåí³íã³â:

— îáîâ’ÿçêîâèé êóðñ äëÿ íîâîïðèçíà÷åíèõ äåðæàâíèõ
ñëóæáîâö³â, ùî çàéìàþòü ïîñàäè ïåðøî¿ òà äðóãî¿ êàòåãîð³é;

— òåìàòè÷í³ êîðîòêîñòðîêîâ³ òðåí³íãè ç òàêèõ íàïðÿì-
ê³â ÿê ñòðàòåã³÷íå óïðàâë³ííÿ, ë³äåðñòâî òà ôîðìóâàííÿ êî-
ìàíäè, óïðàâë³ííÿ çì³íàìè, äåðæàâí³ ô³íàíñè, êîìóí³êà-
ö³ÿ, ïåðñïåêòèâè ºâðîïåéñüêî¿ ³íòåãðàö³¿, òîùî.
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Êð³ì òîãî, Øêîëà ïðîïîíóº êóðñè ð³çíî¿ òðèâàëîñò³ (îá-
ñÿãó) òà ñïðÿìóâàííÿ, ðîçðîáëåí³ ç óðàõóâàííÿì çàïèò³â ñïî-
æèâà÷³â.

Íà ïåðøîìó åòàï³ ä³ÿëüíîñò³ ö³ëüîâà àóäèòîð³ÿ Øêîëè
ñêëàäàòèìåòüñÿ ç îêðåìèõ ãðóï äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ùî
çàéìàþòü ïîñàäè ïåðøî¿ òà äðóãî¿ êàòåãîð³é:

— êåð³âíèêè öåíòðàëüíèõ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè òà
¿õ çàñòóïíèêè;

— ³íø³ äåðæàâí³ ñëóæáîâö³ öåíòðàëüíèõ îðãàí³â âèêî-
íàâ÷î¿ âëàäè;

— ãîëîâè îáëàñíèõ, Êè¿âñüêî¿ òà Ñåâàñòîïîëüñüêî¿ ì³ñü-
êèõ äåðæàâíèõ àäì³í³ñòðàö³é, ¿õ çàñòóïíèêè, ³íø³ äåðæàâí³
ñëóæáîâö³ ì³ñöåâèõ àäì³í³ñòðàö³é.

Ó ïîäàëüøîìó ä³ÿëüí³ñòü Øêîëè áóäå ïîøèðåíî íà óñ³õ
äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ùî çàéìàþòü ïîñàäè ïåðøî¿ òà äðó-
ãî¿ êàòåãîð³é, à òàêîæ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ùî çàéìàþòü
ïîñàäè òðåòüî¿ òà ÷åòâåðòî¿ êàòåãîð³é ó öåíòðàëüíèõ îðãàíàõ
âèêîíàâ÷î¿ âëàäè. Ç ðîçâèòêîì Øêîëè ¿¿ àóäèòîð³ÿ ìîæå áóòè
ðîçøèðåíà çà ðàõóíîê âêëþ÷åííÿ ó íå¿ ãîë³â ì³ñò – îáëàñíèõ
öåíòð³â, à òàêîæ ³íøèõ ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäó-
âàííÿ.

6.5. Àïàðàòíå ïðîôåñ³éíå íàâ÷àííÿ
Àïàðàòíå ïðîôåñ³éíå íàâ÷àííÿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â

çä³éñíþºòüñÿ â óìîâàõ ðîáî÷îãî ï³äðîçä³ëó îðãàí³â âëàäè âñ³õ
ð³âí³â áåç â³äðèâó â³ä âèðîáíèöòâà ³ ïðîâîäèòüñÿ ïðàö³âíè-
êàìè äàíîãî ï³äðîçä³ëó. Íàé÷àñò³øå ïðîâîäÿòü òàê³ çàíÿòòÿ
êåð³âíèêè ³ íàéá³ëüø äîñâ³ä÷åí³ â öüîìó ïèòàíí³ ñïåö³àë³ñ-
òè, à òàêîæ ïðàö³âíèêè êàäðîâî¿ ñëóæáè. Íåð³äêî äî ïðîâå-
äåííÿ çàíÿòü ó ò³é ÷è ³íø³é ôîðì³ ìîæóòü çàëó÷àòèñÿ ³ ñòî-
ðîíí³ êîíñóëüòàíòè, ïðîôåñ³éí³ âèêëàäà÷³, òðåíåðè.

Ç ïîãëÿäó òåðì³í³â ïîä³áíå íàâ÷àííÿ º ùå ìåíø òðèâà-
ëèì (îäèí àáî ìàêñèìóì ê³ëüêà äí³â), í³æ êîðîòêîòåðì³íîâ³
ïðîãðàìè (íàé÷àñò³øå äâîòèæíåâ³), ùî ïðîâîäÿòüñÿ â öåíòðàõ
ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â. Àïàðàòíå
íàâ÷àííÿ òàêîæ çì³ñòîâíî º ùå á³ëüø âóçüêî ñïðÿìîâàíèì.
Çíà÷óù³ñòü àïàðàòíîãî íàâ÷àííÿ ó ðîáîò³ ç ïåðñîíàëîì ó ïå-
ðñïåêòèâ³ áóäå ïîñò³éíî çá³ëüøóâàòèñÿ, îñê³ëüêè òåìï ñóñ-
ï³ëüíèõ çì³í íåâïèííî íàðîñòàº, ùî òÿãíå çà ñîáîþ íåîáõ³ä-
í³ñòü àäàïòàö³¿ äî íèõ ïðîôåñ³éíîãî ïîòåíö³àëó äåðæàâíèõ
ñëóæáîâö³â, íàáóòòÿ íèìè íîâèõ çíàíü, óì³íü òà íàâè÷îê.
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Àïàðàòíå íàâ÷àííÿ íàéäîö³ëüí³øå ïðîâîäèòè ó ôîðì³
ñåì³íàðó, òðåí³íãó àáî òåìàòè÷íî¿ çóñòð³÷³. Ìîæëèâ³ òàêîæ
é ³íø³ ôîðìè: ëåêö³ÿ, äîïîâ³äü, ³íäèâ³äóàëüíà àáî ãðóïîâà
êîíñóëüòàö³¿ òîùî.

Îñòàíí³ì ÷àñîì ó ïðàêòèêó ðîáîòè ç ïåðñîíàëîì âõîäèòü
ïîíÿòòÿ îïåðàòèâíîãî òðåí³íãó. Åòàïè îïåðàòèâíîãî òðåí³í-
ãó çà ñèñòåìîþ SHAPE (ó òîìó ÷èñë³ é çàëó÷åííÿ äîñâ³ä÷å-
íèõ ïðàö³âíèê³â ÿê ðåñóðñó äëÿ òðåí³íãà): âèçíà÷åííÿ ïî-
òðåáè; ðîçðîáêà ñèñòåìè òðåí³íãó; ïðîâåäåííÿ òðåí³íãó; îö³-
íþâàííÿ ðåçóëüòàò³â. Öå — òåõíîëîã³ÿ ïðèñêîðåííÿ ï³äãîòî-
âêè êåð³âíèêîì ï³äðîçä³ëó ñâîãî ïåðñîíàëó ñàìîñò³éíî (áåç
çàëó÷åííÿ ïðîôåñ³éíîãî òðåíåðà àáî çàëó÷åííÿ éîãî â ðîë³
ìåòîäè÷íîãî êîíñóëüòàíòà, àáî ñï³âòðåíåðà) ó â³äïîâ³äü íà
âíóòð³øí³ ÷è çîâí³øí³ çì³íè, ùî â³äáóëèñÿ ÷è ìàþòü â³äáó-
òèñÿ â îðãàí³çàö³¿.

Êîíòðîëüí³ ïèòàííÿ äëÿ ñàìîïåðåâ³ðêè
1. Ùî âè ðîçóì³ºòå ï³ä äåðæàâíîþ ñèñòåìîþ ï³äãîòîâêè,

ïåðåï³äãîòîâêè òà ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ äåðæàâíèõ ñëó-
æáîâö³â ³ ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ?

2. Ðîçêðèéòå ðîëü ³ çàâäàííÿ Íàö³îíàëüíî¿ àêàäåì³¿ äåð-
æàâíîãî óïðàâë³ííÿ ïðè Ïðåçèäåíòîâ³ Óêðà¿íè â ñèñòåì³
ïðîôåñ³éíîãî íàâ÷àííÿ êàäð³â âèùî¿ êâàë³ô³êàö³¿.

3. ßê³ ôîðìè àïàðàòíîãî ïðîôåñ³éíîãî íàâ÷àííÿ º åôåê-
òèâíèìè â ïðàêòèö³ ðîáîòè îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè?

4. Îõàðàêòåðèçóéòå ñó÷àñíó ìîäåëü ñèñòåìè ï³äãîòîâêè,
ïåðåï³äãîòîâêè òà ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ ïåðñîíàëó ó ñôåð³
äåðæàâíî¿ ñëóæáè.

5. ßê³ º øëÿõè âäîñêîíàëåííÿ ïðîôåñ³éíîãî íàâ÷àííÿ
äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â òà ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿ-
äóâàííÿ?

6. Îõàðàêòåðèçóéòå åòàïè îïåðàòèâíîãî òðåí³íãó çà ñèñ-
òåìîþ SHAPE.

Ïðàêòè÷í³ çàâäàííÿ äëÿ ñàìîñò³éíî¿ ðîáîòè
Âèòÿã ³ç çàïèñ³â ùîäåííèêà
äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ Ò.

11 âåðåñíÿ 2007 ð.
Çàãàëîì ìîÿ ðîáîòà ìåí³ ïîäîáàºòüñÿ. ß ìàþ äîáð³ ñòîñó-

íêè ç êîëåãàìè, à ò³ çàâäàííÿ, ùî ÿ ìàþ âèêîíóâàòè, äóæå
ð³çíîìàí³òíèìè. Çàâäÿêè öüîìó ìåí³ ùîäíÿ äîâîäèòüñÿ ñï³-
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ëêóâàòèñÿ ç ð³çíèìè ëþäüìè. Ïðîòå îñòàíí³ì ÷àñîì ÿ òðîõè
íå çàäîâîëåíèé ³ ââàæàþ, ùî ìîÿ ïðîôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü ìàº
áóòè äåùî ³íøîþ. ß íå ìîæó äî ñàìî¿ ïåíñ³¿ îá³éìàòè îäíó ³
òó æ ñàìó ïîñàäó òà âèêîíóâàòè äîáðå â³äîìó ìåí³ ðîáîòó.

ß õî÷ó îòðèìàòè ï³äâèùåííÿ ïî ñëóæá³. Äî òîãî æ ìåíå
ö³êàâèòü êåð³âíà ïîñàäà. ß òóðáóþñÿ ïðî êîëåã, íà÷å áàòüêî.
Ì³é êåð³âíèê íå äóæå ïåðåéìàºòüñÿ ìî¿ì ïðîôåñ³éíèì ³ îñî-
áèñòèì ðîçâèòêîì, òîìó ÿ ñàì ìàþ ï³êëóâàòèñÿ ïðî ñåáå.

ß ðîçóì³þ ñâîãî êåð³âíèêà, àäæå â³í çàâæäè çíàõîäèòü-
ñÿ ó ñòàí³ ñòðåñó. Â³äïîâ³äíî êåð³âíèê íå ìàº ÷àñó çàéìàòè-
ñÿ íàøèì ðîçâèòêîì. Àëå ÿêùî ÿ ñòàíó êåð³âíèêîì, ÿ âïåâ-
íåíèé, ùî áóäó êðàùå òóðáóâàòèñÿ ïðî ñâî¿õ ï³äëåãëèõ.

ß ì³ã áè ï³òè äî ñëóæáè óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì. Òàì
ç’ÿâèëàñÿ íîâà ïðàö³âíèöÿ, ñïîä³âàþñü, ùî âîíà ùîñü ìåí³
ïîðàäèòü.

25 âåðåñíÿ 2007 ð.
Ñüîãîäí³ áóâ õâèëþþ÷èé äåíü. Êåð³âíèê â³ää³ëó çàïðîïî-

íóâàâ âèùó ïîñàäó. Ïðîòå ïðè öüîìó ÿ áóäó âèêîíóâàòè ïðè-
áëèçíî òàê³ æ îáîâ’ÿçêè, àëå çàðîá³òíà ïëàòíÿ çá³ëüøèòüñÿ.

Ï³ñëÿ îá³äó ÿ âèïàäêîâî ä³çíàâñÿ â³ä êîëåã ïðî âàêàíñ³þ
íà÷àëüíèêà ñóì³æíîãî â³ää³ëó â ñòðóêòóð³ íàøî¿ îðãàí³çàö³¿.
Ç ö³ºþ ïîñàäîþ ïîâ’ÿçàíà á³ëüøà â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ïåðñî-
íàë, àäæå ó â³ää³ë³ ïðàöþº 5 îñ³á. Çâè÷àéíî, ùî êåðóâàòè
ëþäüìè ÿ çàâæäè õîò³â. Ïðîòå öåé â³ää³ë íå ìîÿ ñôåðà ³íòå-
ðåñ³â. Íå çíàþ, ÷è çìîæó øâèäêî âíèêíóòè â ñïðàâó, îäíàê
òàêèé øàíñ âèïàäàº íå÷àñòî, òîìó ÿ ñïðîáóþ ïîäàòè äîêóìå-
íòè íà êîíêóðñ.

29 æîâòíÿ 2007 ð.
Ìåí³ çàòåëåôîíóâàâ êåð³âíèê ñëóæáè óïðàâë³ííÿ ïåðñî-

íàëîì ³ ïîâ³äîìèâ, ùî çà ôîðìàëüíèìè âèìîãàìè — ÷åðåç
â³äñóòí³ñòü äèïëîìà ìàã³ñòðà äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ — ÿ íå
ìîæó áóòè ïðèçíà÷åíèì íà áàæàíó ïîñàäó.

Ïðîàíàë³çóâàâøè âèùåíàâåäåíèé ìàòåð³àë íàäàéòå â³ä-
ïîâ³ä³ íà òàê³ ïèòàííÿ:

1. Äåðæàâíèé ñëóæáîâåöü Ò. õîò³â îáãîâîðèòè ç ë³í³éíèì
êåð³âíèêîì  ìîæëèâ³ñòü ïîäàëüøîãî ïðîñóâàííÿ ïî ñëóæá³.
ßê³ ïèòàííÿ ìîæóòü âèíèêíóòè â õîä³ òàêî¿ çóñòð³÷³?

2. Îõàðàêòåðèçóéòå ñòàí êàäðîâî¿ ðîáîòè â îðãàí³, äå ïðà-
öþº Ò.
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3. ßê³ ïðîïîçèö³¿ éîìó ìîæå íàäàòè êåð³âíèê ñëóæáè
óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ó òàê³é ñèòóàö³¿?

4. ßêèõ ïîìèëîê ïðèïóñòèâñÿ Ò. ï³ä ÷àñ ïëàíóâàííÿ ñâî¿
êàð’ºðè?

Ñïèñîê ðåêîìåíäîâàíî¿ ë³òåðàòóðè
1. Ïðî âäîñêîíàëåííÿ ï³äãîòîâêè, ïåðåï³äãîòîâêè ³ ï³äâè-

ùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â : Ïîñòàíîâà Êàá³íåòó
Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 16 êâ³ò. 1998 ð. ³ç çì³íàìè, âíåñåíèìè
çã³äíî ç Ïîñòàíîâîþ ÊÌÓ ¹ 402 â³ä 26.05.2005 ð. // Â³ñí.
äåðæ. ñëóæáè Óêðà¿íè. – 1998. – ¹ 499. – Ñ. 32 – 34.

2. Ãîìàëü Â. Ï. Äåðæàâíà ñëóæáà : Êóðñ ëåêö³é / Â.Ï. Ãî-
ìàëü, Î.Î. ×óãóºâà. – Ä.: Íàóêà ³ îñâ³òà, 2002. – 304 ñ.

3. Ãîí÷àðóê Í. Ò. Êåð³âíèé ïåðñîíàë ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè
Óêðà¿íè : ôîðìóâàííÿ òà ðîçâèòîê : ìîíîãðàô³ÿ / Í. Ò. Ãîí÷à-
ðóê. – Ä. : ÄÐ²ÄÓ ÍÀÄÓ, 2007. – 239 ñ.

4. Ãóðíå Á. Äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ : ïåð. ç ôð. / Á. Ãóðíå. –
Ê. : Îñíîâè, 1993. – 162 ñ.

5. Äåðæàâíà ñëóæáà â Óêðà¿í³ : çá. íîðìàò. àêò³â. – Ê. :
Þð³íêîì ²íòåð, 2002. – 352 ñ.

6. Äåðæàâíà ñëóæáà: îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâ³ îñíîâè ³ øëÿõè
ðîçâèòêó / çà çàã. ðåä. Â. Ï. Àâåð’ÿíîâà ; Àêàä. ïðàâîâèõ íàóê
Óêðà¿íè, Êè¿â. ðåã³îí. öåíòð. – Ê. : ²í Þðå, 1999. – 273 ñ.

7. Äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ â Óêðà¿í³ : íàóêîâ³, ïðàâîâ³, êàä-
ðîâ³ ïèòàííÿ: íàâ÷. ïîñ³á. / êîë. àâò.; çà çàã. ðåä. Í. Ð. Íèæ-
íèê. – Ë. : Ëüâ³â. ïîë³òåõí³êà, 2002. – 164 ñ.

8. Äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ â Óêðà¿í³ : îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâ³
çàñàäè : íàâ÷. ïîñ³á. / Í. Ð. Íèæíèê, Ñ. Ä. Äóáåíêî, Â. ². Ìåëü-
íè÷åíêî [òà ³í.]; çà çàã. ðåä. ïðîô. Í. Ð. Íèæíèê. – Ê. : ÓÀÄÓ,
2002. – 164 ñ.

9. Äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ â Óêðà¿í³: òåîð³ÿ òà ïðàêòèêà : ìî-
íîãðàô³ÿ / ï³ä çàã. ðåä. Â. Á. Àâåð’ÿíîâà. – Ê .: Þð³íêîì ²íòåð,
1998. – 432 ñ.

10. Àêåð Ë. Îö³íêà ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì â îðãà-
íàõ âèêîíàâ÷î¿ âëàäè Óêðà¿íè : çâ³ò, ï³äãîòîâëåíèé íà çàìîâëåí-
íÿ Ñâ³òîâîãî áàíêó çà ï³äòðèìêè Öåíòðó ñïðèÿííÿ ³íñòèòóö³éíî-
ìó ðîçâèòêó äåðæàâíî¿ ñëóæáè ïðè Ãîëîâíîìó óïðàâë³íí³ äåðæ.
ñëóæáè Óêðà¿íè / Ëàðñ Àêåð. – Ê., 2005. – 31 ñ.

11.  Ïðàâîâå ðåãóëþâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â
Óêðà¿íè / À. Â. Òîëñòîóõîâ; Ò. Â. Ìîêðåíêî; Â. ². Ëóãîâèé [òà
³í.]. – Ê.: ÍÀÄÓ, 2004. – 868 ñ.
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ÒÅÌÀ 7. ²ÍÔÎÐÌÀÖ²ß ÒÀ Ä²ËÎÂÎÄÑÒÂÎ
Â Ä²ßËÜÍÎÑÒ² ÎÐÃÀÍ²Â ÄÅÐÆÀÂÍÎ¯ ÂËÀÄÈ

Ïëàí çàíÿòòÿ
7.1. Ðîëü ³íôîðìàö³¿ â óïðàâë³íí³.
7.2. Äîêóìåíò ÿê çàñ³á îáë³êîâî-³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå-

÷åííÿ êàäðîâî¿ ðîáîòè.
7.3. Çàãàëüí³ âèìîãè äî îðãàí³çàö³¿ äîêóìåíòîîá³ãó.

7. 1. Ðîëü ³íôîðìàö³¿ â óïðàâë³íí³
Ïðîöåñ óïðàâë³ííÿ ìîæíà óÿâèòè ó âèãëÿä³ áàãàòüîõ ïî-

ãîäæåíèõ ð³øåíü, ÿê³ ïîñò³éíî ïðèéìàþòüñÿ ³ ðåàë³çóþòüñÿ
òà ñïðÿìîâàí³ íà äîñÿãíåííÿ ãîëîâíî¿ ìåòè ôóíêö³îíóâàííÿ
îðãàí³çàö³¿. Âèðîáëåííÿ öèõ ð³øåíü ìàº áóòè ³íôîðìàö³éíî
çàáåçïå÷åíèì. Ïðàêòèêà ï³äòâåðäæóº, ùî ³íôîðìàö³ÿ º ïåð-
øîîñíîâîþ äëÿ ä³ÿëüíîñò³ áóäü-ÿêîãî îðãàíó âëàäè. Âñ³ ïðî-
öåñè, ïîâ’ÿçàí³ ç âèêîíàííÿì ïîñòàâëåíèõ çàâäàíü, íàïîâ-
íåí³ îïåðàö³ÿìè ç ³íôîðìàö³ºþ ³ çàðàäè ³íôîðìàö³¿. Ö³ îïå-
ðàö³¿ óìîâíî ìîæóòü áóòè ðîçïîä³ëåí³ íà òðè ð³âíîçíà÷í³
ñòàä³¿:

— ñòâîðåííÿ ñèñòåìè îòðèìàííÿ ³íôîðìàö³¿;
— îáðîáêà ³íôîðìàö³¿;
— ðåàë³çàö³ÿ ³íôîðìàö³¿.
Ïîíÿòòÿ «³íôîðìàö³ÿ» (â³ä ëàò. informatio — «ðîç’ÿñíåí-

íÿ», «âèêëàäåííÿ») âèçíà÷àºòüñÿ ÿê â³äîìîñò³, ïåðåäàí³ óñ-
íèì, ïèñüìîâèì àáî ³íøèì ñïîñîáîì (çà äîïîìîãîþ óìîâíèõ
ñèãíàë³â, òåõí³÷íèõ çàñîá³â òîùî). Çà äîïîìîãîþ ³íôîðìàö³¿
ðåàë³çóþòüñÿ çâ’ÿçêè ì³æ ñóá’ºêòîì ³ îá’ºêòîì, ³íøèìè åëå-
ìåíòàìè ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ³ ñåðåäîâèùåì ä³ÿëüíîñò³, ùî
äîçâîëÿº ðîçãëÿäàòè ¿¿ ÿê ãîëîâíèé çàñ³á óïðàâë³ííÿ.

Çã³äíî ³ç Çàêîíîì Óêðà¿íè «Ïðî ³íôîðìàö³þ» ï³ä ³íôîð-
ìàö³ºþ ðîçóì³þòü äîêóìåíòîâàí³ àáî ïóáë³÷íî îãîëîøåí³ â³-
äîìîñò³ ïðî ïîä³¿ òà ÿâèùà, ùî â³äáóâàþòüñÿ â ñóñï³ëüñòâ³,
äåðæàâ³ òà íàâêîëèøíüîìó ñåðåäîâèù³. Ñòîñîâíî îðãàí³â äåð-
æàâíî¿ âëàäè ï³ä ³íôîðìàö³ºþ ìîæíà ðîçóì³òè ñóêóïí³ñòü
ïîâ³äîìëåíü, ùî õàðàêòåðèçóþòü êîíêðåòíèé ñòàí ÿâèù, ïî-
ä³é äåðæàâíî-óïðàâë³íñüêî¿ ÷è ³íøî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Áóäü-ÿêà ³íôîðìàö³ÿ îö³íþºòüñÿ çà êîðèñí³ñòþ ¿¿ âïëèâó
íà ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü. ²íôîðìàö³ÿ, ùî âèêîðèñòîâóºòüñÿ â
îðãàí³çàö³¿ óïðàâë³ííÿ, êëàñèô³êóºòüñÿ çà ïåâíèìè ïàðàìå-
òðàìè (ðèñ. 7. 1).
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²ÍÔÎÐÌÀÖ²ß 

Çà ôîðìîþ ïåðåäà÷³ 
 

öèôðîâà; 
áóêâåíà; 
êîäîâà; 

â³çóàëüíà 
 

Çà äæåðåëîì îòðèìàííÿ 
 

çîâí³øíÿ; 
âíóòð³øíÿ; 

âõ³äíà; 
âèõ³äíà; 

êîíô³äåíö³éíà 

Çà ð³âíåì 
îáðîáêè 

 
ïåðâèííà, 
âòîðèííà 
(ïîõ³äíà, 

óçàãàëüíåíà) 

Çà çì³ñòîì 
 

ñòàòèñòè÷íà, 
áóõãàëòåðñüêà, 

êàäðîâà 

Çà ðîëëþ  
â ïðîöåñ³ 

óïðàâë³ííÿ 
 

ïëàíîâà, 
çâ³òíà, 

êîíòðîëüíà 

Çà ÷àñîì 
âèêîðèñòàííÿ 

 

ïîñò³éíà, 
çì³ííà, 

ïðîãíîçíà, 
íîðìàòèâíà, 
îïåðàòèâíà, 

ïîòî÷íà 

Çà 
ôóíêö³îíàëüíèì 
ïðèçíà÷åííÿì: 

 
ñëóæáîâà, 

óïðàâë³íñüêà 

Ðèñ. 7. 1. Êëàñèô³êàö³ÿ âèä³â ³íôîðìàö³¿
â îðãàí³çàö³¿ óïðàâë³ííÿ

Àêñ³îìà — «Õòî âîëîä³º ³íôîðìàö³ºþ, òîé âîëîä³º ñâ³-
òîì» — ìàº îñîáëèâî âàæëèâå çíà÷åííÿ äëÿ îðãàí³â äåðæàâ-
íîãî óïðàâë³ííÿ, õàðàêòåðèçóþ÷è ðàö³îíàëüí³ñòü òà åôåêòè-
âí³ñòü ¿õ ä³ÿëüíîñò³. Ö³íí³ñòü ³íôîðìàö³¿ ÷àñòî çáåð³ãàºòüñÿ
ïðîòÿãîì áàãàòüîõ ðîê³â ¿¿ âèêîðèñòàííÿ. Äî íå¿ ÿê äî çàñîáó
ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ñòàâëÿòü-
ñÿ òàê³ âèìîãè:

— ³íôîðìàö³ÿ º ñòðàòåã³÷íèì ðåñóðñîì, â³äïîâ³äíî âîíà
ïîâèííà áóòè ïîâíîþ, àêòóàëüíîþ, äîñòîâ³ðíîþ, îõîïëþâàòè
âåñü ñïåêòð ïðîáëåì, ÿê³ ö³êàâëÿòü äåðæàâíó ñòðóêòóðó, çáè-
ðàòèñü ðåãóëÿðíî, ç ïåâíîþ ïåð³îäè÷í³ñòþ ³ â íåîáõ³äí³é ê³-
ëüêîñò³;

— ìàº â³äïîâ³äàòè êîìá³íàö³¿ ö³ëåé, ÿê³ ñòàâèòü óïðàâ-
ë³íñüêà ñòðóêòóðà, ³ çàñîá³â, ÿê³ çàñòîñîâóþòüñÿ;

— áóòè ïðèäàòíîþ äëÿ ñèñòåìàòèçàö³¿, îáðîáêè, àêóìó-
ëþâàííÿ é åêñïåðòèçè;

— ïðèïóñêàòè âèêîðèñòàííÿ îêð³ì îô³ö³éíî¿, íåôîðìà-
ëüíî¿ ³íôîðìàö³¿;

Íåîáõ³äíî âðàõîâóâàòè, ùî ³íôîðìàö³ÿ ìàº ëèøå ïîòåí-
ö³éí³ ìîæëèâîñò³ ñòàòè êîðèñíîþ äëÿ êîðèñòóâà÷à.
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7.2. Äîêóìåíò ÿê çàñ³á îáë³êîâî-³íôîðìàö³éíîãî
çàáåçïå÷åííÿ êàäðîâî¿ ðîáîòè
Òåðì³í «äîêóìåíò» ïîõîäèòü â³ä ëàò. documentum, ùî

îçíà÷àº äîêàç, ïîñâ³ä÷åííÿ, âç³ðåöü. Ó ðîñ³éñüê³é ìîâ³ öåé
òåðì³í ïî÷àâ óæèâàòèñÿ çà Ïåòðà ², ÿêèé, ÿê ñòâåðäæóâàëè
ñó÷àñíèêè, âëàñíîðó÷íî çðîáèâ ïåðåêëàä öüîãî ñëîâà – «ïèñü-
ìîâå ïîñâ³ä÷åííÿ».

Äîêóìåíò — öå çàñ³á ô³êñàö³¿ ïåâíèì ÷èíîì íà ñïåö³àëü-
íîìó ìàòåð³àë³ ³íôîðìàö³¿ ïðî ôàêòè, ïîä³¿, ÿâèùà îá’ºêòèâ-
íî¿ ä³éñíîñò³ òà ðîçóìîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè. Öå — ðåçóëüòàò
â³äîáðàæåííÿ êîíêðåòíî¿ ³íôîðìàö³¿ íà ñïåö³àëüíîìó ìàòåð³-
àë³ çà âèçíà÷åíèì ñòàíäàðòîì ÷è ôîðìîþ. Â³äïîâ³äíî äî Çàêî-
íó Óêðà¿íè «Ïðî ³íôîðìàö³þ», äîêóìåíòè ïîä³ëÿþòü íà ïåð-
âèíí³ òà âòîðèíí³. Ïåðâèíí³ ì³ñòèòü ó ñîá³ âèõ³äíó ³íôîðìà-
ö³þ, à âòîðèíí³ äîêóìåíòè º ðåçóëüòàòîì àíàë³òèêî-ñèíòåòè÷-
íî¿ òà ³íøî¿ îáðîáêè îäíîãî àáî äåê³ëüêîõ äîêóìåíò³â.

Ä³ÿëüí³ñòü, ïîâ’ÿçàíó ç³ ñòâîðåííÿì äîêóìåíò³â òà îðãà-
çàö³ºþ ðîáîòè ç íèìè â ïðîöåñ³ óïðàâë³ííÿ, íàçèâàþòü ä³ëî-
âîäñòâîì. Âèêîðèñòîâóþòü òðè ñèñòåìè ä³ëîâîäñòâà:

1) öåíòðàë³çîâàíó (âñ³ îïåðàö³¿, ïîâ’ÿçàí³ ç äîêóìåíòàö³-
ºþ, çîñåðåäæóþòüñÿ â ºäèíîìó ï³äðîçä³ë³: ó ñåêðåòàðÿ, â êà-
íöåëÿð³¿);

2) äåöåíòðàë³çîâàíó (îïåðàö³¿, ïîâ’ÿçàí³ ç äîêóìåíòàö³-
ºþ, çîñåðåäæóþòüñÿ â îêðåìèõ ñòðóêòóðíèõ ï³äðîçä³ëàõ);

3) çì³øàíó.
Îñíîâí³ âèìîãè äî ï³äãîòîâêè ä³ëîâèõ äîêóìåíò³â, ÿê³

âèêîðèñòîâóþòüñÿ â îðãàí³çàö³¿ óïðàâë³ííÿ:
— ñâîº÷àñí³ñòü ðîçðîáêè;
— ëàêîí³÷í³ñòü âèêëàäåííÿ;
— äîñòîâ³ðí³ñòü ³íôîðìàö³¿;
— íàî÷í³ñòü.
Ó ðîáîò³ ç äîêóìåíòàìè â ñèñòåì³ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëà-

äè íåîáõ³äíî äîòðèìóâàòèñü òàêèõ ïðèíöèï³â ÿê:
1) äîñòîâ³ðí³ñòü (âèêëàäåí³ ôàêòè â³äîáðàæàþòü ðåàëü-

íèé ñòàí ðå÷åé);
2) òî÷í³ñòü (âèêëàä íå äîïóñêàº ïîäâ³éíîãî òðàêòóâàí-

íÿ, ðîçïëèâ÷àñòîãî òëóìà÷åííÿ òåêñòó çàãàëîì òà îêðåìèõ
éîãî ÷àñòèí çîêðåìà);

3) ëîã³÷í³ñòü (ó äîêóìåíò³ âèòðèìóºòüñÿ ëîã³êà âèêëà-
äó, áåç áóäü-ÿêèõ ñóïåðå÷íîñòåé, òåêñò äîêóìåíòà ìàº ì³ñòè-
òè âñþ íåîáõ³äíó ³íôîðìàö³þ äëÿ ðîáîòè íàä íèì);
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4) ëàêîí³÷í³ñòü (ó òåêñò³ â³äñóòí³ çàéâ³ ðå÷åííÿ àáî íàä-
ì³ðí³ñòü òëóìà÷åííÿ ïåâíîãî ôàêòó);

5) àðãóìåíòîâàí³ñòü ³ ïåðåêîíëèâ³ñòü (ïîëîæåííÿ, ïðî-
ïîçèö³¿ òà ïðîõàííÿ íàëåæíèì ÷èíîì àðãóìåíòîâàí³, äîñòàò-
íüîþ ì³ðîþ ïåðåêîíóþòü ó íåîáõ³äíîñò³ é äîö³ëüíîñò³ ïðè-
éíÿòòÿ ïåâíîãî ð³øåííÿ);

6) åìîö³éíà íåéòðàëüí³ñòü òà â³äñóòí³ñòü ³íäèâ³äóà-
ëüíèõ îñîáëèâîñòåé ñòèëþ àâòîðà (óêëàäà÷à);

7) ïðîãíîçóâàííÿ ðåçóëüòàòèâíîñò³ (÷³òêå óÿâëåííÿ ðå-
çóëüòàòèâíîñò³ äîêóìåíòà, òîáòî ïëàíóâàííÿ òèõ íàñë³äê³â,
ÿêèõ áóäå äîñÿãíóòî âíàñë³äîê ðåàë³çàö³¿ çàïðîïîíîâàíîãî â
äîêóìåíò³);

8) ñòðóêòóðíà ³ êîìïîçèö³éíà ÷³òê³ñòü (ñòðóêòóðà äî-
êóìåíòà ïåðåäáà÷àº íàÿâí³ñòü ïëàíó éîãî ïîáóäîâè: âñòóï,
àðãóìåíòàö³ÿ, çàê³í÷åííÿ, à êîìïîçèö³éíà ÷³òê³ñòü ïåðåäáà-
÷àº âèêëàä ó âñòóï³ ³íôîðìàö³¿, ùî ãîòóº àäðåñàòà äî ñïðèé-
íÿòòÿ, â îñíîâí³é ÷àñòèí³ àíàë³ç ïðîáëåìè ç íàëåæíèì ¿¿
àðãóìåíòóâàííÿì, çàêëþ÷íà æ ÷àñòèíà ì³ñòèòü ïîëîæåííÿ
(ïðîõàííÿ, ïðîïîçèö³ÿ, âèìîãà), çàðàäè ÿêèõ, âëàñíå, é óêëà-
äåíî âåñü äîêóìåíò);

9) äîñòóïí³ñòü âèêëàäó (ìàêñèìàëüíî ïðîñòî, áåç áóäü-
ÿêîãî ïðèì³òèâ³çìó ïîäàþòüñÿ ïåâí³ ôàêòè);

10) â³äïîâ³äí³ñòü íîðìàì ³ âèìîãàì îô³ö³éíî-ä³ëîâîãî
ìîâëåííÿ (â³äñóòí³ñòü åìîö³éíî çàáàðâëåíèõ ìîðôåì, ñë³â,
âèðàç³â; âèêîðèñòàííÿ çàãàëüíîâæèâàíî¿ ëåêñèêè; çàì³ñòü
îñîáîâèõ çàéìåííèê³â âèêîðèñòàííÿ ³ìåííèê³â; âèêëàä âå-
äåòüñÿ â³ä òðåòüî¿ îñîáè; â³äñóòí³ñòü ñóá’ºêòèâ³çìó â òåêñò³).

Çàãàëüí³ âèìîãè äî îðãàí³çàö³¿ äîêóìåíòîîá³ãó:
— êîæíå ïåðåì³ùåííÿ äîêóìåíòà ìàº áóòè ö³ëåçàáåçïå-

÷åíèì;
— ïîâòîðíå ïåðåì³ùåííÿ äîêóìåíò³â âèêëþ÷àºòüñÿ àáî

çâîäèòüñÿ äî ì³í³ìóìó;
— ðîçðîáêà ³ ïðîõîäæåííÿ äîêóìåíò³â ìàº áóòè îïåðàòè-

âíèì, ðåãóëüîâàíèì ³ çä³éñíþâàòèñÿ çà äîïîìîãîþ íàéá³ëüø
åôåêòèâíèõ çàñîá³â ³ ïðèéîì³â;

— ïîâèííî áóòè çàáåçïå÷åíî âèêîíàííÿ âèìîã ä³ëîâîäñò-
âà.

Îòæå, äîêóìåíò — öå íàäçâè÷àéíî âàæëèâèé çàñ³á îáë³-
êîâî-³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ êàäðîâî¿ ðîáîòè â îðãàíàõ
äåðæàâíî¿ âëàäè òà â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ.
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7.3. Çàãàëüí³ âèìîãè äî îðãàí³çàö³¿ äîêóìåíòîîá³ãó
Ïðàâèëüíî ï³äãîòîâëåíèé ³ íàëåæíèì ÷èíîì îôîðìëå-

íèé äîêóìåíò — öå ñâ³ä÷åííÿ êóëüòóðè âèêîíàâöÿ. ²ñíóþòü
ïåâí³ êðèòåð³¿ äî êëàñèô³êàö³¿ äîêóìåíò³â (òàáë. 7. 1). Êî-
æåí äîêóìåíò ÿê ö³ë³ñí³ñòü ÿâëÿº ñîáîþ ñóêóïí³ñòü îêðåìèõ
êîìïîíåíò³â, ùî íàçèâàþòüñÿ ðåêâ³çèòàìè. Ðîçð³çíÿþòü ïî-
ñò³éí³ ³ çì³íí³ ðåêâ³çèòè äîêóìåíòà. Ïîñò³éí³ ðåêâ³çèòè äðó-
êóþòüñÿ ï³ä ÷àñ âèãîòîâëåííÿ áëàíêà; çì³íí³ — ô³êñóþòüñÿ
íà áëàíêó â ïðîöåñ³ éîãî çàïîâíåííÿ.

Òàáëèöÿ 7. 1
Êðèòåð³¿ êëàñèô³êàö³¿ äîêóìåíò³â

¹ 
ç/ï 

Îçíàêè êëàñèô³êàö³¿ Ãðóïè äîêóìåíò³â 

1. Çà íàéìåíóâàííÿì Çàÿâà, ëèñò, òåëåãðàìà, äîâ³äêà, ³íñòðóêö³ÿ, 
ñëóæáîâà çàïèñêà, ïðîòîêîë òà ³í. 

2. Çà ïîõîäæåííÿì Ñëóæáîâ³ (îô³ö³éí³) é îñîáèñò³ 
3. Çà ì³ñöåì âèíèêíåííÿ Âíóòð³øí³, çîâí³øí³ 
4. Çà ïðèçíà÷åííÿì Ùîäî îñîáîâîãî ñêëàäó (îñîáîâ³ îô³ö³éí³ 

äîêóìåíòè), êàäðîâ³, äîâ³äêîâî-³íôîðìàö³éí³, 
îáë³êîâî-ô³íàíñîâ³, ãîñïîäàðñüêî-äîãîâ³ðí³, 
îðãàí³çàö³éí³, ðîçïîðÿä÷³ 

5. Çà íàïðÿìîì Âõ³äí³, âèõ³äí³ 
6. Çà ôîðìîþ Ñòàíäàðòí³ (òèïîâ³) é ³íäèâ³äóàëüí³ 

(íåñòàíäàðòí³) 
7. Çà òåðì³íîì âèêîíàííÿ Çâè÷àéí³ áåçñòðîêîâ³, òåðì³íîâ³, äóæå 

òåðì³íîâ³ 
8. Çà ñòóïåíåì ãëàñíîñò³ Äëÿ çàãàëüíîãî êîðèñòóâàííÿ, ñëóæáîâîãî 

êîðèñòóâàííÿ, òàºìí³, ö³ëêîì òàºìí³ 
9. Çà ñòàä³ÿìè ñòâîðåííÿ Îðèã³íàëè, êîï³¿. Ð³çíîâèäàìè êîï³¿ º âèòÿã, 

äóáë³êàò 
10. Çà ñêëàäí³ñòþ 

(ê³ëüê³ñòþ 
â³äîáðàæåíèõ ïèòàíü) 

Ïðîñò³, ñêëàäí³. Ïðîñò³ – â³äîáðàæàþòü îäíå 
ïèòàííÿ, ñêëàäí³ – äåê³ëüêà 

11. Çà òåðì³íîì çáåð³ãàííÿ Òèì÷àñîâîãî (äî 10 ðîê³â), òðèâàëîãî (ïîíàä 
10 ðîê³â), ïîñò³éíîãî çáåð³ãàííÿ 

12. Çà òåõí³êîþ 
â³äòâîðåííÿ 

Ðóêîïèñí³, â³äòâîðåí³ ìåõàí³÷íèì ñïîñîáîì 

13. Çà íîñ³ºì ³íôîðìàö³¿ Íà ïàïåð³, äèñêó, ôîòîïë³âö³, ìàãí³òí³é 
ñòð³÷ö³, ïåðôîñòð³÷ö³, äèñêåò³ 

 
Ñóêóïí³ñòü ðåêâ³çèò³â, ðîçì³ùåíèõ ó âñòàíîâëåí³é ïî-

ñë³äîâíîñò³, íàçèâàºòüñÿ ôîðìóëÿðîì. Êîæíèé âèä äîêóìåí-
òà ïîâèíåí ìàòè ñâ³é ôîðìóëÿð-çðàçîê, òîáòî ïåâíó ìîäåëü
ïîáóäîâè îäíîòèïíèõ äîêóìåíò³â. ²íñòðóêö³ÿ ç ä³ëîâîäñòâà,
ÿêîþ êîðèñòóþòüñÿ îðãàíè äåðæàâíî¿ âëàäè òà îðãàí³â ì³ñ-
öåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, äåðæàâí³ óñòàíîâè é îðãàí³çàö³¿, ï³ä-
ïðèºìñòâà, â³äîìñòâà, óñòàíîâè ³ îðãàí³çàö³¿, áàçóºòüñÿ íà
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ÄÑÒÓ 41-63-2003 (Óí³ô³êîâàíà ñèñòåìà îðãàí³çàö³éíî-ðîçïî-
ðÿä÷î¿ äîêóìåíòàö³¿. Âèìîãè äî îôîðìëþâàííÿ äîêóìåíò³â).
Óí³âåðñàëüí³ñòü äåðæàâíîãî ñòàíäàðòó äîçâîëÿº ïðàâèëüíî
ñêëàñòè áóäü-ÿêèé äîêóìåíò. Óïðàâë³íñüê³ äîêóìåíòè îôîð-
ìëþþòü íà ïàïåð³ ôîðìàòó À4 (297õ210 ìì) òà À5 (148õ210
ìì), à òàêîæ äîçâîëåíî À3 (297õ420), À6 (105õ148). Äëÿ çðó-
÷íîñò³ — â³ëüí³ ïîëÿ: ë³âå — 30 ìì; âåðõíº — 20 ìì; íèæíº —
20 ìì; ïðàâå — 10 ìì (ÃÎÑÒ 9237). Ïðèéíÿòî ðîçð³çíÿòè äâà
âèäè áëàíê³â, ÿê³ âèêîðèñòîâóþòüñÿ â äåðæàâíî-óïðàâë³íñü-
ê³é ä³ÿëüíîñò³: à) äëÿ ëèñò³â; á) äëÿ ³íøèõ äîêóìåíò³â.

Äîâ³äêîâî-³íôîðìàö³éí³ äîêóìåíòè: àêò, àíîòàö³ÿ, â³äãóê,
ðåöåíç³ÿ, âèñíîâîê, äîâ³äêà, îãëÿä, äîïîâ³äíà çàïèñêà, ïîÿñ-
íþâàëüíà çàïèñêà, çàïðîøåííÿ, çâ³ò, ëèñò, îãîëîøåííÿ, ïëàí,
ïðîòîêîë, âèòÿã ç ïðîòîêîëó, ñòàòòÿ, ïðåñ-ðåë³ç, íàóêîâà ðî-
áîòà, ðåôåðàò, òåçè, êîíñïåêò, òåëåãðàìà, àäðåñ, òåëå-ðàä³î-
ãðàìà, òåëåôàêñ.

Îðãàí³çàö³éíî-ðîçïîðÿä÷³ äîêóìåíòè — öå óïðàâë³íñüêà
äîêóìåíòàö³ÿ, ùî ñëóãóº çàñîáîì çä³éñíåííÿ òà ðåãóëþâàí-
íÿ ïðîöåñ³â óïðàâë³ííÿ. Äî íèõ íàëåæàòü ïîëîæåííÿ,
³íñòðóêö³¿, ïðàâèëà, ñòàòóòè, ïîñòàíîâè, ð³øåííÿ, ðîçïîðÿ-
äæåííÿ, âêàç³âêè òîùî.

Äîêóìåíòè ùîäî îñîáîâîãî ñêëàäó — àâòîá³îãðàô³ÿ, ðå-
çþìå – êîðîòêî âèêëàäåí³ îñîáèñò³ â³äîìîñò³, îñâ³òíüî-ïðî-
ôåñ³éí³ äîêóìåíòè, çàÿâà, íàêàç ùîäî îñîáîâîãî ñêëàäó, õà-
ðàêòåðèñòèêà, ïðîïîçèö³ÿ, ñêàðãà, õàðàêòåðèñòèêà, òðóäîâà
êíèæêà, îñîáîâèé ëèñòîê îáë³êó êàäð³â.

Îáë³êîâî-³íôîðìàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ êàäðîâî¿ ðîáîòè
âêëþ÷àº ðÿä ïîñë³äîâíèõ åòàï³â:

— ñòâîðåííÿ äîêóìåíòà (äîêóìåíòóâàííÿ), ïðèéîì ãîòî-
âèõ äîêóìåíò³â;

— îáðîáêà ³íôîðìàö³¿, ùî ì³ñòèòüñÿ â äîêóìåíò³;
— ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ïîøóêó ³ çáåð³ãàííÿ äîêóìåíò³â;
— ñòâîðåííÿ ïîðøóêîâî-³íôîðìàö³éíîãî àïàðàòó;
— â³äïðàâêà äîêóìåíòà çà àäðåñîþ.
Ï³ä ÷àñ îðãàí³çàö³¿ ðîáîòè ç äîêóìåíòàìè âàæëèâèì º êî-

íòðîëü çà ¿õ âèêîíàííÿì. Ìåòà êîíòðîëþ – ñïðèÿòè ñâîº÷àñ-
íîìó ³ ïðàâèëüíîìó âèêîíàííþ äîêóìåíò³â òà óñíèõ äîðó÷åíü
êåð³âíèöòâà, çàáåçïå÷èòè îòðèìàííÿ ³íôîðìàö³¿, íåîáõ³äíî¿
äëÿ îö³íþâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äðîçä³ë³â òà âèêîíàâö³â.

²ñíóþòü  äâ³ ãðóïè îïåðàö³é ó ïðîöåñ³ êîíòðîëþ:
1. Çà âèêîíàííÿì ïîñòàâëåíèõ ïèòàíü ó äîêóìåíò³.
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2. Çà â³äïîâ³äí³ñòþ ôîðìè äîêóìåíòà ³ ñâîº÷àñíèì âèêî-
íàííÿì.

Óìîâà åôåêòèâíîñò³ êîíòðîëþ — éîãî äåöåíòðàë³çàö³ÿ.
Êîíòðîëþ ï³äëÿãàþòü íàéá³ëüø âàæëèâ³ âõ³äí³, âèõ³äí³ òà
âíóòð³øí³ äîêóìåíòè. Îáîâ’ÿçêîâî íåîáõ³äíî îòðèìàòè ³íôî-
ðìàö³þ ³ ùîäî íåâèêîíàííÿ áóäü-ÿêîãî çàðåºñòðîâàíîãî äî-
êóìåíòà.

Êîíòðîëüí³ ïèòàííÿ äëÿ ñàìîïåðåâ³ðêè
1. Ðîçêðèéòå çì³ñò ïîíÿòòÿ «³íôîðìàö³ÿ».
2. Âèçíà÷òå ðîëü ³ îõàðàêòåðèçóéòå âèäè ³íôîðìàö³¿ â

ïðîöåñ³ óïðàâë³ííÿ.
3. ßê³ âèìîãè ñòàâëÿòüñÿ äî ³íôîðìàö³¿ ÿê äî çàñîáó ï³ä-

âèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ?
4. Ðîçêðèéòå çì³ñò ïîíÿòü «äîêóìåíò» òà «äîêóìåíòà-

ö³ÿ»?
5. ßê³ îçíàêè êëàñèô³êàö³¿ òà â³äïîâ³äí³ ¿ì ãðóïè äîêó-

ìåíò³â âèêîðèñòîâóþòüñÿ íà äåðæàâí³ ñëóæá³?
6. ßêó ñèñòåìó ä³ëîâîäñòâà çàñòîñîâóþòü, íà âàøó äóì-

êó, â îðãàí³çàö³¿, äå âè ïðàöþºòå?
7. Ó ÷îìó ïîëÿãàþòü îñíîâí³ âèìîãè äî äîêóìåíò³â â³äïî-

â³äíî äî ÃÎÑÒ ÄÑÒÓ 41-63-2003?
8. ßêå ì³ñöå ïîñ³äàº êîíòðîëü ï³ä ÷àñ îðãàí³çàö³¿ ðîáîòè

ç äîêóìåíòàìè?
9. Ïåðåðàõóéòå òà îõàðàêòåðèçóéòå âèäè äîêóìåíòàö³¿.

Ïðàêòè÷í³ çàâäàííÿ äëÿ ñàìîñò³éíî¿ ðîáîòè
Ãðîìàäÿíêà Ï. çâåðíóëàñÿ äî Óïðàâë³ííÿ ïðàö³ é ñîö³à-

ëüíîãî çàõèñòó íàñåëåííÿ îáëäåðæàäì³í³ñòðàö³¿ ç ïèòàííÿ
ïðèçíà÷åííÿ ¿é àäðåñíî¿ äîïîìîãè. Ëèñòîì çà ï³äïèñîì çà-
ñòóïíèêà íà÷àëüíèêà öüîãî óïðàâë³ííÿ ¿é áóëî â³äìîâëåíî â
çàäîâîëåíí³ êëîïîòàííÿ. Ãðîìàäÿíêà Ï. îñêàðæèëà â³äìîâó
â ñóäîâîìó ïîðÿäêó, ð³øåííÿì ñóäó â³äìîâà áóëà âèçíàíà
íåïðàâîì³ðíîþ. Ñóä ïîêëàâ íà óïðàâë³ííÿ îáîâ’ÿçîê îôîðìè-
òè ãðîìàäÿíö³ Ï. àäðåñíó äîïîìîãó. Ãðîìàäÿíêà Ï. çâåðíó-
ëàñÿ äî íà÷àëüíèêà Óïðàâë³ííÿ ïðàö³ é ñîö³àëüíîãî çàõèñòó
íàñåëåííÿ ç ïðîõàííÿì â³äøêîäóâàòè çáèòêè, çàïîä³ÿí³ íå-
ñâîº÷àñíèì ïðèçíà÷åííÿì àäðåñíî¿ äîïîìîãè. Îñòàíí³é âè-
äàâ íàêàç, ÿêèì: 1) îãîëîñèâ äîãàíó çàñòóïíèêîâ³ íà÷àëüíè-
êà óïðàâë³ííÿ; 2) çîáîâ’ÿçàâ éîãî âèïëàòèòè êîøòè, ùî â³ä-
øêîäîâóþòü çáèòêè ãðîìàäÿíêè Ï.
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1. Âèõîäÿ÷è ç âèùåíàâåäåíî¿ ñèòóàö³¿ îõàðàêòåðèçóéòå
îñîáëèâîñò³ îðãàí³çàö³¿ ä³ëîâîäñòâà â Óïðàâë³íí³ ïðàö³ é ñî-
ö³àëüíîãî çàõèñòó íàñåëåííÿ. ×è ïðàâîì³ðíå âèíåñåííÿ òà-
êîãî íàêàçó?

2. ßê³ çàõîäè ìàëè á ïîïåðåäèòè âèíèêíåííÿ ïîä³áíèõ
ñèòóàö³é ó ìàéáóòíüîìó?

Ñïèñîê ðåêîìåíäîâàíî¿ ë³òåðàòóðè
1. Ïðî ³íôîðìàö³þ : Çàêîí Óêðà¿íè // Ãîëîñ Óêðà¿íè, 1992. –

¹ 217. – Ñ. 3.
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ÒÅÌÀ 8. ÑÎÖ²ÀËÜÍÎ-ÏÑÈÕÎËÎÃ²×Í²
ÎÑÎÁËÈÂÎÑÒ² ÊÎÌÓÍ²ÊÀÖ²¯ Â ÓÏÐÀÂË²ÍÍ²

Ïëàí çàíÿòòÿ
8.1. Ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íå ñåðåäîâèùå îðãàí³çàö³¿.
8.2. Ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ ïàðàìåòðè óïðàâë³ííÿ.
8.3. Ä³ëîâå ñï³ëêóâàííÿ ÿê çàñ³á óïðàâë³íñüêîãî âïëèâó.
8.4. Ôàêòîðè êîíôë³êòíîñò³ â îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âëàäè

òà øëÿõè ¿õ ïîäîëàííÿ.

8. 1. Ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íå ñåðåäîâèùå îðãàí³çàö³¿
Ñåðåäîâèùå îðãàí³çàö³¿ — öå ñóêóïí³ñòü çîâí³øí³õ ÷èí-

íèê³â, ÿê³ âïëèâàþòü íà ¿¿ ³ñíóâàííÿ, ôóíêö³îíóâàííÿ òà
ðîçâèòîê. Ö³ ÷èííèêè ìîæíà ðîçä³ëèòè íà ïðèðîäíî-êë³ìà-
òè÷í³, òåõíîãåíí³, åêîíîì³÷í³, ïîë³òè÷í³, ñîö³àëüíî-ïñèõî-
ëîã³÷í³ òîùî. Ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ ÷èííèêè îáóìîâëþþòü-
ñÿ íàñòðîÿìè, íàñòàíîâàìè, óïîäîáàííÿìè, äóìêàìè òà ³íøè-
ìè âëàñòèâîñòÿìè îêðåìèõ îñ³á ³ ñîö³àëüíèõ ãðóï, ùî ïîçíà-
÷àþòüñÿ íà îðãàí³çàö³éíîìó ðîçâèòêîâ³.

Êëþ÷îâèì ïîêàçíèêîì âçàºìîä³¿ îðãàí³çàö³¿ ç ñîö³àëüíî-
ïñèõîëîã³÷íèì ñåðåäîâèùåì º ³ì³äæ ö³º¿ îðãàí³çàö³¿. Â³ä ³ì³-
äæó ìîæå çàëåæàòè íå ò³ëüêè ¿¿ óñï³õ, àëå é ³ñíóâàííÿ âçàãàë³.
Ïðè öüîìó â óìîâàõ ïåðåõîäó äî ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà
çàçíà÷åíà òåíäåíö³ÿ íàáèðàº âñå á³ëüøî¿ ãîñòðîòè. Ñàìå òîìó
îñòàíí³ì ÷àñîì çðîñòàº ïîïèò íà òàêó íàóêó, ÿê ³ì³äæîëîã³ÿ.
Ñó÷àñí³ îðãàíè äåðæàâíî¿ âëàäè âñå á³ëüøå ïîòðåáóþòü ïðîäó-
ìàíî¿ ðîáîòè íàä âëàñíèì ³ì³äæåì, à öå, ó ñâîþ ÷åðãó, ñòàâèòü
â³äïîâ³äí³ âèìîãè ÿê äî ïðîôåñ³éíèõ âì³íü äåðæàâíèõ ñëóæáî-
âö³â, òàê ³ äî íàÿâíîñò³ â øòàò³ äåðæàâíèõ óñòàíîâ â³äïîâ³äíèõ
ôàõ³âö³â (àáî æ çàëó÷åííÿ ñòîðîíí³õ êîíñóëüòàíò³â).

8. 2. Ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ ïàðàìåòðè óïðàâë³ííÿ
Çàëåæíî â³ä òèïó ðåñóðñ³â â óïðàâë³íí³ îðãàí³çàö³ºþ ìî-

æíà âèä³ëèòè òàê³ ñêëàäîâ³:
— óïðàâë³ííÿ ìàòåð³àëüíèìè é òåõí³÷íèìè ðåñóðñàìè;
— óïðàâë³ííÿ ô³íàíñàìè;
— óïðàâë³ííÿ ÷àñîì;
— óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì.
Áóäü-ÿêèé ³ç öèõ ð³çíîâèä³â óïðàâë³ííÿ ìàº á³ëüø ÷è

ìåíø âàãîìèé ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé àñïåêò (ÿê ì³í³ìóì
òîìó, ùî ñóá’ºêòîì óïðàâë³ííÿ º ëþäèíà àáî àäì³í³ñòðàòèâ-
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íà ãðóïà), à îñîáëèâî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì (òóò âæå ³ ñó-
á’ºêò, ³ îá’ºêò ìàþòü ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íó ïðèðîäó). Ïðè
öüîìó êëþ÷îâèì ðåñóðñîì º ëþäè, ³ ñàìå ÷åðåç íèõ îïîñåðå-
äêîâóºòüñÿ óïðàâë³ííÿ ³íøèìè ðåñóðñàìè.

Â ³ºðàðõ³÷íî-ð³âíåâîìó âèì³ð³ ôóíêö³îíóâàííÿ óïðàâë³í-
íÿ ïèòîìà âàãà ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî êîìïîíåíòà, ïîð³â-
íÿíî ç óïðàâë³ííÿì òåõí³÷íèìè òà ³íøèìè ðåñóðñàìè, òèì
á³ëüøà, ÷èì âèùèé ð³âåíü ìàº óïðàâë³íñüêà ä³ÿëüí³ñòü.

Óïðàâë³íñüêà ä³ÿëüí³ñòü º áàãàòîâèì³ðíèì ÿâèùåì ³ âêëþ-
÷àº: ³íôîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íó ä³ÿëüí³ñòü; ïðèéíÿòòÿ äåð-
æàâíî-óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü; êîìóí³êàö³þ.

Ð³çíîìàí³òí³ ôîðìè êîìóí³êàö³¿ ïðîíèçóþòü âèêîíàííÿ
ìàéæå âñ³õ óïðàâë³íñüêèõ ôóíêö³é. Òîìó âì³ííÿ ñï³ëêóâàí-
íÿ º îäí³ºþ ç íàéâàæëèâ³øèõ ñêëàäîâèõ ïðîôåñ³îíàë³çìó
êåð³âíèêà. Â óïðàâë³íñüêîìó ñï³ëêóâàíí³ ìîæíà âèîêðåìè-
òè ñïåö³àëüíî-ïðåäìåòíèé ³ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé àñïåêò.
Êîëè ìîâà éäå ïðî áþäæåò, òî áåç â³äïîâ³äíîãî ì³í³ìóìó
ô³íàíñîâî¿ êîìïåòåíòíîñò³ óïðàâë³íñüêå ñï³ëêóâàííÿ êåð³â-
íèêà íàâðÿä ÷è áóäå åôåêòèâíèì, íàâ³òü ÿêùî â³í çäàòíèé
â³ä÷óâàòè ñï³âðîçìîâíèêà ³ äîáðå âì³º ïåðåêîíóâàòè. Âîäíî-
÷àñ ô³íàíñîâà êîìïåòåíòí³ñòü ìîæå ëèøèòèñÿ ìåðòâèì âàí-
òàæåì, ÿêùî áóäå ïîºäíàíà ç êîíôë³êòí³ñòþ, íåâì³ííÿì ïî-
ãîäæóâàòèñÿ ç ïîçèö³ºþ ³íøèõ.

Åôåêòèâíå óïðàâë³íñüêå ñï³ëêóâàííÿ çàáåçïå÷óºòüñÿ ïî-
ºäíàííÿì ñïåö³àëüíî-ïðîôåñ³éíî¿ ³ êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòå-
íòíîñò³ êåð³âíèêà. Ïåðøà, ÿê ïðàâèëî, ôîðìóºòüñÿ ó â³äïî-
â³äíèõ íàâ÷àëüíèõ  çàêëàäàõ. Âàæëèâ³ñòü æå ö³ëåñïðÿìîâà-
íîãî ôîðìóâàííÿ äðóãî¿ óñâ³äîìëåíà â óïðàâë³íñüê³é ïðàê-
òèö³ ïîð³âíÿíî íåäàâíî. Ï³ä ÷àñ âèêîíàííÿ ïðîôåñ³éíèõ ôó-
íêö³é ñó÷àñíèì êåð³âíèêàì íàáàãàòî ÷àñò³øå áðàêóº íå ñïå-
ö³àëüíî-ïðîôåñ³éíî¿, à ñàìå êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³.
Íà â³äì³íó â³ä ñïåö³àëüíî-ïðîôåñ³éíî¿ êîìïåòåíòíîñò³, ÿêà
º îñîáëèâîþ äëÿ êîæíîãî âèäó ä³ÿëüíîñò³, êîìóí³êàòèâíà
êîìïåòåíòí³ñòü ìàº ÷èìàëî óí³âåðñàëüíèõ ðèñ.

Êîìóí³êàòèâíèé ïîòåíö³àë êåð³âíèêà ì³ñòèòü: âì³ííÿ
ðîáèòè ïóáë³÷í³ ïðîìîâè; âì³ííÿ âåñòè íàðàäè, êîíôåðåíö³¿;
íàâè÷êè âåäåííÿ ä³ëîâèõ áåñ³ä òà ïåðåãîâîð³â; çäàòí³ñòü áóòè
ïîñåðåäíèêîì ó ïåðåãîâîðàõ òà ï³ä ÷àñ ðîçâ’ÿçàííÿ êîíôë³ê-
ò³â. Ó ñòðóêòóð³ êîìóí³êàòèâíîãî ïîòåíö³àëó ìîæíà âèîêðå-
ìèòè òàêîæ ïåðöåïòèâíèé, àíàë³òè÷íèé, åìîö³éíî-âîëüîâèé
òà ³íòåðàêòèâíèé êîìïîíåíòè.
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Êîìóí³êàòèâíèé ïîòåíö³àë êåð³âíèêà ðîçâèâàºòüñÿ ìàé-
æå ó âñ³õ íàïðÿìàõ ëþäñüêîãî ñï³ëêóâàííÿ ³ îñîáëèâî â ðåà-
ëüí³é ïðàêòèö³ éîãî ïðîôåñ³éíîãî ñï³ëêóâàííÿ. Îäíàê íà
ñüîãîäí³ óïðàâë³íñüêà ïðàêòèêà ñòàâèòü íàñò³ëüêè âèñîê³
âèìîãè äî êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ êåð³âíèêà, ùî ëèøå
ïðèðîäíèõ øëÿõ³â ôîðìóâàííÿ íàâè÷îê ñï³ëêóâàííÿ âæå çà-
ìàëî. Òîìó äåäàë³ á³ëüøî¿ ïîïóëÿðíîñò³ íàáóâàþòü ñîö³àëü-
íî-ïñèõîëîã³÷í³ òðåí³íãè êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³
êåð³âíèê³â. Òðåí³íã óïðàâë³íñüêîãî ñï³ëêóâàííÿ áàçóºòüñÿ,
íàñàìïåðåä, íà ³ãðîâîìó ìîäåëþâàíí³ òà ïîãëèáëåíîìó àíà-
ë³ç³ êîìóí³êàòèâíèõ ñèòóàö³é, ó êîíòåêñò ÿêîãî âáóäîâóºòü-
ñÿ ïåðåäà÷à ïñèõîëîã³÷íèõ çíàíü òà îáì³í êîìóí³êàòèâíèì
äîñâ³äîì ì³æ ó÷àñíèêàìè. Ó ïðîöåñ³ òðåí³íãó âèÿâëÿþòüñÿ
òà çì³íþþòüñÿ ñâ³äîì³ é ï³äñâ³äîì³ óñòàíîâêè, ùî çàâàæàþòü
åôåêòèâíîìó ñï³ëêóâàííþ. Òîìó òðåí³íã äàº ìîæëèâ³ñòü ³ñòî-
òíî ïðèñêîðèòè ôîðìóâàííÿ êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³
êåð³âíèêà.

8. 3. Ä³ëîâå ñï³ëêóâàííÿ ÿê çàñ³á óïðàâë³íñüêîãî
âïëèâó
Ñï³ëêóâàííÿ º íåâ³ä’ºìíîþ ñêëàäîâîþ óïðàâë³ííÿ ³ âè-

êîíóº òàê³ ôóíêö³¿, ÿê íàäàííÿ ³íôîðìàö³¿ äëÿ ïðèéíÿòòÿ
óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü, çàáåçïå÷åííÿ ïðîöåñó ïðèéíÿòòÿ ð³-
øåíü ó êîëåã³àëüí³é ôîðì³; ïåðåäà÷³ ³íôîðìàö³¿, çä³éñíåííÿ
âïëèâó óïðàâë³íö³â íà ï³äëåãëèõ (³ íàâïàêè) òîùî.

Óïðàâë³íñüêå ñï³ëêóâàííÿ ìîæå çä³éñíþâàòèñÿ â êîí-
òåêñò³ òàêèõ ñèñòåì:

— óïðàâë³íåöü — ï³äëåãëèé;
— óïðàâë³íåöü — ñîö³àëüíà ãðóïà ï³äëåãëèõ ïðàö³âíèê³â;
— ñîö³àëüíà ãðóïà óïðàâë³íö³â — ñîö³àëüíà ãðóïà ï³äëå-

ãëèõ.
Óïðàâë³íñüêå ñï³ëêóâàííÿ çä³éñíþºòüñÿ ÿê áåçïîñåðåä-

íüî (çà äîïîìîãîþ ëèøå ñë³â, ³íòîíàö³é, ïàóç, ì³ì³êè, æåñ-
ò³â, äèñòàíö³é, âèáîðó àáî îôîðìëåííÿ ïðîñòîðó ñï³ëêóâàííÿ
òîùî), òàê ³ çà äîïîìîãîþ çàñîá³â îïîñåðåäêóâàííÿ (äðóê,
òåëåôîí, àóä³î- òà â³äåîàïàðàòóðà òîùî). Êîæåí ³ç ôóíêö³î-
íàëüíèõ ð³çíîâèä³â óïðàâë³íñüêîãî ñï³ëêóâàííÿ ìàº ñâîþ
ñïåöèô³êó, ÿêà îáîâ’ÿçêîâî ïîâèííà âðàõîâóâàòèñÿ çàäëÿ çà-
áåçïå÷åííÿ åôåêòèâíîñò³ óïðàâë³ííÿ. Ñåðåä çàñîá³â óïðàâ-
ë³íñüêîãî âïëèâó ìîæíà âèîêðåìèòè: ïñèõîëîã³÷íèé; ñîö³à-
ëüíèé; åêîíîì³÷íèé òîùî.
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Óïðàâë³íñüêå ñï³ëêóâàííÿ çàáåçïå÷óº âïëèâ ÷åðåç ïñè-
õîëîã³÷í³ (³íôîðìàö³éí³) çàñîáè ³ ñóïðîâîäæóº ³íø³ ð³çíîâè-
äè óïðàâë³íñüêîãî âïëèâó. Óïðàâë³íñüêèé âïëèâ ìîæå íàáó-
âàòè òàêèõ ôîðì: ïåðåêîíàííÿ; íàâ³þâàííÿ; çàîõî÷óâàííÿ;
íàñë³äóâàííÿ; ïðîõàííÿ; ïðèìóøóâàííÿ; ïîêàðàííÿ; ³ãíîðó-
âàííÿ; ìàí³ïóëÿö³ÿ; ôîðìóâàííÿ ñõèëüíîñò³ (òàáë. 8. 1).

Â óïðàâë³íñüêîìó ñï³ëêóâàíí³ ìîæíà ðîçð³çíÿòè ö³ëåñï-
ðÿìîâàíèé ³ ìèìîâ³ëüíèé âïëèâ. Ìåòà âïëèâó ìîæå áóòè â³ä-
êðèòîþ àáî ïðèõîâàíîþ. Çàëåæíî â³ä ïîçèòèâíîãî ÷è íåãàòè-
âíîãî çíà÷åííÿ âïëèâó äëÿ ³íòåðåñ³â ï³äëåãëîãî çàñîáàìè
âïëèâó ìîæóòü áóòè àêòóàë³çàö³ÿ (äîáðîçè÷ëèâà ãðà) àáî ìà-
í³ïóëÿö³ÿ.

Íåàäåêâàòíå çàñòîñóâàííÿ çàñîá³â óïðàâë³íñüêîãî âïëèâó
ïðèâîäèòü äî ïîìèëîê êåð³âíèê³â, íàéïîøèðåí³øèìè ñåðåä
ÿêèõ º:

— íàäì³ðíèé êîíòðîëü ïîòî÷íî¿ ñëóæáîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ç
ìåòîþ ïåðåâ³ðêè â³äïîâ³äíîñò³ âèêîíàííÿ ðîá³ò ðàí³øå äà-
íèì çàâäàííÿì;

— ÷àñò³ äîãàíè ï³äëåãëèì àáî â³äêðèòà ëàéêà, ïðèíè-
æåííÿ çàì³ñòü âèðàæåííÿ íåñõâàëåííÿ â á³ëüø êîíñòðóêòèâ-
í³é ³ êîðåêòí³é ôîðì³;

— ð³äêèé ïðîÿâ ³íòåðåñó äî äóìêè ï³äëåãëèõ;
— íåäîñòàòíÿ ìîòèâàö³ÿ ñï³âðîá³òíèê³â äî àíàë³çó ïîñòà-

âëåíèõ çàâäàíü ³ ïîøóêó øëÿõ³â ¿õ íàéá³ëüø åôåêòèâíîãî
âèð³øåííÿ;

— ïîñò³éíå ïîíóêàííÿ ï³äëåãëèõ ç âèìîãîþ ïðàöþâàòè
á³ëüøå, øâèäøå ³ ÿê³ñí³øå;

— ÷àñòå âèêîðèñòàííÿ âëàäè â ïðîöåñ³ ä³ëîâîãî îáãîâî-
ðåííÿ ïðîáëåì ç ï³äëåãëèìè;

— ïðîòåãóâàííÿ.
Óñï³øíà óïðàâë³íñüêà ä³ÿëüí³ñòü âèìàãàº óì³ííÿ ñï³âïðà-

öþâàòè ç ëþäüìè, ñòâîðþâàòè àòìîñôåðó íåâèìóøåíîñò³ ó ñòî-
ñóíêàõ ç ï³äëåãëèìè, áóòè çäàòíèì ïåðåêîíóâàòè, ñïîíóêàòè
äî ä³é, âèñëîâëþâàòè âäÿ÷í³ñòü ³ ñõâàëåííÿ ï³ä ÷àñ äîñÿãíåí-
íÿ óñï³õ³â, ïåðåáîðþâàòè îï³ð ç áîêó òèõ ñï³âðîá³òíèê³â, ùî
ïåðåñë³äóþòü ö³ë³, ÿê³ íå â³äïîâ³äàþòü àáî ñóïåðå÷àòü ö³ëÿì
êîëåêòèâó. Óñå öå ñâ³ä÷èòü ïðî íåîáõ³äí³ñòü àêòèâí³øîãî ôî-
ðìóâàííÿ óÿâëåíü êåð³âíèê³â ³ ñï³âðîá³òíèê³â îðãàí³çàö³¿ ïðî
òå, ÿêèì ïîâèíåí áóòè ñòèëü ïîâåä³íêè ç ï³äëåãëèìè, à òàêîæ
õàðàêòåð ïñèõîëîã³÷íèõ âïëèâ³â íà íèõ.
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Òàáëèöÿ 8. 1
Õàðàêòåðèñòèêà âèä³â âïëèâó

Âèä âïëèâó Âèçíà÷åííÿ Çàñîáè âïëèâó 

Ïåðåêîíàííÿ  Ñâ³äîìèé àðãóìåíòîâàíèé 
âïëèâ íà ëþäèíó ç ìåòîþ 
çì³íè ¿¿ ñóäæåííÿ, 
ñòàâëåííÿ, íàì³ð³â, ð³øåííÿ 

Íàäàííÿ àäðåñàòó ÿñíèõ, ÷³òêî 
ñôîðìóëüîâàíèõ àðãóìåíò³â ó 
ïðèéíÿòíîìó äëÿ íüîãî òåìï³ 
é çðîçóì³ëîþ ìîâîþ. Â³äêðèòå 
âèçíàííÿ ÿê ñèëüíèõ, òàê ³ 
ñëàáêèõ ñòîð³í 
çàïðîïîíîâàíîãî ð³øåííÿ 

Íàâ³þâàííÿ  Ñâ³äîìèé âïëèâ íà ëþäèíó 
àáî ãðóïó ëþäåé, ÿêèé ìàº 
íà ìåò³ çì³íó ¿õ ñòàâëåííÿ äî 
÷îãîñü  

Îñîáèñòèé ìàãíåòèçì, 
àâòîðèòåò. Âïåâíåí³ñòü 
ïîâåä³íêè. ×³òêà ïðîìîâà 

Çàðàæåííÿ 
³äåºþ 

Ïåðåäà÷à ñâîãî ñòàíó ³íøèì 
ÿê ìèìîâ³ëüíî, òàê ³ 
ñïåö³àëüíî 

Âèñîêà åíåðãåòèêà ïîâåä³íêè. 
Àðòèñòèçì. Ïîñòóïîâå 
íàðîùóâàííÿ ³íòåíñèâíîñò³ ä³¿. 
Ïîãëÿä â î÷³ òà ò³ëåñíèé 
êîíòàêò 

Çàîõî÷óâàííÿ Ñïîíóêàííÿ äî ä³¿ øëÿõîì 
ïåâíèõ çàñîá³â  

Ïåðåêîíàííÿ, ïîäàííÿ 
ïðèêëàäó, ïîõâàëè, íàãîðîä, 
ï³äòðèìêè ³í³ö³àòèâè òîùî 

Íàñë³äóâàííÿ  Çäàòí³ñòü âèêëèêàòè 
ïðàãíåííÿ áóòè ïîä³áíèì äî 
ñåáå. Ïðàãíåííÿ êîï³þâàííÿ 
(ÿê ìèìîâ³ëüíå, òàê ³ 
ñïåö³àëüíå) 

Ïóáë³÷íå âèçíàííÿ, 
äåìîíñòðàö³ÿ â÷èíê³â. 
Íîâàòîðñòâî. Ïðèêëàä 
ñëóæ³ííÿ ³äå¿. Çàêëèê äî 
íàñë³äóâàííÿ 

Ôîðìóâàííÿ 
ñõèëüíîñò³  

Ðîçâèòîê ó àäðåñàòà 
ïîçèòèâíîãî ñòàâëåííÿ äî 
ñåáå 

Ïðîÿâ ³í³ö³àòîðîì âëàñíî¿ 
íåïåðåñ³÷íîñò³ é 
ïðèâàáëèâîñò³. Íàäàííÿ ïîñëóã 

Ïðîõàííÿ  Çâåðíåííÿ ç ïðîõàííÿì 
çàäîâîëüíèòè ïîòðåáè, 
áàæàííÿ ³í³ö³àòîðà âïëèâó 

ßñí³ ³ ââ³÷ëèâ³ ôîðìóëþâàííÿ. 
Ïðîÿâ ïîâàãè äî àäðåñàòà, äî 
éîãî ïðàâà â³äìîâèòè â 
ïðîõàíí³ 

Ïðèìóøóâàííÿ Âèìîãà âèêîíóâàòè 
ðîçïîðÿäæåííÿ, ï³äêð³ïëåíà 
â³äðèòèìè àáî ïðèõîâàíèìè 
çàãðîçàìè. 

Íàäàííÿ îáìåæåíü, ÿê³ íå 
ï³äëÿãàþòü îáãîâîðåííþ. 
Çàëÿêóâàííÿ ìîæëèâèìè 
íàñë³äêàìè. Çàãðîçà ïîêàðàííÿ 

Ïîêàðàííÿ Ìîðàëüíèé, ïñèõîëîãî-
ïåäàãîã³÷íèé i þðèäè÷íèé 
çàñîáè êîðåêö³¿ ïîâåä³íêè 
ëþäèíè â ïîòð³áíîìó äëÿ 
îêðåìîãî ³íäèâ³äà ÷è âñüîãî 
ñóñï³ëüñòâà íàïðÿì³ 

Çàóâàæåííÿ, ïîçáàâëåííÿ 
çàäîâîëåíü, ïîêàðàííÿ 
íàâìèñíîþ áàéäóæ³ñòþ, 
ïîçáàâëåííÿ ìîðàëüíî-
ïñèõîëîã³÷íî¿ ï³äòðèìêè, 
äîãàíà 

²ãíîðóâàííÿ  Íåóâàãà äî ïàðòíåðà, éîãî 
íåõòóâàííÿ 

Íåâèêîíàííÿ îá³öÿíîê, 
çàï³çíåííÿ, ìîâ÷àííÿ 

Ìàí³ïóëÿö³ÿ  Ïðèõîâàíå â³ä àäðåñàòà 
ñïîíóêàííÿ äî ïåðåæèâàííÿ 
íèì ïåâíèõ ñòàí³â 

Ïîðóøåííÿ îñîáèñòîãî 
ïðîñòîðó øëÿõîì ò³ñíîãî 
íàáëèæåííÿ àáî äîòèê. 
«Íåâèíí³» îìàíà òà øàíòàæ 

Àêòóàë³çàö³ÿ Ñòèìóëþâàííÿ àêòèâíîñò³ 
àäðåñàòà  

Ñòâîðåííÿ â³äïîâ³äíî¿ 
ïîçèòèâíî¿ ìîòèâàö³¿ äî 
âèêîíàííÿ çàâäàíü 
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Ðîçãëÿäàþ÷è öþ ïðîáëåìó, íåîáõ³äíî ñïèðàòèñÿ, íàñàì-
ïåðåä, íà ïðèíöèï äåòåðì³í³çìó, ÿêèé âèçíàº ïðèíöèïîâó
ïåðåäáà÷óâàí³ñòü ïîâåä³íêè êåð³âíèêà. Ïðè öüîìó ïðàêòè-
êóâàòèìóòü òàê³ òèïè ïîÿñíåííÿ ìåõàí³çìó óïðàâë³íñüêîãî
âïëèâó:

— ãåíåðàë³çàòîðñüêèé, ùî ïîâ’ÿçóº ÿâèùà, ÿê³ ïîÿñíþ-
þòüñÿ, ³ç çàãàëüíèì äëÿ íèõ êëàñîì;

— ïðè÷èííèé, ÿêèé ïîÿñíþº ÿâèùå ç ïîñèëàííÿì íà
éîãî ïðè÷èíó àáî íàñë³äîê;

— ôóíêö³îíàëüíèé, ÿêèé âèçíà÷àº â³äíîñèíè ôóíêö³î-
íàëüíî¿ çàëåæíîñò³ â ìàòåìàòèêî-ñòàòèñòè÷íèõ òåðì³íàõ ³
âåëè÷èíàõ;

— ñòðóêòóðíèé, ÿêèé øóêàº ïîÿñíåííÿ â ïîñèëàííÿõ íà
ïåâí³ ñèñòåìè ³ êëàñè ÿâèù.

Óïðàâë³íåöü ïîâèíåí ìàòè çä³áíîñò³ ùîäî êîíñòðóêòèâ-
íîãî âïëèâó íà ³íøèõ; çäàòí³ñòü ïðîòèñòîÿòè äåñòðóêòèâíî-
ìó âïëèâó òà ñë³äóâàòè êîíñòðóêòèâíîìó. Íåð³äêî çóñòð³÷à-
þòüñÿ êåð³âíèêè, ÿêèì áðàêóº ÿêî¿ñü ³ç íàâåäåíèõ çä³áíîñ-
òåé. Óì³ííÿ âïëèâàòè — öå íå ò³ëüêè âì³ííÿ ãîâîðèòè, àëå é
óì³ííÿ ñëóõàòè. Îñòàííº îñîáëèâî ÷àñòî ³ãíîðóºòüñÿ â ïðàê-
òèö³ ñï³ëêóâàííÿ. Âîäíî÷àñ ä³ëîâå ñï³ëêóâàííÿ â³ä íåä³ëîâî-
ãî â³äð³çíÿºòüñÿ, íàñàìïåðåä, ó ñèñòåìàõ íîðì, ÿêèìè âîíî
ðåãóëþºòüñÿ.

Ãîëîâíîþ â³äì³íí³ñòþ óïðàâë³íñüêîãî ä³ëîâîãî ñï³ëêóâàí-
íÿ â³ä ³íøèõ ð³çíîâèä³â ëþäñüêî¿ êîìóí³êàö³¿ º éîãî íîðìà-
òèâíà çàäàí³ñòü òà çì³ñòîâíà ñïðÿìîâàí³ñòü íà âèð³øåííÿ
ïðîôåñ³éíî-ä³ëîâèõ ïðîáëåì, à íå íà ðåàë³çàö³þ òèõ ÷è ³íøèõ
îñîáèñòèõ ³íòåðåñ³â. ² õî÷à îñîáèñò³ñíèé àñïåêò ìàº ì³ñöå â
áóäü-ÿêîìó àêò³ ä³ëîâîãî ñï³ëêóâàííÿ, ïðåâàëþâàííÿ îñîáèñ-
òîãî íàä ä³ëîâèì ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ñåðéîçíå ïîðóøåííÿ íîðì
äàíîãî ð³çíîâèäó ñï³ëêóâàííÿ. Ùå îäí³ºþ âàæëèâîþ íîðìîþ
ä³ëîâîãî ñï³ëêóâàííÿ º éîãî ðàö³îíàë³çì. Õî÷à åìîö³¿ òàê ÷è
³íàêøå ñóïðîâîäæóþòü ä³ëîâå ñï³ëêóâàííÿ, íàäì³ðíà åìî-
ö³éíà çàáàðâëåí³ñòü òàêîæ ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ïîðóøåííÿ íîð-
ìàòèâíî¿ áàçè ñï³ëêóâàííÿ. Âàæëèâîþ îñîáëèâ³ñòþ óïðàâë³í-
ñüêîãî ñï³ëêóâàííÿ º òàêîæ éîãî íåð³âí³ñòü, àñèìåòðè÷í³ñòü.
Ó òåõíîëîã³÷íîìó ïëàí³ êîìóí³êàòèâí³ àêòè óïðàâë³íñüêîãî
ñï³ëêóâàííÿ òàêîæ ìàþòü á³ëüø ñêëàäíèé õàðàêòåð ³ ñòàâ-
ëÿòü á³ëüø âèñîê³ âèìîãè äî ñóá’ºêò³â ñï³ëêóâàííÿ, í³æ ó
ïîâñÿêäåííîìó æèòò³.
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8. 4. Ôàêòîðè êîíôë³êòíîñò³ â îðãàíàõ äåðæàâíî¿
âëàäè òà øëÿõè ¿õ ïîäîëàííÿ
Ðîçâèòîê áóäü-ÿêîãî ñóñï³ëüñòâà òà äåðæàâè ÿâëÿº ñîáîþ

ñêëàäíèé ïðîöåñ, ÿêèé ñóïðîâîäæóºòüñÿ çàðîäæåííÿì, ðîç-
âèòêîì ³ ðîçâ’ÿçàííÿì ð³çíîìàí³òíèõ ñóïåðå÷íîñòåé. Êîíô-
ë³êò ðîçãîðòàºòüñÿ ÿê ì³æ îñíîâíèìè ñòðóêòóðàìè ñóñï³ëüñ-
òâà, òàê ³ âñåðåäèí³ íèõ. Ñóïåðå÷íîñò³ óñâ³äîìëþþòüñÿ ÿê íà
ð³âí³ îêðåìî¿ îñîáè, ãðóïè, ñï³ëüíîòè, òàê ³ íà ð³âí³ îðãàí³-
çàö³¿, ïàðò³¿, îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè, äåðæàâè. Öå îáóìîâ-
ëþº íåîáõ³äí³ñòü äîñë³äæåííÿ ôàêòîð³â êîíôë³êòíîñò³ â îð-
ãàíàõ äåðæàâíî¿ âëàäè. Íà íèí³øíüîìó åòàï³ ðîçâèòêó ñóñ-
ï³ëüñòâà âèçíà÷åííÿ öèõ ôàêòîð³â òà ïðîòèä³ÿ ¿ì º âàæëèâîþ
ïðîáëåìîþ ó âçàºìèíàõ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè òà íàðîäó.
Äæåðåëîì êîíôë³êòó º ñóïåðå÷íîñò³, ÿê³ ïîâ’ÿçàí³ ç íåð³âí³-
ñòþ ñòàòóñ³â ó ñîö³àëüí³é ñèñòåì³ ÷åðåç ñòâîðåííÿ øòó÷íèõ
áàð’ºð³â, ÿê³ íå äîçâîëÿþòü ïðåäñòàâíèêàì íèæ÷èõ ñòàòóñ³â
çì³íèòè ¿õ íà âèù³. Ìîâà éäå ïðî ôàêòè÷íó ñîö³àëüíó íåð³â-
í³ñòü, òîáòî ïðî âëàäó íàä ³íøèìè, ïðî äîñòóï äî ñîö³àëüíèõ
òà ìàòåð³àëüíèõ áëàã, ó íàøîìó âèïàäêó, öå – êîðóïö³ÿ òà
íåõòóâàííÿ âèêîíàííÿ ïðèíöèïó ïîë³òè÷íî¿ íåéòðàëüíîñò³.
Îòæå, çàçíà÷åíó ñèòóàö³þ ìîæíà ðîçãëÿäàòè ÿê çàãàëüíó
ïåðåäóìîâó âèíèêíåííÿ òà ³ñíóâàííÿ êîíôë³êòó â îðãàíàõ
äåðæàâíî¿ âëàäè.

Ó áàãàòüîõ êðà¿íàõ ñâ³òó ïàíóº äóìêà ïðî òå, ùî á³ëü-
ø³ñòü äåðæàâíèõ îðãàí³çàö³é º êîðóìïîâàíèìè. Ãðîìàäÿíè,
ÿê³ îòðèìóþòü äåðæàâí³ ïîñëóãè, òåæ â³ä÷óâàþòü êîðóìïî-
âàí³ñòü, òîìó ñïðèéìàþòü ÷èíîâíèê³â ÿê òàêèõ, ùî ³ñíóþòü
íå äëÿ ñëóæ³ííÿ íàðîäó, à ÿê ñòðóêòóðó, ùî íå ï³äçâ³òíà
ñóñï³ëüñòâó ³ ñëóæèòü éîìó ÷åðåç ïðîôåñ³éíó ñïåöèô³êó.
Ïñèõîàíàë³òèêè ñòâåðäæóþòü, ùî êîðóïö³ÿ – öå êîíôë³êòî-
ãåí âëàäíèõ â³äíîñèí íà äàíîìó åòàï³ ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà.

Âèä³ëÿþòü äâà íàéá³ëüø î÷åâèäí³ øëÿõè êîðóïö³¿ â îð-
ãàíàõ äåðæàâíî¿ âëàäè. Ïåðøèé âèÿâëÿºòüñÿ òàì, äå ïðîöå-
ñè íàäàííÿ ïîñëóã òà ï³äïèñàííÿ êîíòðàêò³â òà ð³çíîãî ðîäó
äîêóìåíò³â, çä³éñíþâàí³ â³äïîâ³äíî äî ³íñòðóêö³é, íîðì, çíà-
÷íî ïðèøâèäøóþòüñÿ ï³ñëÿ íàäàííÿ õàáàðó. Äðóãèé – êîëè
õàáàð äàºòüñÿ çà ïîñëóãè, ÿê³ ÷èíîâíèêîâ³ çàáîðîíåíî íàäà-
âàòè, àëå çà ïåâíó ïëàòó â³í ïîãîäæóºòüñÿ. ßê íàñë³äîê, â
îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âëàäè ðîçãîðòàºòüñÿ êîíôë³êò ³íòåðåñ³â,
ùî ïîðîäæóº íåãàòèâí³ åôåêòè, à ñàìå:
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— íåçäàòí³ñòü äîñÿãòè ìåòè, ÿêî¿ ïðàãíå óðÿä (êîðóïö³ÿ
ïðè ïðèçíà÷åíí³ íà ïîñàäó ïîðîäæóº íååôåêòèâí³ñòü ³ ïðè-
çâîäèòü äî âòðàò; íàïðèêëàä, êîðóïö³ÿ ïðè âñòóï³ äî óí³âåð-
ñèòåòó òà ³íø³ âèäè êîðóïö³¿);

— çàñì³÷åííÿ ä³ëîâîãî ñåðåäîâèùà;
— ïîäîðîæ÷àííÿ óïðàâë³íñüêîãî àïàðàòó;
— ñêîðî÷åííÿ çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ çàñîá³â, ñïðÿìîâàíèõ

íà çàäîâîëåííÿ ãðîìàäñüêèõ ïîòðåá;
— ìîðàëüíî-åòè÷íå ðîçêëàäàííÿ ñóñï³ëüíî¿ ìîðàë³;
— çìåíøåííÿ äîâ³ðè íàñåëåííÿ äî îðãàí³â äåðæàâíî¿

âëàäè;
— ãàëüìóâàííÿ ïîë³òè÷íîãî ðîçâèòêó, âèíèêíåííÿ íåãà-

òèâíîãî ³ì³äæó äåðæàâè;
— çíà÷íå çíèæåííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³;
— çàäîâîëåííÿ ³íòåðåñ³â îêðåìèõ îñ³á çà ðàõóíîê íåõòó-

âàííÿ ³íòåðåñàìè ãðîìàäè, íàñåëåííÿ.
Ïðè÷èíàìè êîðóïö³¿ ÷àñò³øå âèçíà÷àþòü âåëèêèé ðîç-

ðèâ ì³æ á³äí³ñòþ òà áàãàòñòâîì, àìîðàëüí³ñòþ òà áåçäóõîâí³-
ñòþ, à òàêîæ áåçâ³äïîâ³äàëüí³ñòü, àíòèïàòð³îòèçì, íåïîâàãó
äî ëþäñüêîãî æèòòÿ, äî ãðîìàäñüêèõ ³íòåðåñ³â. Íà íàøó äó-
ìêó, ïðè÷èíè íèçüêî¿ åôåêòèâíîñò³ áîðîòüáè ç êîðóïö³ºþ
çóìîâëåí³ íåóçãîäæåí³ñòþ ÷èííîãî çàêîíîäàâñòâà, çîêðåìà
ðîçìà¿ò³ñòþ ñèñòåìè îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè, ùî ìàþòü ç
íåþ áîðîòèñÿ. Òàê, Çàêîíîì Óêðà¿íè «Ïðî îðãàí³çàö³éíî-
ïðàâîâ³ îñíîâè áîðîòüáè ç îðãàí³çîâàíîþ çëî÷èíí³ñòþ», êð³ì
ñïåö³àëüíèõ îðãàí³â (êîîðäèíàö³éíèé Êîì³òåò áîðîòüáè ç êî-
ðóïö³ºþ òà îðãàí³çîâàíîþ çëî÷èíí³ñòþ ïðè Ïðåçèäåíòîâ³
Óêðà¿íè, ñïåöðîçä³ëè Ì³í³ñòåðñòâà âíóòð³øí³õ ñïðàâ, ñëóæ-
áè áåçïåêè Óêðà¿íè), âèçíà÷åíî òàêîæ ³íø³ äåðæàâí³ îðãà-
íè, ÿê³ áåðóòü ó÷àñòü ó áîðîòüá³ ç îðãàí³çîâàíîþ çëî÷èíí³ñ-
òþ: îðãàíè âíóòð³øí³õ ñïðàâ Óêðà¿íè; ìèòí³ îðãàíè; ï³äðîç-
ä³ëè ïðèêîðäîííèõ â³éñüê Óêðà¿íè; îðãàíè Äåðæàâíî¿ ïîäà-
òêîâî¿ àäì³í³ñòðàö³¿ òà Äåðæàâíî¿ êîíòðîëüíî-ðåâ³ç³éíî¿ ñëó-
æáè.

Âèð³øåííÿì ñèòóàö³¿, ÿêà ñêëàëàñÿ, ìîæå ñòàòè, ïî-ïåð-
øå, ñêîðî÷åííÿ (â ñåíñ³ öåíòðàë³çàö³¿) ê³ëüêîñò³ îðãàí³â äåð-
æàâíî¿ âëàäè, ùî áóäóòü çàéìàòèñÿ áîðîòüáîþ ³ç êîðóïö³ºþ.
Ïî-äðóãå, ïðîïàãóâàííÿ, ñïîíóêàííÿ äî âèêîíàííÿ äåðæàâ-
íèìè ñëóæáîâöÿìè òàêèõ ïðàâèë, ÿê: áåçêîðèñëèâ³ñòü, íå-
ï³äêóïí³ñòü, îá’ºêòèâí³ñòü, ï³äçâ³òí³ñòü, â³äêðèò³ñòü, ÷åñí³ñòü,
ïîë³òè÷íà íåéòðàëüí³ñòü. Îñòàííÿ îñîáëèâî âàæëèâà äëÿ
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óïðàâë³ííÿ êîíôë³êòàìè â îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âëàäè. Òàê, çà
ðåçóëüòàòàìè àíàë³çó åêñïåðòíèõ îö³íîê âèáîð÷èõ êàìïàí³é
2002 – 2008 ðð. â Óêðà¿í³ áóëî âèÿâëåíî ïîøèðåííÿ âèïàä-
ê³â êîíôë³êòó ³íòåðåñ³â, ùî ïðèçâîäèëî äî âèêîðèñòàííÿ äåð-
æàâíèìè ñëóæáîâöÿìè ðåñóðñ³â äåðæàâè äëÿ çàáåçïå÷åííÿ
âëàñíèõ ïîë³òè÷íèõ óïîäîáàíü. Òàêèìè âèïàäêàìè º:

— ï³äòðèìêà (îðãàí³çàö³éíà, ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íà, ô³-
íàíñîâà, òîùî) ç áîêó ñëóæáîâö³â îêðåìèõ ó÷àñíèê³â âèáîð-
÷îãî ïðîöåñó;

— âèêîíàííÿ ôóíêö³¿ îðãàí³çàòîðà âèáîð÷îãî ïðîöåñó
ïàðò³¿ àáî êàíäèäàòà;

— àã³òàö³ÿ íà ï³äòðèìêó îêðåìèõ ó÷àñíèê³â âèáîð÷îãî
ïðîöåñó;

— ïðîâåäåííÿ ðîòàö³¿ êàäð³â íà äåðæàâí³é ñëóæá³ çà ïî-
ë³òè÷íèìè êðèòåð³ÿìè.

Çàçíà÷åí³ âèïàäêè çá³ãàþòüñÿ ç òèïîâèìè ñèòóàö³ÿìè, ùî
ïîðîäæóþòü êîíôë³êòè ³íòåðåñ³â. Äî òàêèõ ñèòóàö³é ìîæíà
â³äíåñòè: çá³ð ï³äïèñ³â äëÿ ³í³ö³þâàííÿ ðåôåðåíäóìó òà ðå-
ºñòðàö³¿ ïàðò³¿ ÷è êàíäèäàòà íà âèáîðàõ; ó÷àñòü äåðæàâíîãî
ñëóæáîâöÿ ó âèáîðàõ ÿê êàíäèäàòà; âèêîíàííÿ ôóíêö³é âèáî-
ðíî¿ ïîñàäîâî¿ îñîáè àáî ïðåäñòàâíèöüêîãî ìàíäàòó â îðãàíàõ
ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ àáî îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âëàäè; âèêî-
íàííÿ ôóíêö³é êåð³âíèêà ïàðò³éíî¿ àáî ãðîìàäñüêî-ïîë³òè÷-
íî¿ îðãàí³çàö³¿ òîùî.

Ó ïðîöåñ³ âèêîíàííÿ ñâî¿õ ïîâíîâàæåíü äåðæàâí³ ñëóæ-
áîâö³ ìàþòü ìîæëèâîñò³ âèêîíóâàòè äâ³ ðîë³: ïðîôåñ³éíó ³
çàãàëüíîãðîìàäñüêó. Âèêîíàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ðîë³ ïîëÿãàº ó
çä³éñíåíí³ íèçêè ôóíêö³é: çàáåçïå÷åííÿ ðåàë³çàö³¿ äåðæàâ-
íî-ïîë³òè÷íèõ ð³øåíü âèùîãî êåð³âíèöòâà äåðæàâè; çàáåç-
ïå÷åííÿ ó÷àñò³ â ïîë³òè÷íîìó ïðîöåñ³ âèùîãî êåð³âíèöòâà
äåðæàâè (íàäàííÿ ïîðàä ùîäî âèðîáëåííÿ ïîë³òèêè òà ¿¿ ðåà-
ë³çàö³¿); çàáåçïå÷åííÿ óìîâ òà ïîðÿäêó ó÷àñò³ ãðîìàäÿí ó
ïîë³òè÷íîìó ïðîöåñ³ (äîäåðæàííÿ çàêîíîäàâñòâà, ðåàë³çàö³¿
ïðàâ ³ ñâîáîä). Ñàìå äëÿ âèêîíàííÿ öèõ ôóíêö³é äåðæàâà
íàäàº ñëóæáîâöÿì ñïåö³àëüí³ ðåñóðñè (âëàäí³, îðãàí³çàö³éí³,
ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷í³, ³íôîðìàö³éí³ òîùî). Âèêîíàííÿ çàãà-
ëüíîãðîìàäñüêî¿ ðîë³ ïåðåäáà÷àº ðåàë³çàö³þ ñëóæáîâöÿìè
çàêð³ïëåíèõ ó Êîíñòèòóö³¿ Óêðà¿íè ïîë³òè÷íèõ ïðàâ ³ ñâî-
áîä.

Îäíî÷àñíå âèêîíàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ³ çàãàëüíîãðîìàäñüêî¿
ðîë³ ìîæå ñòàòè ï³äñòàâîþ äëÿ âèíèêíåííÿ ó ñëóæáîâö³â êîí-
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ôë³êòó ³íòåðåñ³â – ñóïåðå÷í³ñòü ì³æ ¿õ ïðîôåñ³éíèìè îáîâ’ÿ-
çêàìè ³ ïðèâàòíèìè ïîë³òè÷íèìè óïîäîáàííÿìè. ßêùî âëàñí³
³íòåðåñè áåðóòü âåðõ, ñëóæáîâåöü ñõèëÿºòüñÿ äî âèêîðèñòàí-
íÿ äåðæàâíèõ ðåñóðñ³â äëÿ çàäîâîëåííÿ âëàñíèõ ïîë³òè÷íèõ
óïîäîáàíü. Öå ïðèçâîäèòü äî ïîðóøåííÿ êîíñòèòóö³éíîãî
ïðèíöèïó ð³âíîñò³ ïðàâ ³ ñâîáîä ³íøèõ ãðîìàäÿí.

Ùå îäí³ºþ òèïîâîþ ñèòóàö³þ, ùî ñïðè÷èíÿº ïîÿâó êîí-
ôë³êòíîñò³ â îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âëàäè, à ùå á³ëüøîþ ì³ðîþ â
îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, º ïîðóøåííÿ ïðèíöèïó
ïîë³òè÷íî¿ íåéòðàëüíîñò³. Îäíà ç ïðè÷èí — ïîñò³éíà çì³íþ-
âàí³ñòü ïðàö³âíèê³â àïàðàòó óïðàâë³ííÿ, çóìîâëåíà âèáîðí³-
ñòþ ïîñàä â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, äå öèêë îíî-
âëåííÿ ñòàíîâèòü 5 ðîê³â. Öåé ôàêòîð ñòâîðþº ïðîáëåìè, ùî
ñòîñóþòüñÿ ñòàá³ëüíîñò³, ïîñë³äîâíîñò³, ÿêîñò³ ðåàë³çàö³¿ êà-
äðîâî¿ ïîë³òèêè íà ðåã³îíàëüíîìó ³ ì³ñöåâîìó ð³âíÿõ, òà îáó-
ìîâëþº ïîë³òèçàö³þ ðàä, âïëèâ ïîë³òè÷íèõ ñèë íà êàäðîâå
çàáåçïå÷åííÿ â³äïîâ³äíèõ âèêîíàâ÷èõ ñòðóêòóð, à îòæå, âè-
íèêíåííÿ ïîë³òè÷íîãî ïðîòèñòîÿííÿ.

Ç îãëÿäó íà âèùå âêàçàí³ ïðîáëåìè ç ìåòîþ óðåãóëþâàí-
íÿ êîíôë³êòó â îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âëàäè, ïîâ’ÿçàíîãî ç äî-
òðèìàííÿì ïðèíöèïó ïîë³òè÷íî¿ íåéòðàëüíîñò³, ïðèéíÿòî
íèçêó îô³ö³éíèõ äîêóìåíò³â çà ïåð³îä ç 1998 ð. äî 2008 ð.:
äåâ’ÿòü àêò³â Ãëàâè äåðæàâè ç ïèòàíü êîíöåïòóàëüíèõ ³ ñòðà-
òåã³÷íèõ ðîçðîáîê ó ñôåð³ ðîçâèòêó äåðæàâíî¿ ñëóæáè, âêëþ-
÷àþ÷è ïîñëàííÿ Ïðåçèäåíòà äî ïàðëàìåíòó ³ íàðîäó Óêðà¿-
íè, ï’ÿòü àêò³â óðÿäó, âêëþ÷àþ÷è ïðîãðàìè ä³ÿëüíîñò³ Êàá³-
íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè òà ¿õ ïðîåêòè. Ðîëü ïðèíöèïó ïîë³-
òè÷íî¿ íåéòðàëüíîñò³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè çâîäèòüñÿ äî ïîïå-
ðåäæåííÿ (ðîçâ’ÿçàííÿ) òàêèõ êîíôë³êò³â ³íòåðåñ³â ç ìåòîþ
ãàðàíòóâàòè ð³âí³ñòü ïðàâ ³ ñâîáîä ³íøèõ ãðîìàäÿí.

Òàêèì ÷èíîì, îñíîâí³ ôàêòîðè êîíôë³êòíîñò³ â îðãàíàõ
äåðæàâíî¿ âëàäè ñòàíîâëÿòü êîðóïö³ÿ òà ïîðóøåííÿ ïðèíöè-
ïó ïîë³òè÷íî¿ íåéòðàëüíîñò³ ñëóæáîâöÿìè. Äëÿ ïðîô³ëàêòè-
êè êîíôë³êò³â â îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âëàäè íåîáõ³äíî, ïî-ïåð-
øå, ñôîðìóâàòè êîðïóñ ïðîôåñ³éíî ï³äãîòîâëåíèõ, ïîë³òè÷-
íî íåéòðàëüíèõ òà àâòîðèòåòíèõ ñëóæáîâö³â, ÿê³ á ìàëè âè-
ñîêèé ð³âåíü ïðàâîâî¿ êóëüòóðè ³ áóëè ñïðîìîæí³ åôåêòèâíî
çä³éñíþâàòè ïîêëàäåí³ íà íèõ ôóíêö³¿ òà ïîâíîâàæåííÿ; ïî-
äðóãå, çàáåçïå÷èòè ïîë³òè÷íó íåéòðàëüí³ñòü óñ³õ ïîñàäîâèõ
îñ³á îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè òà îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäó-
âàííÿ øëÿõîì âñòàíîâëåííÿ çàêîíîäàâ÷î¿ çàáîðîíè çàéìàòè-
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ñÿ ïîë³òè÷íîþ ä³ÿëüí³ñòþ, çàéìàòè áóäü-ÿê³ êåð³âí³ ïîñàäè â
ïàðò³éíèõ îðãàíàõ òà â ì³ñöåâèõ îñåðåäêàõ ïîë³òè÷íèõ ïàð-
ò³é.

Êîíòðîëüí³ ïèòàííÿ äëÿ ñàìîïåðåâ³ðêè
1. ×èì â³äð³çíÿºòüñÿ ä³ëîâå (óïðàâë³íñüêå) ñï³ëêóâàííÿ

â³ä íåä³ëîâîãî?
2. Â³ä ÷îãî çàëåæèòü åôåêòèâí³ñòü óïðàâë³íñüêîãî ñï³ë-

êóâàííÿ êåð³âíèêà?
3. Îõàðàêòåðèçóéòå ôîðìè óïðàâë³íñüêîãî êîìóí³êàòèâ-

íîãî âïëèâó.
4. ßêèì ìàº áóòè ïîâñÿêäåííå îïåðàòèâíå ñï³ëêóâàííÿ

êåð³âíèêà ç ï³äëåãëèìè, êîëåãàìè ³ âèùèì êåð³âíèöòâîì?
5. Ó ÷îìó ïðîÿâëÿºòüñÿ êîìóí³êàòèâíà ïðèðîäà óïðàâ-

ë³ííÿ?
6. Ùî âêëþ÷àº êîìóí³êàòèâíèé ïîòåíö³àë îñîáèñòîñò³

êåð³âíèêà?
7. Ïðîàíàë³çóéòå çîâí³øí³ ÷èííèêè, ÿê³ âïëèâàþòü íà

³ñíóâàííÿ, ôóíêö³îíóâàííÿ òà ðîçâèòîê îðãàí³â äåðæàâíî¿
âëàäè.

8. Îõàðàêòåðèçóéòå, ÿêèìè çíàííÿìè òà íàâè÷êàìè ïî-
âèíåí âîëîä³òè êåð³âíèê äëÿ âì³ëîãî êåðóâàííÿ ïðîöåñîì
ñï³ëêóâàííÿ.

Ïðàêòè÷í³ çàâäàííÿ äëÿ ñàìîñò³éíî¿ ðîáîòè
Âèòÿã ³ç çàïèñ³â ùîäåííèêà
äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ Ò.

10 òðàâíÿ 2008 ðîêó
Âæå ï³âðîêó, ÿê ÿ ïðàöþþ íà ö³é ïîñàä³. ß äîáðå âæèâñÿ

â êîëåêòèâ. Çàâäÿêè ³íòåíñèâí³é äîïîìîç³ ìîãî ïîïåðåäíèêà
ÿ øâèäêî ââ³éøîâ ó êóðñ ñïðàâè ³ ó ìåíå âñå éäå äîáðå! ß
â³äïîâ³äàþ çà ðîáîòó ï’ÿòè ïðàö³âíèê³â ³ íàìàãàþñÿ çãóðòó-
âàòè ¿õ ó êîìàíäó. Ùîïðàâäà, ó ìåíå âèíèêëè ïðîáëåìè ç
îäíèì ç ìî¿õ ï³äëåãëèõ, ÿêèé º ñòàðøèì çà â³êîì (ë³òí³é
÷îëîâ³ê). ß íàâ³òü íå ðîçóì³þ, ùî â³äáóâàºòüñÿ: â³í áëîêóº
âñå íîâå. Îäíàê, ñïðàâè, äîðó÷åí³ éîìó, â³í âèêîíóº â³í âè-
êîíóº ÷³òêî, ó â³äïîâ³äíîñò³ äî ñëóæáîâèõ ïðèïèñ³â. Çà ôîð-
ìàëüíèìè îçíàêàìè ïðåòåíç³é äî íüîãî íåìàº. Íåîáõ³äíî ïî-
äóìàòè, ÿê ç íèì áóòè äàë³. Ùîïðàâäà, â öèõ «ïñèõîëîã³÷-
íèõ» ïðîáëåìàõ ó ìåíå íåìàº äîñòàòíüîãî äîñâ³äó. Îäíàê ñêîðî
áóäå ïðîâîäèòèñü ñï³âáåñ³äó (àòåñòàö³ÿ, ùîð³÷íà îö³íêà) ç
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êîæíèì ñï³âðîá³òíèêîì, òîä³ ³ ïîãîâîðèìî. Òàêà ñèñòåìà çà-
ïðîâàäæåíà íåäàâíî. ß ìàþ íàä³þ, ùî ï³ä ÷àñ áåñ³äè ÿ îòðè-
ìàþ á³ëüøå ³íôîðìàö³¿ ³ çìîæó ïðèéíÿòè â³ðíå ð³øåííÿ.

1. ßêèì êâàë³ô³êàö³éíèì âèìîãàì ìàº â³äïîâ³äàòè êåð³-
âíèê ùîäî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì?

2. ßê³ çàõîäè ùîäî ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ ìîæíà ðå-
êîìåíäóâàòè äåðæñëóæáîâöþ Ò., ç òèì ùîá â³í ì³ã îòðèìàòè
äîïîìîãó äëÿ ðîçâ’ÿçàííÿ ïðîáëåì óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì
(ñòîñóíêè êåð³âíèê-ï³äëåãëèé)?

3.  ×è ââàæàºòå Âè, ùî ñï³âáåñ³äà º åôåêòèâíèì ³íñòðó-
ìåíòîì ðîçâ’ÿçàííÿ ö³º¿ ïðîáëåìè?

Ñïèñîê ðåêîìåíäîâàíî¿ ë³òåðàòóðè
1. Êîëïàêîâ Â. Ì. Ñòðàòåãè÷åñêèé êàäðîâûé ìåíåäæìåíò :

ó÷åá. ïîñîáèå / Â. Ì. Êîëïàêîâ, Ã. À. Äìèòðåíêî. ×. 1. – Ê .:
ÌÀÓÏ, 2002. – 280 ñ.

2. Ïàøêî Ë.À. Ëþäñüê³ ðåñóðñè ó ñôåð³ äåðæàâíîãî óïðàâë³í-
íÿ : òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷í³ çàñàäè îö³íþâàííÿ : ìîíîãðàô³ÿ /
Ë. À. Ïàøêî. – Ê. : Âèä-âî ÍÀÄÓ, 2005. – 236 ñ.

3. Òåîð³ÿ ³ ïðàêòèêà óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì : íàâ÷.-ìåòîä.
ïîñ³á. / àâò.-óêëàä. Ã.Â. Ùîê³í. – Ê.: ÌÀÓÏ, 1998. – 256 ñ.

4. Óïðàâëåíèå ïåðñîíàëîì îðãàíèçàöèè. Ïðàêòèêóì : ó÷åá.
ïîñîáèå / ïîä ðåä. À. ß. Êèáàíîâà. – Ì. : Èíôðà-Ì, 2002. –
296 ñ.

5. Óïðàâëåíèå ïåðñîíàëîì îðãàíèçàöèè: ó÷åáíèê / ïîä ðåä.
À. ß. Êèáàíîâà. – 3-å èçä., äîï. è ïåðåðàá. – Ì. : Èíôðà, 2007. –
638 ñ.

6. Óïðàâëåíèå ïåðñîíàëîì : ó÷åáíèê / îáù. ðåä. À. È. Òóð-
÷èíîâà. – Ì. : Èçä-âî ÐÀÃÑ, 2003. – 488 ñ.

7. Óïðàâëåíèå ïåðñîíàëîì : ó÷åáíèê / ïîä ðåä. Ò. Þ. Áàçà-
ðîâà, Á. Ë. Åðåìèíà. – 2-å èçä., ïåðåðàá. è äîï. – Ì. : ÞÍÈÒÈ,
2002. – 560 ñ.

8. Øêàòóëëà Â. È. Íàñòîëüíàÿ êíèãà ìåíåäæåðà ïî êàäðàì /
Â. È. Øêàòóëà. – Ì. : Íîðìà-Èíôðà, 1999. – 527ñ.

9. Ùåäðîâ Â. È. Ìåòîäèêè äèàãíîñòèêè ïñèõè÷åñêèõ ñîñòîÿ-
íèé è àíàëèçà äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà / Â. È. Ùåäðîâ. – Ì.: Èçä.
ÈÏ ÐÀÍ, 1994. – 206 ñ.×àñòèíà
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×ÀÑÒÈÍÀ ²². ÄÅÐÆÀÂÍÀ ÑËÓÆÁÀ Â ÓÊÐÀ¯Í²

ÒÅÌÀ 1. ÒÅÎÐÅÒÈ×Í² ÇÀÑÀÄÈ ÄÅÐÆÀÂÍÎ¯
ÑËÓÆÁÈ

Ïëàí çàíÿòòÿ
1.1. Âèíèêíåííÿ ³ ðîçâèòîê äåðæàâíî¿ ñëóæáè.
1.2. Ñîö³àëüíà ìåòà, ôóíêö³¿ ³ çàâäàííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè.
1.3. Ïðèíöèïè äåðæàâíî¿ ñëóæáè.
1.4. Âèäè äåðæàâíî¿ ñëóæáè.

1. 1. Âèíèêíåííÿ ³ ðîçâèòîê äåðæàâíî¿ ñëóæáè
Äîñë³äæåííÿ ïðîáëåì óïðàâë³ííÿ, à òèì á³ëüøå âèâ÷åí-

íÿ îðãàí³çàö³¿ òà ä³ÿëüíîñò³ ³íñòèòóòó äåðæàâíî¿ ñëóæáè, º
ïîð³âíÿíî íîâîþ ñôåðîþ íàóêîâèõ ïîøóê³â äëÿ á³ëüøîñò³
êðà¿í ïîñòêîìóí³ñòè÷íîãî ïðîñòîðó, ó òîìó ÷èñë³ é Óêðà¿íè.
Òàêà ñèòóàö³ÿ çóìîâëåíà ³ñòîðè÷íèì ôàêòîðîì ³ñíóâàííÿ
íàøî¿ êðà¿íè, à ñàìå òèì, ùî ïîíàä 70 ðîê³â Óêðà¿íà áóëà
÷àñòèíîþ òîòàë³òàðíî-àâòîðèòàðíî¿ äåðæàâè, çà ÿêîþ äåðæà-
âíå óïðàâë³ííÿ ðîçãëÿäàëîñü ÿê äîñèòü âóçüêà ñïåö³àëüí³ñòü
ó ìåæàõ àäì³í³ñòðàòèâíîãî ïðàâà òà çä³éñíþâàëîñü â³äïîâ³ä-
íî äî ïîòðåá ïàðò³éíîãî êåð³âíèöòâà. ² ëèøå äåìîêðàòè÷í³
çì³íè â 90-õ ðð. ÕÕ ñò., íàñàìïåðåä îòðèìàííÿ íåçàëåæíîñò³
Óêðà¿íîþ â 1991 ð., ñïðèÿëè ðîçâèòêó òà ï³äíåñåííþ íàóêè
ïðî äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ ÿê îêðåìî¿ ãàëóç³ ä³ÿëüíîñò³, íàó-
êîâèõ äîñë³äæåíü òà íàâ÷àííÿ.

Çà îñòàíí³ ðîêè àêòèâ³çóâàëèñÿ íàóêîâ³ äîñë³äæåííÿ ç
ïðîáëåì äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ òà äåðæàâíî¿ ñëóæáè. Îäíàê
óæå ïåðø³ íàóêîâ³ äîñë³äæåííÿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ â
êðà¿íàõ ïîñòêîìóí³ñòè÷íîãî ïðîñòîðó âèÿâèëè êðèçó â ö³é
ñôåð³ íå ëèøå ÿê òåîðåòè÷íî¿ äèñöèïë³íè, à é ÿê ïðàêòè÷-
íî¿ òà îñâ³òíüî¿ ãàëóç³. Êð³ì òîãî, ïîñò³éíà ïîëåì³êà òî÷èòü-
ñÿ íàâêîëî çì³ñòîâíîãî íàïîâíåííÿ òåðì³íà «äåðæàâíà ñëóæ-
áà». Öå ïîâ’ÿçàíî ç òèì, ùî çì³ñòîâíî äàíå ïîíÿòòÿ äîñèòü
áëèçüêå ç òàêèìè, ÿê «äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ», «ïóáë³÷íå
óïðàâë³ííÿ», «ïóáë³÷íà ñëóæáà», «ïóáë³÷íà àäì³í³ñòðàö³ÿ».
Ç òåëåîëîã³÷íîãî ïîãëÿäó (ãðåö. teleos – òîé, õòî äîñÿã ìåòè
+ logos – â÷åííÿ) ó ñåíñ³ ðåàë³çàö³¿ çì³ñòó âçàºìîçâ’ÿçîê ïî-
íÿòü ³ñíóº, îäíàê æîäåí ³ç òåðì³í³â íå âè÷åðïóº ñóò³ ³íøîãî.
Òîìó âèçíà÷åííÿ ñóòíîñò³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè äîö³ëüíî ïî÷è-
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íàòè ç âñòàíîâëåííÿ ñìèñëîâîãî çíà÷åííÿ ñëóæáè â çàãàëü-
íîìó ðîçóì³íí³.

Çã³äíî ç êîðîòêèì òëóìà÷íèì ñëîâíèêîì óêðà¿íñüêî¿ ìîâè
ñëîâî «ñëóæèòè» îçíà÷àº âèêîíóâàòè áóäü-ÿê³ îáîâ’ÿçêè ñòî-
ñîâíî áóäü-êîãî, ïðàöþâàòè, òðóäèòèñÿ â ³ì’ÿ àáî íà êîðèñòü
êîãîñü àáî ÷îãîñü. Ñ.². Îæåãîâ âèçíà÷àº ñëóæáó ÿê ðîáîòó,
çàíÿòòÿ ñëóæáîâöÿ, à òàêîæ ì³ñöå éîãî ðîáîòè; ñëóæáîâöÿ –
ÿê îñîáó, ùî ïðàöþº çà íàéìîì ó ð³çíèõ óñòàíîâàõ, ó ñôåð³
îáñëóãîâóâàííÿ. Ïðè öüîìó ïðàö³âíèêè, çàëó÷åí³ äî ñëóæ-
áè, àáî ñòâîðþþòü äóõîâí³ ö³ííîñò³, àáî ðåàë³çóþòü ôóíêö³¿
óïðàâë³ííÿ. Îòæå, ñëóæáà âêëþ÷àº òàê³ çíà÷åííÿ: ïðîôåñ³é-
íà ä³ÿëüí³ñòü îñîáè; ñôåðà ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³çàö³é, óñòàíîâ ³
ï³äïðèºìñòâ; ïåâíèé ñîö³àëüíî-ïðàâîâèé ³íñòèòóò, äî ÿêîãî
íàëåæàòü îðãàíè óïðàâë³ííÿ, íàóêîâî-äîñë³äí³, ïðîåêòí³,
íàâ÷àëüí³ òà ³íø³ ³íñòèòóö³¿, ùî çàáåçïå÷óþòü âèð³øåííÿ
ïåâíîãî çàâäàííÿ àáî ðåàë³çàö³þ ïåâíî¿ ôóíêö³¿ äåðæàâè òà
ñóñï³ëüñòâà.

Â ³ñòîðè÷íîìó êîíòåêñò³ äåðæàâíà ñëóæáà òðèâàëèé ÷àñ
îòîòîæíþâàëàñü ç îñîáîþ ïðàâèòåëÿ òà éîãî îòî÷åííÿì, ùî
çíàéøëî â³äîáðàæåííÿ â ïðàöÿõ ô³ëîñîô³â ñòàðîäàâíüîãî ñâ³-
òó — Êîíôóö³ÿ, Ñîêðàòà, Ïëàòîíà, Àð³ñòîòåëÿ, Ö³öåðîíà; ó
ñåðåäí³ â³êè — Ô. Àêâ³íñüêîãî, Ä. Àë³´’ºð³, Ì. Ëþòåðà, Í. Ìà-
ê³àâåëë³, Ò. Ãîááñà, Äæ. Ëîêêà, Á. Ñï³íîçè, Ô. Áåêîíà; ó
ïåð³îä Ðåôîðìàö³¿, Â³äðîäæåííÿ òà áóðæóàçíèõ ðåâîëþö³é —
Ø. Ìîíòåñê’º, Æ. Ðóññî, ². Êàíòà, Ã. Ãåãåëÿ òà ³í. Ó íîâ³òí³
÷àñè äåðæàâíó ñëóæáó ïî÷èíàþòü òðàêòóâàòè ÿê áþðîêðà-
ò³þ — ³íñòðóìåíò, çà äîïîìîãîþ ÿêîãî â êîíêðåòíèõ ñîö³à-
ëüíèõ óìîâàõ çä³éñíþºòüñÿ âëàñíà âîëÿ äåðæàâè, ùî â³äîáðà-
æåíî, çîêðåìà, â ïîãëÿäàõ Ì. Âåáåðà íà óñòð³é ñóñï³ëüñòâà.

Âàæëèâèìè â³õàìè ó âèâ÷åíí³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè ñòàëè
ï³äõîäè, çàïî÷àòêîâàí³ Ì. Âåáåðîì, Â. Â³ëüñîíîì òà Ô. Ãóä-
íîó (ºäèíèé ³ºðàðõ³÷íî-ïîáóäîâàíèé êåð³âíèé öåíòð ³ç ìîäå-
ðí³çàö³¿ ëþäñüêî¿ öèâ³ë³çàö³¿ ³ äîñÿãíåííÿ íåþ äîáðîáóòó),
Ò. Ïàðñîíñîì (âëàñòèâ³ñòü ñèñòåìè, ùî ïîâ’ÿçàíà ç äîñÿãíåí-
íÿìè ¿¿ çàãàëüíèõ ö³ëåé), Ã. Ñàéìîíîì (íåôîðìàëüíà îðãàí³-
çàö³ÿ), Ï. Áëàó, Ì. Êðîçüº (ãóìàí³çàö³ÿ îðãàí³çàö³¿), Ä. Âàë-
äî òà Â. Îñòðîìîì («÷óòëèâà» àäì³í³ñòðàö³ÿ), Ì. Ôóêî, Å. Ã³ä-
äåíñîì  (åëåìåíò êîìóí³êàö³¿ ñó÷àñíîãî ñóñï³ëüñòâà), Ê. Ìà-
ðêñîì (îðãàí³çì-ïàðàçèò), Õ. Ìþíñòåðáåðãîì, Ì. Ôîëëåòîì
(òåîð³ÿ ëþäñüêèõ â³äíîñèí), Äæ. Ñò. Ì³ëåì, Ã. Ìîñêà (òåõíî-
êðàòè÷íèé ìåíåäæìåíò). Âëàñí³ ïàðàäèãìè îðãàí³çàö³¿ äåð-
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æàâíî¿ âëàäè ïðîïîíóâàëè òàêîæ ². Áåíòàì, Ê. ßñïåðñ òà
³íø³ ìèñëèòåë³.

Ïðîáëåìè ðîçóì³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè äîñë³äæóâàëèñÿ
³ ñó÷àñíèìè â÷åíèìè ïîñòðàäÿíñüêîãî ïðîñòîðó. Á³ëüø³ñòü
ðîá³ò áóëè ïðèñâÿ÷åí³ ïèòàííÿì ôîðìóâàííÿ, ïîøóêó ïðèí-
öèï³â ³ ãàðìîí³éíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ ñèñòåìè ïóáë³÷íî¿ âëà-
äè. Àíàë³ç íàóêîâèõ ïóáë³êàö³é ñâ³ä÷èòü ïðî íåîäíîçíà÷-
í³ñòü ³ñíóþ÷èõ ï³äõîä³â äî âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ «äåðæàâíà
ñëóæáà». Òàê, íà äóìêó Ã. Àòàìàí÷óêà, äåðæàâíà ñëóæáà —
öå ïðàêòè÷íà òà ïðîôåñ³éíà ó÷àñòü ó çä³éñíåíí³ ö³ëåé ³ ôóí-
êö³é äåðæàâè øëÿõîì âèêîíàííÿ îáîâ’ÿçê³â ³ ïîâíîâàæåíü
íà ïîñàä³, ùî âèçíà÷åíà â êîíêðåòíîìó äåðæàâíîìó îðãàí³.

Â³äîìèé óêðà¿íñüêèé ó÷åíèé Â. Àâåð’ÿíîâ âáà÷àº â äåð-
æàâí³é ñëóæá³ îäèí ³ç âàæëèâèõ âèä³â ñóñï³ëüíî êîðèñíî¿
ä³ÿëüíîñò³, çì³ñò ÿêî¿ ïîëÿãàº ó âèêîíàíí³ çàâäàíü ³ ôóíê-
ö³é äåðæàâè â³äïîâ³äíî äî îáñÿãó êîìïåòåíö³¿ â³äïîâ³äíîãî
îðãàíó äåðæàâíî¿ âëàäè. Äîñë³äíèê ââàæàº äîö³ëüíèì ðîç-
ãëÿäàòè ïîíÿòòÿ «äåðæàâíà ñëóæáà» â øèðîêîìó òà âóçüêî-
ìó ñåíñ³. Ó øèðîêîìó ðîçóì³íí³ äåðæàâíà ñëóæáà ÿâëÿº ñî-
áîþ âèêîíàííÿ ñëóæáîâöÿìè ñâî¿õ îáîâ’ÿçê³â â óñ³õ äåðæàâ-
íèõ îðãàí³çàö³ÿõ: â îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âëàäè, íà ï³äïðèºìñò-
âàõ, â óñòàíîâàõ, â ³íøèõ îðãàí³çàö³ÿõ. Ó âóçüêîìó ðîçó-
ì³íí³ — öå âèêîíàííÿ äåðæàâíèìè ñëóæáîâöÿìè âëàñíèõ
îáîâ’ÿçê³â. Â. Àâåð’ÿíîâ ïîä³ëÿº äåðæàâíó ñëóæáó çà ã³ëêà-
ìè âëàäè — íà çàêîíîäàâ÷ó, âèêîíàâ÷ó, ñóäîâó, âèîêðåìëþº
òàêîæ öèâ³ëüíó (ÿê ôóíêö³îíàëüíó òà ñïåö³àëüíó) òà ì³ë³òà-
ðèçîâàíó (ÑÁÓ, ìèòíà ñëóæáà òîùî). Ä³ÿëüí³ñòü êîæíî¿ ç
öèõ âèä³â äåðæàâíî¿ ñëóæáè ïîòðåáóº ðåãóëþâàííÿ îêðåìè-
ìè ñïåö³àëüíèìè çàêîíàìè, ùî â³äîáðàæàþòü õàðàêòåð ôóí-
êö³îíóâàííÿ ñïåö³àë³çîâàíèõ ñëóæá.

Î. Îáîëåíñüêèé ðîçãëÿäàº äåðæàâíó ñëóæáó ÿê êîìïëåêñ
îðãàí³çàö³éíîãî, åêîíîì³÷íîãî, ïðàâîâîãî, êóëüòóðíîãî ³íñòè-
òóò³â. Ç îðãàí³çàö³éíîãî ïîãëÿäó äåðæàâíà ñëóæáà — öå ä³ÿ-
ëüí³ñòü ñïåö³àëüíî ñòâîðåíèõ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè, ùî
ìàº ïåâíèé àäì³í³ñòðàòèâíèé çì³ñò ³ îñîáëèâèé ïðåäìåò òà
çä³éñíþºòüñÿ ó âèçíà÷åíèõ îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâèõ ôîðìàõ.
Ç åêîíîì³÷íîãî ïîãëÿäó äåðæàâíà ñëóæáà ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê
ñóá’ºêò âèêîíàâ÷î-ðîçïîðÿä÷î¿ ä³ÿëüíîñò³, ùî âèêîíóº
ôóíêö³¿ îðãàí³çàö³¿ òà ñïðÿìóâàííÿ ðåñóðñíèõ ïîòîê³â: ô³-
íàíñîâèõ, ìàòåð³àëüíèõ, ³íôîðìàö³éíèõ, ³íòåëåêòóàëüíèõ,
êàäðîâèõ òîùî. Ç ïðàâîâîãî ïîãëÿäó ³íñòèòóò äåðæàâíî¿ ñëó-
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æáè ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê þðèäè÷íî âèõ³äíèé çàñ³á ó ñèñòåì³
ïîáóäîâè äåðæàâíîñò³, îñê³ëüêè â³í ïîºäíóº ïðàâîâó áàçó,
ÿêà âèêîðèñòîâóºòüñÿ â ùîäåíí³é ïðàêòèö³ îðãàí³â äåðæàâ-
íî¿ âëàäè. Ç êóëüòóðíîãî ïîãëÿäó äåðæàâíà ñëóæáà ÿâëÿº
ñîáîþ ìåõàí³çì ïîñë³äîâíîãî ðîçðîáëåííÿ, ñòâîðåííÿ, çàêð³-
ïëåííÿ òà òðàíñëÿö³¿ äóõîâíèõ ö³ííîñòåé.

Â. Ìàëèíîâñüêèé õàðàêòåðèçóº äåðæàâíó ñëóæáó ÿê äåð-
æàâíèé ïðàâîâèé ³ ñîö³àëüíèé ³íñòèòóò, ÿêèé â ìåæàõ ñâîº¿
êîìïåòåíö³¿ ðåàë³çóº ö³ë³ òà ôóíêö³¿ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëà-
äè øëÿõîì ïðîôåñ³éíîãî âèêîíàííÿ ñëóæáîâöÿìè ñâî¿õ ïî-
ñàäîâèõ îáîâ’ÿçê³â ³ ïîâíîâàæåíü, ùî çàáåçïå÷óº âçàºìîä³þ
äåðæàâè é ãðîìàäÿí ó ðåàë³çàö³¿ ¿õ ³íòåðåñ³â ïðàâ ³ îáîâ’ÿç-
ê³â. Äåðæàâíà ñëóæáà òàêîæ º çàñîáîì ðåàë³çàö³¿ ôóíêö³é
ñîö³àëüíî¿ äåðæàâè, ïîºäíóþ÷è îñîáèñò³, ãðóïîâ³ òà äåðæà-
âí³ ³íòåðåñè, ñòàâøè, òàêèì ÷èíîì, îñíîâíèì êàíàëîì âçàº-
ìîçâ’ÿçê³â äåðæàâè ³ íàðîäó.

Ó ð³÷èù³ äîñèòü ïîøèðåíîãî ³íñòèòóö³éíîãî ï³äõîäó äåð-
æàâíà ñëóæáà ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê îðãàí³çàö³éíî-óïðàâë³íñüêèé,
ïîë³òè÷íèé òà ñîö³àëüíèé ³íñòèòóò äåðæàâè, ùî çàáåçïå÷óº
êîìïëåêñ â³äíîñèí ì³æ îêðåìèìè ãðîìàäÿíàìè, ãðîìàäÿíà-
ìè ³ ¿õ ñï³ëüíîòàìè, ì³æ äåðæàâàìè, âèêîðèñòîâóþ÷è ïðè
öüîìó äåðæàâí³ âëàäí³ ðåñóðñè. Ñèñòåìà äåðæàâíî¿ ñëóæáè
ïîñòàº êîìïëåêñíîþ ñòðóêòóðîþ — «âëàäà äëÿ...» (÷èì çà-
áåçïå÷óº ñàì ïðîöåñ ñï³ëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³) òà «âëàäà íàä...»
(ùî îáìåæóº ³íòåðåñè ñóá’ºêò³â ç ìåòîþ ðåàë³çàö³¿ ñàìî¿ ìî-
æëèâîñò³ ñï³ëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³). Îòæå, äåðæàâíà ñëóæáà º íå-
îáõ³äíèì åëåìåíòîì æèòòºä³ÿëüíîñò³ äåðæàâè ÿê ñèñòåìè,
çì³ñòîì ÿêî¿ º ï³äïîðÿäêóâàííÿ âîë³ ¿¿ íîñ³¿â — ³íäèâ³ä³â,
ãðóï, îá’ºäíàíü, øëÿõîì çàêð³ïëåííÿ ñîö³àëüíèõ ðîëåé, ñòà-
òóñ³â.

Ç ïîçèö³é êâàë³ô³êàö³éíî-ïðîôåñ³éíîãî ï³äõîäó Â. Êîë-
ïàêîâ âèçíà÷àº äåðæàâíó ñëóæáó ÿê ïðîôåñ³éíó ä³ÿëüí³ñòü
îñ³á, ùî çàéìàþòü ïîñàäè â äåðæàâíèõ îðãàíàõ òà ¿õ àïàðàò³,
âèêîíóþòü çàâäàííÿ ³ ôóíêö³¿ äåðæàâè, çà ùî ¿ì âèïëà÷óºòü-
ñÿ çàðîá³òíà ïëàòà ³ç äåðæàâíîãî áþäæåòó, à ³íñòèòóò äåðæàâ-
íî¿ ñëóæáè ïðîäîâæóº ³ çàâåðøóº îðãàí³çàö³éíå îôîðìëåííÿ
äåðæàâíîãî ìåõàí³çìó ³, íàéãîëîâí³øå, ðîáèòü éîãî çäàòíèì
âèð³øóâàòè áóäü-ÿê³ ïèòàííÿ ãàëóç³ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ.

Íà â³äì³íó â³ä âèùåíàçâàíèõ íàóêîâö³â Þ.Ì. Ñòàð³ëîâ
íå íàâîäèòü çàãàëüíå âèçíà÷åííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè, à ïðî-
ïîíóº êîìïëåêñíå âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ «äåðæàâíà ñëóæáà».
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Äåðæàâíà ñëóæáà ðîçãëÿäàºòüñÿ íèì, ïî-ïåðøå, ÿê ñîö³àëü-
íà êàòåãîð³ÿ, ÿê ïðîôåñ³éíå çä³éñíåííÿ çà äîðó÷åííÿì äåð-
æàâè ñóñï³ëüíî êîðèñíî¿ ä³ÿëüíîñò³ îñîáàìè, ùî çàéìàþòü
ïîñàäè â îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âëàäè òà ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäó-
âàííÿ íà ïîñò³éí³é îñíîâ³. Ïî-äðóãå, ÿê ïîë³òè÷íà êàòåãîð³ÿ
äåðæàâíà ñëóæáà âò³ëþº ä³ÿëüí³ñòü ç óïðîâàäæåííÿ äåðæàâ-
íî¿ ïîë³òèêè, ùî ïîâ’ÿçàíà ç äîñÿãíåííÿì âèðîáëåíèõ óñ³ìà
ïîë³òè÷íèìè ñèëàìè äåðæàâíî-ïîë³òè÷íèõ ö³ëåé ³ çàâäàíü ó
ñóñï³ëüñòâ³ é äåðæàâ³. Ïî-òðåòº, äåðæàâíà ñëóæáà — öå ïðà-
âîâà êàòåãîð³ÿ. Ó ïðîöåñ³ íîðìàòèâíî-ïðàâîâîãî âðåãóëþâàí-
íÿ äåðæàâíî-ñëóæáîâèõ â³äíîñèí äîñÿãàºòüñÿ òà/àáî çàáåçïå-
÷óºòüñÿ ïðàêòè÷íå âèêîíàííÿ çàâäàíü ³ ôóíêö³é äåðæàâè,
â³äíåñåíèõ äî êîìïåòåíö³¿ ïåâíîãî îðãàíó äåðæàâíî¿ âëàäè
÷è ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, à òàêîæ òèõ, ùî ðåãëàìåíòó-
þòü ïðàâà, ñëóæáîâ³ îáîâ’ÿçêè, ïîâíîâàæåííÿ, îáìåæåííÿ,
çàáîðîíè, ñòèìóëþâàííÿ, â³äïîâ³äàëüí³ñòü ñëóæáîâö³â, ïðî-
õîäæåííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ïîðÿäîê âèêîíàííÿ òà ðîç³ðâàííÿ
äåðæàâíî-ñëóæáîâèõ â³äíîñèí òîùî. Ïî-÷åòâåðòå, äåðæàâíà
ñëóæáà ïîñòàº ÿê ñîö³îëîã³÷íà êàòåãîð³ÿ, ÿê ïðàêòè÷íå çà-
áåçïå÷åííÿ ÷è ðåàë³çàö³ÿ çàâäàíü ³ ôóíêö³é ñòðóêòóðíèõ
ñêëàäîâèõ äåðæàâíîãî àïàðàòó, êîìïåòåíö³¿ îðãàí³â äåðæàâ-
íî¿ âëàäè ÷è ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ òà åôåêòèâíîñò³ ðåà-
ë³çàö³¿ çàâäàíü ³ ôóíêö³é äåðæàâíî¿ ñëóæáè. Ïî-ï’ÿòå, â ìå-
æàõ îðãàí³çàö³éíîãî ï³äõîäó ³ñíóº ðîçóì³ííÿ ä³ÿëüíîñò³ ïðà-
ö³âíèê³â äåðæàâíîãî àïàðàòó ÿê òàêîãî, ùî ñï³ââ³äíîñèòüñÿ
ç³ ñòðóêòóðíî-ôóíêö³îíàëüíîþ ñõåìîþ äåðæàâíîãî ìåõàí³ç-
ìó, âêëþ÷àº ïðàâîâèé îïèñ ³ºðàðõ³¿ ïîñàä, âèÿâëåííÿ, îö³í-
êè, ñòèìóëþâàííÿ òà â³äïîâ³äàëüíîñò³ â³äïîâ³äíèõ ïðàö³âíè-
ê³â. Ïî-øîñòå, äåðæàâíà ñëóæáà ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ïðîöåñóà-
ëüíà êàòåãîð³ÿ, ùî â³äîáðàæàº çàáåçïå÷åííÿ óìîâ òà ðåàë³çà-
ö³þ ìåõàí³çì³â, òåõíîëîã³é ³ ïðîöåäóð ôóíêö³îíóâàííÿ äåð-
æàâè. ², ïî-ñüîìå, â ìîðàëüíîìó ñåíñ³, öå — ôîðìóâàííÿ
åòè÷íèõ çàñàä ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíî¿ îñîáè.

Ñ. Äóáåíêî ï³ä ÷àñ âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ «äåðæàâíà ñëóæ-
áà» çàñòîñîâóº òàê³ ï³äõîäè, ÿê ïðîöåñóàëüíèé, ñòðóêòóð-
íèé, îðãàí³çàö³éíèé, ³íñòèòóö³îíàëüíèé, ñîö³àëüíèé. Ïðî-
öåñóàëüíèé ï³äõ³ä ïåðåäáà÷àº, ùî äåðæàâíà ñëóæáà — öå
ïðîôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü ïðàö³âíèê³â îðãàí³â ùîäî âèêîíàííÿ
ïîêëàäåíèõ íà íèõ ïîñàäîâèõ îáîâ’ÿçê³â; öå ïðîöåñ ôóíêö³î-
íóâàííÿ äåðæàâíèõ îðãàí³â ó ìåæàõ ¿õ ïîâíîâàæåíü ç ìåòîþ
çä³éñíåííÿ ö³ëåé, ðåàë³çàö³¿ ôóíêö³é òà äîòðèìàííÿ çàêîí³â
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äåðæàâè. Äåðæàâíà ñëóæáà ïîñòàº ÿê îá’ºêòèâíå ñóñï³ëüíå
ÿâèùå, ÿêå íå ìîæíà ðîçãëÿäàòè ëèøå ÿê ä³ÿëüí³ñòü äåðæà-
âíèõ ñëóæáîâö³â ³ îðãàí³â óïðàâë³ííÿ. Äåðæàâíèé àïàðàò
ÿâëÿº ñîáîþ ºäèíå ö³ëå.

Ñòðóêòóðóâàííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè äàº óÿâëåííÿ ïðî íå¿
ÿê ïðî ñèñòåìó îðãàí³â äåðæàâè, êîæåí ³ç ÿêèõ â³äïîâ³äíî
äî ïðåäìåòà éîãî êîìïåòåíö³¿ ìîæå áóòè íàçâàíèé ñëóæáîþ.
Öå, íàïðèêëàä, ìèòíà, äèïëîìàòè÷íà ñëóæáè, ñëóæáà áåçïå-
êè, ³íø³. Â îðãàí³çàö³éíîìó ðîçóì³íí³ äåðæàâíà ñëóæáà –
öå íîðìàòèâíî-ïðàâîâà, åòè÷íà ñèñòåìà, ùî çàáåçïå÷óº ðåà-
ë³çàö³þ ö³ëåé, ôóíêö³é, çàêîí³â äåðæàâè íà íàëåæíîìó ð³âí³.
Çàâäÿêè åòè÷íîìó êîìïîíåíòó äåðæàâíà ñëóæáà íàáóâàº âè-
ñîêîãî ñîö³àëüíîãî ñòàòóñó, òàêèì ÷èíîì, â ñîö³àëüíîìó àñ-
ïåêò³ äåðæàâíà ñëóæáà ïîñòàº ÿê ñóòòºâèé ÷èííèê êîíñîë³-
äàö³¿ ñóñï³ëüñòâà.

Çã³äíî ñò. 1 Çàêîíó «Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó» äåðæàâíîþ
ñëóæáîþ â Óêðà¿í³ âèçíà÷àºòüñÿ — ïðîôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü
îñ³á, ÿê³ çàéìàþòü ïîñàäè â äåðæàâíèõ îðãàíàõ òà ¿õ àïàðàò³
â³äïîâ³äíî äî ïðàêòè÷íîãî âèêîíàííÿ çàâäàíü ³ ôóíêö³é äåð-
æàâè òà îäåðæóþòü çàðïëàòó çà ðàõóíîê äåðæàâíèõ êîøò³â.

Òàêèì ÷èíîì, äåðæàâíà ñëóæáà ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê âèä ñó-
ñï³ëüíî êîðèñíî¿ ä³ÿëüíîñò³; ïðàâîâèé ³íñòèòóò; ñèñòåìà ïðà-
âèë ðîáîòè ç âèêîíàííÿ ôóíêö³é äåðæàâè; ïåðñîíàë, ñïðîìî-
æíèé åôåêòèâíî âèêîíóâàòè ö³ ôóíêö³¿,— äå êëþ÷îâèì çà-
ñîáîì ¿õ ðåàë³çàö³¿ º íàäàííÿ ïóáë³÷íèõ (óïðàâë³íñüêèõ ³
àäì³í³ñòðàòèâíèõ) ïîñëóã.

1.2. Ñîö³àëüíà ìåòà, ôóíêö³¿ ³ çàâäàííÿ äåðæàâíî¿
ñëóæáè
Ìåòà äåðæàâíî¿ ñëóæáè — óïîðÿäêóâàííÿ òà ï³äâèùåí-

íÿ åôåêòèâíîñò³ ïðîöåñ³â ôîðìóâàííÿ é ðåàë³çàö³¿ äåðæàâ-
íî¿ âëàäè ³ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, à òàêîæ ïîºäíàííÿ â³ä-
ïîâ³äàëüíîñò³ çà âèêîíàííÿ ïîâíîâàæåíü çà ïîñàäîþ ³ç ñîö³à-
ëüíî-åêîíîì³÷íèìè ´àðàíò³ÿìè äåðæàâíî¿ ñëóæáè.

Ôóíêö³¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè — öå îñíîâí³ íàïðÿìêè ä³ÿ-
ëüíîñò³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè ùîäî ¿¿ êàäðîâîãî, íîðìàòèâíî-
ïðàâîâîãî òà íàóêîâîãî çàáåçïå÷åííÿ, à òàêîæ çä³éñíåííÿ çà-
ãàëüíèõ íàïðÿìê³â ïîë³òèêè ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè.

Êðèòåð³ºì ôóíêö³îíàëüíîñò³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè ìîæå áóòè
âèä³ëåííÿ ïåâíî¿ ôóíêö³¿ íà îñíîâ³ âè÷ëåíîâóâàííÿ çíà÷ó-
ùî¿ ñîö³àëüíî¿ ïðîáëåìè, òîáòî ñîö³àëüíîãî ïð³îðèòåòó. Ï³ä
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ñîö³àëüíèì ïð³îðèòåòîì áóäåìî ðîçóì³òè ñîö³àëüíå çàâäàí-
íÿ, ùî âèçíàºòüñÿ ñóñï³ëüñòâîì íà äàíîìó åòàï³ éîãî ðîçâèò-
êó ÿê íàéá³ëüø çíà÷óùå ³ íåâ³äêëàäíå, òàêå, ùî ïîòðåáóº
ïåðøî÷åðãîâîãî âèð³øåííÿ. Äàíèé âèñíîâîê ´ðóíòóºòüñÿ íà
ïîëîæåíí³ îðãàí³çàö³éíî¿ òåîð³¿ ïðî â³äïîâ³äí³ñòü ì³æ îá’ºê-
òàìè óïðàâë³ííÿ òà êåðîâàíèìè ñóá’ºêòàìè. Òîáòî ôóíêö³¿
äåðæàâíî¿ ñëóæáè ìàþòü îá’ºêòèâíèé õàðàêòåð ³ âèðàæàþòü
¿¿ çäàòí³ñòü äî ñîö³àëüíî¿ ä³¿. Ìîæíà âèä³ëèòè òàê³ ôóíêö³¿
äåðæàâíî¿ ñëóæáè ÿê ñîö³àëüíîãî ³íñòèòóòó:

— ñîö³àëüíà îðãàí³çàö³ÿ;
— ñîö³àëüíà êîìóí³êàö³ÿ;
— ñîö³àëüíà ³íôîðìàö³ÿ;
— êîíòðîëü;
— ðåãóëþâàííÿ;
— âèõîâíà.
Í. Ì. Êàçàíöåâ âèä³ëÿº ôóíêö³¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè, êëà-

ñèô³êóþ÷è ¿õ çà îñíîâíèìè íàïðÿìàìè ñòîñîâíî ãðîìàäÿíè-
íà, ñóñï³ëüñòâà (ó ãðîìàäÿíñüêîìó ñóñï³ëüñòâ³), äåðæàâè, äåð-
æàâíîãî àïàðàòó ³ äåðæàâíèõ îðãàí³â, ñàìèõ äåðæàâíèõ ñëó-
æáîâö³â. Ôóíêö³¿ ïîä³ëÿþòüñÿ íà ãðóïè: ðåºñòðàö³éíî-îáë³-
êîâó, îáë³êîâî-ñòàòèñòè÷íó, íîðìàòèâíî-åêîíîì³÷íó, îðãàí³-
çàö³éíî-ñòðóêòóðíó, áþäæåòíî-ô³íàíñîâó, ³íôîðìàö³éíî-àíà-
ë³òè÷íó, ïðîôåñ³éíî-êâàë³ô³êàö³éíó, ïëàíîâî-îðãàí³çàö³éíó,
³íñòðóìåíòàëüíî-äîïîì³æíó, àäì³í³ñòðàòèâíî-ðîçïîðÿäíèöü-
êó, íîðìàòèâíî-ïðàâîâó, ñòðàòåã³÷íó, ³íòåãðóþ÷ó, íîðìîòâî-
ð÷ó, íîðìîçàñòîñîâ÷ó.

Çã³äíî ç ïîëîæåííÿìè çàãàëüíî¿ òåîð³¿ óïðàâë³ííÿ ïî-
íÿòòÿ «ôóíêö³ÿ» â³äîáðàæàº ôîðìó, ñïîñ³á ïðîÿâó çàëåæíîñò³
ì³æ ð³çíèìè ñîö³àëüíèìè ïðîöåñàìè â ðàìêàõ äàíî¿ ñóñï³ëü-
íî¿ ñèñòåìè. Âèä³ëÿþòü ôóíêö³¿, áåç ÿêèõ íå áóäå çä³éñíþ-
âàòèñÿ æîäåí óïðàâë³íñüêèé öèêë: àíàë³ç, ð³øåííÿ, îðãàí³-
çàö³ÿ, ðåãóëþâàííÿ, êîíòðîëü ³ îáë³ê. Öåé íàá³ð ìîæå áóòè
äîïîâíåíèé ³ ³íøèìè ôóíêö³ÿìè. Ïðè öüîìó êîæíó ç íèõ
ìîæíà ïîä³ëèòè íà ï³äôóíêö³¿. Îäíàê óñ³ âîíè çä³éñíþþòü-
ñÿ â ðàìêàõ óïðàâë³íñüêîãî öèêëó, ÿêèé âèçíà÷àþòü ÿê ñó-
êóïí³ñòü ö³ëåñïðÿìîâàíèõ ³ áåçóïèííèõ ä³é ñóá’ºêòà óïðàâ-
ë³ííÿ äëÿ äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíèõ ö³ëåé.

Ç âèùåíàâåäåíîãî âèïëèâàº íåîáõ³äí³ñòü âèîêðåìëåííÿ
ôóíêö³é äåðæàâíî¿ ñëóæáè â óïðàâë³íñüêîìó àñïåêò³: 1) ³íôî-
ðìàö³éíî-àíàë³òè÷íà; 2) ïëàíîâî-ïðîãíîñòè÷íà; 3) ï³äãîòîâ-
êè ð³øåíü (ó òîìó ÷èñë³ ó âèãëÿä³ ö³ëüîâèõ ïðîãðàì): 4) îð-
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ãàí³çàö³¿ ³ âèêîíàííÿ ïðèéíÿòèõ äåðæàâíèì îðãàíîì ð³øåíü;
5) êîíòðîëþ.

Äåðæàâíà ñëóæáà â ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ ñîö³àëüíî-åêîíî-
ì³÷íèìè ïðîöåñàìè âèçíà÷àºòüñÿ ÿê ä³ÿëüí³ñòü ùîäî «çàáåç-
ïå÷åííÿ ïîâíîâàæåíü äåðæàâíèõ îðãàí³â», à ¿¿ çàâäàííÿ –
çàãàëüíèìè ôóíêö³ÿìè óïðàâë³ííÿ, âèìîãàìè ð³çíèõ åòàï³â
óïðàâë³íñüêîãî öèêëó, ï³äãîòîâêîþ ³ ïðèéíÿòòÿì ð³øåíü.

Äåðæàâíà ñëóæáà ÿê ñèñòåìà ñîö³àëüíèõ ³íñòèòóò³â
ÿâëÿº ñîáîþ ñóêóïí³ñòü âçàºìîä³þ÷èõ ï³äñèñòåì â ³ì’ÿ äî-
ñÿãíåííÿ çàãàëüíî¿ ìåòè, äå êîæíà îêðåìî âèêîíóº ïåâíó
ôóíêö³þ. Âíàñë³äîê ñèíåðãåòè÷íîãî åôåêòó ïðè âçàºìîä³¿
ï³äñèñòåì ñàìà äåðæàâíà ñëóæáà ÿê ñèñòåìà íàáóâàº íîâèõ
âëàñòèâîñòåé (ö³ë³ñí³ñòü, çáàëàíñîâàíà ð³âíîâàãà, ðîçïîä³ë
ñôåð ³ ñïîñîá³â ä³ÿëüíîñò³, ºäí³ñòü ï³äõîä³â äî ðîçâ’ÿçàííÿ
çàâäàíü ïåâíîãî ð³âíÿ, âèêîðèñòàííÿ ºäèíèõ íîðì, ïðàâèë,
ñòàíäàðò³â). Àíàë³ç ñëóæáîâèõ äîêóìåíò³â, ñïåö³àëüíî¿ ë³-
òåðàòóðè ³ ïðàêòèêè äàº ï³äñòàâó ñòâåðäæóâàòè, ùî ñîö³-
àëüí³ ôóíêö³¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè á³ëüø ÷³òêî ðîçêðèâàþòü-
ñÿ çà óìîâ îñìèñëåííÿ ¿¿ ³íñòèòóò³â ÿê ï³äñèñòåì óñåðåäèí³
ñèñòåìè äåðæàâíî¿ ñëóæáè. Äåðæàâíà ñëóæáà âèñòóïàº â
ðîë³ òîãî ÷è ³íøîãî ñîö³àëüíîãî ³íñòèòóòó (íàäàííÿ äåðæàâ-
íèõ ïîñëóã, ñîö³àëüíî-ïðàâîâîãî, îðãàí³çàö³éíî-óïðàâë³íñü-
êîãî, ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî, ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàòèâíî-
ãî, ³íòåëåêòóàëüíî-äóõîâíîãî òà ³í.), «ðîçãîðòàþ÷èñü» ó òîìó
÷è ³íøîìó íàïðÿìêó, óòâîðþº ïåâíå ôóíêö³îíàëüíå ïîëå.
Îòæå, ÿê îðãàí³çàö³éíî-óïðàâë³íñüêèé ³íñòèòóò äåðæàâíà
ñëóæáà º ïðîôåñ³éíîþ ä³ÿëüí³ñòþ ùîäî çàáåçïå÷åííÿ âèêî-
íàííÿ ïîâíîâàæåíü äåðæàâíèõ îðãàí³â òà ñîö³àëüíèì ìåõà-
í³çìîì ðåàë³çàö³¿ ôóíêö³é äåðæàâè, ùî º ãàðàíò³ºþ ðîçâèò-
êó ñîö³óìó.

Íàÿâí³ñòü äåðæàâíî¿ âëàñíîñò³ ðîáèòü íåîáõ³äíèì äåð-
æàâíå óïðàâë³ííÿ ó ñôåð³ åêîíîì³êè, à òàêîæ îáóìîâëþº
ó÷àñòü äåðæàâíî¿ ñëóæáè â ðåãóëþâàíí³ ðèíêîâèõ â³äíîñèí.
Öþ ôóíêö³þ äåðæàâè çä³éñíþº äåðæàâíà ñëóæáà ÿê ñîö³àëü-
íî-åêîíîì³÷íèé ³íñòèòóò. Ãîëîâíèì çàâäàííÿì öüîãî ³íñòè-
òóòó º ñòâîðåííÿ òàêèõ ôîðì ³ ìåòîä³â åêîíîì³÷íî¿ ïîë³òèêè
³ âïëèâó íà åêîíîì³êó, ÿê³ á çàáåçïå÷èëè ñò³éêèé äîâãîñòðî-
êîâèé ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèé ðîçâèòîê êðà¿íè. Çàâäàííÿ äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè â åêîíîì³÷í³é ñôåð³ ïîëÿãàº â çàáåçïå÷åíí³
ìàêðîåêîíîì³÷íî¿ ð³âíîâàãè â ñóñï³ëüñòâ³. Äåðæàâà ïîâèííà
çàáåçïå÷èòè ïîòðåáè ñâî¿õ ãðîìàäÿí ó òîâàðàõ ³ ïîñëóãàõ, ùî
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íå ìîæóòü âèðîáëÿòèñÿ â ðèíêîâèõ óìîâàõ, ³ ì³í³ì³çóâàòè
çîâí³øí³ âèòðàòè (åêñòåðíàë³¿).

Áóäó÷è ñîö³àëüíî-ïðàâîâèì ³íñòèòóòîì, äåðæàâíà ñëó-
æáà ïîêëèêàíà ðåàë³çîâóâàòè òàê³ ö³ë³ é ôóíêö³¿ äåðæàâè:
ñòâîðèòè ìåõàí³çì çâ’ÿçêó ñóäîâî-ïðàâîâî¿ ñèñòåìè äåðæàâè
ç ãðîìàäÿíàìè òà ¿õ îá’ºäíàííÿìè, çàáåçïå÷èòè ïîºäíàííÿ
³íòåðåñ³â ãðîìàäÿí òà ãðîìàäñüêèõ îá’ºäíàíü, ãàðàíòóâàòè
ïðàâîâèé ïðîñò³ð æèòòÿ ³ ä³ÿëüíîñò³ ãðîìàäÿí, ¿õ ïðàâà ³
ñâîáîäè, ³íñòèòóö³àë³çóþ÷è ñîö³àëüí³ íîðìè, âèðîáëåí³ â ñó-
ñï³ëüñòâ³ é íåîáõ³äí³ äëÿ éîãî ³ñíóâàííÿ. Ó òîé ñàìèé ÷àñ
ä³ÿëüí³ñòü öüîãî ³íñòèòóòó ìàº ³ âíóòð³øí³é àäì³í³ñòðàòèâ-
íî-ïðàâîâèé õàðàêòåð.

Âèñòóïàþ÷è â ðîë³ äóõîâíî-êóëüòóðíîãî ³íñòèòóòó, äåð-
æàâíà ñëóæáà ÿâëÿº ñîáîþ íåôîðìàëüíó ñòðóêòóðó: ïðîÿâ
îñîáèñò³ñíèõ ôàêòîð³â, ö³íí³ñíèõ îð³ºíòàö³é ñëóæáîâö³â, ¿õ
ïîòðåá, ³íòåðåñ³â ³ ïñèõîëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé. Äåðæàâíà
ñëóæáà ÿê ³íñòðóìåíòàëüíèé ³íñòèòóò ìàº ñòàòè ö³ë³ñíîþ,
ñîö³àëüíî îð³ºíòîâàíîþ ñèñòåìîþ ôîðìóâàííÿ òà ðåàë³çàö³¿
äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè. Ó òàêîìó ðàç³ ³íñòðóìåíòàëüíà îñíîâà
ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè ìàº ïîëÿãàòè â ðîçðîáö³ òà ïðàê-
òè÷í³é ðåàë³çàö³¿ êîìïëåêñó òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷íèõ, îïå-
ðàö³îíàëüíî-ïðîöåäóðíèõ òà ³íøèõ çàñîá³â, ñïðÿìîâàíèõ íà
îïòèì³çàö³þ êàäðîâî¿, âèðîáíè÷î¿, ðîçïîä³ëü÷î¿ òà ³íøèõ
ñêëàäîâèõ ñîö³àëüíî¿ ïîë³òèêè. Äåðæàâíà ñëóæáà ìàº ñòàòè
äæåðåëîì ôîðìóâàííÿ ñîö³àëüíèõ íîðì òà ¿õ çðàçêîâîãî âò³-
ëåííÿ.

Äëÿ åôåêòèâíîãî âèêîíàííÿ ôóíêö³é äåðæàâí³é ñëóæá³
íåîáõ³äíèé â³äêðèòèé ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàòèâíèé çâ’ÿçîê
ÿê óñåðåäèí³ ñòðóêòóðè, òàê ³ ç ³íøèìè ñóá’ºêòàìè äåðæàâè
³ ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà. Öå äîçâîëÿº âèçíà÷èòè ¿¿ ³ ÿê
³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàòèâíèé ³íñòèòóò. ²íôîðìàö³éíà â³ä-
êðèò³ñòü äåðæàâíî¿ ñëóæáè äîçâîëÿº àñîö³þâàòè ñîö³àëüí³
ïîòðåáè ãðîìàäÿí äëÿ âèðîáëåííÿ ñîö³àëüíèõ ñòàíäàðò³â, çà-
áåçïå÷åííÿ ïåâíîãî ÿê³ñíîãî ð³âíÿ æèòòÿ.

Îñê³ëüêè äåðæàâà º ãàðàíòîì ðîçâèòêó ñîö³óìó, äåðæàâ-
íà ñëóæáà ÿê ñèñòåìà ñîö³àëüíèõ ³íñòèòóò³â âèêîíóº ïîñò³é-
íî çðîñòàþ÷ó ê³ëüê³ñòü ôóíêö³é, ðåàë³çóþ÷è äåðæàâíó ïîë³-
òèêó. Ôóíêö³¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè ìîæíà ïîä³ëèòè íà îñíîâí³
òà ñïåöèô³÷í³ (òàáë. 1. 1), ÿê³, ó ñâîþ ÷åðãó, ïîä³ëÿþòüñÿ íà
çàãàëüí³, ñïåö³àëüí³ òà äîïîì³æí³.
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Òàáëèöÿ 1. 1
Ôóíêö³¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè

Îñíîâíі Ñïåöèôі÷íі 
Çàáåçïå÷åííÿ ðåàëіçàöії äåðæàâíîї 
ïîëіòèêè â óïðàâëіííі ñóñïіëüíèìè 
ïðîöåñàìè 

Äіÿëüíіñòü ïåðñîíàëó îðãàíіâ 
äåðæàâíîї âëàäè ïîâ’ÿçàíà іç 
çäіéñíåííÿì äåðæàâíîãî ïðèìóñó ó 
ñôåðі ïіäòðèìàííÿ ïðàâîïîðÿäêó, 
ãðîìàäñüêîãî ïîðÿäêó, ïðîâåäåííÿ 
ïîäàòêîâîї ïîëіòèêè òîùî 

Çàëó÷åííÿ äî äåðæàâíîї ñëóæáè òà 
óòðèìàííÿ íà íіé íàéáіëüø 
êîìïåòåíòíèõ і âіääàíèõ ñïðàâі 
êàäðіâ 

Ðåãóëÿòèâíèé ÷è іíøèé 
îðãàíіçàöіéíèé âïëèâ (äіÿëüíіñòü), ùî 
ïåðåäáà÷àє îáìåæåíå é äîöіëüíå 
âòðó÷àííÿ ó ñôåðó åêîíîìіêè òà 
ñîöіàëüíî-êóëüòóðíîãî áóäіâíèöòâà, äå 
íåðіäêî îá’єêòè óïðàâëіííÿ íå 
íàëåæàòü äåðæàâі é ìàþòü çíà÷íó 
ñàìîñòіéíіñòü ó âèáîðі ðіøåíü òà їõ 
ðåàëіçàöії 

Ïðîñóâàííÿ ïî ñëóæáі íà îñíîâі 
îñîáèñòèõ ÿêîñòåé, çàñëóã і 
ðåçóëüòàòіâ ðîáîòè äåðæàâíèõ 
ñëóæáîâöіâ 

Íàäàííÿ àäìіíіñòðàòèâíèõ òà 
ñîöіàëüíèõ ïîñëóã 

Ïðîôåñіéíà ïіäãîòîâêà, 
ïåðåïіäãîòîâêà òà ïіäâèùåííÿ 
êâàëіôіêàöії ïåðñîíàëó äåðæàâíîї 
ñëóæáè 

âïðîâàäæåííÿ â ñóñïіëüñòâі ìîäåëåé і 
çðàçêіâ ïîâåäіíêè äëÿ íàñëіäóâàííÿ 

 
Îñíîâí³ çàâäàííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè:
— îõîðîíà ³íòåðåñ³â ñóñï³ëüñòâà, êîíñòèòóö³éíîãî óñò-

ðîþ, äîñÿãíåííÿ ö³ë³ñíîñò³ äåðæàâè, ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ðîç-
âèòêó â³äêðèòîãî ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà, çàõèñò ïðàâ òà
ñâîáîä ëþäèíè ³ ãðîìàäÿíèíà;

— çàáåçïå÷åííÿ åôåêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíèõ îðãà-
í³â â³äïîâ³äíî äî ¿õ ïîâíîâàæåíü ³ êîìïåòåíö³¿ øëÿõîì íà-
äàííÿ ïðîôåñ³éíèõ óïðàâë³íñüêèõ ïîñëóã ïîë³òè÷íîìó êåð³-
âíèöòâó öèõ îðãàí³â òà ãðîìàäñüêîñò³;

— êîìïëåêòóâàííÿ ïåðñîíàëó îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè
âèñîêîêâàë³ô³êîâàíèìè ôàõ³âöÿìè, çäàòíèìè ïðîôåñ³éíî
âèêîíóâàòè ïîñàäîâ³ îáîâ’ÿçêè;

— ïîäàëüøà äåìîêðàòèçàö³ÿ øëÿõ³â ôîðìóâàííÿ ³ ä³ÿëü-
íîñò³ àïàðàòó, âèêîð³íþâàííÿ áþðîêðàòèçìó, ïðîòåêö³îí³ç-
ìó, êîðóïö³¿, ñòâîðåííÿ ñîö³àëüíèõ, ïðàâîâèõ òà ³íøèõ óìîâ,
íåîáõ³äíèõ äëÿ óñï³øíî¿ ðîáîòè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â.

Îòæå, äëÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè ÿê ñîö³àëüíîãî ³íñòèòóòó ïðè-
òàìàííèìè º ÷³òêî ñôîðìóëüîâàíå ñîö³àëüíå ïðèçíà÷åííÿ (ì³-
ñ³ÿ), âèçíà÷åí³ ôóíêö³¿ ³ êîíêðåòí³ çàâäàííÿ äëÿ ¿¿ ðåàë³çàö³¿.
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1.3. Ïðèíöèïè äåðæàâíî¿ ñëóæáè
Ïðèíöèïè äåðæàâíî¿ ñëóæáè — öå îñíîâîïîëîæí³ ³äå¿,

ÿê³ â³äîáðàæàþòü îá’ºêòèâí³ çàêîíîì³ðíîñò³ òà âèçíà÷àþòü
íàïðÿìè ðåàë³çàö³¿ êîìïåòåíö³é, çàâäàíü ³ ôóíêö³é äåðæàâ-
íèõ îðãàí³â, óñ³õ ã³ëîê âëàäè, ïîâíîâàæåíü òà îáîâ’ÿçê³â äåð-
æàâíèõ ñëóæáîâö³â.

Ïðèíöèïè äåðæàâíî¿ ñëóæáè âèçíà÷àþòüñÿ Êîíñòèòóö³-
ºþ Óêðà¿íè, Çàêîíîì Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó», ³íøè-
ìè çàêîíîäàâ÷èìè òà íîðìàòèâíèìè àêòàìè, à ðåàë³çóþòüñÿ â
ïðàêòè÷í³é ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â.
Ïðèíöèïè äåðæàâíî¿ ñëóæáè ïðèéíÿòî ïîä³ëÿòè íà êîíñòè-
òóö³éí³ (çàãàëüí³) òà îðãàí³çàö³éíî-ôóíêö³îíàëüí³ (òàáë. 1. 2).

Òàáëèöÿ 1. 2
Ïðèíöèïè äåðæàâíî¿ ñëóæáè

Êîíñòèòóö³éí³ (çàãàëüí³) 
ïðèíöèïè 

Îðãàí³çàö³éíî-ôóíêö³îíàëüí³ 
ïðèíöèïè 

ñëóæ³ííÿ óêðà¿íñüêîìó íàðîäó òà 
Óêðà¿íñüê³é äåðæàâ³; 

ºäí³ñòü ñèñòåìè äåðæàâíî¿ ñëóæáè; 

äåìîêðàòèçì, ãóìàí³çì ³ ñîö³àëüíà 
ñïðàâåäëèâ³ñòü; 

ïîë³òè÷íà íåéòðàëüí³ñòü äåðæàâíî¿ 
ñëóæáè; 

çàêîíí³ñòü, ùî çàáåçïå÷óº ïð³îðèòåò 
ïðàâ òà ñâîáîä ëþäèíè ³ 
ãðîìàäÿíèíà; 

ð³âí³ñòü äîñòóïó äî äåðæàâíî¿ ñëóæáè; 

ïðîôåñ³îíàë³çì, êîìïåòåíòí³ñòü, 
³í³ö³àòèâí³ñòü, ÷åñí³ñòü, â³ääàí³ñòü 
ñïðàâ³; 

³ºðàðõ³÷í³ñòü ñèñòåìè äåðæàâíî¿ 
ñëóæáè; 

ïåðñîíàëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà 
âèêîíàííÿ ïîñàäîâèõ ïîâíîâàæåíü ³ 
äîòðèìàííÿ ñëóæáîâî¿ äèñöèïë³íè; 

óí³ô³êîâàí³ñòü äåðæàâíî¿ ñëóæáè òà 
ñèñòåìà çàñëóã; 

ïîë³òè÷íà íåóïåðåäæåí³ñòü; ñòàá³ëüí³ñòü ³íñòèòóòó äåðæàâíî¿ 
ñëóæáè; 

â³äêðèò³ñòü, ãëàñí³ñòü òà 
êîíòðîëüîâàí³ñòü 

åôåêòèâí³ñòü äåðæàâíî¿ ñëóæáè 

 

Êîíñòèòóö³éí³ (çàãàëüí³) ïðèíöèïè çàêð³ïëåí³ ïîëîæåí-
íÿìè Êîíñòèòóö³¿ Óêðà¿íè, âîíè êîíêðåòèçóþòüñÿ â çàêîíî-
äàâ÷î-íîðìàòèâíèõ àêòàõ. Îðãàí³çàö³éíî-ôóíêö³îíàëüí³ ïðèí-
öèïè â³äîáðàæàþòü çàñàäè ïîáóäîâè òà ôóíêö³îíóâàííÿ äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè, äåðæàâíîãî àïàðàòó. Ïðèíöèïè äåðæàâíî¿
ñëóæáè íå º íåçì³ííèìè, âîíè òðàíñôîðìóþòüñÿ ï³ä âïëè-
âîì âèìîã òà ïîòðåá ñó÷àñíîãî ñóñï³ëüñòâà. Íà ñüîãîäí³ äî
ïðèíöèï³â, ÿê³ ëÿãëè â îñíîâó ðåôîðìóâàííÿ äåðæàâíî¿ ñëó-
æáè â á³ëüøîñò³ ðîçâèíóòèõ êðà¿í ìîæíà â³äíåñòè ø³ñòü.
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Ïî-ïåðøå, ïðèíöèï äåìîêðàòèçàö³¿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ.
Â³í îáóìîâëþº íåîáõ³äí³ñòü ïîñòàâèòè äåðæàâíó ñëóæáó â
çàëåæí³ñòü â³ä ³íòåðåñ³â ñóñï³ëüñòâà. Òèì á³ëüøå, ùî â óìî-
âàõ êîìï’þòåðèçàö³¿ íàñåëåííÿ ç’ÿâèëàñÿ é òåõí³÷íà ìîæëè-
â³ñòü ãðîìàäñüêîãî êîíòðîëþ çà ä³ÿëüí³ñòþ îðãàí³â âëàäè,
îñîáëèâî â áþäæåòí³é ñôåð³.

Ïî-äðóãå, âàæëèâèì åëåìåíòîì äåìîêðàòèçàö³¿ º âñòàíî-
âëåííÿ ïðîçîðèõ â³äíîñèí ì³æ öåíòðàëüíèìè, ðåã³îíàëüíè-
ìè ³ ì³ñöåâèìè îðãàíàìè óïðàâë³ííÿ, ñòâîðåííÿ óìîâ çàãà-
ëüíî¿ çàö³êàâëåíîñò³ â ï³äâèùåíí³ åôåêòèâíîñò³ äåðæàâíî¿
ñëóæáè. Ç ö³ºþ ìåòîþ ñòâîðþºòüñÿ åôåêòèâíà ñèñòåìà ìîòè-
âàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, çàñíîâàíà íà ìàòåð³àëüíîìó ³
ìîðàëüíîìó çàîõî÷åíí³.

Ïî-òðåòº, ïðèíöèï îð³ºíòàö³¿ íà ñïîæèâà÷à ñóñï³ëüíèõ
ïîñëóã, ùî íàäàþòüñÿ îðãàíàìè ïóáë³÷íî¿ âëàäè. Éîãî ³íòå-
ðåñè ïîâèíí³ ñòàòè ãîëîâíîþ òóðáîòîþ óðÿäó, äåðæàâíèõ îð-
ãàí³â, âñ³º¿ ñèñòåìè äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ. Ç ö³ºþ ìåòîþ
ïëàíóºòüñÿ âïðîâàäèòè â ñèñòåìó óïðàâë³ííÿ ðèíêîâó äèíà-
ì³êó, ÿêà á çìóøóâàëà êåð³âíèê³â ïîñòàâèòè îáñëóãîâóâàííÿ
êë³ºíò³â íà òàêèé ñàìèé ð³âåíü, ÿê ó ïðèâàòíèõ êîìïàí³ÿõ.
Äåâ³çîì äåðæàâíî¿ ñëóæáè ñòàº ãàñëî «îáëè÷÷ÿì äî ëþäè-
íè», ¿¿ ³íòåðåñ³â, çàïèò³â, ïîáàæàíü.

Ïî-÷åòâåðòå, ïðèíöèï îð³ºíòàö³¿ íà ê³íöåâèé ðåçóëüòàò
òà, ïî-ï’ÿòå, ïðèíöèï ðåíòàáåëüíîñò³. Âîíè ïîëÿãàþòü â îùà-
äëèâ³é âèòðàò³ ñèñòåìîþ óïðàâë³ííÿ äåðæàâíèõ çàñîá³â íà âëà-
ñíó ä³ÿëüí³ñòü. Öå äîñÿãàºòüñÿ ð³çíèìè øëÿõàìè, íàïðèêëàä:
ñêîðî÷åííÿì øòàò³â, ðàö³îíàë³çàö³ºþ óïðàâë³íñüêèõ ïðîöå-
äóð, ïåðåäà÷åþ ÷àñòèíè óïðàâë³íñüêèõ ôóíêö³é ïðèâàòíèì
êîìïàí³ÿì, ï³äâèùåííÿì âàðòîñò³ òîâàð³â ³ ïîñëóã, íàäàíèõ
äåðæàâíèì ñåêòîðîì, ó òîìó ÷èñë³ äåðæàâíîþ ñëóæáîþ òîùî.

Ïî-øîñòå, ïðèíöèï ïðîñòîòè óïðàâë³ííÿ. Â³í âèíèê ÷åðåç
íåîáõ³äí³ñòü ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ îïåðàòèâíîñò³ óïðàâë³ííÿ, ùî, ó
ñâîþ ÷åðãó, âèìàãàº ñïðîùåííÿ óïðàâë³íñüêèõ ñòðóêòóð, ïðîöå-
äóð âèðîáëåííÿ é óõâàëåííÿ ð³øåííÿ, ï³äâèùåííÿ ñàìîñò³éíîñò³
îïåðàòèâíèõ îäèíèöü, â³äïîâ³äàëüíîñò³ âèêîíàâö³â çà ðåàë³çà-
ö³þ ïðèéíÿòèõ äèðåêòèâ. ßê â³äçíà÷àº ôðàíöóçüêèé ôàõ³âåöü ç
ìåíåäæìåíòó Ì. Êðîçüº, ïðèíöèï ïðîñòîòè çì³íþº êîëèøí³
óÿâëåííÿ ïðî îðãàí³çàö³þ ñïðàâè ³ ö³ëêîì ìîæå áóòè çàñòîñîâà-
íèì äî äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, à îòæå, ³ äî äåðæàâíî¿ ñëóæáè.

Êð³ì çàçíà÷åíèõ ïðèíöèï³â º ïðèéíÿòîþ ïðàêòèêà, êîëè
óðÿä åêñïåðèìåíòóº ç ³äåÿìè íîâîãî äåðæàâíîãî ìåíåäæìåí-
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òó, ùî ïåðåäáà÷àº øèðîêå âèêîðèñòàííÿ â äåðæàâí³é ñëóæá³
ìåòîä³â ðîáîòè, çàñòîñîâóâàíèõ ó ïðèâàòíîìó ñåêòîð³. Ñåðåä
íèõ, ñë³ä â³äçíà÷èòè ìåòîäè ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ, êî-
ìàíäíîãî õàðàêòåðó ðîáîòè â ïðîöåñ³ óõâàëåííÿ ð³øåííÿ, îö³-
íêè ÿêîñò³ âèêîíàííÿ ñëóæáîâèõ îáîâ’ÿçê³â, çìåíøåííÿ ê³ëü-
êîñò³ ð³âí³â óïðàâë³ííÿ, ïðèâåäåííÿ çàðîá³òêó ñëóæáîâö³â ó
â³äïîâ³äí³ñòü ç ê³ëüê³ñòþ, ÿê³ñòþ, ñêëàäí³ñòþ ïðàö³ òîùî.
Îòæå, ñèñòåìà äåðæàâíî¿ ñëóæáè çàçíàº ïîñò³éíî¿ òðàíñôîð-
ìàö³¿, ÿêà ñüîãîäí³ ïðîõîäèòü ó òðüîõ íàïðÿìàõ (òàáë 1. 3.).

Òàáëèöÿ 1. 3
Îñíîâí³ íàïðÿìè òðàíñôîðìàö³¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè

Ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íèé Åêîíîì³÷íèé Îðãàí³çàö³éíèé 

Ïîøóê îïòèìàëüíîãî 
ñï³ââ³äíîøåííÿ 
ïîë³òè÷íèõ ³ ïðîôåñ³éíèõ 
ïî÷àòê³â â àäì³í³ñòðàö³¿ 

«Ìåíåäæåðèçàö³ÿ» çíà÷íî¿ 
÷àñòèíè äåðæàâíî¿ ñëóæáè 
³ íàâ³òü «ìàðêåòèçàö³ÿ» 
âçàºìîâ³äíîñèí 
ãðîìàäÿíèíà ç àïàðàòîì 
óïðàâë³ííÿ 

Çìåíøåííÿ ðîë³ 
âåðòèêàëüíî¿ 
àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ³ºðàðõ³¿, 
ðîçâèòîê ôóíêö³îíàëüíèõ 
îðãàí³â, «ïëîñêèõ» ñòðóêòóð 

²íñòèòóàë³çàö³ÿ 
ïîë³òè÷íî¿ ðîë³ 
áþðîêðàò³¿ ³ ìåõàí³çì³â 
ðåàë³çàö³¿ íåþ ñâî¿õ 
êîðïîðàòèâíèõ ³íòåðåñ³â 
íà ôîí³ äåïîë³òèçàö³¿ 
àäì³í³ñòðàòèâíîãî 
àïàðàòó 

Äåöåíòðàë³çàö³ÿ, 
ñêîðî÷åííÿ àäì³í³ñòðàö³¿ òà 
¿¿ çäåøåâëåííÿ 

Ñòâîðåííÿ ñïåö³àëüíèõ 
çàãàëüíîíàö³îíàëüíèõ 
íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â, 
ïîêëèêàíèõ ãîòóâàòè êåð³âí³ 
êàäðè, îð³ºíòîâàí³ íà øèðîê³ 
çíàííÿ â ð³çíèõ ãàëóçÿõ 

Ï³äâèùåííÿ óâàãè äî 
êóëüòóðíèõ ³ ìîðàëüíî-
åòè÷íèõ àñïåêò³â 
ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè 

Ôîðìóâàííÿ ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íî¿ çàö³êàâëåíîñò³ 
ñëóæáîâö³â â åôåêòèâíîìó 
âèêîíàíí³ ñâî¿õ ôóíêö³é, 
ïîâíîâàæåíü 

Îáìåæåííÿ ðîë³ òðàäèö³éíî¿ 
àäì³í³ñòðàòèâíî¿ «³ºðàðõ³¿ 
÷èí³â» 

Ãóìàí³ñòè÷íå 
îð³ºíòóâàííÿ 
óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, 
äå ðîëü 
ñèñòåìîóòâîðþþ÷î¿ 
äåòåðì³íàíòè â³ä³ãðàº 
ìàêñèìàëüíî ìîæëèâà ¿¿ 
â³äêðèò³ñòü òà ïðîçîð³ñòü 

Âïðîâàäæåííÿ ìåòîä³â 
ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ, 
áðèãàäíîãî õàðàêòåðó 
ðîáîòè â ïðîöåñ³ óõâàëåííÿ 
ð³øåííÿ, îö³íêè ÿêîñò³ 
âèêîíàííÿ ñëóæáîâèõ 
îáîâ’ÿçê³â 

Äîì³íóâàííÿ 
ö³ëåñïðÿìîâàíî¿, ïðîôåñ³éíî-
ïðàêòè÷íî¿ ï³äãîòîâêè 
ñëóæáîâöÿ îñ³á ç 
íåñòàíäàðòíèì ìèñëåííÿì äî 
äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ 

Ôîðìóâàííÿ 
äåìîêðàòè÷íî¿ ³ â³äêðèòî¿ 
äëÿ ñóñï³ëüñòâà ñèñòåìè 
äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ  

Ïåðåâåäåííÿ íà 
êîìåðö³éíó, êîíòðàêòíó 
îñíîâó ÷àñòèíè 
òðàäèö³éíèõ ôóíêö³é ³ 
ñòðóêòóð äåðæàâíî¿ 
ñëóæáè 

Âèðîáëåííÿ êàá³íåòíîãî 
ìèñëåííÿ ç³ çáåðåæåííÿì  
³íñòèòóö³îíàëüíî¿ ïàì’ÿò³ 
ñèñòåìè 

Ñòâîðåííÿ ìîæëèâîñò³ 
ïë³äíî¿ ðîáîòè ñëóæáîâöÿ 
â ð³çíèõ ñòðóêòóðíèõ 
ï³äðîçä³ëàõ ³ ñîö³àëüíèõ 
óìîâàõ, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç 
ïîñò³éíèìè çì³íàìè 
ïð³îðèòåò³â äåðæàâíîãî 
óïðàâë³ííÿ, ³ â³äïîâ³äíîþ 
ðîòàö³ºþ êàäð³â  

Ðîçâèòîê äåðæàâíîãî 
ï³äïðèºìíèöòâà 
 

Íàãîëîøåííÿ íà àêòèâ³çàö³¿ 
ëþäñüêîãî ôàêòîðó, òîáòî 
ñòðàòåã³÷íå êàäðîâå 
óïðàâë³ííÿ ïîðÿä ³ç 
ìàêñèìàëüíîþ ìîá³ëüí³ñòþ 
ñëóæáîâöÿ 

«×óòëèâ³ñòü» áþðîêðàò³¿ 
äî ïîòðåáè ³ î÷³êóâàííÿ 
ãðîìàäÿí 

 Ðîçøèðåííÿ ñôåðè  
çàñòîñóâàííÿ êîíêóðñ³â ï³ä 
÷àñ âñòóïó íà äåðæàâíó 
ñëóæáó  
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1.4. Âèäè äåðæàâíî¿ ñëóæáè
Äåðæàâíà ñëóæáà — öå ñóêóïí³ñòü ï³äñèñòåì, ùî âçàº-

ìîä³þòü ì³æ ñîáîþ, ³ êîæíà ç íèõ âèêîíóº ïåâíó ôóíêö³þ
çàäëÿ äîñÿãíåííÿ çàãàëüíî¿ ìåòè ñèñòåìè äåðæàâíî¿ âëàäè.
Ñòðóêòóðà çàëåæèòü â³ä ð³âíÿ îðãàí³çàö³¿ òà ñàìîîðãàí³çàö³¿.
Áóäîâà ñêëàäîâèõ çáåð³ãàºòüñÿ ñòàá³ëüíîþ, îñê³ëüêè â³äîáðà-
æàº ïðèíöèïè, îñíîâí³ ôóíêö³¿, ôîðìè òà ð³âí³ âçàºìîä³¿ â
äåðæàâíîìó óïðàâë³íí³.

Äåðæàâíà ñëóæáà âêëþ÷àº òàê³ ïîíÿòòÿ, ÿê: ïîñàäè, ðå-
ºñòðè, ñòàòóñ, ïðàâà, îáîâ’ÿçêè, â³äïîâ³äàëüí³ñòü ñëóæáîâö³â
òîùî; ïåðåäáà÷àº âñòóï, ïðîõîäæåííÿ, ïðèçóïèíåííÿ ïóáë³-
÷íî¿ ñëóæáè, êàäðîâå çàáåçïå÷åííÿ, êàäðîâèé ðåçåðâ, ñèñòå-
ìó ï³äãîòîâêè, ïåðåï³äãîòîâêè òà ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿
äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ³íø³ êàäðîâ³ ïðîöåñè é òåõíîëîã³¿.

Ðîçð³çíÿþòüñÿ òàê³ âèäè äåðæàâíî¿ ñëóæáè:
1) çà ôîðìîþ ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíèõ îðãàí³â:
— â àïàðàò³ ºäèíîãî îðãàíó çàêîíîäàâ÷î¿ âëàäè;
— â îðãàíàõ âèêîíàâ÷î¿ âëàäè;
— â ñóäîâèõ îðãàíàõ ³ îðãàíàõ ïðîêóðàòóðè;
2) çà ñïåöèô³êîþ êîìïåòåíö³¿ îðãàí³â äåðæàâíî¿ ñëóæáè:
— öèâ³ëüíà ñëóæáà (çàãàëüíà ³ ñïåö³àëüíà);
— ì³ë³òàðèçîâàíà ñëóæáà (â³éñüêîâà ñëóæáà, ñëóæáà â

îðãàíàõ âíóòð³øí³õ ñïðàâ òîùî).
Ðîçìåæóâàííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè ³ ñëóæáè â îðãàíàõ ì³ñ-

öåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ ³ç âðàõóâàííÿì ïåâíî¿ ñïåöèô³êè çä³é-
ñíþºòüñÿ  â³äïîâ³äíî äî Çàêîí³â Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâíó ñëó-
æáó» òà «Ïðî ñëóæáó â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ»,
ó ÿêèõ çàêîíîäàâ÷î çàêð³ïëåí³ ïèòàííÿ ïðàâîâîãî ñòàòóñó
ñëóæáîâö³â öèõ îðãàí³â, ¿õ ìàòåð³àëüíîãî òà ñîö³àëüíîãî çà-
áåçïå÷åííÿ òîùî.

Äåðæàâíà ñëóæáà ³ ñëóæáà â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿ-
äóâàííÿ ïîâ’ÿçàí³, îñê³ëüêè ¿õ ñëóæáîâö³ âèêîíóþòü çàâäàí-
íÿ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè, à â³äòàê ïåðåáóâàþòü â ïóáë³÷-
íî-ïðàâîâèõ â³äíîñèíàõ íå ëèøå ç â³äïîâ³äíèì äåðæàâíèì
îðãàíîì àáî îðãàíîì ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, à ç äåðæà-
âîþ çàãàëîì.

Ñïåö³àëüíèìè âèäàìè äåðæàâíî¿ ñëóæáè º òàê³:
— â³éñüêîâà ñëóæáà;
— îðãàíè ïðîêóðàòóðè;
— àïàðàò ñóä³â;
— ñëóæáà áåçïåêè;
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— îðãàíè âíóòð³øí³õ ñïðàâ (ì³ë³ö³ÿ);
— îðãàíè ïîäàòêîâî¿ ñëóæáè;
— îðãàíè ìèòíîãî êîíòðîëþ;
— äèïëîìàòè÷íà ñëóæáà.

Êîíòðîëüí³ ïèòàííÿ äëÿ ñàìîïåðåâ³ðêè
1. Äàéòå âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ «äåðæàâíà ñëóæáà».
2. ßê³ ñêëàäîâ³ âõîäÿòü äî ñèñòåìè äåðæàâíî¿ ñëóæáè?
3. Íàçâ³òü îñíîâí³ ïðèíöèïè äåðæàâíî¿ ñëóæáè, äàéòå

¿ì îö³íêó.
4. Îõàðàêòåðèçóéòå îñíîâí³ ôóíêö³¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè.
5. Âèçíà÷òå âèäè, ð³âí³ é ìåòîäè äåðæàâíî¿ ñëóæáè.
6. Íàçâ³òü îñíîâí³ çàêîíîäàâ÷³ òà íîðìàòèâíî-ïðàâîâ³ àêòè,

ÿê³ âèçíà÷àþòü ôóíêö³îíóâàííÿ ³íñòèòóòó äåðæàâíî¿ ñëóæ-
áè.

7. Âèçíà÷òå îñíîâí³ íàïðÿìè òðàíñôîðìàö³¿ äåðæàâíî¿
ñëóæáè.

Ïðàêòè÷í³ çàâäàííÿ äëÿ ñàìîñò³éíî¿ ðîáîòè
* Áþðîêðàò³ÿ º ñèëîþ, ùî, íàâ³òü âòðàòèâøè ìåòó âëàñ-

íî¿ ä³ÿëüíîñò³, çáåð³ãàº ñèëó.
Â. Êëþ÷åâñüêèé

* Äëÿ óïðàâë³ííÿ ïå÷àòêîþ ïîòð³áí³ áàò³ã òà øïîðè.
Íàïîëåîí Áîíàïàðò

* Ò³ëüêè íà äåðæàâí³é ñëóæá³ ìîæëèâî ï³çíàòè ³ñòèíó.
* Íå áóäü êðàâö³â,— ñêàæè: ÿê áè òè â³äð³çíèâ ñëóæáîâ³

â³äîìñòâà?
Êîçüìà Ïðóòêîâ

(êîëåêòèâíèé ïñåâäîí³ì ãðóïè
ðîñ³éñüêèõ ³íòåëåêòóàë³â, Õ²Õ ñò..)

* Íå íåäîë³ê â êîøòàõ, à â ëþäÿõ ³ òàëàíòàõ ðîáèòü äåð-
æàâó ñëàáêîþ.

Âîëüòåð

* Îäíàêîâî íåáåçïå÷íî áîæåâ³ëüíîìó âðó÷àòè ìå÷à òà áåç-
÷åñíîìó âëàäó.

Ïèôàãîð
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* ßêùî áóäåø íàäì³ðíî ñòàðàííèì íà ñëóæá³, âòðàòèø
ïðèõèëüí³ñòü äåðæàâöÿ.

* ßêùî áóäåø íàäì³ðíî ùèðèì â äðóæá³, âòðàòèø ëàñêó
äðóç³â.

Êîíôóö³é
1. Ïðîàíàë³çóéòå íàâåäåí³ âèñëîâè.
2. ßêèé ñóñï³ëüíî-³ñòîðè÷íèé êîíòåêñò ì³ã âèçíà÷èòè

¿õ ñïðÿìîâàí³ñòü?
3. Çãàäàéòå ³ íàâåä³òü ïðèñë³â’ÿ, ³íø³ àôîðèçìè, ùî ñòî-

ñóþòüñÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè. Ïðîàíàë³çóéòå ¿õ.

Ñïèñîê ðåêîìåíäîâàíî¿ ë³òåðàòóðè
1. Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó : Çàêîí Óêðà¿íè ¹3723-Õ²² â³ä

16 ãðóä. 1993 ð. // Â³ñí. äåðæ. ñëóæáè Óêðà¿íè. – 1995. – ¹ 1. –
Ñ. 9 – 28.

2. Ãîìàëü Â. Äåðæàâíà ñëóæáà (êóðñ ëåêö³é) / Â. Ï. Ãîìàëü,
Â. Î. ×óêàºâà. – Ä. : Íàóêà ³ îñâ³òà, 2002. – 304 ñ.

3. Äåðæàâíà ñëóæáà : îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâ³ îñíîâè ³ øëÿõè
ðîçâèòêó / çà çàã. ðåä. Â. Ï. Àâåð’ÿíîâà; àêàä. ïðàâîâèõ íàóê
Óêðà¿íè, Êè¿â. ðåã³îí. öåíòð. – Ê.: ²í Þðå, 1999. — 273 ñ.

4. Äóáåíêî Ñ. Äåðæàâíà ñëóæáà ³ äåðæàâí³ ñëóæáîâö³ â Óê-
ðà¿í³ : íàâ÷.-ìåòîä. ïîñ³á. / çà çàã. ðåä. Í. Ð.Íèæíèê. – Ê. : ²í-
Þðå, 1999. – 244 ñ.

5. ªâðîïåéñüê³ ïðèíöèïè äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ / [ïåð. ç
àíãë. Î. Þ. Êóëåíêîâî¿]. – Ê. : ÓÀÄÓ, 2000. – 52 ñ.

6. Êîëïàêîâ Â. Àäì³í³ñòðàòèâíå ïðàâî Óêðà¿íè : ï³äðó÷íèê /
Â. Ê. Êîëïàêîâ, Î. Â. Êóçüìåíêî. – Ê. : Þð³íêîì ²íòåð, 2003. –
544 ñ.

7. Ìàëèíîâñüêèé Â. Äåðæàâíà ñëóæáà: òåîð³ÿ ³ ïðàêòèêà :
íàâ÷. ïîñ³áíèê /Â. ß. Ìàëèíîâñüêèé. – Ê. : Àò³êà, 2003. – 160 ñ.

8. Îáîëåíñüêèé Î. Äåðæàâíà ñëóæáà : ï³äðó÷íèê / Î. Îáî-
ëåíñüêèé. – Ê. : ÊÍÅÓ, 2006. – 472 ñ.

9. Îïàíàñþê Ã. Òåíäåíö³¿ ï³äãîòîâêè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â
ó êðà¿íàõ Öåíòðàëüíî¿ òà Ñõ³äíî¿ ªâðîïè : ìîíîãðàô³ÿ / Ã. Ñ. Îïà-
íàñþê. – Ê. : ÓÀÄÓ, 2001. – 284 ñ.

10. Ïðàâîâå ðåãóëþâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â
Óêðà¿íè: ó 2-õ òîìàõ. – À. Â. Òîëñòîóõîâ, Ò. Â. Ìîòðåíêî, Â. ². Ëó-
ãîâèé [òà ³í.]. – Ê.: ÍÀÄÓ, 2004. (Ò.1. - 868ñ., Ò.2.- 852 ñ.).

11. Ñåðüîã³í Ñ. Ì. Äåðæàâíèé ñëóæáîâåöü ó â³äíîñèíàõ ì³æ
âëàäîþ  ³ ñóñï³ëüñòâîì : ìîíîãðàô³ÿ / Ñ. Ì. Ñåðüîã³í. – Ä.:
ÄÐ²ÄÓ ÍÀÄÓ, 2003. – 456 ñ.

12. Ñòàðèëîâ Þ. Âîïðîñû ðåôîðìèðîâàíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé
ñëóæáû â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè / Þ. Ï. Ñòàðèëîâ // Ïðàâîâå-
äåíèå. – 1995. – ¹ 6 – Ñ. 16 – 25.
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ÒÅÌÀ 2. ÏÐÀÂÎÂÈÉ ÑÒÀÒÓÑ ÄÅÐÆÀÂÍÎÃÎ
ÑËÓÆÁÎÂÖß

Ïëàí çàíÿòòÿ
2.1. Ïîíÿòòÿ ïîñàäè äåðæàâíî¿ ñëóæáè.
2.2. Ïðàâîâèé ñòàòóñ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â.
2.3. Îïëàòà ïðàö³ òà âèäè çàîõî÷åíü äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ.

2. 1. Ïîíÿòòÿ  ïîñàäè äåðæàâíî¿ ñëóæáè
Ïîñàäà — öå âèçíà÷åíà ñòðóêòóðîþ ³ øòàòíèì ðîçïèñîì

ïåðâèííà ñòðóêòóðíà îäèíèöÿ äåðæàâíîãî îðãàíó òà éîãî
àïàðàòó, íà ÿêó ïîêëàäåíå âñòàíîâëåíå íîðìàòèâíèìè àêòà-
ìè êîëî ñëóæáîâèõ ïîâíîâàæåíü (Çàêîí Óêðà¿íè «Ïðî äåð-
æàâíó ñëóæáó», ñò. 2). Ïîñàäè çàáåçïå÷óþòü ïåðñîí³ô³êàö³þ
äåðæàâíî-óïðàâë³íñüêèõ ôóíêö³é ³ ðîçïîä³ë ïðàö³ íà äåðæà-
âí³é ñëóæá³.

Ïîñàäà — öå íàéíèæ÷à ãðàíè÷íà ìåæà äèôåðåíö³àö³¿
âèêîíàâö³â ôóíêö³é òà çàâäàíü äåðæàâè, ùî º ïåðâèííèì
åëåìåíòîì äåðæàâíîãî àïàðàòó, îðãàí³çàö³éíî ðîçðàõîâàíèì
íà îäíîãî ïðàö³âíèêà, ³ ÿâëÿº ñîáîþ ñòàá³ëüíèé êîìïëåêñ
ïðàâ ³ îáîâ’ÿçê³â. Âîíà ôîðìóºòüñÿ â ðîçïîðÿä÷îìó ïîðÿäêó ç
âèçíà÷åííÿì íàçâè, ì³ñöÿ â ³ºðàðõ³¿, ïîðÿäêó çàì³ùåííÿ,
âêëþ÷àºòüñÿ â øòàòíèé ðîçêëàä òà ºäèíó íîìåíêëàòóðó ïî-
ñàä ñëóæáîâö³â. Ïîñàäà ìàº òàê³ îçíàêè:

— º ÷àñòèíîþ îðãàí³çàö³éíî¿ ñòðóêòóðè äåðæàâíîãî îð-
ãàíó;

— îõîïëþº ÷àñòèíó êîìïåòåíö³¿ äåðæàâíîãî îðãàíó, âè-
çíà÷åíó â ïðàâîâèõ àêòàõ.

Âèçíà÷åííÿ ñòàòóñó ïîñàäè, ÿêèé õàðàêòåðèçóº ñëóæáî-
âå ì³ñöå é ñîö³àëüíî-òðóäîâó ðîëü ñëóæáîâöÿ â îðãàí³, íåîá-
õ³äíî, ïî-ïåðøå, äëÿ âñòàíîâëåííÿ îáñÿãó ñëóæáîâî¿ ä³ºçäàò-
íîñò³ ÿê ñóá’ºêòà ïðàâà, ïî-äðóãå, äëÿ îïòèì³çàö³¿ çàãàëüíî¿
÷èñåëüíîñò³ àäì³í³ñòðàòèâíîãî ïåðñîíàëó, ñï³ââ³äíîøåííÿ
ïðàö³âíèê³â ð³çíèõ ðàíã³â, ñêîðî÷åííÿ é ñïðîùåííÿ (çäåøå-
âëåííÿ) äåðæàâíîãî àïàðàòó. Âîäíî÷àñ ñòàòóñ ïîñàäè äåðæà-
âíîãî ñëóæáîâöÿ ïîòðåáóº ÷³òêîãî ðîçïîä³ëó ïîñàä íà äåðæà-
âí³ ïîë³òè÷í³ ïîñàäè é ïîñàäè äåðæàâíî¿ ñëóæáè.

Óïåðøå ÷³òêå ðîçìåæóâàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ³ ïîë³òè÷-
íèõ ôóíêö³é äåðæàâíî¿ âëàäè — òåîð³þ «äèõîòîì³¿» (â³ä ãðåö.
ðîçäâîºííÿ ) — áóëî çàïðîïîíîâàíî Â. Â³ëüñîíîì ó 1887 ð. ³
ï³äòðèìàíî ìàéæå âñ³ìà ïîë³òîëîãàìè. Ò³ëüêè ç ê³íöÿ 30-õ
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ðîê³â ÕÕ ñò. ïî÷àëè ç’ÿâëÿòèñÿ êðèòè÷í³ ïîãëÿäè ïîë³òîëî-
ã³â íà äîêòðèíó «äèõîòîì³¿» äåðæàâíî¿ âëàäè, ÿê³ ââàæàëè
á³ëüø äîö³ëüíèì íå ðîçìåæóâàííÿ, à ïîºäíàííÿ ïîë³òè÷íèõ
òà àäì³í³ñòðàòèâíèõ ôóíêö³é.

Çà çì³ñòîì ³ õàðàêòåðîì ä³ÿëüíîñò³, ñïîñîáàìè ïðèçíà-
÷åííÿ òà íàäàííÿ ïîâíîâàæåíü ìîæíà âèä³ëèòè òàê³ òèïè
ïîñàä â îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âëàäè, ùî ³ñíóþòü ó ñôåð³ äåðæà-
âíîãî óïðàâë³ííÿ:

1) ïîë³òè÷í³;
2) àäì³í³ñòðàòèâí³;
3) ïàòðîíàòí³.
Àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñàäè çàéìàþòü äåðæàâí³ ñëóæáîâö³,

íà ÿêèõ çàêîíîäàâ÷î-íîðìàòèâíèìè àêòàìè ïîêëàäåíî çä³éñ-
íåííÿ îðãàí³çàö³éíî-ðîçïîðÿä÷èõ ôóíêö³é;

Ïàòðîíàòí³ ïîñàäè — öå ò³, íà ÿê³ ñàìîñò³éíî äîáèðà-
þòü òà ïðèéìàþòü îñ³á êåð³âíèêè îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè
(â³ä ãëàâè äåðæàâè äî êåð³âíèê³â ì³ñöåâèõ îðãàí³â âëàäè).
Öå ïîñàäè ðàäíèê³â, êîíñóëüòàíò³â, ïîì³÷íèê³â òà ³í.

Ïîë³òè÷íà ïîñàäà — öå ïîñàäà, ÿêó çàéìàþòü ïðåäñòàâ-
íèêè ïàðò³¿, ùî ïåðåìîãëà íà âèáîðàõ, àáî îñîáà, ÿêà ïåðåìî-
ãëà íà âèáîðàõ, àáî áóëà ïðèçíà÷åíà âèáðàíèìè îñîáàìè àáî
ïðåäñòàâíèöüêèìè îðãàíàìè. Ïîë³òè÷í³ ïîñàäè îá³éìàþòü
ïîë³òè÷í³ ä³ÿ÷³, ÿê³ çàáåçïå÷óþòü âèðîáëåííÿ äåðæàâíî¿ ïî-
ë³òèêè. Îñîáëèâîñò³ ñòàòóñó ïîë³òè÷íî¿ ïîñàäè âèÿâëÿþòüñÿ:

1) â ïîðÿäêó ïðèçíà÷åííÿ ³ çâ³ëüíåííÿ ç ïîñàäè;
2) ó â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà íàñë³äêè ä³ÿëüíîñò³, ÿêà ìàº îçíà-

êè ïóáë³÷íî¿ (òîáòî ïåðåä íàñåëåííÿì, ãëàâîþ äåðæàâè, ïàð-
ëàìåíòîì).

Äî ïîë³òè÷íèõ ïîñàä íàëåæàòü: ïîñàäà ïðåì’ºð-ì³í³ñò-
ðà Óêðà¿íè, ³íøèõ ÷ëåí³â Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè. Â
Óêðà¿í³ âïåðøå îô³ö³éíèé ñòàòóñ ïîë³òè÷íèõ ïîñàä áóâ çà-
ïðîâàäæåíèé Óêàçîì Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè «Ïðî ÷åðãîâ³ çà-
õîäè ùîäî ïîäàëüøîãî çä³éñíåííÿ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ðåôîð-
ìè â Óêðà¿í³» â³ä 29 òðàâíÿ 2001 ð. (³ç çì³íàìè, âíåñåíèìè
çã³äíî ç Óêàçàìè Ïðåçèäåíòà ¹ 22/2002 â³ä 15 ñ³÷íÿ 2002
ð., ¹ 464/2003 â³ä 03 ÷åðâíÿ 2003 ð.). Óêàç âòðàòèâ ÷èí-
í³ñòü ó ÷àñòèí³, ùî ñòîñóºòüñÿ ïîñàä äåðæàâíèõ ñåêðåòàð³â
ì³í³ñòåðñòâ, ¿õ ïåðøèõ çàñòóïíèê³â òà çàñòóïíèê³â íà ï³ä-
ñòàâ³ Óêàçó Ïðåçèäåíòà ¹ 434/2003 â³ä 26 òðàâíÿ 2003 ð.
Ï³çí³øå ïðèéíÿòî çàêîí Óêðà¿íè «Ïðî Êàá³íåò Ì³í³ñòð³â
Óêðà¿íè» â³ä 16 òðàâíÿ 2008 ð. ¹ 279-VI ³ç çì³íàìè, äå
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âèçíà÷åíî, ùî ïîñàäè ÷ëåí³â Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè
íàëåæàòü äî ïîë³òè÷íèõ ïîñàä. Äëÿ ðîáîòè íà ïîë³òè÷í³é
ïîñàä³ çàìàëî â³äïîâ³äíîãî ñïåö³àëüíîãî äîñâ³äó. Òóò ïîòð³áí³
øèðîêà êîìïåòåíòí³ñòü, çäàòí³ñòü ìèñëèòè ìàñøòàáíî, ïî-
ë³òè÷íå ÷óòòÿ òîùî.

Â óñ³õ äåìîêðàòè÷íèõ êðà¿íàõ ïåðåáóâàííÿ íà ïîë³òèêî-
àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñàäàõ ìåíø òðèâàëå, í³æ íà ñóòî àäì³í³-
ñòðàòèâíèõ. Ó ð³çíèõ êðà¿íàõ ðîçâèíóòî¿ äåìîêðàò³¿ ïðîáëå-
ìà äèôåðåíö³àö³¿ ïîë³òè÷íèõ òà àäì³í³ñòðàòèâíèõ ôóíêö³é
ðîçâ’ÿçóºòüñÿ ïî-ð³çíîìó: â³ä âèñîêèõ âèìîã ïîë³òè÷íî¿ ëîÿ-
ëüíîñò³ ÷èíîâíèê³â ó ÑØÀ — äî âèñîêî¿ ì³ðè ïîë³òè÷íî¿
íåéòðàëüíîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ó Âåëèê³é Áðèòàí³¿. Äëÿ
Óêðà¿íè õàðàêòåðí³ òðàäèö³¿ äóæå âèñîêî¿ ïîë³òèçàö³¿ äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè, ÿê³ áóëè ïðèòàìàíí³ ùå çà ÷àñ³â ÑÐÑÐ.

Âçàºìîâ³äíîñèíè ì³æ ïîë³òèêàìè ³ ÷èíîâíèêàìè â óñ³
÷àñè ìàëè äîñèòü ñêëàäíèé õàðàêòåð: ç îäíîãî áîêó, ö³ ñîö³-
àëüí³ ãðóïè ìàëè ñï³ëüí³ ³íòåðåñè, à ç ³íøîãî — ïðîøàðîê
áþðîêðàò³¿ çàâæäè íàìàãàâñÿ âèéòè ç-ï³ä êîíòðîëþ ïîë³òè÷-
íî¿ åë³òè é ïðàöþâàòè íà ñåáå. Áóäü-ÿê³é ïîë³òè÷í³é åë³ò³
(ïîë³òèêó) áóëî íå ïðîñòî âòðèìàòè ï³ä êîíòðîëåì ñâ³é áþðî-
êðàòè÷íèé àïàðàò. Òèïîâ³ ïðîáëåìè ïîë³òèêî-àäì³í³ñòðàòèâ-
íèõ ñòîñóíê³â: íååôåêòèâíå âèêîíàííÿ ïîë³òè÷íèõ ð³øåíü,
ãàëüìóâàííÿ íåâèã³äíèõ äëÿ ÷èíîâíèê³â ð³øåíü ùîäî ðîç-
â’ÿçàííÿ ïîë³òè÷íèõ ïðîáëåì àáî ¿õ òðàíñôîðìàö³ÿ ó âëàñ-
íèõ ³íòåðåñàõ; ðîçêðàäàííÿ òà íåö³ëüîâå âèêîðèñòàííÿ äåð-
æàâíèõ êîøò³â, êîðóïö³ÿ ³ òàêå ³íøå. ²ñíóþòü ³ñòîðè÷íî íà-
ïðàöüîâàí³ ôîðìè êîíòðîëþ ïîë³òèê³â íàä ÷èíîâíèêàìè: ðî-
òàö³ÿ, ïðèçíà÷åííÿ íà ïîñàäè â ì³ñöåâ³ñòü, äå íåìàº ðîäèí-
íèõ çâ’ÿçê³â, ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ êàð’ºðíî¿ áîðîòüáè â áþðî-
êðàòè÷íîìó ñåðåäîâèù³, íàãëÿä ñïåöñëóæá òîùî.

2. 2. Ïðàâîâèé ñòàòóñ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â
Ñòàòóñ äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ — îñîáëèâèé âèä ñïåö³àëü-

íî âèçíà÷åíèõ ³ ´àðàíòîâàíèõ äåðæàâîþ íîðì, ùî õàðàêòå-
ðèçóþòü ì³ñöå äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ â ñóñï³ëüñòâ³. Ðîçãëÿ-
äàºòüñÿ â ïðàâîâîìó, îðãàí³çàö³éíîìó, ñîö³àëüíîìó òà ìàòå-
ð³àëüíîìó àñïåêòàõ.

Ïðàâîâèé àñïåêò ïðàâîâîãî ñòàòóñó çóìîâëåíèé çì³ñòîì
äåðæàâíî-ñëóæáîâèõ ïðàâîâ³äíîñèí. Îðãàí³çàö³éíèé àñïåêò
âèçíà÷àºòüñÿ ì³ñöåì îðãàíó äåðæàâíî¿ âëàäè â ³ºðàðõ³÷í³é
ñòðóêòóð³ äåðæàâíîãî àïàðàòó, ïîñàäîþ, ÿêó ñëóæáîâåöü îá³-
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éìàº â öüîìó îðãàí³. Ñîö³àëüíèé àñïåêò âèçíà÷àºòüñÿ ñîö³à-
ëüíèì ïðåñòèæåì äåðæàâíî¿ ñëóæáè. Ìàòåð³àëüíèé àñïåêò
ïðàâîâîãî ñòàòóñó îáóìîâëåíèé êîëîì ïîâíîâàæåíü òà ñôå-
ðîþ ¿õ çàñòîñóâàííÿ, ùî áåçïîñåðåäíüî ïîâ’ÿçàíî ç ì³ñöåì
îðãàíó äåðæàâíî¿ âëàäè â ñòðóêòóð³ äåðæàâíîãî àïàðàòó òà
ïîñàäîþ, ÿêó ñëóæáîâåöü îá³éìàº â öüîìó îðãàí³.

Íà äóìêó Î. Îáîëåíñüêîãî, ïðàâîâèé àñïåêò ñòàòóñó äåð-
æàâíîãî ñëóæáîâöÿ âèÿâëÿºòüñÿ ÿê øèðîòà ïðàâ, êîëî îáìå-
æåíü òà íàá³ð ôóíêö³îíàëüíèõ îáîâ’ÿçê³â, ùî çàëåæèòü â³ä
ïîñàäè, ÿêó â³í îá³éìàº. Çì³ñò ïðàâîâîãî ñòàíîâèùà äåðæàâ-
íèõ ñëóæáîâö³â âèçíà÷àºòüñÿ Êîíñòèòóö³ºþ Óêðà¿íè, Çàêî-
íîì Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó», ³íøèìè íîðìàòèâíî-
ïðàâîâèìè àêòàìè òà õàðàêòåðèçóþòüñÿ çàãàëüíîãðîìàäÿíñü-
êèìè, çàãàëüíîñëóæáîâèìè òà îñîáèñòèìè ïðàâàìè, îáîâ’ÿç-
êàìè, ïîâíîâàæåííÿìè òà îáìåæåííÿìè.

Ñòàòóñ äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ ïåðåäáà÷àº:
— ïîâíîâàæåííÿ ä³ÿòè â³ä ³ìåí³ îðãàíó äåðæàâíî¿ âëàäè

(â³ä ³ìåí³ äåðæàâè), îáñòîþþ÷è ³íòåðåñ äåðæàâè;
— çàêîíîäàâ÷å òà íîðìàòèâíî-ïðàâîâå âèçíà÷åííÿ êîì-

ïåòåíòíîñò³, ïîâíîâàæåíü, ïðàâ, îáîâ’ÿçê³â, îáìåæåíü çã³äíî
³ç çàéìàíîþ ïîñàäîþ;

— íàëåæí³ñòü äî îñîáëèâî¿ ïðîôåñ³éíî-ñòàòóñíî¿ ãðóïè,
ÿêà ñêëàäàºòüñÿ ç ïðîôåñ³éíî ï³äãîòîâëåíèõ äî äåðæàâíî¿
ñëóæáè ïðåäñòàâíèê³â ð³çíèõ ïðîôåñ³é.

Îáîâ’ÿçêè äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ õàðàêòåðèçóþòü ñóòí³ñòü
éîãî ñëóæáîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, êîëî ÿêèõ âèçíà÷åíî ñò. 10 Çàêî-
íó Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó», à äëÿ îêðåìèõ êàòåãî-
ð³é äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â — ñïåö³àëüíèìè íîðìàòèâíèìè
àêòàìè. Îáîâ’ÿçêàìè äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ º:

1) äîäåðæàííÿ Êîíñòèòóö³¿ Óêðà¿íè òà ³íøèõ íîðìàòèâ-
íèõ àêò³â çàêîíîäàâñòâà Óêðà¿íè;

2) çàáåçïå÷åííÿ åôåêòèâíî¿ ðîáîòè òà âèêîíàííÿ çàâäàíü
äåðæàâíèõ îðãàí³â â³äïîâ³äíî äî ¿õ êîìïåòåíö³¿;

3) íåäîïóùåííÿ ïîðóøåíü ïðàâ ³ ñâîáîä ëþäèíè òà ãðî-
ìàäÿíèíà;

4) áåçïîñåðåäíº âèêîíàííÿ ïîêëàäåíèõ íà íèõ ñëóæáî-
âèõ îáîâ’ÿçê³â, ñâîº÷àñíå ³ òî÷íå âèêîíàííÿ ð³øåíü äåðæàâ-
íèõ îðãàí³â ÷è ïîñàäîâèõ îñ³á, ðîçïîðÿäæåíü ³ âêàç³âîê êåð³-
âíèê³â;

5) çáåðåæåííÿ äåðæàâíî¿ òàºìíèö³, ³íôîðìàö³¿ ïðî ãðî-
ìàäÿí, ùî ñòàëà ¿ì â³äîìà ï³ä ÷àñ âèêîíàííÿ îáîâ’ÿçê³â ïóá-
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ë³÷íî¿ ñëóæáè, à òàêîæ ³íøî¿ ³íôîðìàö³¿, ÿêà çã³äíî ³ç çàêî-
íîäàâñòâîì íå ï³äëÿãàº ðîçãîëîøåííþ;

6) ïîñò³éíå âäîñêîíàëåííÿ îðãàí³çàö³¿ ñâîº¿ ðîáîòè ³ ï³ä-
âèùåííÿ ïðîôåñ³éíî¿ êâàë³ô³êàö³¿;

7) ñóìë³ííå âèêîíàííÿ ñâî¿õ îáîâ’ÿçê³â, ³í³ö³àòèâà ³ òâî-
ð÷³ñòü ó ðîáîò³.

Çàãàëüíîãðîìàäÿíñüê³ ïðàâà äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ðåãó-
ëþº Êîíñòèòóö³ÿ Óêðà¿íè (ñò. 21, ñò. 68 — ïðàâà, ñâîáîäè òà
îáîâ’ÿçêè ëþäèíè ³ ãðîìàäÿíèíà). Îñíîâí³ ïðàâà äåðæàâíèõ
ñëóæáîâö³â âèçíà÷àþòüñÿ ñò. 11 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî äåð-
æàâíó ñëóæáó». Ïðàâà äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ìîæíà ïîä³ëè-
òè íà òàê³:

— ùî çàáåçïå÷óþòü éîãî ïðàâîâèé çàõèñò ³ ðîçóì³ííÿ
íèì ïîñàäîâîãî ñòàòóñó;

— ñïðèÿþòü âèêîíàííþ ñëóæáîâèõ îáîâ’ÿçê³â;
— ïîñèëþþòü ïîñàäîâó àêòèâí³ñòü äåðæàâíèõ ñëóæáîâ-

ö³â, ðåàë³çàö³þ éîãî êîíñòèòóö³éíèõ ïðàâ, ñâîáîä ³ ñîö³àëü-
íèõ ãàðàíò³é (òàáë. 2. 1).

Ç ìåòîþ çàïîá³ãàííÿ ïðèéíÿòòÿ íà ñëóæáó íåï³äãîòîâëå-
íèõ îñ³á, à òàêîæ îñ³á, ÿê³ çà ñâî¿ìè îñîáèñòèìè ÿêîñòÿìè íå
çìîæóòü çàáåçïå÷èòè âèêîíàííÿ ôóíêö³é äåðæàâè, ïåðåäáà-
÷åíî â³äïîâ³äí³ óìîâè òà îáìåæåííÿ ùîäî ïðèçíà÷åííÿ îñ³á
íà ïîñàäè äåðæàâíî¿ ñëóæáè. Îáìåæåííÿ – öå ³íñòðóìåíò
ðåãóëþþ÷îãî âïëèâó äåðæàâè ó ñôåð³ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè ³
äåðæàâíî¿ ñëóæáè ñòîñîâíî îñ³á, óïîâíîâàæåíèõ íà âèêîíàí-
íÿ ôóíêö³é äåðæàâè, óòðèìóâàòèñÿ â³ä â÷èíåííÿ çàáîðîíå-
íèõ äåðæàâîþ ïåâíèõ ä³é.

Õàðàêòåðíîþ îçíàêîþ îáìåæåíü º çàêîíîäàâ÷å òà íîðìà-
òèâíî-ïðàâîâå çàêð³ïëåííÿ îáîâ’ÿçêó îñîáè íà óòðèìàííÿ â³ä
çàáîðîíåíèõ ä³é ïðè ïðèéíÿòò³ íà äåðæàâíó ñëóæáó (ñëóæáó
â îðãàíè ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ) òà ï³ä÷àñ ïðîõîäæåííÿ
ñëóæáè. Ï³äñòàâè äëÿ çàñòîñóâàííÿ îáìåæåíü ðåãëàìåíòîâàí³
÷èííèì çàêîíîäàâñòâîì Óêðà¿íè (Çàêîíè Óêðà¿íè «Ïðî äåð-
æàâíó ñëóæáó», «Ïðî ñëóæáó â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäó-
âàííÿ», «Ïðî áîðîòüáó ç êîðóïö³ºþ» òîùî).

Ïðàâîîáìåæåííÿ ïîä³ëÿþòüñÿ íà: îáìåæåííÿ åòè÷íîãî
çì³ñòó òà îáìåæåííÿ þðèäè÷íîãî õàðàêòåðó (ðèñ. 2. 1).

Â³äïîâ³äíî äî ñò. 12 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâíó ñëó-
æáó» íå ìîæóòü áóòè îáðàíèìè àáî ïðèçíà÷åíèìè íà ïîñàäó
â äåðæàâíîìó îðãàí³ òà éîãî àïàðàò³ îñîáè, ÿê³ ìàþòü ñóäè-
ì³ñòü, âèçíàí³ íåä³ºçäàòíèìè àáî áóäóòü ï³äëåãë³ áëèçüêèì
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ðîäè÷àì. Ó ñò. 16 öüîãî Çàêîíó âèçíà÷åíî, ùî äåðæàâíèé
ñëóæáîâåöü íå ìîæå áðàòè ó÷àñòü ó ñòðàéêàõ. Â³äïîâ³äíî äî
ñò. 6 Çàêîíó «Ïðî ïîë³òè÷í³ ïàðò³¿ â Óêðà¿í³» ÷ëåíàìè ïîë³-
òè÷íèõ ïàðò³é íå ìîæóòü áóòè: ñóää³, ïðàö³âíèêè ïðîêóðà-
òóðè, îðãàí³â âíóòð³øí³õ ñïðàâ, ñï³âðîá³òíèêè Ñëóæáè áåç-
ïåêè Óêðà¿íè, â³éñüêîâîñëóæáîâö³.

Ñò. 2 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî áîðîòüáó ç êîðóïö³ºþ» äåð-
æàâí³ ñëóæáîâö³ âèçíà÷åí³ ñóá’ºêòàìè êîðóïö³éíèõ ä³ÿíü òà
³íøèõ ïðàâîïîðóøåíü, ïîâ’ÿçàíèõ ç êîðóïö³ºþ. Ñò. 1 öüîãî
çàêîíó âèçíà÷àº, ùî êîðóïö³éíèìè ä³ÿííÿìè º:

— íåçàêîííå îäåðæàííÿ îñîáîþ, óïîâíîâàæåíîþ íà âè-
êîíàííÿ ôóíêö³é äåðæàâè, ìàòåð³àëüíèõ áëàã, ïîñëóã, ï³ëüã
àáî ³íøèõ ïåðåâàã, ó òîìó ÷èñë³ ïðèéíÿòòÿ ÷è îäåðæàííÿ
ïðåäìåò³â (ïîñëóã) øëÿõîì ¿õ ïðèäáàííÿ çà ö³íîþ (áàðòå-
ðîì), ÿêà º ³ñòîòíî íèæ÷îþ í³æ ¿õ ôàêòè÷íà (ä³éñíà) âàð-
ò³ñòü;

— îäåðæàííÿ îñîáîþ, óïîâíîâàæåíîþ íà âèêîíàííÿ ôó-
íêö³é äåðæàâè, êðåäèò³â àáî ïîçè÷îê, ïðèäáàííÿ ö³ííèõ ïà-
ïåð³â, íåðóõîìîñò³ àáî ³íøîãî ìàéíà ç âèêîðèñòàííÿì ïðè
öüîìó ï³ëüã ÷è ïåðåâàã, íå ïåðåäáà÷åíèõ ÷èííèì çàêîíîäàâ-
ñòâîì.

Â³äïîâ³äíî äî ñò. 5 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâíó ñëó-
æáó» âñòàíîâëåíî, ùî äåðæàâíèé ñëóæáîâåöü íå ìàº ïðàâà:

— ñïðèÿòè, âèêîðèñòîâóþ÷è ñëóæáîâå ñòàíîâèùå, ô³çè-
÷íèì ³ þðèäè÷íèì îñîáàì ó çä³éñíåíí³ íèìè ï³äïðèºìíèöü-
êî¿ ä³ÿëüíîñò³, à òàêîæ â îòðèìàíí³ ñóáñèä³¿, ñóáâåíö³é, äî-

 

Îáìåæåííÿ þðèäè÷íîãî 
õàðàêòåðó 

Îáìåæåííÿ  
åòè÷íîãî çì³ñòó 

Îáìåæåííÿ, ïîâ’ÿçàí³ 
ç ïðèéíÿòòÿì íà 
äåðæàâíó ñëóæáó 

Îáìåæåííÿ 
ñòîñîâíî ïðîõîäæåííÿ 

äåðæàâíî¿ ñëóæáè 

Îáìåæåííÿ 

Ðèñ. 2. 1. Âèäè îáìåæåíü
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òàö³é, êðåäèò³â ÷è ï³ëüã ç ìåòîþ íåçàêîííîãî îäåðæàííÿ çà
öå ìàòåð³àëüíèõ áëàã, ïîñëóã àáî ³íøèõ ïåðåâàã;

— çàéìàòèñÿ ï³äïðèºìíèöüêîþ ä³ÿëüí³ñòþ áåçïîñåðåä-
íüî àáî ÷åðåç ïîñåðåäíèê³â, ï³äñòàâíèõ îñ³á, áóòè ïîâ³ðåíèì
òðåò³õ îñ³á ó ñïðàâàõ äåðæàâíîãî îðãàíó, ó ÿêîìó â³í ïðà-
öþº, à òàêîæ âèêîíóâàòè ðîáîòó íà óìîâàõ ñóì³ñíèöòâà (êð³ì
íàóêîâî¿, âèêëàäàöüêî¿, òâîð÷î¿ ä³ÿëüíîñò³, à òàêîæ ìåäè÷-
íî¿ ïðàêòèêè);

— â³äìîâëÿòè ô³çè÷íèì òà þðèäè÷íèì îñîáàì â ³íôîð-
ìàö³¿, íàäàííÿ ÿêî¿ ïåðåäáà÷åíî ïðàâîâèìè àêòàìè, óìèñíî
çàòðèìóâàòè ¿¿, íàäàâàòè íåäîñòîâ³ðíó ÷è íåòî÷íó ³íôîðìà-
ö³þ òîùî.

Êð³ì òîãî, äåðæàâíèé ñëóæáîâåöü íå ìàº ïðàâà:
À. ×èíèòè ä³¿, ÿê³ ïðèçâîäÿòü äî âòðàòè àâòîðèòåòó

äåðæàâíî¿ ñëóæáè, à ñàìå:
1) âèñëîâëþâàòè äóìêè, ùî ï³äðèâàþòü àâòîðèòåò äåðæà-

âè àáî äåðæàâíî¿ ñëóæáè;
2) ðîáèòè íåñóì³ñí³ ç ïîñàäîþ ñëóæáîâöÿ çàÿâè ïðî íå-

ïðàâèëüíó ïîë³òèêó Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè, ïóáë³÷íà
êðèòèêà Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè, Ïðåì’ºð-Ì³í³ñòðà Óêðà¿íè,
ì³í³ñòðà òà ³íøèõ êåð³âíèê³â îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè.

3) âèêîðèñòîâóâàòè ñëóæáîâ³ îáîâ’ÿçêè, àâòîðèòåò äåðæà-
âíî¿ ñëóæáè ³ çíàííÿ äîêóìåíò³â äëÿ òîãî, ùîá êðèòèêóâàòè
ä³ÿëüí³ñòü îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè òà ¿õ ïîñàäîâèõ îñ³á;

4) êðèòèêóâàòè êåð³âíèêà, îðãàí, ó ÿêîìó â³í ñëóæèòü,
ùîäî ïèòàíü ïîë³òèêè, ÿêó ìàþòü ïðîâîäèòè öåé îðãàí ³ ïîñà-
äîâ³ îñîáè (ÿêùî íå çãîäíèé — â³í ìàº ïîäàòè ó â³äñòàâêó);

5) àïåëþâàòè äî ïðåñè, îñê³ëüêè ³íôîðìàö³þ ìîæóòü íà-
äàâàòè ëèøå âïîâíîâàæåí³ íà öå ñëóæáîâö³.

Á. Áðàòè ó÷àñòü ó ñòðàéêàõ ÷è ïîë³òè÷íèõ àêö³ÿõ.
Â³äïîâ³äàëüí³ñòü äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ íàñòàº ó çâ’ÿçêó

ç éîãî îáîâ’ÿçêàìè íå äîïóñêàòè ïîðóøåíü ïðàâ ³ ñâîáîä ëþ-
äèíè òà ãðîìàäÿíèíà (ñò. 10 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâíó
ñëóæáó»); øàíîáëèâî ñòàâèòèñÿ äî ãðîìàäÿí, êåð³âíèê³â ³
ñï³âðîá³òíèê³â, äîòðèìóâàòèñÿ âèñîêî¿ êóëüòóðè ñï³ëêóâàí-
íÿ (ñò. 5 öüîãî Çàêîíó). Äåðæàâíèé ñëóæáîâåöü ó âñòàíîâëå-
íîìó ïîðÿäêó ìàº íåñòè â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà äîïóùåííÿ íèì
ïîðóøåííÿ çàêîíîäàâñòâà, íåâèêîíàííÿ ÷è íåíàëåæíå âèêî-
íàííÿ ñâî¿õ ñëóæáîâèõ îáîâ’ÿçê³â.

Çàêîí Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó» ó ñò. 38 ïåðåäáà-
÷àº, ùî îñîáè, âèíí³ â ïîðóøåíí³ çàêîíîäàâñòâà ïðî äåðæàâ-
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íó ñëóæáó, íåñóòü öèâ³ëüíó, àäì³í³ñòðàòèâíó àáî êðèì³íàëü-
íó â³äïîâ³äàëüí³ñòü çã³äíî ³ç ÷èííèì çàêîíîäàâñòâîì. Òîáòî
ðîáèòüñÿ çàãàëüíå ïîñèëàííÿ äî â³äïîâ³äíèõ ãàëóçåé ïðàâà,
íîðìàìè ÿêèõ (ìàòåð³àëüíèìè òà ïðîöåñóàëüíèìè) ìîæóòü
áóòè ïåðåäáà÷åí³ ïåâí³ ïðàâîâ³ íàñë³äêè çà ïîðóøåííÿì âè-
ìîã çàêîíîäàâñòâà ïðî äåðæàâíó ñëóæáó (ñò. 14 öüîãî Çàêî-
íó).

Äèñöèïë³íàðíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü íàñòàº øëÿõîì çàñòîñó-
âàííÿ çàõîä³â äèñöèïë³íàðíîãî âïëèâó â ïîðÿäêó ñëóæáîâîãî
ï³äïîðÿäêóâàííÿ çà ïîðóøåííÿ ïðàâèë äåðæàâíî¿ ñëóæáè,
ùî íå ï³äëÿãàþòü ï³ä ä³þ êàðíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³. Âèäàìè
äèñöèïë³íàðíèõ ñòÿãíåíü º: çàóâàæåííÿ, äîãàíà, ñóâîðà äî-
ãàíà, ïîïåðåäæåííÿ ïðî íåïîâíó ñëóæáîâó â³äïîâ³äí³ñòü, çâ³-
ëüíåííÿ.

Ï³äñòàâîþ äëÿ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ º ïî-
ðóøåííÿ çàãàëüíîîáîâ’ÿçêîâèõ ïðàâèë, ïåðåäáà÷åíèõ çàêî-
íàì Óêðà¿íè, ³íøèìè íîðìàòèâíèìè àêòàìè, ÿêùî äîòðè-
ìàííÿ öèõ ïðàâèë âèçíà÷åíî çà ïîñàäîâèé îáîâ’ÿçîê ñëóæáî-
âöÿ. Âèäè ïîêàðàíü: ïîïåðåäæåííÿ àáî øòðàô, ÿê³ íàêëàäà-
þòüñÿ îðãàíàìè àáî îñîáàìè, ç ÿêèìè ïîðóøíèê íå ïîâ’ÿçà-
íèé â³äíîñèíàìè ï³äëåãëîñò³ ïî ðîáîò³ ÷è ïî ñëóæá³.

Êðèì³íàëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü ïåðåäáà÷åíà çà çëîâæè-
âàííÿ òà ïåðåâèùåííÿ ïîñàäîâèõ ïîâíîâàæåíü; â³äìîâó â íà-
äàíí³ ³íôîðìàö³¿; ïðèñâîºííÿ ïîâíîâàæåíü ïîñàäîâî¿ îñîáè;
íåçàêîííó ó÷àñòü ó ï³äïðèºìíèöüê³é ä³ÿëüíîñò³; îäåðæàííÿ
òà íàäàííÿ õàáàðà; ñëóæáîâó ôàëüñèô³êàö³þ òà íåäáàë³ñòü.
Ì³ðó êðèì³íàëüíîãî ïîêàðàííÿ ïðèçíà÷àº ñóä.

Ìàòåð³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü âèêîíóº â³äíîâíó ôóíê-
ö³þ òà íàñòàº çà ïîñàäîâèé ïðîñòóïîê, ÿêèé çàâäàâ ìàòåð³à-
ëüíèõ çáèòê³â äåðæàâí³é îðãàí³çàö³¿. Ïåðåäáà÷àº â³äøêîäó-
âàííÿ çáèòê³â. Ïðèòÿãóþòüñÿ ñóäîì çà ïîçîâîì îðãàíó äåð-
æàâíî¿ âëàäè äî ñëóæáîâöÿ.

Ñîö³àëüíî-ïðàâîâèé ñòàòóñ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â õàðàê-
òåðèçóþòü âñòàíîâëåí³ çàêîíîäàâñòâîì äëÿ íèõ ´àðàíò³¿, ÿê³
ïåðåäáà÷àþòü:

— ã³äí³ óìîâè ðîáîòè, ùî çàáåçïå÷óþòü åôåêòèâíå âèêî-
íàííÿ ïîñàäîâèõ îáîâ’ÿçê³â;

— çàðîá³òíó ïëàòó é ³íø³ âèïëàòè, ïåðåäáà÷åí³ çàêîíà-
ìè òà ³íøèìè íîðìàòèâíî-ïðàâîâèìè àêòàìè;

— ïðèñâîºííÿ çà ñóìë³ííó ïðàöþ ÷åðãîâîãî ðàíãó ïîçà
ìåæàìè â³äïîâ³äíî¿ êàòåãîð³¿ ïîñàä;
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— ïðåäñòàâëåííÿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â äî äåðæàâíèõ
íàãîðîä òà ïðèñâîºííÿ ïî÷åñíèõ çâàíü çà îñîáëèâ³ òðóäîâ³
çàñëóãè, ó òîìó ÷èñë³ é ó ðàç³ âèõîäó íà ïåíñ³þ;

— ùîð³÷íó îïëà÷óâàíó â³äïóñòêó;
— ìåäè÷íå îáñëóãîâóâàííÿ ïóáë³÷íîãî ñëóæáîâöÿ òà ÷ëå-

í³â éîãî ñ³ì’¿, ó òîìó ÷èñë³ ï³ñëÿ âèõîäó íà ïåíñ³þ;
— ï³äãîòîâêó, ïåðåï³äãîòîâêó òà ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿

ç³ çáåðåæåííÿì ãðîøîâîãî óòðèìàííÿ íà ïåð³îä íàâ÷àííÿ;
— ïåíñ³éíå çàáåçïå÷åííÿ çà âèñëóãó ðîê³â ³ ïåíñ³éíå

çàáåçïå÷åííÿ ÷ëåí³â ñ³ì’¿ ïóáë³÷íîãî ñëóæáîâöÿ â ðàç³ éîãî
ñìåðò³, ùî íàñòàëà ó çâ’ÿçêó ç âèêîíàííÿì íèì ïîñàäîâèõ
îáîâ’ÿçê³â. Ïðè îá÷èñëåíí³ ðîçì³ðó ïåíñ³¿ âðàõîâóºòüñÿ äî-
ïëàòà çà âêàçàíèé ðàíã, à òàêîæ íàäáàâêè çà âèñîê³ äîñÿã-
íåííÿ â ïðàö³ òà âèêîíàííÿ îñîáëèâî âàæëèâî¿ ðîáîòè, ÿê³
âèïëà÷óâàëèñÿ äåðæàâíîìó ñëóæáîâöþ ïðîòÿãîì îñòàíí³õ äâîõ
ðîê³â ïåðåáóâàííÿ íà ïîñàä³;

— çàõèñò éîãî òà ÷ëåí³â ñ³ì’¿ â³ä íàñèëëÿ, ïîãðîç, ³íøèõ
íåïðàâîì³ðíèõ ä³é ó çâ’ÿçêó ç âèêîíàííÿì íèì ïîñàäîâèõ
îáîâ’ÿçê³â ó ïîðÿäêó, âèçíà÷åíîìó çàêîíîì.

Ïîñàäîâ³ îñîáè º ó÷àñíèêàìè äåðæàâíî-óïðàâë³íñüêèõ â³ä-
íîñèí. Ó øèðîêîìó ðîçóì³íí³ ïîñàäîâèìè îñîáàìè íàçèâàþòü
óñ³õ, õòî çàéìàº ïîñàäè. Àëå ³ñíóº é âóçüêå ðîçóì³ííÿ öüîãî
ïîíÿòòÿ. Çà Çàêîíîì Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó» (ñò. 2),
ïîñàäîâèìè îñîáàìè ââàæàþòüñÿ êåð³âíèêè òà çàñòóïíèêè êå-
ð³âíèê³â äåðæàâíèõ îðãàí³â òà ¿õ àïàðàò³â, ³íø³ äåðæàâí³ ñëó-
æáîâö³, íà ÿêèõ çàêîíàìè àáî ³íøèìè íîðìàòèâíèìè àêòàìè
ïîêëàäåíî çä³éñíåííÿ îðãàí³çàö³éíî-ðîçïîðÿä÷èõ ³ êîíñóëü-
òàòèâíî-äîðàä÷èõ ôóíêö³é. Ä³ÿëüí³ñòü ïîñàäîâèõ îñ³á ñïðÿìî-
âàíà íà îðãàí³çàö³þ òà çàáåçïå÷åííÿ åôåêòèâíî¿ ïðàö³ ï³äïî-
ðÿäêîâàíèõ ¿ì îðãàí³â, ñòðóêòóðíèõ ï³äðîçä³ë³â, ñëóæáîâö³â.

Îçíàêè ïîñàäîâî¿ îñîáè â ñèñòåì³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè:
— ïåðåáóâàííÿ íà äåðæàâí³é ñëóæá³;
— íàÿâí³ñòü ïîâíîâàæåíü äåðæàâíî-âëàäíîãî òà ðîçïîðÿ-

ä÷îãî õàðàêòåðó, ÿê³ âèÿâëÿþòüñÿ ó çä³éñíåíí³ þðèäè÷íî
çíà÷óùèõ ä³é, óïðàâë³íí³ ëþäüìè àáî ìàéíîì;

— ï³äâèùåíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü, âñòàíîâëåíà ÿê ïðàâîâè-
ìè, òàê ³ ïîë³òè÷íèìè òà ìîðàëüíèìè íîðìàìè.

Ó íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ âèä³ëÿþòü òàê³ âèäè ïîñàäîâèõ îñ³á:
— êåð³âíèêè (âíóòð³øíüîîðãàí³çàö³éí³ ïîâíîâàæåííÿ);
— ïóáë³÷í³ ïîñàäîâ³ îñîáè (êð³ì âíóòð³øí³õ, ìàþòü ³ çî-

âí³øí³ ïîâíîâàæåííÿ);
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— ïðåäñòàâíèêè àäì³í³ñòðàòèâíî¿ âëàäè ç îõîðîíè ãðî-
ìàäñüêîãî ïîðÿäêó òà áåçïåêè;

— ïîñàäîâ³ îñîáè êîíòðîëüíî-íàãëÿäîâèõ îðãàí³â;
— ïîñàäîâ³ îñîáè ç îðãàí³çàö³éíî-ãîñïîäàð÷èìè ôóíêö³-

ÿìè.
Ã. Àòàìàí÷óê ïåðñîíàë äåðæàâíî¿ ñëóæáè ïîä³ëÿº íà äâ³

ãðóïè: ïîñàäîâ³ îñîáè ³ ïðàö³âíèêè îáñëóãîâóâàííÿ. Ïîñà-
äîâ³ îñîáè â ñèñòåì³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè (îñíîâíèé ³ âèçíà÷à-
ëüíèé ñêëàä) îá³éìàþòü ïîñàäè â äåðæàâíèõ îðãàíàõ ³ ðåàë³-
çóþòü ïåâíèé îáñÿã óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ â ðàìêàõ êîì-
ïåòåíö³¿ â³äïîâ³äíîãî äåðæàâíîãî îðãàíó. Ó ñâîþ ÷åðãó, ïî-
ñàäîâ³ îñîáè ïîä³ëÿþòüñÿ íà:

—  êåð³âíèê³â îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè;
—  âèêîíàâ÷èé (³íîä³ ãîâîðÿòü îïåðàòèâíî-âèêîíàâ÷èé,

ôóíêö³îíàëüíèé) ñêëàä.
²ñíóº òàêîæ ïîä³ë ïîñàäîâèõ îñ³á íà òàê çâàíèõ êàð’ºð-

íèõ ñëóæáîâö³â (ÿê³ îá³éìàþòü ïîñàäè íà îñíîâ³ êîíêóðñíîãî
â³äáîðó) ³ ïîçàêàð’ºðíèõ ñëóæáîâö³â (ïîñàäè ÿêèõ çàì³ùó-
þòüñÿ øëÿõîì âèáîð³â, ïðèçíà÷åííÿ àáî çà êîíòðàêòîì), íà
êåð³âíèê³â ³ ñïåö³àë³ñò³â òîùî.

Ó êðèì³íàëüíîìó ïðàâ³ ïîíÿòòÿ «ïîñàäîâà îñîáà» âèêî-
ðèñòîâóºòüñÿ äëÿ âñòàíîâëåííÿ êîëà îñ³á, ÿê³ ï³äëÿãàþòü ï³ä-
âèùåí³é êðèì³íàëüí³é â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ñóñï³ëüíî-íåáåç-
ïå÷í³ ä³¿, ïîâ’ÿçàí³ ç³ ñëóæáîâîþ ä³ÿëüí³ñòþ. Ïîñàäîâ³ îñîáè
ìàþòü ïðàâî çä³éñíþâàòè â ìåæàõ ñâîº¿ êîìïåòåíö³¿ âëàäíî-
ðîçïîðÿä÷³ ôóíêö³¿, ùî ïðèâîäÿòü äî þðèäè÷íèõ ä³é. Îñîá-
ëèâ³ñòþ ïðàâîâîãî ñòàòóñó ïîñàäîâèõ îñ³á º ïðàâî âèäàâàòè
àêòè, ñàìîñò³éíî ôîðìóâàòè óïðàâë³íñüêó êîìàíäó, ïðèéìà-
òè ð³øåííÿ â ìåæàõ ñâîº¿ êîìïåòåíö³¿, ó äèñöèïë³íàðíîìó
ïîðÿäêó çàîõî÷óâàòè àáî êàðàòè ï³äëåãëèõ ¿ì ñëóæáîâö³â,
çä³éñíþâàòè â ìåæàõ ñâî¿õ ïîâíîâàæåíü ³íø³ ä³¿, ùî ïîðî-
äæóþòü ïðàâîâ³ íàñë³äêè.

2. 3. Îïëàòà ïðàö³ òà âèäè çàîõî÷åíü äåðæàâíîãî
ñëóæáîâöÿ
Äåðæàâí³ ñëóæáîâö³ ìàþòü ïðàâî íà îïëàòó ïðàö³ çàëåæ-

íî â³ä ïîñàäè, ÿêó âîíè çàéìàþòü, ðàíãó, ÿêèé ¿ì ïðèñâîþ-
ºòüñÿ, ÿêîñò³, äîñâ³äó òà ñòàæó ðîáîòè (ñò. 11 Çàêîíó Óêðà¿-
íè «Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó»). Çàêîíîì Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâ-
íó ñëóæáó» (ñò. 33) òàêîæ ïåðåäáà÷åíî, ùî îïëàòà ïðàö³ äåð-
æàâíèõ ñëóæáîâö³â ïîâèííà çàáåçïå÷óâàòè äîñòàòí³ ìàòåð³-
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àëüí³ óìîâè äëÿ íåçàëåæíîãî âèêîíàííÿ ñëóæáîâèõ îáîâ’ÿç-
ê³â, ñïðèÿòè ôîðìóâàííþ àïàðàòó äåðæàâíèõ îðãàí³â êîìïå-
òåíòíèìè é äîñâ³ä÷åíèìè êàäðàìè, ñòèìóëþâàòè ¿õ ñóìë³í-
íó òà ³í³ö³àòèâíó ïðàöþ. Óìîâè îïëàòè ïðàö³, ïîñàäîâ³ îêëà-
äè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ðîçì³ð íàäáàâîê, äîïëàò ³ ìàòåð³à-
ëüíî¿ äîïîìîãè âèçíà÷àºòüñÿ Êàá³íåòîì Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè.

Ãîëîâíèì äæåðåëîì ôîðìóâàííÿ ôîíäó îïëàòè ïðàö³ äåð-
æàâíèõ ñëóæáîâö³â º Äåðæàâíèé áþäæåò Óêðà¿íè. Ç ö³ºþ
ìåòîþ â³äïîâ³äíî äî ïîëîæåíü ïðî îðãàíè äåðæàâíî¿ âèêî-
íàâ÷î¿ âëàäè, çàòâåðäæåíèìè óêàçàìè Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè
òà ïîñòàíîâàìè Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè, ìîæóòü áóòè
âñòàíîâëåí³ òàêîæ ³íø³ äæåðåëà.

Ï³äâèùåííÿ ñòèìóëþþ÷î¿ ðîë³ ïîñàäîâèõ îêëàä³â â îïëàò³
äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â â ö³ëîìó ³ êåð³âíîãî ïåðñîíàëó, çîêðå-
ìà, ïåðåäáà÷åíî Êîíöåïö³ºþ àäàïòàö³¿ ³íñòèòóòó äåðæàâíî¿ ñëó-
æáè äî ºâðîïåéñüêèõ ñòàíäàðò³â ³ Êîíöåïö³ºþ ïîäàëüøîãî ðå-
ôîðìóâàííÿ îïëàòè ïðàö³ â Óêðà¿í³. Íà ñüîãîäí³ ïðîáëåìà çá³-
ëüøåííÿ ïîñàäîâîãî îêëàäó â ñòðóêòóð³ îïëàòè ïðàö³ êåð³âíè-
ê³â òà ³íøèõ ïðàö³âíèê³â îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè ð³çíîãî ð³â-
íÿ – öåíòðàëüíîãî, ðåã³îíàëüíîãî ³ ì³ñöåâîãî – çàáåçïå÷åííÿ
âçàºìîçâ’ÿçêó ðåçóëüòàò³â ¿õ ðîáîòè òà äîõîä³â çàëèøàºòüñÿ ñêëà-
äíîþ ³ íåäîñòàòíüî ðîçðîáëåíîþ. Äëÿ òîãî ùîá ìîòèâàö³éíèé
ìåõàí³çì åôåêòèâíî¿ ïðàö³ êåð³âíèê³â îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè
ð³çíîãî ð³âíÿ ïðàöþâàâ íàëåæíèì ÷èíîì, íåîáõ³äíî ÷³òêî, ´ðó-
íòîâíî âèçíà÷àòè ãîëîâí³, ïð³îðèòåòí³ íàïðÿìêè ¿õ ðîáîòè ³
ê³íöåâ³ ïîêàçíèêè ¿õ ïðîôåñ³éíî¿ òà óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³.

²ñíóþ÷³ ìåòîäè îö³íêè ïðàö³ ïåðñîíàëó ó ñôåð³ äåðæàâ-
íî¿ ñëóæáè çäåá³ëüøîãî îáìåæóþòüñÿ îö³íêîþ ïðîôåñ³éíî-
ä³ëîâèõ, ìîðàëüíî-åòè÷íèõ, ïñèõîô³ç³îëîã³÷íèõ ³ îñîáèñò³ñ-
íèõ ÿêîñòåé êåð³âíèêà áåç îð³ºíòàö³¿ íà ÿê³ñòü ³ åôåêòèâ-
í³ñòü ïðàö³. Ó çâ’ÿçêó ç öèì âñòàíîâëåííÿ çàëåæíîñò³ îïëà-
òè ïðàö³ ïåðñîíàëó îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè, â òîìó ÷èñë³
êåð³âíîãî, â³ä ðåçóëüòàò³â ïðàö³ ï³äâèùèòü ¿õ â³äïîâ³äàëü-
í³ñòü çà íàñë³äêè ïðèéíÿòèõ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü, ñïðèÿ-
òèìå ï³äâèùåííþ åôåêòèâíîñò³ ðîáîòè, ïîêðàùåííþ ïîêàç-
íèê³â ä³ÿëüíîñò³ áóäü-ÿêîãî îðãàíó âëàäè.

Íàïðèêëàä, ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè ïðîïîíóþòü òàêó
ìîäåëü îïëàòè ïðàö³ êåð³âíèê³â àïàðàòó óïðàâë³ííÿ:

1) âñòàíîâëåííÿ ïîñàäîâèõ îêëàä³â ÿê áàçè, ùî â³äîáðà-
æàº ïîñàäó, ÿêîñò³ êåð³âíèêà ³ çíà÷óù³ñòü îðãàí³çàö³¿, ÿêó
â³í î÷îëþº;
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2) ùîì³ñÿ÷íå êîðåãóâàííÿ áàçîâîãî îêëàäó (çá³ëüøåííÿ
÷è çìåíøåííÿ) ïðîïîðö³éíî ê³íöåâèì ðåçóëüòàòàì ðîáîòè
ãàëóç³, ðåã³îíó, êðà¿íè òîùî, íà ÿê³ ñïðÿìîâàíà ïðîôåñ³éíà
ä³ÿëüí³ñòü êåð³âíèêà (ÂÍÏ, ð³âåíü æèòòÿ íàñåëåííÿ òîùî).
Äî òîãî æ ÷èì âèùà çàéìàíà ïîñàäà, òèì á³ëüøèé âïëèâ
ïîâèííà çä³éñíþâàòè äèíàì³êà ê³íöåâèõ ðåçóëüòàò³â íà áà-
çîâèé îêëàä. Çì³íà áàçîâîãî îêëàäó çàëåæíî â³ä ðåçóëüòàò³â
ðîáîòè ìàº áóòè äîñèòü ñóòòºâîþ ³ âïëèâàòè íà ê³íöåâèé ðå-
çóëüòàò íå ìåíøå, í³æ íà 20-50%.

Ó çâ³ò³ åêñïåðò³â Ñâ³òîâîãî áàíêó, ÿê³ äîñë³äæóâàëè â³ò-
÷èçíÿíó ñèñòåìó äåðæàâíî¿ ñëóæáè, çàçíà÷àºòüñÿ, ùî ìåòîþ
ðåôîðìóâàííÿ ñèñòåìè îïëàòè ïðàö³ º äîñÿãíåííÿ ïîñë³äîâ-
íîñò³ òà ïðîçîðîñò³, äëÿ ÷îãî íåîáõ³äíî:

— ï³äâèùèòè çàðîá³òíó ïëàòó äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ó
òîìó ÷èñë³ êåð³âíèê³â, ÿêùî áóäå ô³íàíñîâà ìîæëèâ³ñòü;

— ïåðåãëÿíóòè âñ³ ñêëàäîâ³ ïàêåòó íàäáàâîê, ïðåì³é òà
ï³ëüã ³ îáìåæèòè ¿õ ê³ëüê³ñòü àáî ðîçðîáèòè ÷³òê³ êðèòåð³¿ ¿õ
âñòàíîâëåííÿ;

— ïåðåãëÿíóòè ñèñòåìó ïðåì³é òà íàäáàâîê, ùîá çàáåç-
ïå÷èòè ¿¿ îäíàêîâå ³ ñïðàâåäëèâå çàñòîñóâàííÿ ì³æ îðãàíàìè
âèêîíàâ÷î¿ âëàäè òà âñåðåäèí³ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, çà-
ïðîâàäèòè ðîçïîä³ë ïðåì³é çà ðåçóëüòàòàìè ùîð³÷íî¿ îö³í-
êè;

— ïåðåãëÿíóòè ñèñòåìó êëàñèô³êàö³¿ ïîñàä äëÿ ñïðàâåä-
ëèâîãî òà îá’ºêòèâíîãî îá´ðóíòóâàííÿ ðîçá³æíîñòåé â îïëàò³
ïðàö³ ì³æ ð³çíèìè äåðæàâíèìè îðãàíàìè òà ïîñàäàìè.

Çàîõî÷åííÿ — öå êàäðîâà òåõíîëîã³ÿ, çàãàëüíà ³äåÿ ÿêî¿
ïîëÿãàº ó çàñòîñóâàíí³ çàõîä³â àäì³í³ñòðàòèâíîãî, ïðàâîâîãî,
ìîðàëüíîãî òà ìàòåð³àëüíîãî õàðàêòåðó, ùî ïîâ’ÿçàí³ ç ïóá-
ë³÷íèì âèçíàííÿì çàñëóã ³ âèÿâëåííÿì ãðîìàäñüêèõ ïî÷åñ-
òåé äåðæàâíèì ñëóæáîâöÿì çà óñï³øíå âèêîíàííÿ íèìè ïî-
ñàäîâèõ îáîâ’ÿçê³â, äîñÿãíåííÿ âèñîêèõ ³íäèâ³äóàëüíèõ ðå-
çóëüòàò³â íà äåðæàâí³é ñëóæá³.

Çàîõî÷åííÿ äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ ìîæíà ïîä³ëèòè íà äâ³
ãðóïè: ï³ëüãè òà ì³ðè çàîõî÷åííÿ.

Ï³ëüãè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ð³çí³ çà ñâî¿ì õàðàêòåðîì.
Îñíîâí³ ¿õ âèäè ïåðåë³÷åí³ â ñò. 33, 35 ³ 36 Çàêîíó Óêðà¿íè
«Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó». Çîêðåìà, öå:

— íàäàííÿ äîäàòêîâèõ îïëà÷óâàíèõ â³äïóñòîê òðèâàë³ñ-
òþ 15 êàëåíäàðíèõ äí³â äëÿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ÿê³ ìà-
þòü ñòàæ ðîáîòè ïîíàä 10 ðîê³â;
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— ï³ëüãîâ³ óìîâè íàäàííÿ êðåäèòó íà ³íäèâ³äóàëüíå òà
êîîïåðàòèâíå æèòëîâå áóä³âíèöòâî;

— áåçïëàòíå ìåäè÷íå îáñëóãîâóâàííÿ â ìåäè÷íèõ çàêëàäàõ
îõîðîíè çäîðîâ’ÿ äëÿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ³ ÷ëåí³â ¿õ ñ³ìåé;

— ïåðåäáà÷åí³ íàäáàâêè äî ïîñàäîâèõ îêëàä³â çà âèñëóãó
ðîê³â, çà ðàíã òîùî.

Ì³ðè çàîõî÷åííÿ ïîä³ëÿþòüñÿ íà çàãàëüí³ é ñïåö³àëüí³.
Çàãàëüí³ âñòàíîâëåí³ íîðìàìè çàêîíîäàâñòâà ïðî ïðàöþ, à òà-
êîæ ñò. 34 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó», ó ÿê³é,
çîêðåìà, âèçíà÷àºòüñÿ, ùî çà ñóìë³ííó áåçïåðåðâíó ïðàöþ â
äåðæàâíèõ îðãàíàõ, çðàçêîâå âèêîíàííÿ òðóäîâèõ îáîâ’ÿçê³â
äåðæàâíèì ñëóæáîâöÿì âèäàºòüñÿ ãðîøîâà âèíàãîðîäà â ðîç-
ì³ð³ òà ïîðÿäêó, ùî âñòàíîâëþºòüñÿ Êàá³íåòîì Ì³í³ñòð³â Óêðà¿-
íè. Çà îñîáëèâ³ òðóäîâ³ çàñëóãè äåðæàâí³ ñëóæáîâö³ ïðåäñòàâ-
ëÿþòüñÿ äî äåðæàâíèõ íàãîðîä òà ïðèñâîºííÿ ïî÷åñíèõ çâàíü.

Äî ñïåö³àëüíèõ ì³ð çàîõî÷åííÿ ñë³ä â³äíåñòè, íàïðèêëàä,
òàê³: äîñòðîêîâå ïðèñâîºííÿ ÷åðãîâîãî ðàíãó â ìåæàõ â³äïî-
â³äíî¿ êàòåãîð³¿ ïîñàä çà âèêîíàííÿ ñëóæáîâöåì îñîáëèâî â³ä-
ïîâ³äàëüíî¿ ðîáîòè (ñò. 26 öüîãî Çàêîíó) àáî ïåðåâåäåííÿ íà
äåðæàâíó ïîñàäó á³ëüø âèñîêîãî ð³âíÿ. Ñòðàòåã³ºþ ðåôîðìó-
âàííÿ ñèñòåìè äåðæàâíî¿ ñëóæáè â Óêðà¿í³ äëÿ çàîõî÷åííÿ
äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ïåðåäáà÷åíî äîö³ëüí³ñòü ïðèñâîºííÿ
ïî÷åñíîãî çâàííÿ «Çàñëóæåíèé äåðæàâíèé ñëóæáîâåöü».

Êîíòðîëüí³ ïèòàííÿ äëÿ ñàìîïåðåâ³ðêè
1. Ó ÷îìó ïîëÿãàº ñóòí³ñòü ³ ñîö³àëüíî-óïðàâë³íñüêà ðîëü

ïîñàäè äåðæàâíî¿ ñëóæáè?
2. Ðîçêðèéòå òèïè ïîñàä, ùî ³ñíóþòü â îðãàíàõ äåðæàâ-

íî¿ âëàäè.
3. Ïîÿñí³òü, ó ÷îìó ïîëÿãàº ñóòí³ñòü ïîíÿòòÿ «äåðæàâ-

íèé ñëóæáîâåöü» ³ ÷èì âîíî â³äð³çíÿºòüñÿ â³ä ïîíÿòòÿ «ñëó-
æáîâåöü».

4. Ïðîàíàë³çóéòå, íà ï³äñòàâ³ ÿêèõ äîêóìåíò³â ðîçðîáëÿ-
þòüñÿ ïîñàäîâ³ ³íñòðóêö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â?

5. Îõàðàêòåðèçóéòå ïîñàäîâó îñîáó â ñèñòåì³ äåðæàâíî¿
ñëóæáè.

6. Â ÿêèé ñïîñ³á ðîçâ’ÿçóºòüñÿ ïðîáëåìà äèôåðåíö³àö³¿
ïîë³òè÷íèõ òà àäì³í³ñòðàòèâíèõ ôóíêö³é ó êðà¿íàõ ðîçâèíó-
òî¿ äåìîêðàò³¿?

7. Äàéòå õàðàêòåðèñòèêó ïðàâ òà îáîâ’ÿçê³â äåðæàâíèõ
ñëóæáîâö³â.
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8. ßê³ âèäè þðèäè÷íî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ âè çíàºòå ³ ÿê
âîíè çàñòîñîâóþòüñÿ äî äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ³ ïîñàäîâèõ
îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ?

9. ßê³ îáìåæåííÿ, ïîâ’ÿçàí³ ç äåðæàâíîþ ñëóæáîþ, ãà-
ðàíò³¿ òà çàîõî÷åííÿ äëÿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â âè çíàºòå?

10. ×è º Ïðåçèäåíò Óêðà¿íè äåðæàâíèì ñëóæáîâöåì ³ äî
ÿêî¿ êàòåãîð³¿ äåðæàâíèõ ïîñàä â³í íàëåæèòü?

Ïðàêòè÷í³ çàâäàííÿ äëÿ ñàìîñò³éíî¿ ðîáîòè
Ãð. Ñ. áóëî â³äìîâëåíî â ïðèéíÿòò³ íà ïîñàäó ñïåö³àë³ñòà

óïðàâë³ííÿ âèêîíêîìó ì³ñüêî¿ ðàäè ó çâ’ÿçêó ç òèì, ùî äâà
ðîêè òîìó â³í ïðèòÿãàâñÿ äî êðèì³íàëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ³
â³äáóâ ïîêàðàííÿ ó âèãëÿä³ ïîçáàâëåííÿ âîë³ ñòðîêîì íà 1,5
ðîêè çà çàïîä³ÿííÿ ëåãêèõ ò³ëåñíèõ ïîøêîäæåíü ïðè ïåðå-
âèùåíí³ ìåæ íåîáõ³äíî¿ îáîðîíè.

Ãð. Ñ. ââàæàº, ùî äàíà ñèòóàö³ÿ íå íàëåæèòü äî òàêèõ,
ÿê³ º íåñóì³ñíèìè ³ç çàéíÿòòÿì äàíî¿ ïîñàäè ³ â³í ìàº ïðàâî
ïåðåáóâàòè íà ö³é ïîñàä³ (çà â³äñóòíîñò³ ³íøèõ ïðè÷èí).

Îö³í³òü äàíó ñèòóàö³þ òà íàäàéòå â³äïîâ³äü: ùî ïîâèíí³
áóëè çðîáèòè â³äïîâ³äí³ ñï³âðîá³òíèêè âèêîíêîìó, ùîá óíè-
êíóòè êîíôë³êòíî¿ ñèòóàö³¿?

Ñïèñîê ðåêîìåíäîâàíî¿ ë³òåðàòóðè
1. Ïðî áîðîòüáó ç êîðóïö³ºþ : çàêîí Óêðà¿íè â³ä 05 æîâò.

1995 ð. ¹356/95-ÂÐ. – Ðåæèì äîñòóïó : www.rada.gov.ua
2. Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó : çàêîí Óêðà¿íè â³ä 16 ãðóä. 1993 ð.

¹3723-Õ²² // Â³ñí. äåðæ. ñëóæáè Óêðà¿íè. – 1995. – ¹ 1. –
Ñ. 9 – 28.

3. Ïðî Êîíöåïö³þ àäàïòàö³¿ ³íñòèòóòó äåðæàâíî¿ ñëóæáè äî
ñòàíäàðò³â ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó: Óêàç Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä
05 áåð. 2004 ð. ¹ 278 (278/2004). – Ðåæèì äîñòóïó :
www.rada.gov.ua.

4. Àòàìàí÷óê Ã. Â. Ñóùíîñòü ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáû: èñòî-
ðèÿ, òåîðèÿ, çàêîí, ïðàêòèêà: ìîíîãðàôèÿ / Ã. Â. Àòàìàí÷óê. –
Ì. : Èçä-âî ÐÀÃÑ, 2008. – 312 ñ.

5. Áàõðàõ Ä. Í. Ãîñóäàðñòâåííàÿ ñëóæáà Ðîññèè : ó÷åá. ïîñî-
áèå / Ä. Í. Áàõðàõ. – Ì. : ÒÊ Âåëáè; Ïðîñïåêò, 2007. – 152 ñ.

6. Äåðæàâíèé ñëóæáîâåöü â Óêðà¿í³ (ïîøóê ìîäåë³) /
Í. Ð. Íèæíèê, Â. Â. Öâºòêîâ, Ã. ². Ëåë³êîâ [òà ³í.]. – Ê. : ²í-
Þðå, 1998. – 272 ñ.

7. Äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ â Óêðà¿í³ : íàóêîâ³, ïðàâîâ³, êàä-
ðîâ³ ïèòàííÿ : íàâ÷. ïîñ³á. / çà çàã. ðåä. Í. Ð. Íèæíèê. – Ë.:
Ëüâ³â. ïîë³òåõí³êà, 2002. – 164 ñ.
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8. Äóáåíêî Ñ. Ä. Äåðæàâíà ñëóæáà ³ äåðæàâí³ ñëóæáîâö³ â
Óêðà¿í³ : íàâ÷.-ìåòîä. ïîñ³á. / çà çàã. ðåä. Í. Ð. Íèæíèê. – Ê.:
²í-Þðå, 1999. – 244 ñ.

9. Æåëþê Ò. Ë. Äåðæàâíà ñëóæáà: íàâ÷. ïîñ³á. / Ò. Ë. Æå-
ëþê. – Ê. : Ïðîôåñ³îíàë, 2005. – 576 ñ.

10. Êîëïàêîâ Â. Àäì³í³ñòðàòèâíå ïðàâî Óêðà¿íè: ï³äðó÷íèê /
Â. Ê. Êîëïàêîâ, Î. Â. Êóçüìåíêî. – Ê. : Þð³íêîì ²íòåð, 2003. –
544 ñ.

11. Ìàëèíîâñüêèé Â. ß. Äåðæàâíà ñëóæáà: òåîð³ÿ ³ ïðàêòèêà
: íàâ÷. ïîñ³á. / Â. ß. Ìàëèíîâñüêèé. – Ê.: Àò³êà, 2003. – 160 ñ.

12. Îáîëåíñüêèé Î. Äåðæàâíà ñëóæáà: ï³äðó÷íèê / Î. Îáî-
ëåíñüêèé. – Ê.: ÊÍÅÓ, 2006. – 472 ñ.

13. Ïðàâîâå ðåãóëþâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â
Óêðà¿íè; ó 2-õ ò. / À. Â. Òîëñòîóõîâ, Ò. Â. Ìîòðåíêî, Â. ². Ëóãî-
âèé [òà ³í.]. – Ê.: ÍÀÄÓ, 2004. – Ò. 1. (Á-êà äåðæ. ñëóæáîâ-
öÿ). – 868 ñ.

14. Ðîçäàòêîâèé ìàòåð³àë äî ëåêö³¿ çà òåìîþ «Êîíñòèòóö³é-
íî-ïðàâîâ³ ïðèíöèïè àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ïðîöåäóðè» / óêëàä. :
Í. Ã. Ïëàõîòíþê. –  Ê. : ÍÀÄÓ, 2007. – 14 ñ.

15. Ñåðüîã³í Ñ. Ì. Äåðæàâíèé ñëóæáîâåöü ó â³äíîñèíàõ ì³æ
âëàäîþ ³ ñóñï³ëüñòâîì: ìîíîãðàô³ÿ. – Ä. : ÄÐ²ÄÓ ÍÀÄÓ, 2003. –
456 ñ.

16. ×åðíîíîã ª. Ñ. Äåðæàâíà ñëóæáà: ³ñòîð³ÿ, òåîð³ÿ ³ ïðàêòè-
êà : íàâ÷. ïîñ³á. / Ý. Ñ. ×åðíîíîã. – Ê. : Çíàííÿ, 2008. – 458 ñ.

ÒÅÌÀ 3. ÑÏÅÖ²ÀË²ÇÎÂÀÍÀ ÄÅÐÆÀÂÍÀ ÑËÓÆÁÀ

Ïëàí çàíÿòòÿ
3.1. Îñîáëèâîñò³ ñïåö³àë³çîâàíî¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè â

Óêðà¿í³.
3.2. Ñèñòåìà çâàíü (÷èí³â) ñïåö³àë³çîâàíî¿ äåðæàâíî¿

ñëóæáè.
3.3. Çâ’ÿçîê ì³æ äåðæàâíîþ ñëóæáîþ ³ âèêîíàííÿì ïîâ-

íîâàæåíü âèáîðíèõ ïîñàä Óêðà¿íè.

3. 1. Îñîáëèâîñò³ ñïåö³àë³çîâàíî¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè
â Óêðà¿í³
Ñïåö³àë³çîâàíó ñëóæáó âèçíà÷àþòü çà ñïåö³àë³çîâàíèì ïðåä-

ìåòîì ïîâíîâàæåíü, õàðàêòåðèçóþòü îñîáëèâèì ïðèçíà÷åííÿì
³ çàâäàííÿìè, ñïåö³àëüíèì ïîðÿäêîì ôîðìóâàííÿ ³ ïðîõîäæåí-
íÿ ñëóæáè, ñïåö³àëüíèìè âèìîãàìè ùîäî ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòî-
âêè. Â Óêðà¿í³ äî ñïåö³àë³çîâàíî¿ ñëóæáè â³äíîñÿòü óñ³ âèäè
äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ÿê³ ìàþòü çã³äíî ³ç âèçíà÷åííÿì çàêîíó
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ñïåö³àë³çîâàíèé ñòàòóñ, à ñàìå: Çáðîéí³ ñèëè Óêðà¿íè, Ñëóæáó
áåçïåêè Óêðà¿íè, îðãàíè âíóòð³øí³õ ñïðàâ (ì³ë³ö³¿), äåðæàâíó
ïðèêîðäîííà ñëóæáó, ìèòíó, ïîäàòêîâó òîùî.

Óñ³ ôóíêö³¿, ÿê³ ïðèòàìàíí³ ïåðåë³÷åíèì ñëóæáàì, ñë³ä
ðîçä³ëèòè íà ãîëîâí³ òà äðóãîðÿäí³. Äî ãîëîâíèõ íàëåæàòü ò³,
ùî áåçïîñåðåäíüî ïîâ’ÿçàí³ ç áîðîòüáîþ ç³ çëî÷èíí³ñòþ òà ïðà-
âîïîðóøåííÿìè òà ïåðåäáà÷àþòü þðèäè÷íó â³äïîâ³äàëüí³ñòü.
Äî íèõ â³äíîñÿòü ïðîô³ëàêòè÷íó, çàõèñíó, îõîðîííó, îïåðà-
òèâíî-ðîçøóêîâó, ðîçñë³äóâàííÿ çëî÷èí³â, ñóäîâèé ðîçãëÿä
ñïðàâ ïðî çëî÷èíè, ïðàâîðîç’ÿñíþâàëüíó, ðîçãëÿä ñïðàâ ïðî
àäì³í³ñòðàòèâí³ ïðàâîïîðóøåííÿ, âèêîíàâ÷ó ôóíêö³¿. Äî äðó-
ãîðÿäíèõ ôóíêö³é íàëåæàòü êîíòðîëüíà, ðîçãëÿäó ñïðàâ ïðî
ô³íàíñîâ³ òà ãîñïîäàðñüê³ ïðàâîïîðóøåííÿ, êîîðäèíàö³éíà,
àíàë³òè÷íà, ìåòîäè÷íà, ³íôîðìàö³éíà, äîçâîëó, íîðìîòâîð÷à.

3. 2. Ñèñòåìà çâàíü (÷èí³â) ñïåö³àë³çîâàíî¿
äåðæàâíî¿ ñëóæáè
Ñëóæáîâö³ ñïåö³àë³çîâàíî¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè âèêîíóþòü

ñïåöèô³÷í³ ôóíêö³¿ ³ çàâäàííÿ, ìàþòü ñïåöèô³÷í³ çâàííÿ (ðà-
íãè, ÷èíè), ÿê³ ïåðåäáà÷åí³ â³äïîâ³äíèìè ñïåö³àëüíèìè íî-
ðìàòèâíî-ïðàâîâèìè àêòàìè. Òàê, ó çàêîíàõ «Ïðî äèïëîìà-
òè÷íó ñëóæáó» (ñò. 12, 16, 19) òà «Ïðî äèïëîìàòè÷í³ ðàíãè»
(ñò. 1 – 3) ïåðåäáà÷åíî äåñÿòü êàòåãîð³é ïîñàä ³ îäèíàäöÿòü
äèïëîìàòè÷íèõ ðàíã³â (òàáë. 3. 1), ÿê³ ïðèð³âíÿí³ äî ðàíã³â
äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â çàãàëüíî¿ (àäì³í³ñòðàòèâíî¿) ñëóæáè
1 – 11 ðàíã³â â³äïîâ³äíî.

Äåðæàâíèì ñëóæáîâöÿì, ÿê³ ïðàöþþòü â àïàðàò³ Âåðõîâíî¿
Ðàäè Óêðà¿íè, Ñåêóðåòàð³àò³ Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè òà Ñåêðåòàð³-
àò³ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè ³ ôàõîâà ä³ÿëüí³ñòü ÿêèõ â³äïîâ³-
äàº ïðèíöèïàì, çàâäàííÿì òà ôóíêö³ÿì äèïëîìàòè÷íî¿ ñëóæáè
â Óêðà¿í³, çã³äíî ç Çàêîíîì Óêðà¿íè «Ïðî äèïëîìàòè÷íó ñëóæ-
áó», äèïëîìàòè÷íèé ðàíã â³äïîâ³äíî äî ÷èííîãî çàêîíîäàâñòâà
(ñò. 2) ïðèñâîþºòüñÿ Ì³í³ñòðîì çàêîðäîííèõ ñïðàâ Óêðà¿íè çà
ïîäàííÿì êåð³âíèêà â³äïîâ³äíîãî îðãàíó ÷è óñòàíîâè.

Ñèñòåìà êëàñíèõ ÷èí³â ïðàö³âíèê³â îðãàí³â ïðîêóðàòóðè
âñòàíîâëåíà Çàêîíîì Óêðà¿íè «Ïðî ïðîêóðàòóðó». Âîíà ïî-
øèðþºòüñÿ íà ñëóæáîâö³â Ãåíåðàëüíî¿ ïðîêóðàòóðè òà ¿¿ ñïå-
ö³àë³çîâàíèõ îðãàí³â (â³éñüêîâ³, ïðèðîäîîõîðîíí³ òà òðàíñ-
ïîðòí³), ðåã³îíàëüíèõ îðãàí³â (îáëàñí³ ïðîêóðàòóðè, ïðîêó-
ðàòóðè Àâòîíîìíî¿ Ðåñïóáë³êè Êðèì ³ ì³ñò Êè¿â òà Ñåâàñòî-
ïîëü), ì³ñöåâèõ îðãàí³â (ì³ñüê³, ðàéîíí³, ðàéîíí³ â ì³ñòàõ



156

ïðîêóðàòóðè) òà ïåðåäáà÷àº ïðèñâîºííÿ êëàñíèõ ÷èí³â ïðî-
êóðîðàì, ¿õ ïîì³÷íèêàì ³ ñë³ä÷èì ïðîêóðàòóðè çàëåæíî â³ä
çàéìàíèõ ïîñàä ³ ñòàæó ðîáîòè. Öÿ ñèñòåìà âêëþ÷àº äåñÿòü
êëàñíèõ ÷èí³â (òàáë. 3. 2).

 Òàáëèöÿ 3. 2
Ñèñòåìà êëàñíèõ ÷èí³â ³ ïîñàä ïðîêóðàòóðè Óêðà¿íè 

№ Êëàñíі ÷èíè Ïîñàäè 
1. Äåðæàâíèé ðàäíèê þñòèöії Óêðàїíè Ãåíåðàëüíèé ïðîêóðîð  
2. Äåðæàâíèé ðàäíèê þñòèöії І êëàñó Ïåðøèé çàñòóïíèê ãåíåðàëüíîãî 

ïðîêóðîðà 
3. Äåðæàâíèé ðàäíèê þñòèöії ІІ êëàñó Çàñòóïíèêè ãåíåðàëüíîãî ïðîêóðîðà 
4. Äåðæàâíèé ðàäíèê þñòèöії ІІІ êëàñó Ïðîêóðîðè îáëàñòåé 
5. Ñòàðøèé ðàäíèê þñòèöії  Ïðîêóðîðè ìіñò І ãðóïè 
6. Ðàäíèê þñòèöії  Ïðîêóðîðè ìіñò, ðàéîíіâ 
7. Ìîëîäøèé ðàäíèê þñòèöії  Çàñòóïíèêè òà ñòàðøі ïîìі÷íèêè 
8. Þðèñò І êëàñó Ïîìі÷íèêè ðàéîííèõ ïðîêóðîðіâ 
9. Þðèñò ІІ êëàñó Ïîìі÷íèêè ðàéîííèõ ïðîêóðîðіâ 
10. Þðèñò ІІІ êëàñó Ïîìі÷íèêè ðàéîííèõ ïðîêóðîðіâ 

 Ïîñàäîâèìè îñîáàìè ìèòíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè º ïðàö³âíè-
êè ìèòíèõ îðãàí³â, ñïåö³àë³çîâàíèõ ìèòíèõ óñòàíîâ òà îðãà-
í³çàö³é, íà ÿêèõ Ìèòíèì êîäåêñîì òà ³íøèìè íîðìàòèâíî-
ïðàâîèìè àêòàìè Óêðà¿íè ïîêëàäåíî çä³éñíåííÿ ìèòíî¿ ñïðà-
âè, îðãàí³çàö³éíî-ðîçïîðÿä÷èõ òà êîíñóëüòàòèâíî-äîðàä÷èõ
ôóíêö³é ³ ÿêèì ïðèñâîºíî ñïåö³àëüí³ çâàííÿ (òàáë. 3. 3).

Ñèñòåìà ñïåö³àë³çîâàíèõ çâàíü ïîäàòêîâî¿ ñëóæáè âñòàíîâ-
ëåíà Çàêîíîì Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâíó ïîäàòêîâó ñëóæáó â Óêðà-
¿í³». Âîíà ïîøèðþºòüñÿ íà ñëóæáîâö³â Äåðæàâíî¿ ïîäàòêîâî¿
ñëóæáè, ¿¿ ðåã³îíàëüíèõ îðãàí³â (îáëàñí³ ïîäàòêîâ³ àäì³í³ñò-

Òàáëèöÿ 3. 1
Ñèñòåìà äèïëîìàòè÷íèõ ïîñàä ³ ðàíã³â

№ Äèïëîìàòè÷íі ïîñàäè  № Äèïëîìàòè÷íі ðàíãè 
1. Íàäçâè÷àéíèé і 

Ïîâíîâàæíèé Ïîñîë 
Óêðàїíè  

 1. Íàäçâè÷àéíèé і Ïîâíîâàæíèé 
Ïîñîë 

2. Ãåíåðàëüíèé êîíñóë  2. Íàäçâè÷àéíèé і Ïîâíîâàæíèé 
Ïîñëàííèê І êëàñó 

3. Ðàäíèê-ïîñëàííèê  3. Íàäçâè÷àéíèé і Ïîâíîâàæíèé 
Ïîñëàííèê ІІ êëàñó 

4. Ðàäíèê  4. Ðàäíèê І êëàñó  
5. Êîíñóë Óêðàїíè  5. Ðàäíèê ІІ êëàñó 
6. Ïåðøèé ñåêðåòàð  6. Ïåðøèé ñåêðåòàð І êëàñó  
7. Âіöå-êîíñóë  7. Ïåðøèé ñåêðåòàð ІІ êëàñó 
8. Äðóãèé ñåêðåòàð  8. Äðóãèé ñåêðåòàð І êëàñó  
9. Òðåòіé ñåêðåòàð   9. Äðóãèé ñåêðåòàð ІІ êëàñó 
10. Àòàøå  10. Òðåòіé ñåêðåòàð  

   11. Àòàøå 
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ðàö³¿, ïîäàòêîâ³ àäì³í³ñòðàö³¿ â Àâòîíîìí³é Ðåñïóáë³ö³ Êðèì,
ì³ñòàõ Êè¿â òà Ñåâàñòîïîëü), ì³ñöåâèõ îðãàí³â (ì³ñüê³ òà ðà-
éîíí³ ïîäàòêîâ³ ³íñïåêö³¿, ì³ñüê³ òà ì³æðàéîíí³ óïðàâë³ííÿ ÷è
â³ää³ëè ïîäàòêîâî¿ ì³ë³ö³¿) òà ïåðåäáà÷àº ïðèñâîºííÿ ñïåö³àëü-
íèõ çâàíü ñëóæáîâöÿì Äåðæàâíî¿ ïîäàòêîâî¿ àäì³í³ñòðàö³¿. Âñòà-
íîâëåíî äåñÿòü ñïåö³àëüíèõ çâàíü äëÿ ñëóæáîâö³â ïîäàòêîâî¿
³íñïåêö³¿ òà ïîäàòêîâî¿ ì³ë³ö³¿ (òàáë.3. 4). Íåçâàæàþ÷è íà òå,
ùî â ïîäàòêîâ³é ³íñïåêö³¿ òà ïîäàòêîâ³é ì³ë³ö³¿ îäíàêîâà ê³ëü-
ê³ñòü ñïåö³àëüíèõ çâàíü, âîíè íå â³äïîâ³äàþòü îäíå îäíîìó.

Òàáëèöÿ 3.3
Ñïåö³àëüí³ çâàííÿ ïðàö³âíèê³â ìèòíî¿ ñëóæáè

¹ Çâàííÿ 
1. Ä³éñíèé ðàäíèê ìèòíî¿ ñëóæáè  
2. Äåðæàâíèé ðàäíèê ìèòíî¿ ñëóæáè ² ðàíãó 
3. Äåðæàâíèé ðàäíèê ìèòíî¿ ñëóæáè ²² ðàíãó 
4. Äåðæàâíèé ðàäíèê ìèòíî¿ ñëóæáè ²²² ðàíãó 
5. Ðàäíèê ìèòíî¿ ñëóæáè ² ðàíãó 
6. Ðàäíèê ìèòíî¿ ñëóæáè ²² ðàíãó 
7. Ðàäíèê ìèòíî¿ ñëóæáè ²²² ðàíãó 
8. ²íñïåêòîð ìèòíî¿ ñëóæáè ² ðàíãó 
9. ²íñòïåêòîð ìèòíî¿ ñëóæáè ²² ðàíãó 
10. ²íñïåêòîð ìèòíî¿ ñëóæáè ²²² ðàíãó 
11. ²ñïåêòîð ìèòíî¿ ñëóæáè ²V ðàíãó 
12. ²ñïåêòîð ìèòíî¿ ñëóæáè  
13. Ìîëîäøèé ³íñòïåêòîð ìèòíî¿ ñëóæáè 
14. Êóðñàíò  

 

Òàáëèöÿ 3. 4
Ñèñòåìà ñïåö³àëüíèõ çâàíü ñëóæáîâö³â

Äåðæàâíî¿ ïîäàòêîâî¿ àäì³í³ñòðàö³¿ 

¹ Ïîñàäè ïîäàòêîâî¿ ³íñïåêö³¿  ¹ Ïîñàäè ïîäàòêîâî¿ ì³ë³ö³¿ 
1. Ãîëîâíèé äåðæàâíèé ðàäíèê 

ïîäàòêîâî¿ ñëóæáè 
 1. Ãåíðàë-ëåéòåíàíò ïîäàòêîâî¿ 

ì³ë³ö³¿ 
2. Äåðæàâíèé ðàäíèê ïîäàòêîâî¿ 

ñëóæáè  
² ðàíãó 

 2. Ãåíðàë-ìàéîð ïîäàòêîâî¿ ì³ë³ö³¿ 

3. Äåðæàâíèé ðàäíèê ïîäàòêîâî¿ 
ñëóæáè ²² ðàíãó 

 3. Ïîëêîâíèê ïîäàòêîâî¿ ì³ë³ö³¿ 

4. Äåðæàâíèé ðàäíèê ïîäàòêîâî¿ 
ñëóæáè ²²² ðàíãó 

 4. Ï³äïîëêîâíèê ïîäàòêîâî¿ 
ì³ë³ö³¿ 

5. Ðàäíèê ïîäàòêîâî¿ ñëóæáè ² ðàíãó  5. Ìàéîð ïîäàòêîâî¿ ì³ë³ö³¿ 
6. Ðàäíèê ïîäàòêîâî¿ ñëóæáè ²² ðàíãó  6. Êàï³òàí ïîäàòêîâî¿ ì³ë³ö³¿ 
7. Ðàäíèê ïîäàòêîâî¿ ñëóæáè ²²² ðàíãó  7. Ñòàðøèé ëåéòåíàíò ïîäàòêîâî¿ 

ì³ë³ö³¿ 
8. ²íñïåêòîð ïîäàòêîâî¿ ñëóæáè ² ðàíãó  8. Ëåéòåíàíò ïîäàòêîâî¿ ì³ë³ö³¿ 
9. ²íñïåêòîð ïîäàòêîâî¿ ñëóæáè ²² 

ðàíãó 
 9. Ñòàðøèé ïðàïîðùèê 

ïîäàòêîâî¿ ì³ë³ö³¿ 
10. ²íñïåêòîð ïîäàòêîâî¿ ñëóæáè ²²² 

ðàíãó 
 10. Ïðàïîðùèê ïîäàòêîâî¿ ì³ë³ö³¿ 
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 3. 3. Çâ’ÿçîê ì³æ äåðæàâíîþ ñëóæáîþ ³ âèêîíàííÿì
ïîâíîâàæåíü âèáîðíèõ ïîñàä Óêðà¿íè
Ñòàòóñ íàðîäíèõ äåïóòàò³â Óêðà¿íè (÷ëåí³â Âåðõîâíî¿ Ðàäè

Óêðà¿èí) âèçíà÷àºòüñÿ Êîíñòèòóö³ºþ (ñò. 75 – 93) òà ïðîô³ëü-
íèì Çàêîíîì Óêðà¿íè «Ïðî ñòàòóñ íàðîäíèõ äåïóòàò³â Óêðà¿-
íè» â³ä 17 ëèñòîïàäà 1992 ð. ×èííå çàêîíîäàâñòâî íå çàðàõî-
âóº ïîñàäè íàðîäíèõ äåïóòàò³â Óêðà¿íè äî àäì³í³ñòðàòèâíèõ
ïîñàä äåðæàâíî¿ ñëóæáè, â³äïîâ³äíî ö³ ïîñàäè ìîæíà â³äíåñ-
òè äî ïîë³òè÷íèõ, ïðîòå ÷àñ ðîáîòè íàðîäíîãî äåïóòàòà ó Âåð-
õîâí³é Ðàä³ Óêðà¿íè çàðàõîâóºòüñÿ äî çàãàëüíîãî òà ñïåö³àëü-
íîãî òðóäîâîãî ñòàæó ³ ñòàæó äåðæàâíî¿ ñëóæáè (ñò. 20 çàêî-
íó). Ó äåíü â³äêðèòòÿ ïåðøîãî çàñ³äàííÿ Âåðõîâíî¿ Ðàäè Óêðà¿-
íè Ãîëîâà Âåðõîâíî¿ Ðàäè Óêðà¿íè íàðîäíèì äåïóòàòàì ïîïå-
ðåäíüîãî ñêëèêàííÿ ïðèñâîþº ïåðøó êàòåãîð³þ (òàê ó çàêîí³,
õî÷à ïåðøà êàòåãîð³ÿ — öå õàðàêòåðèñòèêà ïîñàäè, à íå ñëó-
æáîâöÿ) ïåðøèé ðàíã äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ.

Äî çàãàëüíîãî ³ áåçïåðåðâíîãî ñòàæó ðîáîòè (ñëóæáè) çà ñïå-
ö³àëüí³ñòþ, çà ÿêîþ íàðîäíèé äåïóòàò ïðàöþâàâ äî éîãî çâ³ëü-
íåííÿ â³ä âèðîáíè÷èõ àáî ñëóæáîâèõ îáîâ’ÿçê³â, çàðàõîâóºòüñÿ ³
òîé ÷àñ, êîëè êîëèøí³é íàðîäíèé äåïóòàò òèì÷àñîâî íå ïðàöþ-
âàâ ó çâ’ÿçêó ç íåìîæëèâ³ñòþ íàäàòè éîìó ïîïåðåäíþ àáî ð³âíî-
ö³ííó ðîáîòè (ïîñàäó) áåçïîñåðåäíüî ï³ñëÿ çàê³í÷åííÿ ñòðîêó
éîãî ïîâíîâàæåíü. Íàðîäíîìó äåïóòàòó ï³ñëÿ çàê³í÷åííÿ ñòðîêó
éîãî ïîâíîâàæåíü, à òàêîæ ó ðàç³ äîñòðîêîâîãî ¿õ ïðèïèíåííÿ çà
îñîáèñòîþ çàÿâîþ ïðî ñêëàäåííÿ íèì äåïóòàòñüêèõ ïîâíîâàæåíü
íàäàºòüñÿ ïîïåðåäíÿ ðîáîòà (ïîñàäà), à â ðàç³ íåìîæëèâîñò³ öüî-
ãî â³í çàðàõîâóºòüñÿ äî ðåçåðâó êàäð³â Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè äëÿ íàäàííÿ â ïîäàëüøîìó ïîñàäè ³ ïî
ìîæëèâîñò³ êàòåãîð³¿, ÿêà â³äïîâ³äàº îòðèìàíîìó ðàíãó.

Êîíòðîëüí³ ïèòàííÿ äëÿ ñàìîïåðåâ³ðêè
1. Äàéòå âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ «ñïåö³àë³çîâàíà äåðæàâíà

ñëóæáà».
2. Îõàðàêòåðèçóéòå ñèñòåìó çâàíü (÷èí³â) ñïåö³àë³çîâà-

íî¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè.
3. Âèçíà÷òå, ÿêèé çâ’ÿçîê ³ñíóº ì³æ äåðæàâíîþ ñëóæáîþ

³ âèêîíàííÿì ïîâíîâàæåíü íàðîäíèì äåïóòàòîì Óêðà¿íè.

Ïðàêòè÷í³ çàâäàííÿ äëÿ ñàìîñò³éíî¿ ðîáîòè
Íàêàçîì ÄÏÀ â Ñóìñüê³é îáëàñò³ â³ä 5 ëèñòîïàäà 2008 ð.

¹ 311 ãðîìàäÿíèí Â., ÿêèé ïðàöþâàâ íà÷àëüíèêîì ÄÏ² îäíî-
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ãî ç ðàéîí³â, çà íåçàáåçïå÷åííÿ íàëåæíî¿ îðãàí³çàö³¿ ðîáîòè ³
êîíòðîëþ çà íàäõîäæåííÿì ïîäàòê³â òà ³íøèõ ïëàòåæ³â äî áþ-
äæåòó ïðîòÿãîì äåâ’ÿòè ì³ñÿö³â 2007 ð., áóëî ïîçáàâëåíî ïðàâà
íà îäåðæàííÿ íàäáàâêè äî çàðîá³òíî¿ ïëàòè çà âèêîíàííÿ îñîá-
ëèâî âàæëèâî¿ ðîáîòè. Àëå Â. íå ïåðåäàâ öåé íàêàç ó áóõãàëòå-
ð³þ ðàéîííî¿ ÄÏ², ³ éîìó áóëî íåçàêîííî íàðàõîâàíî òà âèïëà-
÷åíî çàçíà÷åíó íàäáàâêó çà îñòàíí³ äâà ì³ñÿö³ 2008 ð. Âîäíî÷àñ
öåé íàêàç áóëî îáãîâîðåíî íà íàðàä³ ïðàö³âíèê³â ðàéîííî¿ ÄÏ²
³ Â. íàêàçîì â³ä 22 ëèñòîïàäà 2008 ð. ïîçáàâèâ äåÿêèõ ïðàö³â-
íèê³â ïðàâà íà îäåðæàííÿ òàêî¿ æ íàäáàâêè. Çàçíà÷åí³ ôàêòè
áóëî âèÿâëåí³ ïðè çä³éñíåíí³ ïåðåâ³ðêè âèêîðèñòàííÿ áþäæå-
òíèõ êîøò³â ó áåðåçí³ 2009 ð. Çà ðåçóëüòàòàìè ïåðåâ³ðêè îðãà-
íàìè âíóòð³øí³õ ñïðàâ ñêëàäåíî ïðîòîêîë ïðî êîðóïö³éí³ ä³-
ÿííÿ. Ñïðàâó ïåðåäàíî íà ðîçãëÿä äî ñóäó.

1. Ïðîàíàë³çóéòå ñèòóàö³þ, ä³¿ íà÷àëüíèêà ðàéîííî¿ ÄÏ²,
³íøèõ ïðàö³âíèê³â, çàä³ÿíèõ ó ö³é ñèòóàö³¿.

2. Ùî ìîæíà áóëî á ïîðåêîìåíäóâàòè êåð³âíèöòâó ÄÏÀ
äëÿ óíèêíåííÿ ïîä³áíèõ ñèòóàö³é?

Ñïèñîê ðåêîìåíäîâàíî¿ ë³òåðàòóðè
1. Ïðî ïðîêóðàòóðó : Çàêîí Óêðà¿íè â³ä 15 ëèñ. 1991 ð.

¹1789-Õ²² // Â³äîì. Âåðõîâíî¿ Ðàäè Óêðà¿íè. – 1991. – ¹ 53. –
Ñò. 393.

2. Ïðî ñëóæáó áåçïåêè Óêðà¿íè : Çàêîí Óêðà¿íè â³ä 25 ÷åðâ.
1992 ð. ¹ 2229-Õ²² // Â³äîì. Âåðõîâíî¿ Ðàäè Óêðà¿íè. – 1992. –
¹ 27. – Ñò. 382.
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ÒÅÌÀ 4. ÑËÓÆÁÀ Â ÎÐÃÀÍÀÕ Ì²ÑÖÅÂÎÃÎ
ÑÀÌÎÂÐßÄÓÂÀÍÍß

Ïëàí çàíÿòòÿ
4.1. Ïîíÿòòÿ ñëóæáè â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ.
4.2. Ïðàâîâèé ñòàòóñ ñëóæáîâö³â îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìî-

âðÿäóâàííÿ.
4.3. Ïðîõîäæåííÿ ñëóæáè òà óïðàâë³ííÿ ñëóæáîþ â îðãà-

íàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ.

4. 1. Ïîíÿòòÿ ñëóæáè â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî
ñàìîâðÿäóâàííÿ
Ñëóæáà â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ — öå ïðî-

ôåñ³éíà, íà ïîñò³éí³é îñíîâ³ ä³ÿëüí³ñòü ãðîìàäÿí Óêðà¿íè,
ùî çàéìàþòü ïîñàäè â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ òà
¿õ àïàðàò³â, ÿêà ñïðÿìîâàíà íà çàáåçïå÷åííÿ çàâäàíü ³ ôóíê-
ö³é ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, ðåàë³çàö³þ ïîâíîâàæåíü öèõ
îðãàí³â. Ñëóæáà â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ âèð³-
øóº òàê³ çàâäàííÿ:

— ôîðìóâàííÿ óìîâ äëÿ ðîçâèòêó ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³-
ëüñòâà, ³äåíòèô³êàö³¿ òåðèòîð³àëüíèõ ãðîìàä, çàõèñò ïðàâ,
ñâîáîä òà ³íòåðåñ³â ÷ëåí³â öèõ ãðîìàä;

— çàáåçïå÷åííÿ åôåêòèâíî¿ ðîáîòè îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñà-
ìîâðÿäóâàííÿ â³äïîâ³äíî äî ¿õ ïîâíîâàæåíü;

— âäîñêîíàëåííÿ óìîâ ñëóæáè â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìî-
âðÿäóâàííÿ òà ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïîñàäîâèõ îñ³á îðãàí³â
ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ;

— ôîðìóâàííÿ ñèñòåìè ï³äãîòîâêè, ïåðåï³äãîòîâêè êâà-
ë³ô³êàö³¿ ïîñàäîâèõ îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ.

Ïðîôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäó-
âàííÿ ðåãóëþºòüñÿ çàêîíàìè Óêðà¿íè «Ïðî ì³ñöåâå ñàìîâðÿäó-
âàííÿ â Óêðà¿í³» òà «Ïðî ñëóæáó â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäó-
âàííÿ». Âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ «ïîñàäîâà îñîáà ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿ-
äóâàííÿ» íàâåäåíî â ñò. 2 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî ñëóæáó â îðãà-
íàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ». Ñëóæáà â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñà-
ìîâðÿäóâàííÿ çä³éñíþºòüñÿ íà òàêèõ îñíîâíèõ ïðèíöèïàõ:

— ñëóæ³ííÿ òåðèòîð³àëüí³é ãðîìàä³;
— ïîºäíàííÿ ì³ñöåâèõ ³ äåðæàâíèõ ³íòåðñ³â;
— âåðõîâåíñòâà ïðàâà, äåìîêðàòèçìó ³ çàêîííîñò³;
— ãóìàí³çìó ³ ñîö³àëüíî¿ ñïðàâåäëèâîñò³;
— ãëàñíîñò³;
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— ïð³îðèòåòó ïðàâ òà ñâîáîä ëþäèíè ³ ãðîìàäÿíèíà;
— ð³âíèõ ìîæëèâîñòåé äîñòóïó ãðîìàäÿí äî ñëóæáè â

îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ ç óðàõóâàííÿì ¿õ ä³ëîâèõ
ÿêîñòåé òà ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè;

— ïðîôåñ³îíàë³çìó, êîìïåòåíòíîñò³, ³í³ö³àòèâíîñò³, ÷åñ-
íîò³, â³ääàíîñò³ ñïðàâ³;

— ï³äêîíòðîëüíîñò³, ï³äçâ³òíîñò³, ïåðñîíàëüíî¿ â³äïîâ³-
äàëüíîñò³ çà ïîðóøåííÿ äèñöèïë³íè ³ íåíàëåæíå âèêîíàííÿ
ñëóæáîâèõ îáîâ’ÿçê³â;

— äîòðèìàííÿ ïðàâ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ;
— ïðàâîâî¿ ³ ñîö³àëüíî¿ çàõèùåíîñò³ ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñ-

öåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ;
— çàõèñòó ³íòåðñ³â â³äïîâ³äàëüíî¿ òåðèòîð³àëüíî¿ ãðîìàäè;
— ô³íàíñîâîãî òà ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ

ñëóæáè çà ðàõóíîê êîøò³â ì³ñöåâîãî áþäæåòó;
— ñàìîñò³éíîñò³ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè â òåðèòîð³àëüí³é ãðî-

ìàä³.

4. 2. Ïðàâîâèé ñòàòóñ ñëóæáîâö³â îðãàí³â ì³ñöåâîãî
ñàìîâðÿäóâàííÿ
Ïîñàäà â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ — öå ïåðåä-

áà÷åíà çàêîíîäàâñòâîì Óêðà¿íè, ñòàòóòîì â³äïîâ³äíî¿ òåðè-
òîð³àëüíî¿ ãðîìàäè òà âèçíà÷åíà ñòðóêòóðîþ ³ øòàòíèì ðîç-
êëàäîì ïåðâèííà ñòðóêòóðíà îäèíèöÿ îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñà-
ìîâðÿäóâàííÿ òà ¿õ àïàðàòó ç óñòàíîâëåíèìè ïîâíîâàæåííÿ-
ìè ùîäî âèêîíàííÿ çàâäàíü ³ ôóíêö³é ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäó-
âàííÿ òà â³äïîâ³äàëüí³ñòþ çà çä³éñíåííÿ öèõ ïîâíîâàæåíü.

Ïîñàäîâîþ îñîáîþ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ º îñîáà, ÿêà
ïðàöþº â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, ìàº â³äïîâ³äí³
ïîñàäîâ³ ïîâíîâàæåííÿ ùîäî çä³éñíåííÿ îðãàí³çàö³éíî-ðîç-
ïîðÿä÷èõ òà êîíñóëüòàòèâíî-äîðàä÷èõ ôóíêö³é ³ îòðèìóº
çàðîá³òíó ïëàòó çà ðàõóíîê ì³ñöåâîãî áþäæåòó. Çã³äíî ç³
ñò. 3 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî ñëóæáó â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñà-
ìîâðÿäóâàííÿ» ïîñàäàìè â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàí-
íÿ º:

— âèáîðí³, íà ÿê³ îñîáè îáèðàþòüñÿ òåðèòîð³àëüíîþ ãðî-
ìàäîþ;

— âèáîðí³, íà ÿê³ îñîáè îáèðàþòüñÿ àáî çàòâåðäæóþòüñÿ
â³äïîâ³äíîþ ðàäîþ;

— ïîñàäè, íà ÿê³ îñîáè ïðèçíà÷àþòüñÿ ñ³ëüñüêèì, ñåëè-
ùíèì, ì³ñüêèì ãîëîâîþ, ãîëîâîþ ðàéîííî¿, ðàéîííî¿ â ì³ñò³,
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îáëàñíî¿ ðàäè íà êîíêóðñí³é îñíîâ³ ÷è çà ³íøîþ ïðîöåäó-
ðîþ, ïåðåäáà÷åíîþ çàêîíîäàâñòâîì Óêðà¿íè.

Ïîñàäîâà îñîáà ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ:
— çä³éñíþº îðãàí³çàö³éíî-ðîçïîðÿä÷³ òà êîíñóëüòàòèâ-

íî-äîðàä÷³ ôóíêö³¿ â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ;
— îòðèìóº çàðîá³òíó ïëàòó çà ðàõóíîê ì³ñöåâîãî áþäæå-

òó.
²ñíóº ñèñòåìà êàòåãîð³é ïîñàä òà ðàíã³â ïîñàäîâèõ îñ³á

îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ (òàáë. 4. 1).

Òàáëèöÿ 4. 1
Ñèñòåìà ïîñàä ³ ðàíã³â ïîñàäîâèõ îñ³á

ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ

Êàòåãîð³ÿ Ðàíã Ïîñàäà 
Ïåðøà 1, 2, 3 Ãîëîâè îáëàñíèõ ðàä, ì³ñüê³ ãîëîâè Êèºâà ³ 

Ñåâàñòîïîëÿ 
Äðóãà  3, 4, 5 Ì³ñüê³ ãîëîâ Ñ³ìôåðîïîëÿ òà îáëàñíèõ öåíòð³â, 

çàñòóïíèêè ãîë³â îáëàñíèõ ðàä, çàñòóïíèêè 
ì³ñüêèõ ãîë³â Êèºâà ³ Ñåâàñòîïîëÿ  

Òðåòÿ  5, 6, 7 Ì³ñüê³ ãîëîâè (ì³ñò îáëàñíîãî çíà÷åííÿ), ãîëîâè 
ðàéîííèõ ðàä, çàñòóïíèêè ì³ñüêèõ ãîë³â (îáëàñíèõ 
öåíòð³â) 

×åòâåðòà 7, 8, 9 Ãîëîâè ïîñò³éíèõ êîì³ñ³é îáëàñíèõ ðàä, 
íà÷àëüíèêè óïðàâë³íü îáëàñíèõ ðàä, çàñòóïíèêè 
ì³ñüêèõ ãîë³â (ì³ñò îáëàñíîãî çíà÷åííÿ) 

Ï’ÿòà  9, 10, 11 Ñåëèùí³, ì³ñüê³ ãîëîâè, çàñòóïíèêè ãîë³â 
ðàéîííèõ ðàä, íà÷àëüíèêè óïðàâë³íü ì³ñüêèõ ðàä, 
ñïåö³àë³ñòè îáëàñíèõ ðàä 

Øîñòà 11, 12, 13 Çàñòóïíèêè ãîë³â ñåëèù, ì³ñò, êåð³âíèêè 
ï³äðîçä³ë³â ðàéîííèõ, ñåëèùíèõ ðàä 

Ñüîìà  13, 14, 15 Ñïåö³àë³ñòè ðàéîííèõ, ñåëèùíèõ ðàä  
 

Íà ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ ïîøèðþºòü-
ñÿ ä³ÿ çàêîíîäàâñòâà Óêðà¿íè ïðî ïðàöþ ç óðàõóâàííÿì îñîá-
ëèâîñòåé, ïåðåäáà÷åíèõ Çàêîíîì Óêðà¿íè «Ïðî ñëóæáó â îð-
ãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ». Ïðàâîâèé ñòàòóñ ïîñàäî-
âèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ (ñ³ëüñüêîãî, ñåëèùíîãî,
ì³ñüêîãî ãîëîâè, ãîëîâè ðàéîííèõ, ðàéîííèõ ó ì³ñòàõ òà îá-
ëàñíèõ ðàä, ³íøèõ âèáîðíèõ ïîñàä òà îñ³á, ÿê³ ïðèçíà÷àþòü-
ñÿ) âèçíà÷àºòüñÿ Êîíñòèòóö³ºþ Óêðà¿íè (ñò. 141), Çàêîíàìè
Óêðà¿íè «Ïðî ì³ñöåâå ñàìîâðÿäóâàííÿ â Óêðà¿í³» (ñò. 12,
42, 47, 50, 51, 54, 55, 56), «Ïðî ñëóæáó â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî
ñàìîâðÿäóâàííÿ» (ñò. 5, 7, 10, 12, 15, 18, 20), «Ïðî ñòàòóñ
äåïóòàò³â ì³ñöåâèõ ðàä», «Ïðî âèáîðè äåïóòàò³â ì³ñöåâèõ ðàä
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òà ñ³ëüñüêèõ, ñåëèùíèõ, ì³ñüêèõ ãîë³â» òà ³íøèìè Çàêîíà-
ìè Óêðà¿íè.

Ïðàâà, îáîâ’ÿçêè ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàí-
íÿ âèçíà÷åí³ ñò. 8, 9 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî ñëóæáó â îðãàíàõ
ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ».

Ïîñàäîâà îñîáà ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ ìàº ïðàâî:
— íà ïîâàãó îñîáèñòî¿ ã³äíîñò³ é ÷åñò³;
— îïëàòó ïðàö³;
— ïðîñóâàííÿ ïî ñëóæá³;
— çàáåçïå÷åííÿ óìîâ ïðàö³;
— ñîö³àëüíèé ³ ïðàâîâèé çàõèñò;
— îòðèìàííÿ äëÿ âèêîíàííÿ ñâî¿õ ñëóæáîâèõ îáîâ’ÿçê³â

íåîáõ³äíî¿ ³íôîðìàö³¿;
— îòðèìàííÿ ³íôîðìàö³¿ é îçíàéîìëåííÿ ç äîêóìåíòà-

ìè, ùî ñòîñóþòüñÿ ïðîõîäæåííÿ íåþ ñëóæáè;
— ïðîâåäåííÿ ñëóæáîâîãî ðîçñë³äóâàííÿ é çàõèñò ñâî¿õ

çàêîííèõ ïðàâ òà ³íòåðåñ³â.
Îñíîâí³ îáîâ’ÿçêè ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäó-

âàííÿ ïîëÿãàþòü ó:
— äîòðèìàíí³ Êîíñòèòóö³¿, çàêîí³â Óêðà¿íè, ³íøèõ íî-

ðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â;
— äîäåðæàíí³ ïðàâ òà ñâîáîä ëþäèíè ³ ãðîìàäÿíèíà;
— çáåðåæåíí³ äåðæàâíî¿ òàºìíèö³ òà ñëóæáîâî¿ ³íôîð-

ìàö³¿;
— ïîñò³éíîìó âäîñêîíàëåíí³ îðãàí³çàö³¿ ñâîº¿ ðîáîòè,

ï³äâèùåíí³ ïðîôåñ³éíî¿ êâàë³ô³êàö³¿;
— ñóìë³ííîìó, ³í³ö³àòèâíîìó òà òâîð÷îìó ñòàâëåíí³ äî

ðîáîòè;
— øàíîáëèâîìó ñòàâëåíí³ äî ãðîìàäÿí òà ¿õ çâåðíåíü;
— íåäîïóùåíí³ ä³é ÷è áåçä³ÿëüíîñò³, ÿê³ ìîæóòü çàøêî-

äèòè ³íòåðåñàì ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ òà äåðæàâè.
Ïèòàííÿ ñîö³àëüíîãî çàáåçïå÷åííÿ ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöå-

âîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ âèêëàäåí³ â ðîçä³ë³ 5 «Ìàòåð³àëüíå òà
ñîö³àëüíî-ïîáóòîâå çàáåçïå÷åííÿ ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî
ñàìîâðÿäóâàííÿ» Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî ñëóæáó â îðãàíàõ ì³-
ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ».

4. 3. Ïðîõîäæåííÿ ñëóæáè òà óïðàâë³ííÿ ñëóæáîþ
â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ
Ïðîõîäæåííÿ ñëóæáè â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàí-

íÿ — öå òðèâàëèé ïðîöåñ, ÿêèé ïî÷èíàºòüñÿ ç âèíèêíåííÿ
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é çàê³í÷óºòüñÿ ïðèïèíåííÿì ñëóæáîâèõ â³äíîñèí. Ïðîõî-
äæåííÿ ñëóæáè â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ º ñêëà-
äîâîþ ³íñòèòóòó ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, ÿêèé îá’ºäíóº
íîðìè, ùî âèçíà÷àþòü:

— ïðèéíÿòòÿ íà ñëóæáó â îðãàíè ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäó-
âàííÿ â ïîðÿäêó âèáîð³â òåðèòîð³àëüíîþ ãðîìàäîþ, øëÿõîì
îáðàííÿ àáî çàòâåðäæåííÿ â³äïîâ³äíîþ ðàäîþ, ïðèçíà÷åííÿ
íà êîíêóðñí³é îñíîâ³ ÷è çà ³íøîþ ïðîöåäóðîþ, ïåðåäáà÷å-
íîþ çàêîíîäàâñòâîì Óêðà¿íè;

— ôîðìóâàííÿ çà ð³øåííÿì îðãàíó ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäó-
âàííÿ êàäðîâîãî ðåçåðâó;

— ïðîñóâàííÿ ïî ñëóæá³;
— àòåñòàö³þ ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ;
— îðãàí³çàö³þ íàâ÷àííÿ ³ ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿;
— ï³äñòàâè ïðèïèíåííÿ ñëóæáè â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñà-

ìîâðÿäóâàííÿ.
Êîæíà ïîñàäîâà îñîáà ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ ðåàë³çóº

ñëóæáîâó êàð’ºðó. Òîìó ïðîõîäæåííÿ ñëóæáè â îðãàíàõ ì³ñ-
öåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ íà ïðàêòèö³ çàâæäè º ³íäèâ³äóàëü-
íèì.

Óïðàâë³ííÿ ñëóæáîþ â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàí-
íÿ ìîæíà ðîçãëÿäàòè:

— îðãàí³çóþ÷ó ä³ÿëüí³ñòü, ùî ìàº ïåâíèé àäì³í³ñòðàòè-
âíèé çì³ñò ³ îñîáëèâèé ïðåäìåò òà çä³éñíþºòüñÿ ó âèçíà÷å-
íèõ îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâèõ ôîðìàõ.

Óïðàâë³ííÿ ñëóæáîþ â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàí-
íÿ çä³éñíþºòüñÿ ç ìåòîþ ñòâîðåííÿ ãàðàíò³é ôóíêö³îíóâàí-
íÿ îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ â³äïîâ³äíî äî ³íòåðåñ³â
æèòåë³â òåðèòîð³àëüíèõ ãðîìàä ³ äåðæàâè â ö³ëîìó íà áàç³
âèçíà÷åíèõ Êîíñòèòóö³ºþ òà çàêîíàìè Óêðà¿íè ïðèíöèï³â.
¥ðóíòóºòüñÿ íà ïðèíöèïàõ çàêîííîñò³, äåìîêðàòèçìó, ãëàñ-
íîñò³, â³äêðèòîñò³, ïðîçîðîñò³, âèáîðíîñò³, â³äñóòíîñò³ âåðòè-
êàë³ (ï³äïîðÿäêîâàíîñò³ îäíèõ îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäó-
âàííÿ ³íøèì), ï³äïîðÿäêîâàíîñò³ â îäíîìó îðãàí³ âèùèì
ïîñàäîâèì îñîáàì ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ íèæ÷èõ çà îðãà-
í³çàö³éíî-ïðàâîâèì ñòàòóñîì ïîñàäîâèõ îñ³á.

Îñíîâíîþ ìåòîþ óïðàâë³ííÿ ñëóæáîþ â îðãàíàõ ì³ñöåâî-
ãî ñàìîâðÿäóâàííÿ º âèð³øåííÿ ïèòàíü ì³ñöåâîãî çíà÷åííÿ â
³íòåðåñàõ òåðèòîð³àëüíèõ ãðîìàä.
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Êîíòðîëüí³ ïèòàííÿ äëÿ ñàìîïåðåâ³ðêè
1. Äàéòå âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ «ñëóæáà â îðãàíàõ ì³ñöåâî-

ãî ñàìîâðÿäóâàííÿ».
2. Ïðîàíàë³çóéòå  âèäè ïîñàä â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìî-

âðÿäóâàííÿ.
3. ßê³ ïðàâà, îáîâ’ÿçêè òà ãàðàíò³¿ ìàþòü ïîñàäîâ³ îñîáè

ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ?
4. Íàçâ³òü åòàïè ïðîõîäæåííÿ ñëóæáè â îðãàíàõ ì³ñöåâî-

ãî ñàìîâðÿäóâàííÿ.

Ïðàêòè÷í³ çàâäàííÿ äëÿ ñàìîñò³éíî¿ ðîáîòè
Âèòÿã ³ç çàïèñ³â ùîäåííèêà ñïåö³àë³ñòà

â³ää³ëó ì³ñüêî¿ ðàäè Ò.

11 âåðåñíÿ 2008 ðîêó
Íàðåøò³ ÿ ìîæó ïî-ñïðàâæíüîìó ïåðåïî÷èòè! ßêèì ñòðà-

øíèì áóâ ïåðøèé òèæäåíü ðîáîòè! ß ç òàêîþ ðàä³ñòþ ãîòó-
âàâñÿ äî íîâî¿ ðîáîòè, õî÷à âñå-òàêè äî ê³íöÿ íå áóâ âïåâíå-
íèé, ùî çìîæó ç óñ³ì âïîðàòèñÿ íàëåæíèì ÷èíîì.

Êîëåãè ìî¿ — ïðåêðàñí³. Ðàçîì ç íèìè ìè âèïèëè êàâó
â ïîíåä³ëîê ï³ä ÷àñ îá³äíüî¿ ïåðåðâè ³ òðîõè ïîçíàéîìèëèñÿ.
Àëå íà öüîìó çíàéîìñòâî çàâåðøèëîñÿ, ó êîæíîãî áóëè ñâî¿
íåâ³äêëàäí³ ñïðàâè. ß íå âñòèã çàïàì’ÿòàòè ³ìåíà, ðîçïîä³ë
îáîâ’ÿçê³â ñï³âðîá³òíèê³â â³ää³ëó.

ß çðîçóì³â, ùî â³ää³ë äîñèòü çàâàíòàæåíèé, º áðàê ïåð-
ñîíàëó. Òîìó ìåí³ îäðàçó äîðó÷èëè âèêîíàòè òåðì³íîâå çà-
âäàííÿ. Ó â³âòîðîê ÿ ö³ëåé äåíü ïðîâ³â ó êàá³íåò³. Îäèí ç³
ñï³âðîá³òíèê³â çàõâîð³â íà ãðèï, òîìó ìåí³ äîðó÷èëè âèêî-
íóâàòè éîãî ðîáîòó. Äî òîãî æ ÿ ñêîðèñòàâñÿ éîãî ðîáî÷èì
ì³ñöåì, îñê³ëüêè íà òîé ìîìåíò ñâîãî ÿ ùå íå ìàâ.

ß ëåäâå ðîç³áðàâñÿ ç íîðìàòèâíîþ áàçîþ, ùî ðåãëàìåíòó-
âàëà çä³éñíåííÿ ìî¿õ ïîñàäîâèõ îáîâ’ÿçê³â, çíà÷íîþ ê³ëüê³ñ-
òþ äîêóìåíò³â, äîâ³äîê, ð³çíèõ ôîðì çâ³òíîñò³. Îäíà ç êîëåã
êîðîòåíüêî ïîÿñíèëà ìåí³ çì³ñò òîãî, ùî ÿ ìàþ ðîáèòè ³
íàäàëà äîäàòêîâ³ äîêóìåíòè.

Ï³ä ÷àñ âèêîíàííÿ ïîñòàâëåíîãî çàâäàííÿ ÿ äåùî ïðèãà-
äàâ ïîïåðåäíþ òåîðåòè÷íó ïðîôåñ³éíó ï³äãîòîâêó, àëå çðîçó-
ì³â, ùî ïðàêòèêà çîâñ³ì ³íøà ð³÷, í³æ òåîð³ÿ. Íàâ³òü íå
ìîæó óÿâèòè, çà ÿêîþ ñèñòåìîþ çä³éñíþºòüñÿ ðîçïîä³ë çà-
âäàíü ì³æ ïðàö³âíèêàìè â³ää³ëó ³ õòî çà ÿêèé íàïðÿì â³äïî-
â³äàº. Òåïåð ÿ âèìóøåíèé ïðàöþâàòè âïðîäîâæ ðîáî÷îãî äíÿ
ç ïîâíèì íàâàíòàæåííÿì.
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Ç íà÷àëüíèêîì ñòðóêòóðíîãî ï³äðîçä³ëó ÿ ðîçìîâëÿâ ó
ïîíåä³ëîê âðàíö³, öå áóâ ì³é ïåðøèé ðîáî÷èé äåíü. Â³í ïî-
÷àâ óâîäèòè ìåíå â ñóòü ñïðàâ. Ïðîòå éîìó çàòåëåôîíóâàëè ³
â³í ï³øîâ íà íàðàäó – áåñ³äà ïåðåðâàëàñÿ. Ïîâåðíóâøèñü äî
â³ää³ëó, ÿ âèêîíóâàâ ñâîþ ðîáîòó. ß ÷åêàâ íà ïðîäîâæåííÿ
áåñ³äè ç êåð³âíèêîì, àëå äî ê³íöÿ äíÿ â³í òàê ìåíå ³ íå
çàïðîñèâ. Ñïîä³âàþñÿ, ùî â íàñòóïíèé ïîíåä³ëîê âðàíö³ â³ä-
áóäåòüñÿ ïðîäîâæåííÿ íàøî¿ áåñ³äè.

Ïðîàíàë³çóâàâøè íàâåäåíó ñèòóàö³þ íàäàéòå â³äïîâ³äü
íà òàê³ ïèòàííÿ:

1. ßê Âè ³íòåðïðåòóºòå ñèòóàö³þ, â ÿê³é îïèíèâñÿ Ò.?
2. ßê³ î÷³êóâàííÿ ³ ïðîáëåìè â³í ìàº?
3. ßê³ ïðîáëåìè ìîæóòü âèíèêíóòè ó íüîãî ó çâ’ÿçêó ³ç

îáðàíîþ íèì ñòðàòåã³ºþ?
4. ßêó ðîëü â³ä³ãðàþòü êåð³âíèêè ï³ä ÷àñ ââåäåííÿ ó ïî-

ñàäó ï³äëåãëèõ? Îá´ðóíòóéòå ïîâåä³íêó êåð³âíèêà â ö³é ñè-
òóàö³¿.

5. ßêó ï³äòðèìêó ì³ã áè íàäàòè ïðàö³âíèê ñëóæáè óïðàâ-
ë³ííÿ ïåðñîíàëîì ïðè ââåäåíí³ â ïîñàäó íîâîïðèçíà÷åíîãî
ñëóæáîâöÿ?

Ñïèñîê ðåêîìåíäîâàíî¿ ë³òåðàòóðè
1. Ïðî ì³ñöåâå ñàìîâðÿäóâàííÿ â Óêðà¿í³ : Çàêîí Óêðà¿íè

â³ä 21 òðàâ. 1997 ð. ¹2800/97-ÂÐ. – Ðåæèì äîñòóïó :
www.rada.gov.ua

2. Äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ â Óêðà¿í³: òåîð³ÿ òà ïðàêòèêà : ìî-
íîãðàô³ÿ / ï³ä çàã. ðåä. Â. Á. Àâåð’ÿíîâà. – Ê. : Þð³íêîì ²íòåð,
1998. – 432 ñ.

3. Äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ â Óêðà¿í³: îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâ³ çà-
ñàäè : íàâ÷. ïîñ³á. / Í. Ð. Íèæíèê, Ñ. Ä. Äóáåíêî, Â. ². Ìåëüíè-
÷åíêî [òà ³í.]. – Ê. : ÓÀÄÓ, 2002. – 164 ñ.

4. Ëàçîð Î. Ä. Ñëóæáà â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ /
Î. Ä. Ëàçîð, Î. ß. Ëàçîð. – Ê. : Äàêîð, 2005. – 472 ñ.



167

ÒÅÌÀ 5. ÊÎÍÒÐÎËÜ Ó ÑÈÑÒÅÌ² ÄÅÐÆÀÂÍÎ¯
ÑËÓÆÁÈ

Ïëàí çàíÿòòÿ
5.1. Ñóòí³ñòü êîíòðîëþ â ñèñòåì³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè.
5.2. Âèäè êîíòðîëþ ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè.
5.3. Ñïîñîáè, ôîðìè ³ ìåòîäè êîíòðîëþ çà ä³ÿëüí³ñòþ

äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â.

5. 1. Ñóòí³ñòü êîíòðîëþ â ñèñòåì³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè
Çà óìîâ çíà÷íèõ çì³í, ùî â³äáóâàþòüñÿ íèí³ â äåðæàâ³ òà

ñóñï³ëüñòâ³, íà ïåðøèé ïëàí ïîñòàº çàâäàííÿ òàêîãî íàëàãî-
äæåííÿ ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè, çà ÿêîãî ¿õ ðîáî-
òà ñïðÿìîâóâàëàñÿ á ïåðåäóñ³ì íà çàáåçïå÷åííÿ ïðàâ ³ ñâî-
áîä, çàêîííèõ ³íòåðåñ³â ãðîìàäÿí òà ñòâîðåííÿ ìåõàí³çì³â,
ùî äîïîìàãàëè á ¿õ â³äñòîþâàòè, çàõèùàòè. Äåðæàâà ó ñâî¿õ
ä³ÿõ ïîâèííà âèõîäèòè ç ïð³îðèòåòó çàãàëüíîëþäñüêèõ ö³í-
íîñòåé, ùî ñòàâèòü êîíòðîëü íà îäíå ç ïåðøèõ ì³ñöü ñåðåä
³íøèõ âèä³â ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ. Çì³íà ðîë³
äåðæàâè â ñóñï³ëüñòâ³ çì³íþº ñóòí³ñòü ³ ïðèçíà÷åííÿ êîíò-
ðîëþ, ³ îñîáëèâî öå ñòîñóºòüñÿ êîíòðîëþ â ñèñòåì³ äåðæàâíî¿
ñëóæáè.

Ó ðîçóì³íí³ ïîíÿòòÿ äåðæàâíîãî êîíòðîëþ ñë³ä âèõîäè-
òè ç òîãî, ùî öå — ôóíêö³ÿ, ÿêó äåðæàâà çä³éñíþº ç ìåòîþ
ïåðåâ³ðêè äîòðèìàííÿ ³ âèêîíàííÿ ïîñòàâëåíèõ çàâäàíü, ïðè-
éíÿòèõ ð³øåíü òà ¿õ ïðàâîì³ðíîñò³. Â îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâî-
ìó ïëàí³ êîíòðîëü — öå ñèñòåìàòè÷íà, êîíñòðóêòèâíà ³ ïî-
çèòèâíà ä³ÿëüí³ñòü, â õîä³ ÿêî¿ çà äîïîìîãîþ âèâ÷åííÿ é àíà-
ë³çó ñòàíó îá’ºêòà êîíòðîëþ, ïðîì³æíèõ ³ ê³íöåâèõ ðåçóëü-
òàò³â éîãî ä³ÿëüíîñò³ âñòàíîâëþºòüñÿ é ô³êñóºòüñÿ ôàêòè÷íå
ñòàíîâèùå öüîãî îá’ºêòà, çä³éñíþºòüñÿ ç³ñòàâëåííÿ ç î÷³êó-
âàíèì (÷è ïëàíîâàíèì) ñòàíîì, âèÿâëÿþòüñÿ â³äõèëåííÿ òà
¿õ ïðè÷èíè, âèçíà÷àþòüñÿ ôîðìè, çàñîáè ³ íàïðÿìè óïðàâ-
ë³íñüêîãî âïëèâó.

Îñíîâíîþ ìåòîþ êîíòðîëþ â ñèñòåì³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè º
ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ óïðàâë³ííÿ øëÿõîì àíàë³çó, ïåðå-
â³ðêè òà ñïðÿìóâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ ñóá’ºêò³â óïðàâë³ííÿ â³äïî-
â³äíî äî ¿õ çàâäàíü òà âñòàíîâëåíèõ ïðèïèñ³â. Çà äîïîìîãîþ
êîíòðîëþ çàáåçïå÷óºòüñÿ çëàãîäæåíà, ÷³òêà ðîáîòà îðãàí³â
âëàäè, äîáðîñîâ³ñíå ³ ÿê³ñíå âèêîíàííÿ ïîñàäîâèìè îñîáàìè,
âñ³ìà ñëóæáîâöÿìè íàäàíèõ ¿ì ïðàâ òà ñóìë³ííå ñòàâëåííÿ
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äî âèêîíàííÿ ñâî¿õ îáîâ’ÿçê³â äëÿ çàáåçïå÷åííÿ äîáðîáóòó
ñóñï³ëüñòâà. Çì³ñò êîíòðîëþ â ñèñòåì³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè îõî-
ïëþº ñïîñòåðåæåííÿ, àíàë³ç ³ ïåðåâ³ðêó ä³ÿëüíîñò³ â³äïîâ³ä-
íèõ îðãàí³â òà ¿õ ïîñàäîâèõ îñ³á ùîäî âèêîíàííÿ ïîñòàâëå-
íèõ ïåðåä íèìè çàâäàíü, äîòðèìàííÿ âñòàíîâëåíèõ äåðæà-
âîþ ïðàâèë, íîðì ³ ñòàíäàðò³â.

Ïðèíöèïàìè äåðæàâíîãî êîíòðîëþ º: îá’ºêòèâí³ñòü, áåç-
ïåðåðâí³ñòü, ðåãóëÿðí³ñòü, ñèñòåìàòè÷í³ñòü, ñâîº÷àñí³ñòü,
ïîâíîòà, îïåðàòèâí³ñòü, ä³ºâ³ñòü, ãëàñí³ñòü.

Äî îñíîâíèõ ôóíêö³é êîíòðîëþ, â ÿêèõ âèÿâëÿºòüñÿ éîãî
îðãàí³çóþ÷à ðîëü, ìîæíà â³äíåñòè: ³íôîðìàö³éíó, êîðèãóþ-
÷ó, ïðîô³ëàêòè÷íó ³ ïðàâîîõîðîííó.

²íôîðìàö³ÿ, îòðèìàíà â õîä³ êîíòðîëþ, äàº ìîæëèâ³ñòü
ñóá’ºêòó óïðàâë³ííÿ ñêëàñòè óÿâëåííÿ ïðî ñòàí ñïðàâ ó ñôåð³
éîãî ³íòåðåñ³â ³ ðåçóëüòàòè óïðàâë³íñüêîãî âïëèâó, â³äïîâ³ä-
í³ñòü ä³ÿëüíîñò³ îá’ºêòà ÷è îá’ºêò³â óïðàâë³ííÿ âèçíà÷åíèì
çàâäàííÿì. Òóò ðåàë³çóºòüñÿ é òàêèé àñïåêò ³íôîðìàö³éíî¿
ôóíêö³¿, ÿê íàäàííÿ äîïîìîãè îá’ºêòîâ³ êîíòðîëþ, îäíàê òàêà
äîïîìîãà ìîæå áóòè íàäàíà ëèøå ï³ñëÿ â³äïîâ³äíîãî àíàë³çó
éîãî ñòàíó òà êîíñòàòàö³¿ ôàêò³â. Ðåãóëþþ÷à (êîðèãóþ÷à) ôó-
íêö³ÿ êîíòðîëþ ñïðÿìîâóºòüñÿ íà òå, ùîá ó ðàç³ âèÿâëåííÿ
ðîçõîäæåíü ì³æ çàäàíèìè ³ ôàêòè÷íèìè ä³ÿìè, øëÿõàìè, îá-
ðàíèìè äëÿ äîñÿãíåííÿ ìåòè, ìîæíà áóëî ïðèéíÿòè ð³øåííÿ
³ ñïðÿìóâàòè éîãî íà âèïðàâëåííÿ ñèòóàö³¿. Çä³éñíåííÿ ïðî-
ô³ëàêòè÷íî¿ ôóíêö³¿ êîíòðîëþ äàº çìîãó âèÿâèòè ³ ïîïåðåäè-
òè ñàìó ìîæëèâ³ñòü íåâèêîíàííÿ ð³øåíü òà ñêîºííÿ ïðàâîïî-
ðóøåííÿ àáî æ ïðèïèíèòè ä³¿, ùî ïîðóøóþòü âñòàíîâëåí³
ïðèïèñè ÷è ïðèéíÿò³ ð³øåííÿ, äàº ìîæëèâ³ñòü íà ïî÷àòêîâèõ
ñòàä³ÿõ ïðîàíàë³çóâàòè øëÿõè âèêîíàííÿ ïîñòàâëåíèõ çàâäàíü
³ âæå íà ö³é ñòàä³¿ ïîïåðåäèòè ìîæëèâ³ íåäîñòàòíüî îáãðóíòî-
âàí³ êðîêè ùîäî ¿õ ðîçâ’ÿçàííÿ, à ïðè âèÿâëåíí³ íåïðàâîì³ð-
íî¿ ïîâåä³íêè îá’ºêò³â óïðàâë³ííÿ – âæèòè â³äïîâ³äíèõ çàõî-
ä³â. Ïðàâîîõîðîííà ôóíêö³ÿ êîíòðîëþ ñïðÿìîâàíà íà ïðèïè-
íåííÿ íåïðàâîì³ðíèõ ä³¿ â³äïîâ³äíèõ îðãàí³â ïîñàäîâèõ îñ³á
àáî íà íåîáõ³äí³ñòü âèêîíàííÿ âñòàíîâëåíèõ ïðàâèë. Âîíà ïî-
â’ÿçàíà ç ïðèòÿãíåííÿì äî þðèäè÷íî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³.

5. 2. Âèäè êîíòðîëþ ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè
Ðîçð³çíÿþòü äåðæàâíèé ³ ãðîìàäñüêèé (ñóñï³ëüíèé) âèäè

êîíòðîëþ (ðèñ. 5. 1). Äåðæàâíèé êîíòðîëü ïîëÿãàº â çàáåç-
ïå÷åíí³ äîäåðæàííÿ âñ³ìà äåðæàâíèìè îðãàíàìè çàêîí³â òà
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³íøèõ íîðìàòèâíèõ àêò³â, ï³äâèùåíí³ åôåêòèâíîñò³ ðîáîòè
äåðæàâíèõ îðãàí³â, çàáåçïå÷åíí³ á³ëüø åôåêòèâíîãî âèêîðè-
ñòàííÿ äåðæàâíèõ êîøò³â. Äåðæàâíèé êîíòðîëü çä³éñíþºòü-
ñÿ ð³çíèìè ñóá’ºêòàìè äåðæàâíî¿ âëàäè ³ ïîä³ëÿºòüñÿ íà: ïî-
ë³òè÷íèé, ÿêèé çä³éñíþþòü Ïðåçèäåíò Óêðà¿íè, Âåðõîâíà
Ðàäà, ì³ñöåâ³ âèáîðí³ îðãàíè); àäì³í³ñòðàòèâíèé, ó ÿêîìó
âèä³ëÿþòü äâà òèïè: ³ºðàðõ³÷íèé — âèù³ îðãàíè óïðàâë³ííÿ
(ïîñàäîâ³ îñîáè) êîíòðîëþþòü íèæ÷³ (ï³äëåãëèõ); ñïåö³àëü-
íèé — ïåðåâ³ðêè çä³éñíþþòüñÿ îðãàíàìè ïðîêóðîðñüêîãî íà-
ãëÿäó, ÑÁÓ, ÌÂÑ, ÄÏÀ, Ãîëîâíèì óïðàâë³ííÿì äåðæàâíî¿
ñëóæáè Óêðà¿íè òîùî; ñóäîâèé êîíòðîëü, ùî ðåàë³çóºòüñÿ
óñ³ìà ñóäàìè Óêðà¿íè, àëå íå áåçïîñåðåäíüî, à øëÿõîì ðîç-
ãëÿäó ïîäàíü äåðæàâíèõ îðãàí³â, ãðîìàäÿí, îá’ºäíàíü ãðîìà-
äÿí òîùî. Óñ³ âèäè äåðæàâíîãî êîíòðîëþ ò³ñíî ïîâ’ÿçàí³ ì³æ
ñîáîþ, ìîæóòü âçàºìíî íàêëàäàòèñÿ, äîïîâíþâàòè îäèí îä-
íîãî, çä³éñíþâàòèñÿ â ð³çíîìó îáñÿç³, ç ð³çíèõ ïîçèö³é òà â
ð³çíèõ ôîðìàõ.

Ãðîìàäñüêèé (ñóñï³ëüíèé) êîíòðîëü çä³éñíþº ñóñï³ëüñò-
âî ÷åðåç ä³ÿëüí³ñòü ãðîìàäñüêèõ îðãàí³çàö³é, ïàðò³é, ÇÌ²,
çâåðíåííÿ, ëèñòè òà çàÿâè ãðîìàäÿí. Ñîö³àëüíà àêòèâí³ñòü
íàñåëåííÿ º ïåðøîîñíîâîþ ñîö³àëüíîãî êîíòðîëþ é íàéá³ëüø
ÿñêðàâèì ïðîÿâîì äåìîêðàòèçàö³¿ äåðæàâè. Äëÿ òîãî ùîá âîíà
áóëà äîñòàòíüî âèñîêîþ ³ êîíñòðóêòèâíîþ â àñïåêò³ ñîö³àëü-
íîãî êîíòðîëþ, ïîòð³áíî:

 
Âèäè êîíòðîëþ 

Äåðæàâíèé Ãðîìàäñüêèé 
(ñóñï³ëüíèé) 

ïîë³òè÷íèé àäì³í³ñòðàòèâíèé 

ñóäîâèé 

ÇÌ² ãðîìàäÿíè 

ãðîìàäñüê³ 
îðãàí³çàö³¿, 

ïàðò³¿ 

Ðèñ. 5. 1. Ñõåìà âèä³â êîíòðîëþ
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— çàáåçïå÷óâàòè äîñòóïí³ñòü íàñåëåííÿ äî îñíîâíèõ íî-
ðìàòèâíî-ïðàâîâèõ äîêóìåíò³â;

— íàäàâàòè â³äïîâ³ä³ íà ëèñòè é óñí³ çâåðíåííÿ ãðîìà-
äÿí äî îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè, ó ÇÌ², äî äåïóòàò³â óñ³õ
ð³âí³â;

— çä³éñíþâàòè ìàñîâ³ ñîö³îëîã³÷í³ îïèòóâàííÿ ùîäî îö³-
íêè ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â;

— ïðîâîäèòè ãðîìàäñüê³ ñëóõàííÿ ÿê îäèí ç íàéá³ëüø
ä³éîâèõ ñïîñîá³â êîíòðîëþ íàñåëåííÿ çà ä³ÿëüí³ñòþ äåðæàâ-
íèõ ñëóæáîâö³â.

Â³äïîâ³äíî äî îðãàí³çàö³éíèõ âçàºìîçâ’ÿçê³â êîíòðîëþ-
þ÷îãî ñóá’ºêòà ³ ï³äêîíòðîëüíîãî îá’ºêòà ìîæíà âèä³ëèòè
çîâí³øí³é ³ âíóòð³øí³é âèäè êîíòðîëþ. Òàêèé ïîä³ë º äî-
âîë³ óìîâíèì, îñê³ëüêè çà ïåâíèõ îáñòàâèí îäèí ³ òîé ñàìèé
êîíòðîëü ìîæå áóòè çîâí³øí³ì ñòîñîâíî îäí³º¿ ñèñòåìè ÷è
îá’ºêòà, à çà ³íøèõ îáñòàâèí, çà ðîçãëÿäó á³ëüø ìàñøòàáíî¿
ñèñòåìè, çàäîâîëüíÿòèìå âíóòð³øí³ ïîòðåáè ñèñòåìè, òîáòî
ìîæå ââàæàòèñÿ âíóòð³øí³ì. Âíóòð³øí³é êîíòðîëü òà éîãî
ð³çíîâèäè çä³éñíþºòüñÿ â ìåæàõ îðãàí³çàö³éíî¿ ï³äïîðÿäêî-
âàíîñò³ òîãî, õòî êîíòðîëþº, ç òèì, êîãî êîíòðîëþþòü. Ó
âèïàäêó çîâí³øíüîãî êîíòðîëþ òàêà îðãàí³çàö³éíà ï³äïîðÿä-
êîâàí³ñòü â³äñóòíÿ.

Ó ÷àñîâîìó âèì³ð³ êîíòðîëü ìîæå áóòè ïîïåðåäí³ì, ïîòî-
÷íèì (îïåðàòèâíèì) ³ ïîäàëüøèì (íàñòóïíèì). Ïîïåðåäí³é
êîíòðîëü âèêîíóº ïîïåðåäæóâàëüíó ôóíêö³þ, à çì³ñò éîãî
ïîëÿãàº ó âèÿâëåíí³ òà ïîïåðåäæåíí³ ìîæëèâèõ íåãàòèâíèõ
ÿâèù, ùî ìîæóòü íàñòàòè ÷åðåç óæå ³ñíóþ÷³ îáñòàâèíè, ÿê³
ìîæóòü íåãàòèâíî ïðîÿâèòèñÿ â ìàéáóòíüîìó. Ïîòî÷íèé (îïå-
ðàòèâíèé) êîíòðîëü çä³éñíþºòüñÿ â ïðîöåñ³ âèêîíàííÿ óïðàâ-
ë³íñüêèõ ð³øåíü, ïîñòàâëåíèõ çàâäàíü, óçÿòèõ çîáîâ’ÿçàíü, ³
äàº ìîæëèâ³ñòü îòðèìóâàòè â³äîìîñò³ íå ëèøå ïðî ñàìó ä³ÿ-
ëüí³ñòü àáî áåçä³ÿëüí³ñòü ÿê òàêó, à é ïðî ¿¿ â³äïîâ³äí³ñòü
óñòàíîâëåíèì âèìîãàì. Íàñòóïíèé êîíòðîëü (êîíòðîëü çà
âèêîíàííÿì ïîñòàâëåíèõ çàâäàíü, óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü ÷è
äîðó÷åíü ïîñàäîâèõ îñ³á), çä³éñíþºòüñÿ ï³ñëÿ çàê³í÷åííÿ ä³-
ÿëüíîñò³, çà ¿¿ ðåçóëüòàòàìè. Íà â³äì³íó â³ä ïîïåðåäíüîãî ³
ïîòî÷íîãî, íàñòóïíèé êîíòðîëü íå ìîæå àí³ ñïðÿìîâóâàòè,
àí³ çì³íþâàòè ÷è âòðó÷àòèñÿ ó ïðîöåñ ä³ÿëüíîñò³. Éîãî çíà-
÷åííÿ ïîëÿãàº â ïåðåâ³ðö³ ôàêòó âèêîíàííÿ, äîö³ëüíîñò³ òà
çàêîííîñò³ ä³é çàãàëîì. Îñíîâíîþ ìåòîþ òàêîãî êîíòðîëþ º
îö³íþâàííÿ.
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Çàãàëüíèé ³ ñïåö³àëüíèé âèäè êîíòðîëþ ìîæóòü ìàòè
ïîïåðåäí³é, ïîòî÷íèé ³ ïîäàëüøèé õàðàêòåð ³ ïðè öüîìó ìî-
æóòü ðîçãëÿäàòèñÿ ÿê âèäè êîíòðîëþ é âèñòóïàòè ñòàä³ÿìè
çä³éñíåííÿ çàãàëüíîãî ³ ñïåö³àëüíîãî êîíòðîëþ. Ï³ä ÷àñ çà-
ãàëüíîãî êîíòðîëþ óâàãà ïðèä³ëÿºòüñÿ á³ëüøîþ ì³ðîþ íå êîí-
êðåòíèì ïèòàííÿì, à çàãàëüíîìó ñòàíó, âèêîíàííþ óïðàâ-
ë³íñüêèõ ð³øåíü, ¿õ äîö³ëüíîñò³, çàêîííîñò³ ä³ÿëüíîñò³. Ñïå-
ö³àëüíèé êîíòðîëü ìàº ïðåäìåòíå ñïðÿìóâàííÿ ³ ïðîâîäèòü-
ñÿ çà êîíêðåòíîþ ñôåðîþ àáî ôóíêö³ºþ óïðàâë³ííÿ. Íà â³ä-
ì³íó â³ä çàãàëüíîãî, ï³ä ÷àñ ñïåö³àëüíîãî êîíòðîëþ ïðîâî-
äèòüñÿ á³ëüø ãëèáîêèé àíàë³ç ðåàëüíîãî ñòàíó, ñïîñòåðåæåí-
íÿ ³ ïåðåâ³ðêà âèêîíàííÿ ïîñòàâëåíèõ çàâäàíü, çàñòîñîâó-
þòüñÿ çàõîäè ïîïåðåäæåííÿ òà ïðèïèíåííÿ íåïðàâîì³ðíèõ
ä³é.

5. 3. Ñïîñîáè, ôîðìè ³ ìåòîäè êîíòðîëþ
çà ä³ÿëüí³ñòþ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â
Çà ñïîñîáîì çä³éñíåííÿ ñêëàäàºòüñÿ ç ³íñïåêòóâàííÿ òà

ðåâ³ç³¿, êîíòðîë³íãó, ìîí³òîðèíãó òà íàãëÿäó, ñàíêö³é. Çà
ôîðìîþ ñàíêö³¿ ìîæóòü áóòè íåãàòèâíèìè àáî ïîçèòèâíèìè,
îð³ºíòîâàíèìè íà ñòèìóëþâàííÿ ïåâíî¿ ïîâåä³íêè.

Ôîðìàìè ³ ìåòîäàìè êîíòðîëþ çà ä³ÿëüí³ñòþ äåðæàâíèõ
ñëóæáîâö³â, ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ º:

— áåçïîñåðåäíº ñïîñòåðåæåííÿ çà ¿õ ðîáîòîþ: ñòàâëåí-
íÿ äî ïðàö³, äîòðèìàííÿ ïðàâèë âíóòð³øíüîãî òðóäîâîãî
ðîçïîðÿäêó, â³äíîñèíè ç êîëåãàìè, ñòàâëåííÿ äî ãðîìàäÿí
òîùî;

— âèâ÷åííÿ êåð³âíèêîì ðåçóëüòàò³â ðîáîòè ïðàö³âíèêà
(ïðîåêò³â ï³äãîòîâëåíèõ íèì äîêóìåíò³â, óçàãàëüíåíèõ ³íôî-
ðìàö³éíèõ ìàòåð³àë³â, ïðîïîçèö³é òîùî) ç îãëÿäó ¿õ çì³ñòó,
ìîâíîñòèë³ñòè÷íî¿ ãðàìîòíîñò³ òà êóëüòóðè îôîðìëåííÿ, çäà-
òíîñò³ ïðàö³âíèêà  äî àíàë³çó é óçàãàëüíåííÿ ïðàêòèêè;

— âèâ÷åííÿ â³äãóê³â ïðî ðîáîòó êîíêðåòíîãî ïðàö³âíèêà
ç áîêó éîãî áåçïîñåðåäíüîãî êåð³âíèêà, êîëåã, ï³äëåãëèõ àáî
ïðàö³âíèê³â ï³äâ³äîì÷èõ óñòàíîâ, îðãàí³çàö³é, ç ÿêèìè â³í
áåçïîñåðåäíüî ïðàöþº, à òàêîæ ç áîêó ãðîìàäÿí;

— ³íäèâ³äóàëüí³ ñï³âáåñ³äè êåð³âíèê³â ³ç ïðàö³âíèêàìè
ç ïèòàíü âèêîíàííÿ ñëóæáîâèõ îáîâ’ÿçê³â, äîðó÷åíü;

— çàñëóõîâóâàííÿ çâ³ò³â, ïîâ³äîìëåíü ïðàö³âíèê³â, êåð³-
âíèê³â ñòðóêòóðíèõ ï³äðîçä³ë³â íà ñëóæáîâèõ íàðàäàõ ³ç ïè-
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òàíü ¿õ ä³ÿëüíîñò³, âèêîíàííÿ ð³øåíü, äîðó÷åíü, ðîáîòè ï³ä-
ðîçä³ë³â, ÿê³ âîíè î÷îëþþòü, òîùî;

— àòåñòàö³ÿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ÿêà º êîìïëåêñíîþ
ôîðìîþ ïåðåâ³ðêè é îö³íêè ¿õ ðîáîòè ³ ïðîâîäèòüñÿ â³äïîâ³ä-
íî äî Ïîëîæåííÿ ïðî ïîðÿäîê ïðîâåäåííÿ àòåñòàö³¿ äåðæàâ-
íèõ ñëóæáîâö³â îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè;

— ùîð³÷íà îö³íêà äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ÿê âèä ðåãóëÿ-
ðíîãî êîíòðîëþ çà ïðîõîäæåííÿì íèìè äåðæàâíî¿ ñëóæáè òà
ïðîôåñ³éíèìè äîñÿãíåííÿìè.

Ìàéæå âñ³ ç  ïåðåë³÷åíèõ ôîðì êîíòðîëþ ïîºäíóþòüñÿ ³ç
ñàìîêîíòðîëåì.

Äëÿ ãëèáøîãî ðîçóì³ííÿ ïðåäìåòíîñò³ êîíòðîëþ ó ñôåð³
äåðæàâíî¿ ñëóæáè âàæëèâî â³äð³çíÿòè êîíòðîëü çà âèêîíàí-
íÿì ñëóæáîâîãî îáîâ’ÿçêó, âèçíà÷åíîãî ïîëîæåííÿìè çàêî-
íîäàâñòâà ïðî äåðæàâíó ñëóæáó (Çàêîíè Óêðà¿íè «Ïðî äåð-
æàâíó ñëóæáó», «Ïðî áîðîòüáó ç êîðóïö³º¿» òà ³í.), â³ä êîíò-
ðîëþ çà âèêîíàííÿì ïîñàäîâèõ îáîâ’ÿçê³â, ñôîðìóëüîâàíèõ ó
ïîñàäîâ³é ³íñòðóêö³¿ òà ³íøèõ äîêóìåíòàõ, ÿêèìè êåðóºòüñÿ
äåðæàâíèé ñëóæáîâåöü ó ïîâñÿêäåíí³é ä³ÿëüíîñò³. Ïðî³ëþñ-
òðóºìî öþ äóìêó, ñêîðèñòàâøèñü ìàòåð³àëàìè ð³÷íèõ çâ³ò³â
Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè. Ó õîä³ ïå-
ðåâ³ðîê òà ³íñïåêö³é, çîêðåìà, áóëî âèÿâëåíî, ùî ïîðóøåí-
íÿ çàêîíîäàâñòâà ïðî äåðæàâíó ñëóæáó ñòîñóþòüñÿ â îñíîâ-
íîìó: íàäàííÿ íåçàêîííèõ ïåðåâàã ô³çè÷íèì àáî þðèäè÷-
íèì îñîáàì ï³ä ÷àñ ï³äãîòîâêè ³ ïðèéíÿòòÿ íîðìàòèâíî-ïðà-
âîâèõ àêò³â (ð³øåíü); â³äìîâè ô³çè÷íèì àáî þðèäè÷íèì îñî-
áàì â ³íôîðìàö³¿, íàäàííÿ ÿêî¿ ïåðåäáà÷åíî ïðàâîâèìè àêòà-
ìè, óìèñíîãî çàòðèìóâàòè ¿¿, íàäàííÿ íåäîñòîâ³ðíî¿ ÷è íå-
ïîâíî¿ ³íôîðìàö³¿; íåçàêîííîãî îäåðæàííÿ îñîáàìè, óïîâíî-
âàæåíèìè íà âèêîíàííÿ ôóíêö³é äåðæàâè, ìàòåð³àëüíèõ áëàã,
ïîñëóã, ï³ëüã àáî ³íøèõ ïåðåâàã; ñïðèÿííÿ ç âèêîðèñòàííÿì
ñâîãî ñëóæáîâîãî ñòàíîâèùå, ô³çè÷íèì  ³  þðèäè÷íèì îñîáàì
ó çä³éñíåíí³ íèìè ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³; ïîðóøåííÿ
îáìåæåíü ïðè ïðîõîäæåíí³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ïåðåäáà÷åíèõ
ñò. 16 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó» òà ñò. 5 Çàêî-
íó Óêðà¿íè «Ïðî áîðîòüáó ç êîðóïö³ºþ», ùîäî ó÷àñò³ äåðæà-
âíèõ ñëóæáîâö³â ó ä³ÿëüíîñò³ þðèäè÷íèõ îñ³á; íåïîäàííÿ
äåêëàðàö³¿ ïðî äîõîäè áåç ïîâàæíèõ ïðè÷èí, â òîìó ÷èñë³ é
îñîáàìè, ùî ïåðåáóâàþòü ó â³äïóñòö³ ïî äîãëÿäó çà äèòèíîþ
÷è º íåïðàöåçäàòíèìè ó çâ’ÿçêó ç ïî âàã³òí³ñòþ ³ ïîëîãàìè.
Ðàçîì ç òèì, ïîðóøåííÿ ïðè ïðèéíÿòò³ íà äåðæàâíó ñëóæ-
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áó, ïðèñâîºíí³ ðàíã³â, çàïîâíåíí³ òðóäîâèõ êíèæîê, ôîðìó-
âàíí³ êàäðîâîãî ðåçåðâó òîùî, âèÿâëåí³ ï³ä ÷àñ êîíòðîëþ,
ñòîñóþòüñÿ âèêîíàííÿ îêðåìèìè äåðæàâíèìè ñëóæáîâöÿìè
ïîñàäîâèõ îáîâ’ÿçê³â.

Çäàºòüñÿ, ùî âèíèêàº ïàðàäîêñ: âèêîíàííÿ äåðæàâíèì
ñëóæáîâöåì ïîëîæåíü ïîñàäîâî¿ ³íñòðóêö³¿ ìîæå ïîºäíóâà-
òèñÿ ³ç íåõòóâàííÿì îáìåæåíü, ÿê³ íàêëàäàþòüñÿ ñëóæáîâèì
îáîâ’ÿçêîì. Îäíàê ó ä³éñíîñò³ í³ÿêîãî ïàðàäîêñó íåìàº, îñê³-
ëüêè ïîðóøåííÿ íîðì çàêîíîäàâñòâà ïðî äåðæàâíó ñëóæáó,
Ïðèñÿãè äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ, òÿãíå çà ñîáîþ íåõòóâàííÿ
ïîñàäîâèìè îáîâ’ÿçêàìè àáî æ ³ì³òàö³þ ¿õ âèêîíàííÿ, ùî é
âèÿâëÿºòüñÿ â õîä³ êîíòðîëþ. Ïðèíàã³äíî ìîæíà çàóâàæèòè,
ùî îïðèëþäíåííÿ ðåçóëüòàò³â êîíòðîëüíî-³íñïåêö³éíî¿ ä³ÿ-
ëüíîñò³ Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè òà ³íøèõ êîíòðîëþþ÷èõ
îðãàí³â ó â³äêðèò³é äëÿ øèðîêîãî êîëà ìåðåæ³ ²íòåðíåò, â³ä-
ïîâ³äàþ÷è ïðèíöèïó ãëàñíîñò³, ðåàë³çóº ³íôîðìàö³éíó, ïðî-
ô³ëàêòè÷íó ³ ðåãóëþþ÷ó ôóíêö³¿ êîíòðîëþ ó ñôåð³ äåðæàâ-
íî¿ ñëóæáè, ÷èì ï³äâèùóº éîãî åôåêòèâí³ñòü.

Çàãàëîì, åôåêòèâí³ñòü êîíòðîëþ çàëåæèòü â³ä ñòàâëåííÿ
äî íüîãî êåð³âíèê³â äåðæàâíèõ îðãàí³â, íàÿâíîñò³ ïîâíîö³í-
íèõ êîíòðîëüíèõ îðãàí³â íà âñ³õ ð³âíÿõ óïðàâë³ííÿ, íàóêî-
âî¿ ðîçðîáêè ïðîáëåìè êîíòðîëþ â óìîâàõ ðåôîðìóâàííÿ.
Íåîáõ³äíî ï³äâèùóâàòè àêòèâí³ñòü íàñåëåííÿ, ùî º ïåðøî-
îñíîâîþ ñîö³àëüíîãî êîíòðîëþ çà ä³ÿëüí³ñòü îðãàí³â âëàäè.
Âàæëèâî, ùîá äåðæàâí³ ñëóæáîâö³ ðîçóì³ëè, ùî êîíòðîëü ó
ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè º íå ëèøå çàñîáîì çàáåçïå÷åííÿ çà-
êîííîñò³ é çàõèñòó ³íòåðåñ³â äåðæàâè, à ÿâëÿº ñîáîþ ìåõà-
í³çì çàáåçïå÷åííÿ ¿õ ïðàâ ³ çàêîííèõ ³íòåðåñ³â ÿê ó ñóä³, òàê
³ â ïîçàñóäîâîìó ïîðÿäêó. Êð³ì òîãî, êîíòðîëü äîçâîëÿº çà-
ïîá³ãàòè ïðîÿâó ïðîòèïðàâíèõ ïðèâàòíèõ, ãðóïîâèõ ÷è êîð-
ïîðàòèâíèõ ³íòåðåñ³â ³ çàáåçïå÷óâàòè äîòðèìàííÿ ³íòåðåñ³â
îñîáè ³ ãðîìàäÿíèíà.

Êîíòðîëüí³ ïèòàííÿ äëÿ ñàìîïåðåâ³ðêè
1. Ó ÷îìó ïðîÿâëÿºòüñÿ äåðæàâíèé êîíòðîëü ó ñèñòåì³

äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè?
2. ×è äîö³ëüíèé, íà âàø ïîãëÿä, ñóñï³ëüíèé êîíòðîëü

ùîäî äåðæàâíî¿ ñëóæáè?
3. ßê ìîæóòü êëàñèô³êóâàòèñÿ âèäè êðîíòðîëþ?
4. Ùî ìîæå áóòè ïðåäìåòîì ñàìîêîíòðîëþ äåðæàâíîãî

ñëóæáîâöÿ?
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Ïðàêòè÷í³ çàâäàííÿ äëÿ ñàìîñò³éíî¿ ðîáîòè
Â õîä³ ñïåö³àëüíî¿ ïåðåâ³ðêè Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåð-

æàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè âèÿâëåíî, ùî êàíäèäàò íà çàéíÿòòÿ
ïîñàäè çàñòóïíèêà ãîëîâè ðàéäåðæàäì³í³ñòðàö³¿ ïðèòÿãàâñÿ
ñóäîì äî àäì³í³ñòðàòèâíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà â÷èíåíå ïðà-
âîïîðóøåííÿ, ïîâ’ÿçàíå ç êîðóïö³ºþ, ùî ïåðåäáà÷åíî ïóíê-
òîì «ã» ÷àñòèíè 3 ñòàòò³ 5 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî áîðîòüáó ç
êîðóïö³ºþ» (íàäàííÿ íåçàêîííèõ ïåðåâàã ô³çè÷íèì àáî þðè-
äè÷íèì îñîáàì ï³ä ÷àñ ï³äãîòîâêè ³ ïðèéíÿòòÿ íîðìàòèâíî-
ïðàâîâèõ àêò³â ÷è ð³øåíü). Ïîñòàíîâîþ ñóäó íàêëàäåíî àäì³-
í³ñòðàòèâíå ñòÿãíåííÿ ó ôîðì³ øòðàôó â ñóì³ 255 ãðèâåíü.
Êð³ì òîãî, öèì äåðæàâíèì ñëóæáîâöåì çàäåêëàðîâàíî äîõ³ä
íà 20% ìåíøèé, í³æ â³í îòðèìàâ. Ïðîàíàë³çóâàâøè íàâåäå-
íó ñèòóàö³þ íàäàéòå â³äïîâ³äü íà òàê³ ïèòàííÿ:

1. ßê³ ôóíêö³¿ êîíòðîëþ ðåàë³çîâàí³ â õîä³ ïåðåâ³ðêè?
2. Äî ÿêîãî âèäó êîíòðîëþ ìîæíà â³äíåñòè öþ ïåðåâ³ð-

êó?
3. Îõàðàêòåðèçóéòå ïðåäìåò êîíòðîëþ.

Ñïèñîê ðåêîìåíäîâàíî¿ ë³òåðàòóðè
1. Ãîí÷àðóê Í. Ò. Êåð³âíèé ïåðñîíàë ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæ-

áè Óêðà¿íè: ôîðìóâàííÿ òà ðîçâèòîê : ìîíîãðàô³ÿ / Í. Ò. Ãîí÷à-
ðóê. – Ä.: ÄÐ²ÄÓ ÍÀÄÓ, 2007. – 239 ñ.

2. Ãîñóäàðñòâåííàÿ êàäðîâàÿ ïîëèòèêà: êîíöåïòóàëüíûå îñ-
íîâû, ïðèîðèòåòû, òåõíîëîãèè ðåàëèçàöèè / ïîä îáù. ðåä.
Ñ. Â. Ïèðîãîâà. – Ì. : Èçä-âî ÐÀÃÑ, 1996. – 253 ñ.

3. Äóáåíêî Ñ. Ä. Äåðæàâíà ñëóæáà ³ äåðæàâí³ ñëóæáîâö³ â
Óêðà¿í³: íàâ÷.-ìåòîä. ïîñ³á. / çà çàã. ðåä. Í. Ð. Íèæíèê. – Ê.:
²í-Þðå, 1999. – 244 ñ.

4. Æåëþê Ò. Ë. Äåðæàâíà ñëóæáà : íàâ÷. ïîñ³á. / Ò. Ë. Æå-
ëþê. – Ê.: Ïðîôåñ³îíàë, 2005. – 576 ñ.

5. Ïðàâîâå ðåãóëþâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â
Óêðà¿íè; ó 2-õ ò. – À. Â. Òîëñòîóõîâ, Ò. Â. Ìîòðåíêî, Â. ². Ëóãî-
âèé [òà ³í.]. – Ê. : ÍÀÄÓ, 2004. – Ò. 1 (Á³áë³îòåêà äåðæàâíîãî
ñëóæáîâöÿ). – 868 ñ.

6. ×åðåïàíîâ Â. Â. Îñíîâû ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáû è êàäðî-
âîé ïîëèòèêè : ó÷åá. ïîñîá. äëÿ ñòóäåíòîâ âóçîâ / Â. Â. ×åðåïà-
íîâ, Â. Ï. Èâàíîâ. – Ì.: ÞÍÈÒÈ-ÄÀÍÀ, Çàêîí è ïðàâî, 2007. –
575 ñ.

7.  Ùåêèí Ã. Â. Ñîöèàëüíàÿ òåîðèÿ è êàäðîâàÿ ïîë³òèêà :
ìîíîãðàôèÿ. – Ê. : ÌÀÓÏ, 2000. – 576 ñ.
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ÒÅÌÀ 6. ÅÒÈÊÀ ÏÎÂÅÄ²ÍÊÈ ÄÅÐÆÀÂÍÎÃÎ
ÑËÓÆÁÎÂÖß

Ïëàí çàíÿòòÿ
6.1. Ïîíÿòòÿ òà ñóòí³ñòü åòèêè äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ.
6.2. Ìîðàëüí³ çàñàäè ïîâåä³íêè äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ.
6.3. Ïðàâîâå çàáåçïå÷åííÿ åòè÷íî¿ ïîâåä³íêè äåðæàâíî-

ãî ñëóæáîâöÿ.
6.4. Ìîðàëüíî-åòè÷í³ àñïåêòè ðîçâèòêó äåðæàâíî¿ ñëóæáè

â Óêðà¿í³ â óìîâàõ íàáëèæåííÿ äî ºâðîïåéñüêèõ ñòàíäàðò³â.

6. 1. Ïîíÿòòÿ òà ñóòí³ñòü åòèêè äåðæàâíîãî
ñëóæáîâöÿ
Ó ïðîöåñ³ ðåôîðìóâàííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè îäíèì ç ïåð-

øî÷åðãîâèõ çàâäàíü º ðîçðîáêà íîðì ³ âèìîã ñó÷àñíî¿ åòèêè
äåðæàâíî¿ ñëóæáè. Êëþ÷îâèìè çàñîáàìè ðåãóëþâàííÿ óïðàâ-
ë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ é ïîâåä³íêè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â òà
êîíòðîëþ çà íèìè, ùî çàáåçïå÷óþòü äîñÿãíåííÿ ö³º¿ ìåòè, º
ïðàâî é ìîðàëü.

Ìîðàëü — öå ñèñòåìà íîðì ³ ïðèíöèï³â, ÿê³ ðåãóëþþòü
ïîâåä³íêó ëþäåé ç ïîçèö³é äîáðà ³ çëà, ñïðàâåäëèâîãî ³ íåñïðà-
âåäëèâîãî. Îñíîâíà ôóíêö³ÿ ìîðàë³ ïîëÿãàº â ðåãóëÿö³¿ ëþäñü-
êî¿ ïîâåä³íêè òà ì³æîñîáèñò³ñíèõ ñòîñóíê³â. Âîíà âèêîíóº ïîçà-
³íñòèòóö³éíó òà íîðìàòèâíó ðåãóëÿö³þ. Ó ìîðàë³, ÿê ö³ë³ñíîìó
ñòðóêòóðíîìó óòâîðåíí³, âèä³ëÿþòü òàê³ îñíîâí³ åëåìåíòè:

— ìîðàëüíà ñâ³äîì³ñòü — ôîðìà ñóñï³ëüíî¿ ñâ³äîìîñò³, â
ÿê³é çíàõîäèòü ñâîº â³äîáðàæåííÿ ïîãëÿäè ³ óÿâëåííÿ, íîð-
ìè ³ îö³íêè ïîâåä³íêè îêðåìèõ ³íäèâ³ä³â, ñîö³àëüíèõ ãðóï ³
ñóñï³ëüñòâà â ö³ëîìó;

— ìîðàëüíà ä³ÿëüí³ñòü (ïðàêòèêà) — ä³ÿëüí³ñòü ëþäè-
íè, ãðóïè, ñóñï³ëüñòâà, ùî ðîçãëÿäàºòüñÿ ç òî÷êè çîðó ìîðà-
ëüíèõ ïîíÿòü, ïðèíöèï³â, ïðèéíÿòèõ â ñóñï³ëüñòâ³;

— ìîðàëüí³ â³äíîñèíè — öå ò³ çâ’ÿçêè ³ çàëåæíîñò³, ó
ÿê³ âêëþ÷àþòüñÿ ëþäè ó ïðîöåñ³ æèòòºä³ÿëüíîñò³ íà îñíîâ³
âèðîáëåíèõ ñóñï³ëüñòâîì âèìîã ³ îñîáèñòèõ ïåðåêîíàíü.

Åòèêà äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ — öå óíîðìîâàíà ìîðàëü-
íà îñíîâà äåðæàâíî-âëàäíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ùî ñòîñóºòüñÿ òàêèõ
ïðîáëåì óïðàâë³ííÿ, ÿê óñòð³é ñóñï³ëüñòâà é äåðæàâè, âçà-
ºìí³ ïðàâà òà îáîâ’ÿçêè êåð³âíèê³â ³ ãðîìàäÿí, ôóíäàìåí-
òàëüí³ ïðàâà ëþäèíè ³ ãðîìàäÿíèíà, ñï³ââ³äíîøåííÿ âîë³,
ð³âíîñò³ é ñïðàâåäëèâîñò³. Îñíîâíèìè çàâäàííÿìè åòèêè äåð-



176

æàâíîãî óïðàâë³ííÿ º ðîçðîáêà é óïðîâàäæåííÿ â ñó÷àñíó
ïðàêòèêó äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ íîâèõ ìåòîäîëîã³÷íèõ ï³ä-
õîä³â òà îá´ðóíòóâàííÿ ìîðàëüíèõ íîðì òà ö³ííîñòåé ó ñèñ-
òåì³ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ.

Åòèêà äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ — öå ñèñòåìà ïðèéíÿòèõ ³
ãëèáîêî óñâ³äîìëåíèõ íîðì ïîâåä³íêè, ïåâíèé ïîðÿäîê ä³é,
ïðàâèë âçàºìèí ³ ïðèíöèï³â äåðæàâíî-ñëóæáîâèõ â³äíîñèí,
ùî íàëåæàòü äàíîìó ñóñï³ëüñòâó ³ º íîðìàìè çàãàëüíîëþäñü-
êî¿ ìîðàë³. Ïðîôåñ³îíàë³çì ³ åôåêòèâí³ñòü ðîáîòè äåðæàâíî-
ãî ñëóæáîâöÿ — öå ïîêàçíèê éîãî ìîðàëüíîñò³, â³ðíîñò³ ñâîºìó
ïðîôåñ³éíîìó îáîâ’ÿçêó. Åòè÷í³ íîðìè ³ñíóþòü ïîçà ìåæàìè
ïîâåä³íêè, ÿêó ìîæíà îö³íèòè ç ïðàâîâî¿ ïîçèö³¿.

Åòè÷íà íîðìà ïîâåä³íêè äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ — öå åëå-
ìåíòàðíà ôîðìà ìîðàëüíî¿ âèìîãè, ÿêà º ïåâíèì âç³ðöåì ïî-
âåä³íêè, ùî â³äîáðàæàº âñòàíîâëåí³ ïîòðåáè ëþäñüêîãî ñï³â-
æèòòÿ é â³äíîñèí òà ìàº îáîâ’ÿçê³â õàðàêòåð. Äî îñíîâíèõ
ðèñ åòè÷íèõ íîðì â³äíîñÿòü îáîâ’ÿçêîâ³ñòü òà óí³âåðñàëüí³ñòü.
Âîäíî÷àñ ôîðìóâàííÿ íîâî¿ ãåíåðàö³¿ óïðàâë³íö³â çä³éñíþ-
ºòüñÿ íà îñíîâ³ ïîë³òèêè óêðà¿íñüêîãî äåðæàâîòâîðåííÿ, ÿêà
ñüîãîäí³ âèìàãàº â³ä äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ óïðàâë³íñüêî¿
êîìïåòåíö³¿ ó çä³éñíåíí³ ïîêëàäåíèõ íà íüîãî ôóíêö³é.

Ï³ä êîìïåòåíö³ºþ äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ ñë³ä ðîçóì³òè
íå ò³ëüêè íàÿâí³ñòü âñåá³÷íèõ çíàíü, à é ìîòèâàö³þ, ïñèõî-
ëîã³÷íî-ñîö³àëüí³ óñòàíîâêè, íàâè÷êè òà ö³ííîñò³. Áàçîâ³ ö³í-
íîñò³, ùî ñòàíîâëÿòü îñíîâó äåðæàâíèöüêîãî ñâ³òîãëÿäó ñëó-
æáîâö³â, öå ³ñòèííèé ïàòð³îòèçì, â³ääàí³ñòü íàðîäó, íàö³î-
íàëüíî-äóõîâíà ñâ³äîì³ñòü, ïîâàãà é â³ëüíå âîëîä³ííÿ äåðæà-
âíîþ ìîâîþ, ãîòîâí³ñòü äî â³äñòîþâàííÿ íàö³îíàëüíèõ ³íòå-
ðåñ³â, ïîë³òèêî-ïðàâîâà êóëüòóðà. Ñïåöèô³÷íèìè ö³ííîñòÿ-
ìè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â º ö³ííîñò³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ùî
ïîâ’ÿçàí³ ³ç çàãàëüíîþ óïðàâë³íñüêîþ êóëüòóðîþ (ïîë³òè÷íà
íåéòðàëüí³ñòü, ÷åñí³ñòü ³ íåï³äêóïí³ñòü, íîâå óïðàâë³íñüêå
òà åêîíîì³÷íå ìèñëåííÿ, ñóâîðå äîòðèìàííÿ çàêîííîñò³,
óïðàâë³íñüêèé ïðîôåñ³îíàë³çì, åôåêòèâí³ñòü, ÿê³ñòü, ñâîº-
÷àñí³ñòü âèêîíàííÿ ñëóæáîâèõ îáîâ’ÿçê³â).

6. 2. Ìîðàëüí³ çàñàäè ïîâåä³íêè äåðæàâíîãî
ñëóæáîâöÿ
Ìîðàëüí³ çàñàäè ïîâåä³íêè äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ âêëþ-

÷àþòü óñ³ íîðìè çàãàëüíîëþäñüêî¿ ìîðàë³. Ðîçâèòîê ìîðàëü-
íîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ìàº íàñò³ëüêè æ âàæëèâå çíà-
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÷åííÿ, ÿê ³ ðîçâèòîê éîãî ïðîôåñ³îíàë³çìó. Ìîðàëüí³ ÿêîñò³
äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ, äîòðèìàííÿ íèì íîðì ñëóæáîâî¿ åòè-
êè º ñóòòºâîþ îçíàêîþ òà ñêëàäîâîþ éîãî ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³. Äåðæàâíèé ñëóæáîâåöü ïîâèíåí ìàòè íàéâèùèé ð³-
âåíü ìîðàëüíîñò³. Ïåðåäáà÷àºòüñÿ, ùî ãðîìàäÿíèí, âñòóïàþ-
÷è íà äåðæàâíó ñëóæáó, ìàº ìîðàëüíå ïðàâî çàéíÿòè äàíó
ïîñàäó, òîáòî â³í íå ëèøå ìàº ïðîôåñ³éí³ ÿêîñò³, à é ïîçèòè-
âíî õàðàêòåðèçóºòüñÿ ç ìîðàëüíîãî áîêó, ìàº ðîçâèíåíå ïî-
÷óòòÿ ÷åñíîñò³, îáîâ’ÿçêó, ñîâ³ñò³, â³äïîâ³äàëüíîñò³ òîùî.

Âàæëèâîþ îñîáëèâ³ñòþ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ñó÷àñíîãî
äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ º íåîáõ³äí³ñòü ïîºäíàííÿ ñëóæáîâî¿
äèñöèïë³íè ç òâîð÷èì ï³äõîäîì äî ðîçâ’ÿçàííÿ åòè÷íèõ äè-
ëåì, ÿê³ ïîñò³éíî ïîñòàþòü ïåðåä äåðæàâíèì ñëóæáîâöåì ï³ä
÷àñ éîãî ðîáîòè. Äåðæàâíèé ñëóæáîâåöü ó ñâî¿é ä³ÿëüíîñò³
ïîâèíåí óíèêàòè, ç îäíîãî áîêó, ìîðàëüíîãî í³ã³ë³çìó, à ç
³íøîãî — ìîðàëüíîãî äîãìàòèçìó. Êîíñòðóêòèâíîþ àëüòåð-
íàòèâîþ òóò ìîæå áóòè ÿê³ñòü, ÿêó ìîæíà íàçâàòè åòè÷íîþ
êðåàòèâí³ñòþ.

Åòè÷íà êðåàòèâí³ñòü íàäçâè÷àéíî ïîòð³áíà ñó÷àñíèì óêðà-
¿íñüêèì äåðæàâíèì ñëóæáîâöÿì, ÿêèì äîâîäèòüñÿ ïðàöþâà-
òè â ïåðåõ³äíó äîáó, êîëè ñòàð³ ìîðàëüí³ îð³ºíòèðè ðóéíó-
þòüñÿ, à íîâ³ ùå äîñòàòíüî äîáðå íå âèêðèñòàë³çîâàí³. Íà
äóìêó ôóòóðîëîã³â, ðîçâèòîê ëþäñüêî¿ öèâ³ë³çàö³¿ ðóõàºòüñÿ
â á³ê íåóõèëüíîãî íàðîñòàííÿ ñóñï³ëüíî¿ äèíàì³êè, ùî çóìî-
âëþº ïåðåòâîðåííÿ ñóñï³ëüíî¿ ìîðàë³ íà äîñèòü íåîäíîð³äíå
é äèíàì³÷íå ÿâèùå, ó ÿêîìó àäåêâàòíî îð³ºíòóâàòèñÿ çìîæå
ò³ëüêè äåðæàâíèé ñëóæáîâåöü ç âèñîêîþ ìîðàëüíîþ êðåàòè-
âí³ñòþ.

Ñë³ä çàçíà÷èòè ³ òîé ôàêò, ùî âèìîãè, ÿê³ ñòàâèòü ñóñï³-
ëüñòâî äî äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ, áàãàòî â ÷îìó çàëåæàòü â³ä
õàðàêòåðó éîãî ä³ÿëüíîñò³ òà º á³ëüø æîðñòêèìè, í³æ äî ïå-
ðåñ³÷íèõ ãðîìàäÿí. Éäåòüñÿ ïðî â³äì³ííîñò³ î÷³êóâàíü ñóñ-
ï³ëüñòâà ùîäî ïîñëóã òà ôóíêö³é, ÿê³ çä³éñíþº ñëóæáîâåöü,
çã³äíî ç ÿêèìè ìîæíà âèîêðåìèòè âèìîãè äî:

— ñëóæáîâöÿ, ÿêèé çàéìàº ïîë³òè÷íó ïîñàäó;
— ïîñàäîâî¿ îñîáè ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ;
— ïðàö³âíèêà îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè, îðãàí³â äåðæàâ-

íîãî óïðàâë³ííÿ, äåðæàâíèõ îðãàí³çàö³é òà äåðæàâíèõ óñòà-
íîâ.

Îäíàê óñ³ âèìîãè ìàþòü ñïèðàòèñÿ íà ºäèíó óïðàâë³íñü-
êó êóëüòóðó, ùî ïåðåäáà÷àº òàê³ ìîðàëüíî-åòè÷í³ ÿêîñò³, ÿê:
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ïîë³òè÷íà çð³ë³ñòü; ïðèíöèïîâ³ñòü; ÷åñí³ñòü; ïîðÿäí³ñòü; ñà-
ìîâ³ääàí³ñòü; âïåâíåí³ñòü ó ñîá³; ñàìîêðèòè÷í³ñòü; ö³ëåñïðÿ-
ìîâàí³ñòü; ïî÷óòòÿ íîâîãî, ïðîãðåñèâíîãî; ñêðîìí³ñòü; òàêòîâ-
í³ñòü; óâàæí³ñòü; ïîçèòèâíà ìîðàëüíà åòè÷íà ïîâåä³íêà; îá³-
çíàí³ñòü ç àêòóàëüíèìè ïèòàííÿìè âíóòð³øíüî¿ ³ çîâí³øíüî¿
ïîë³òèêè; ïî÷óòòÿ ì³ðè â êîðèñòóâàíí³ îñîáèñòîþ âëàäîþ.

 Ïðîôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü íàêëàäàº íà äåðæàâíîãî ñëóæáî-
âöÿ ö³ëèé ðÿä ñïåöèô³÷íèõ ìîðàëüíèõ çîáîâ’ÿçàíü. Ïðèêëà-
äîì öüîãî º ³ñíóâàííÿ ó ñâ³òîâ³é ïðàêòèö³ åòè÷íèõ êîäåêñ³â
äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ.

6. 3. Ïðàâîâå çàáåçïå÷åííÿ åòè÷íî¿ ïîâåä³íêè
äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ
Çàêîíîäàâ÷å çàêð³ïëåííÿ åòè÷íèõ ñòàíäàðò³â äåðæàâíî¿

ñëóæáè º ñâ³ä÷åííÿì ïðàãíåííÿ äåðæàâè óòâåðäæóâàòè â ñè-
ñòåì³ äåðæàâíî-ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí ò³ ìîðàëüí³ ö³ííîñò³,
ÿêèõ ïðàãíå ñóñï³ëüñòâî, òà ï³äíåñòè ïðàâî äî ð³âíÿ ìîðàëü-
íî¿ ö³ííîñò³. Ìîðàëü ÿê ðåãóëÿòîð ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí áàçó-
ºòüñÿ íå íà ñèë³ äåðæàâíîãî ïðèìóñó, ÿê, íàïðèêëàä, ïðàâî,
à íà ñâ³äîìîñò³ ãðîìàäÿí òà íåñèëîâèõ ôîðìàõ âïëèâó: ïåðå-
êîíàíí³, íàâ³þâàíí³, íàñë³äóâàíí³, ñîö³àëüíîìó ñàíêö³îíó-
âàíí³ (ñõâàëåíí³ ñîö³àëüíî ïîçèòèâíî¿ òà îñóä³ íåãàòèâíî¿
ïîâåä³íêè) òîùî. Çàãàëîì, ìîðàëüí³ íîðìè îõîïëþþòü á³ëü-
øå êîëî íîðì, í³æ ò³, ùî îêðåñëþþòüñÿ ÷èííèì ïðàâîâèì
ïîëåì. Òîìó ïðàâîâà ðåãóëÿö³ÿ º íåîáõ³äíîþ, àëå íåäîñòàò-
íüîþ óìîâîþ åôåêòèâíîãî âèêîíàííÿ äåðæàâíèì ñëóæáîâ-
öåì ñâî¿õ ïðîôåñ³éíèõ ôóíêö³é. Ïðàâîâà êîìïåòåíòí³ñòü äåð-
æàâíîãî ñëóæáîâöÿ ïîâèííà îáîâ’ÿçêîâî ïîºäíóâàòèñÿ ç íà-
ÿâí³ñòþ â íüîãî  âèñîêîðîçâèíåíî¿ åòè÷íî¿ êîìïåòåíòíîñò³.

Ó ìîòèâàö³éíîìó ïëàí³ âèñîêèé ðîçâèòîê ïðàâîâî¿ òà ñïå-
ö³àëüíî-ïðîôåñ³éíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ
ìîæå ïðèíîñèòè êîðèñòü äåðæàâ³ é ñóñï³ëüñòâó òîä³, êîëè
ïîºäíóºòüñÿ ç âèñîêîþ ìîðàëüíîþ ñâ³äîì³ñòþ. Â ³íøîìó ðàç³
ïðîôåñ³éíà òà ïðàâîâà êîìïåòåíòí³ñòü ìîæå ñëóãóâàòè àìî-
ðàëüíèì ö³ëÿì (íàäì³ðíîìó ïðàãíåííþ äî îñîáèñòîãî çáàãà-
÷åííÿ, âëàäè òîùî) ³ çàâäàâàòè ñóñï³ëüñòâó á³ëüøå øêîäè,
í³æ êîðèñò³. Ïðè öüîìó òàêà øêîäà  ïîòåíö³éíî ìîæå áóòè
òèì á³ëüøîþ, ÷èì á³ëüøå ðîçâèíóò³ íåãàòèâí³ ìîðàëüí³ ÿêîñò³
ó äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ.

Çàçíà÷èìî, ùî çàïðîâàäæåííÿ ñèñòåìè ìîðàëüíèõ ö³í-
íîñòåé, ÿê³ íàáóâàþòü ñèñòåìàòèçàö³¿ ó ïðàâèëàõ ïîâåä³íêè
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ñëóæáîâö³â ÷åðåç ñòâîðåííÿ åòè÷íîãî êîäåêñó, º îäíèì ³ç
ìàã³ñòðàëüíèõ íàïðÿì³â óäîñêîíàëåííÿ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ êóëü-
òóðè ³ñíóþ÷î¿ ãåíåðàö³¿ óïðàâë³íö³â, à òàêîæ îñíîâîþ ôîð-
ìóâàííÿ ñó÷àñíî¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè. Êîäåêñè ïîâåä³íêè äåð-
æàâíèõ ñëóæáîâö³â ³ñíóþòü â áàãàòüîõ êðà¿íàõ, ³ âêëþ÷àþòü
ïðàâîâ³ é ìîðàëüí³ íîðìè, ïðèéíÿò³ â äåðæàâ³ â äàíèé ïåð³-
îä ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà.

Ïðåäìåòîì ðåãóëþâàííÿ êîäåêñó ïîâåä³íêè º ïðèâ³ëå¿
äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, à òàêîæ ïîðÿäîê îáðîáêè òà îïðàöþ-
âàííÿ ñëóæáîâî¿ ³íôîðìàö³¿. Ìåòîþ êîäåêñó º âñòàíîâëåííÿ
äëÿ âñ³õ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â óí³ô³êîâàíèõ ïðàâèë ñëóæ-
áîâî¿ ïîâåä³íêè. Ö³ ïðàâèëà ðîáëÿòü ä³ÿëüí³ñòü ñëóæáîâö³â
á³ëüø â³äïîâ³äàëüíîþ, ïðîçîðîþ, ï³äêîíòðîëüíîþ òà ï³äçâ³ò-
íîþ ãðîìàäÿíàì òà ñïðèÿþòü ôîðìóâàííþ ïåâíîãî ñòèëþ ïî-
âåä³íêè äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ, ùî â³äïîâ³äàº ö³ííîñòÿì òà
ïðèíöèïàì ÿê äåðæàâíî¿ ñëóæáè, òàê ³ î÷³êóâàííÿì ñóñï³-
ëüñòâà â äàíèé ïåð³îä ðîçâèòêó äåðæàâè.

Íàäçâè÷àéíî âàæëèâèì ìîìåíòîì åòè÷íîãî êîäåêñó äåð-
æàâíîãî ñëóæáîâöÿ º òå, ùî â ðàç³ âèíèêíåííÿ ìîðàëüíîãî
êîíôë³êòó ì³æ îñîáèñòèìè ³íòåðåñàìè àáî ïåðåêîíàííÿìè ³
ñëóæáîâèìè îáîâ’ÿçêàìè äåðæàâíèé ñëóæáîâåöü ïîâèíåí íå
ïðèõîâóâàòè éîãî, à ïîâ³äîìèòè êåð³âíèöòâî. Ó ðÿä³ âèïàä-
ê³â ïåðåäáà÷åíà ñèòóàòèâíà çàì³íà òàêîãî ñëóæáîâöÿ ³íøèì.
²íîä³ äåðæàâíèé ñëóæáîâåöü ìîæå óíèêíóòè âèêîíàííÿ ìî-
ðàëüíî íåïðèéíÿòèõ äëÿ íüîãî îáîâ’ÿçê³â ëèøå øëÿõîì â³ä-
ñòàâêè.

Â Óêðà¿í³ Çàãàëüí³ ïðàâèëà ïîâåä³íêè äåðæàâíîãî ñëóæ-
áîâöÿ ñõâàëåí³ Êîîðäèíàö³éíîþ ðàäîþ ç ïèòàíü äåðæàâíî¿
ñëóæáè ïðè Ïðåçèäåíòîâ³ Óêðà¿íè 18 âåðåñíÿ 2000 ð. ³ çà-
òâåðäæåí³ íàêàçîì Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè
Óêðà¿íè â³ä 23 æîâòíÿ 2000 ð. ¹ 59.

6. 4. Ìîðàëüíî-åòè÷í³ àñïåêòè ðîçâèòêó äåðæàâíî¿
ñëóæáè â Óêðà¿í³ â óìîâàõ íàáëèæåííÿ
äî ºâðîïåéñüêèõ ñòàíäàðò³â
Ðåôîðìóâàííÿ ñèñòåìè äåðæàâíî¿ âëàäè â Óêðà¿í³ ç ïî-

çèö³¿ ¿¿ äåìîêðàòèçàö³¿ òà íàáëèæåííÿ äî ºâðîïåéñüêîãî àä-
ì³í³ñòðàòèâíî-ïðàâîâîãî ïðîñòîðó îáóìîâèëî ïîòðåáó âäîñêî-
íàëåííÿ ìîðàëüíî-åòè÷íî¿ ñêëàäîâî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³
ó ñôåð³ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, ÿêó ñë³ä ðîçãëÿäàòè íå ò³ëü-
êè ÿê çàñ³á ðåãóëÿö³¿ ïîâåä³íêè ïðåäñòàâíèê³â îðãàí³â âëà-
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äè, àëå é ÿê ñïîñ³á ôîðìóâàííÿ ¿¿ àâòîðèòåòó é äîâ³ðè äî íå¿
ç áîêó ãðîìàäÿí. Âîäíî÷àñ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷í³ ïåðåòâîðåí-
íÿ â êðà¿í³ àêòóàë³çóâàëè ïèòàííÿ ïðåñòèæíîñò³ òà ïðèâàá-
ëèâîñò³ ðîáîòè â îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âëàäè òà ì³ñöåâîãî ñàìî-
âðÿäóâàííÿ, íîðìàòèâíîãî çàêð³ïëåííÿ â³äïîâ³äíîãî ñîö³à-
ëüíîãî ñòàòóñó äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â òà ïîñàäîâèõ îñ³á îðãà-
í³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ. Ïðîòå ñîö³àëüíà çíà÷óù³ñòü
äåðæàâíî-óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ â Óêðà¿í³ äî öüîãî ÷àñó
íå ï³äêð³ïëåíà ïåâíèìè àòðèáóòàìè ïàðòíåðñüêèõ â³äíîñèí
ì³æ âëàäîþ é ãðîìàäÿíàìè, ðîçóì³ííÿì ôóíêö³îíàëüíîãî
ïðèçíà÷åííÿ òà â³äïîâ³äíèì ñòàâëåííÿì äî ðîë³ îðãàí³â äåð-
æàâíî¿ âëàäè òà îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ â æèòò³
ñóñï³ëüñòâà òà ëþäèíè. Ñåðåä öèõ àòðèáóò³â º âèÿâ äîâ³ðè
ãðîìàäÿí âëàä³, ùî ìàº áóäóâàòèñÿ íà àäåêâàòíîìó ç³ñòàâ-
ëåíí³ ñóñï³ëüíèõ î÷³êóâàíü òà âèïðàâäàíèõ ä³é âëàäè. Òðà-
äèö³¿ äåìîêðàòè÷íîãî âðÿäóâàííÿ â êðà¿íàõ ªâðîïè òà ñâ³òó,
ùî ñôîðìóâàëèñÿ ïðîòÿãîì äðóãî¿ ïîëîâèíè ÕÕ ñò., çäåá³ëü-
øîãî ãðóíòóþòüñÿ íà êðåäèò³ äîâ³ðè ãðîìàäÿí, ÷èì ï³äêðåñ-
ëþºòüñÿ âàæëèâ³ñòü ³ ôîðìè âçàºìîä³¿, ³ ¿¿ ê³íöåâà ìåòà —
çàáåçïå÷åííÿ ïîòðåáè ãðîìàäÿí ó äåðæàâíèõ ïîñëóãàõ. Âòðà-
òà êðåäèòó äîâ³ðè îçíà÷àº íåä³ºçäàòí³ñòü, íååôåêòèâí³ñòü
îðãàí³â óðÿäóâàííÿ ³ â³äñóòí³ñòü ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøîãî
ïåðåáóâàííÿ ïðè âëàä³, îñê³ëüêè äóìêà ãðîìàäÿí âïëèâàº íà
õàðàêòåð ä³ÿëüíîñò³ âëàäíèõ îñ³á, âèçíà÷àº ¿¿ íàïðÿìè.

Ìåõàí³çìè ìîðàëüíî¿ ðåãóëÿö³¿ ïîâåä³íêè ñëóæáîâö³â
íàáóâàþòü âàãè ó ïðîöåñ³ âçàºìîâ³äíîñèí ãðîìàäÿí ³ ïðåä-
ñòàâíèê³â îðãàí³â âëàäè. Íàñïðàâä³ éäåòüñÿ ïðî ñï³ââ³äíî-
øåííÿ â³ðè, äîâ³ðè ³ ä³é. Ãîëîâíîþ îçíàêîþ ãðîìàäÿíñüêîãî
ñóñï³ëüñòâà º ôîðìóâàííÿ ñîö³àëüíèõ ìåõàí³çì³â «â³äïóùåí-
íÿ ãð³õ³â» — âèçíàííÿ ïðàâà íà ïîìèëêó, àëå äëÿ òèõ, êîãî
çíàºø áåçïîñåðåäíüî. Ïóáë³÷íå âèçíàííÿ òàêèõ ïîìèëîê º
ñâîãî ðîäó «ñïîâ³ääþ» ïåðåä ëþäüìè. Öÿ ïóáë³÷í³ñòü ³ º ñâîº-
ð³äíîþ «ñîâ³ñòþ». Îáãîâîðåííÿ ñóñï³ëüíî çíà÷óùèõ ïðîáëåì
º ôîðìîþ ï³äãîòîâêè êîëåã³àëüíî ïðèéíÿòèõ ð³øåíü, çà íàñ-
ë³äêè ÿêèõ ó òàêîìó ðàç³ â³äïîâ³äàº âñÿ ãðîìàäà. Ñï³ââ³äíî-
øåííÿ ïîíÿòü «ïðîôåñ³éíà ãîðä³ñòü» òà «ïðîôåñ³éíà íåïðè-
äàòí³ñòü» ó öüîìó êîíòåêñò³ âèñòóïàþòü îñíîâíèìè âàæåëÿ-
ìè ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ ñîö³àëüíîãî óïðàâë³ííÿ.

Ñõèëüí³ñòü òà ïðèäàòí³ñòü îñîáè äî óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ âèçíà÷àº ¿¿ ïðîôåñ³éíå çäîðîâ’ÿ. Äóõîâí³ íàñòàíîâè äåð-
æàâíîãî ñëóæáîâöÿ ÿê îñîáèñòîñò³ âèñòóïàþòü ïåðåäóìîâàìè
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ïðîôåñ³éíî¿ åòèêè. Â³ò÷èçíÿíà òà ºâðîïåéñüêà ³ñòîð³ÿ ñâ³ä-
÷èòü ïðî ïåðìàíåíòíèé ïðîöåñ áîðîòüáè ³äåé áþðîêðàòèçìó
é ìåíåäæåðèçìó â îðãàíàõ âëàäè, ùî îáóìîâëåíî ïåâíîþ çà-
ìêíóò³ñòþ ñèñòåìè äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, íåàäåêâàòíèì
ñòèëåì âçàºìîä³¿ âñåðåäèí³ óñòàíîâ îäí³º¿ ñôåðè óïðàâë³ííÿ
(êîðïîðàòèâí³ñòü), íàÿâí³ñòþ îðãàí³çàö³éíî-ðîçïîðÿä÷èõ ïî-
âíîâàæåíü, à òàêîæ ñïåö³àëüíèìè ñîö³àëüíèì ³ ïðàâîâèì ñòà-
òóñîì (÷åðåç âñòàíîâëåí³ çàêîíîì ïðàâà òà îáîâ’ÿçêè, ïîâíî-
âàæåííÿ, ãàðàíò³¿ òîùî), ð³âíåì â³äïîâ³äàëüíîñò³ (÷åðåç âñòà-
íîâëåí³ çàêîíîì ì³ðè â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ä³¿ àáî áåçä³ÿëü-
í³ñòü) ùîäî çàáåçïå÷åííÿ ÿê³ñíèìè ïîñëóãàìè íàñåëåííÿ
òîùî.

Âèñîêà øêàëà âèìîã, íå ï³äòâåðäæåíèõ íàÿâíèìè ÿêîñ-
òÿìè é õàðàêòåðèñòèêàìè îñîáè, ÿêà íà öåé ÷àñ çàéìàº çà-
çíà÷åíó ïîñàäó, çâîäèòü íàí³âåöü ïðàêòè÷íå çíà÷åííÿ «Äî-
â³äíèêà òèïîâèõ ïðîôåñ³éíî-êâàë³ô³êàö³éíèõ õàðàêòåðèñòèê
ïîñàä äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â», îñê³ëüêè ³ ñàì ñëóæáîâåöü, ³
éîãî êåð³âíèê ðîçóì³þòü «óìîâí³ñòü» ñèòóàö³¿. Ó òàêîìó âè-
ïàäêó ³ñíóþ÷³ ïðîôåñ³éíî-êâàë³ô³êàö³éí³ õàðàêòåðèñòèêè
ìîæóòü ³ ïîâèíí³ âèñòóïàòè ÿê ôîðìàëüí³ îð³ºíòèðè â çàãà-
ëüíîìó ïðîöåñ³ ïîë³ïøåííÿ êàäðîâîãî ñêëàäó äåðæàâíî¿ ñëó-
æáè, ó òîìó ÷èñë³ é ó ðàç³ âèêîðèñòàííÿ ¿õ ï³ä ÷àñ çä³éñíåí-
íÿ ïðîöåäóðè «ñåëåêö³¿» äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â íà âñ³õ ¿¿
åòàïàõ: äîáîðó, â³äáîðó, íàáîðó íà ñëóæáó, ùîð³÷íî¿ îö³íêè,
àòåñòàö³¿, ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿, ïðîñóâàííÿ ïî ñëóæá³.
Ç³ñòàâëåííÿ âèìîã ³ íàÿâíèõ ìîæëèâîñòåé ïîòðåáóº çîñåðå-
äæåííÿ óâàãè íà òàêèõ ïðîáëåìàõ: âèñîêèé òåìï çì³í âèìîã
äî êàòåãîð³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, íèçüêèé «çàïàñ ì³öíîñò³»
ïðîôåñ³éíèõ òà ä³ëîâèõ ÿêîñòåé ó ïåðåâàæíî¿ ÷àñòèíè äåð-
æàâíèõ ñëóæáîâö³â, ïàä³ííÿ ïðåñòèæó é çíåö³íåííÿ ïîíÿò-
òÿ «ïðîôåñ³éíà êàð’ºðà». Òîìó âàæëèâèì º ñòâîðåííÿ òàêî¿
ñèñòåìè ôîðìóâàííÿ ÿêîñòåé óïðàâë³íñüêèõ êàäð³â, ¿õ âèõî-
âàííÿ, ÿêà á äîçâîëèëà ñïðÿìóâàòè êåð³âíèê³â îðãàí³â äåð-
æàâíî¿ âëàäè òà ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ íà ï³äòðèìêó é
íàñë³äóâàííÿ åòè÷íèõ ïðèíöèï³â. Ç ö³ºþ ìåòîþ äîö³ëüíî
âèêîðèñòàòè òàê³ ïðîöåäóðè, ÿê ñòâîðåííÿ áàíêó êâàë³ô³êà-
ö³éíèõ îö³íîê äëÿ âèñóíåííÿ íà ïîñàäè, ñèñòåìè ïîçèòèâíî¿
ìîòèâàö³¿, âèêîðèñòàííÿ ìîí³òîðèíãîâèõ äîñë³äæåíü, ðåéòè-
íãîâèõ îö³íîê çà ðåçóëüòàòàìè íàâ÷àííÿ, ñîö³îëîã³÷íèõ äî-
ñë³äæåíü, êîìïëåêñíèõ ìåòîä³â îö³íþâàííÿ êåð³âíèêà â äåð-
æàâíîìó óïðàâë³íí³.
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ªâðîïåéñüêèé äîñâ³ä ñâ³ä÷èòü ïðî âäàë³ ðåàë³çàö³¿ ïðî-
ãðàì — ÿê ó ìîðàëüíîìó, òàê ³ ìàòåð³àëüíîìó àñïåêò³, íà
ì³ñöåâîìó ð³âí³, íà â³äíîñíî íåâåëèê³é òåðèòîð³¿ ç ïåâíîþ
(ñòàá³ëüíîþ) ê³ëüê³ñòþ íàñåëåííÿ, îðãàíàìè ì³ñöåâîãî ñàìî-
âðÿäóâàííÿ, íàä³ëåíèìè â³äïîâ³äíèìè ïîâíîâàæåííÿìè ùîäî
ïðîÿâó, â³äñòîþâàííÿ ³í³ö³àòèâ òà ¿õ ðåñóðñíîãî çàáåçïå÷åí-
íÿ. Éäåòüñÿ ïðî äîñÿãíåííÿ â³äïîâ³äíîãî ð³âíÿ äåöåíòðàë³-
çàö³¿ òà äåëåãîâàí³ íà ì³ñöÿ ïîâíîâàæåííÿ. Ç ö³ºþ ìåòîþ
ïðîïîíóºòüñÿ ðîçðîáèòè Òèïîâèé êîäåêñ ÷åñò³ ïîñàäîâî¿ îñî-
áè ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ ç ïîäàëüøèì ñàìîñò³éíèì óïðî-
âàäæåííÿì òà âèðîáëåííÿì íà éîãî îñíîâ³ âëàñíîãî êîäåêñó
äîáðî÷åñíî¿ ïîâåä³íêè ñï³âðîá³òíèê³â îðãàíó ì³ñöåâîãî ñàìî-
âðÿäóâàííÿ. Ó òàêèé ñïîñ³á çáåð³ãàºòüñÿ ïðèíöèï äîáðîâ³ëü-
íîñò³, óïðîâàäæóºòüñÿ ïðèíöèï ³í³ö³àòèâíîñò³ òà ñâ³äîìî¿
ï³äòðèìêè, äîäåðæàííÿ åòè÷íèõ ïðèíöèï³â, ÿê³ íàáóâàþòü
îçíàê «êîðïîðàòèâíî¿» ÷åñò³.

Íàëàãîäæåííÿ ò³ñíî¿ ñï³âïðàö³ îðãàí³â ñàìîâðÿäóâàííÿ
òà ãðîìàäÿí ñïðèÿòèìå ôîðìóâàííþ êðåäèòó äîâ³ðè – îñíî-
âè ïîë³òè÷íîãî óïðàâë³ííÿ â çàõ³äíîºâðîïåéñüêèõ êðà¿íàõ.
Ãîëîâíó ðîëü ó ôîðìóâàíí³ êðåäèòó äîâ³ðè ìîæóòü ç³ãðàòè:
ïóáë³÷íà ôîðìà ïðèíåñåííÿ ïðèñÿãè äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ
³ç â³äïîâ³äíèì äîêóìåíòóâàííÿì, óðî÷èñòîñòÿìè òà òðàíñëÿ-
ö³ºþ ÇÌ², à òàêîæ îïðèëþäíåííÿ äîõîä³â ñëóæáîâö³â. Ðåàë³-
çàö³ÿ çàïðîïîíîâàíèõ çàõîä³â îáóìîâèòü ï³äâèùåííÿ ïðîôå-
ñ³îíàë³çìó, ìîðàëüíî-åòè÷íèõ ÿêîñòåé äåðæàâíèõ ñëóæáîâ-
ö³â òà êåð³âíîãî ïåðñîíàëó äåðæàâíî¿ ñëóæáè, çàáåçïå÷åííÿ
äîòðèìàííÿ çàêîíîäàâñòâà, íåâèêîíàííÿ íîðì ÿêîãî îñòàí-
í³ì ÷àñîì ñòàëî íàéñåðéîçí³øîþ ïðîáëåìîþ ðîçáóäîâè óêðà-
¿íñüêî¿ äåðæàâè.

Êîíòðîëüí³ ïèòàííÿ äëÿ ñàìîïåðåâ³ðêè
1. Äàéòå âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ «ìîðàëü» òà îêðåñë³òü éîãî

îñíîâí³ åëåìåíòè.
2. Ó ÷îìó ïîëÿãàº çì³ñò åòè÷íî¿ ïîâåä³íêè äåðæàâíîãî

ñëóæáîâöÿ?
3. ßê³ ìîðàëüíî-åòè÷í³ ÿêîñò³ ïîâèíåí ìàòè äåðæàâíèé

ñëóæáîâåöü?
4. ßê³ äîêóìåíòè ô³êñóþòü îñíîâí³ âèìîãè åòè÷íî¿ ïîâå-

ä³íêè äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ?
5. Îõàðàêòåðèçóéòå ñó÷àñí³ ìåõàí³çìè ìîðàëüíî¿ ðåãó-

ëÿö³¿ ïîâåä³íêè ÷èíîâíèê³â.
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Ïðàêòè÷í³ çàâäàííÿ äëÿ ñàìîñò³éíî¿ ðîáîòè
Íà÷àëüíèê â³ää³ëó ì³í³ñòåðñòâà, ä³çíàâøèñü ïðî òå, ùî

ï³äëåãëèé éîìó ãîëîâíèé ñïåö³àë³ñò Ï. ïåðåäàâ â îäíó ³ç
ãàçåò ïðîåêò íàêàçó ì³í³ñòðà, â³äñòîðîíèâ éîãî â³ä ïîñàäè
òåðì³íîì íà 1 ì³ñÿöü, à ïî çàê³í÷åíí³ öüîãî òåðì³íó îãîëî-
ñèâ ïîïåðåäæåííÿ ïðî íåïîâíó ñëóæáîâó â³äïîâ³äí³ñòü.

1. Ïðîàíàë³çóéòå ñèòóàö³þ.
2. ßê³ åòè÷í³ òà ÿê³ ïðàâîâ³ íîðìè ïîðóøèâ ãðîìàäÿíèí Ï.?

Ñïèñîê ðåêîìåíäîâàíî¿ ë³òåðàòóðè
1. Çàãàëüí³ ïðàâèëà ïîâåä³íêè äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ : íà-

êàç Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè â³ä 23 æîâò.
2000 ð. ¹ 59. – Ðåæèì äîñòóïó: http:www.guds.gov.ua

2. Äóáåíêî Ñ. Ä. Äåðæàâíà ñëóæáà ³ äåðæàâí³ ñëóæáîâö³ â
Óêðà¿í³: íàâ÷.-ìåòîä. ïîñ³á. / çà çàã. ðåä. Í. Ð. Íèæíèê. – Ê. :
²í-Þðå, 1999. – 244 ñ.

3. Åòèêà ïîâåä³íêè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â. – Ê. : Àñîö³àö³ÿ
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Ê. : Ïðîôåñ³îíàë, 2005. – 576 ñ.

5. Ìîðàëüíî-åòè÷í³ çàñàäè ðîçâèòêó äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óê-
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8. Ïðàâîâå ðåãóëþâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â
Óêðà¿íè: ó 2-õ ò. / À. Â. Òîëñòîóõîâ, Ò. Â. Ìîòðåíêî, Â. ². Ëóãî-
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ÒÅÌÀ 7. ÇÀÐÓÁ²ÆÍÈÉ ÄÎÑÂ²Ä ÎÐÃÀÍ²ÇÀÖ²¯
ÒÀ ÔÓÍÊÖ²ÎÍÓÂÀÍÍß ÄÅÐÆÀÂÍÎ¯ ÑËÓÆÁÈ

Ïëàí çàíÿòòÿ
7.1. Ñèñòåìè äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ¿õ ðîçâèòîê ³ ñï³â³ñíó-
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7. 1. Ñèñòåìè äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ¿õ ðîçâèòîê
³ ñï³â³ñíóâàííÿ
Äåðæàâíà ñëóæáà º îäí³ºþ ç íàéâàæëèâ³øèõ ï³äñèñòåì

ñóñï³ëüñòâà, â ÿê³é ïðàöþþòü ñîòí³ òèñÿ÷ ñëóæáîâö³â. Çàëå-
æíî â³ä óìîâ ³ ñàìîãî ðîçóì³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè âîíè ñòà-
íîâëÿòü â ð³çíèõ êðà¿íàõ â³ä 5 äî 20 ³ á³ëüøå â³äñîòê³â çà-
éíÿòîãî íàñåëåííÿ. Âîäíî÷àñ ó çàõ³äíîºâðîïåéñüêèõ äåðæà-
âàõ íå ³ñíóº ºäèíîãî ñòàíäàðòó âèçíà÷åííÿ ïðèíàëåæíîñò³
ïðàö³âíèêà äî äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â. ²ñíóþ÷³ â äåìîêðàòè-
÷íèõ êðà¿íàõ ñâ³òó ñèñòåìè äåðæàâíî¿ ñëóæáè óìîâíî ïîä³-
ëÿþòü íà äåê³ëüêà òèï³â (ðèñ. 7. 1).
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Çàêðèò³ ñèñòåìè îðãàí³çàö³¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè âïðîâà-
äæåí³ ó Ôðàíö³¿ òà ßïîí³¿. Äëÿ çàêðèòî¿ ìîäåë³ äåðæàâíî¿
ñëóæáè õàðàêòåðí³ òàê³ ðèñè:

— ðîçïîä³ë íà êëàñè (âèùèé, ñåðåäí³é, íèæí³é) çàëåæ-
íî â³ä îñâ³òí³õ ð³âí³â;

— ïåâí³ îáìåæåííÿ ìîá³ëüíîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ó
ñòðóêòóð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè;

— âèñîêèé ïðåñòèæ ³ ñòàòóñ åë³òè íà âèùèõ ð³âíÿõ äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè;

— ïîë³òè÷íà íåéòðàëüí³ñòü òà ñîö³àëüíà çàõèùåí³ñòü,
âïåâíåí³ñòü ó ðîáîò³;

— äîñâ³ä ³ ð³âåíü êâàë³ô³êàö³¿ ÿê îñíîâà äëÿ ï³äâèùåí-
íÿ;

— ñóâîðèé êîäåêñ ïîâåä³íêè òà ìîðàë³.
Â³äêðèòà ñèñòåìà äåðæàâíî¿ ñëóæáè ôóíêö³îíóº â Ñïî-

ëó÷åíèõ Øòàòàõ Àìåðèêè. Äëÿ â³äêðèòî¿ ñèñòåìè äåðæàâíî¿
ñëóæáè õàðàêòåðí³ òàê³ ðèñè:

— íàäàííÿ ïîâíîâàæåíü, íåîáõ³äíèõ äëÿ âèêîíàííÿ
óïðàâë³íñüêèõ ôóíêö³é;

— óïåâíåí³ñòü ó ñëóæáîâöÿõ, ÿê³ ¿¿ çä³éñíþþòü;
— çàñòîñóâàííÿ ìåòîäèê îö³íêè ïîêàçíèê³â ä³ÿëüíîñò³;
— ñèñòåìà çàñëóã ÿê êðèòåð³¿ äëÿ ï³äâèùåííÿ ïî ñëóæá³;
— ìîæëèâ³ñòü çâ³ëüíåííÿ çà íåäîñòàòí³ ïîêàçíèêè ä³ÿ-

ëüíîñò³.
Ðîçâèòîê ³íñòèòóòó äåðæàâíî¿ ñëóæáè ó ñâ³òîâ³é ïðàê-

òèö³ õàðàêòåðèçóºòüñÿ íàïðÿìêàìè, âèçíà÷åíèìè êîíòèíåí-
òàëüíîþ òà àíãëîñàêñîíñüêîþ ìîäåëÿìè.

Êîíòèíåíòàëüí³é ìîäåë³ â³äïîâ³äàº ñèñòåìà êàð’ºðíî¿
äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ÿêà ïåðåäáà÷àº, ùî äåðæàâí³ ñëóæáîâö³
âñòóïàþòü íà äåðæñëóæáó íà âåñü ïåð³îä ñâîº¿ ïðîôåñ³éíî¿
êàð’ºðè, ï³ä ÷àñ ÿêî¿ âîíè ïîñòóïîâî ïðîñóâàþòüñÿ ïî ñëóæá³.
Â óìîâàõ êàð’ºðíî¿ ñèñòåìè ïðàö³âíèê, ïðèçíà÷åíèé íà äåð-
æàâíó ñëóæáó, ïðîâîäèòü óñå ñâîº ïðîôåñ³éíå æèòòÿ â îðãà-
í³çàö³¿ ç âèçíà÷åíîþ ³ºðàðõ³ºþ. Îðãàí³çàö³ÿ çàáåçïå÷óº ïåâ-
íèé àâòîìàòèçì éîãî ïðîñóâàííÿ ñëóæáîâèìè ñõîäàìè. Êà-
ð’ºðíå ïðîñóâàííÿ äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ âèçíà÷àºòüñÿ ðå-
çóëüòàòàìè âíóòð³øí³õ êîíêóðñ³â, ùî çóìîâëþþòü ïðîñóâàí-
íÿ ïî ñëóæá³ íàéá³ëüø çä³áíèõ ³ ã³äíèõ.

Àíãëîñàêñîíñüê³é ìîäåë³ â³äïîâ³äàº ñèñòåìà äåðæàâíî¿
ñëóæáè çà êîíòðàêòîì (äîãîâîðîì), çà ÿêî¿ ïðàö³âíèêè çà
êîíòðàêòîì íàéìàþòüñÿ íà êîíêðåòí³ ïîñàäè â³äïîâ³äíî äî
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îñâ³òíüîãî ð³âíÿ é ïðîôåñ³éíèõ íàâè÷îê. Çà òàêî¿ ñèñòåìè
â³äñóòí³ ´àðàíò³¿ ùîäî ïðîñóâàííÿ ïî ñëóæá³, îñê³ëüêè ïðî-
õîäæåííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè âèçíà÷àºòüñÿ êàòàëîãîì äåðæà-
âíèõ ïîñàä, ó ÿêîìó ñôîðìóëüîâàí³ óìîâè äëÿ çàéíÿòòÿ êîæ-
íî¿ ç íèõ. Ë³êâ³äàö³ÿ ïîñàäè îçíà÷àº ïðèïèíåííÿ òðóäîâèõ
â³äíîñèí ç³ ñëóæáîâöåì.

Ó êðà¿íàõ ªÑ ç êëàñè÷íîþ êàð’ºðíîþ ìîäåëëþ (Ôðàíö³ÿ,
Í³ìå÷÷èíà, ²ñïàí³ÿ, Ëþêñåìáóðã, Áîëãàð³ÿ, Ðóìóí³ÿ, Ñëî-
âà÷÷èíà) ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ãàðàíòóº ðîáîòó
âïðîäîâæ æèòòÿ, çàáåçïå÷åííÿ êàð’ºðíîãî çðîñòàííÿ òîùî ³
îð³ºíòîâàíà íà áåçïåêó, ð³âí³ñòü òà çàõèñò. Ñåðåä êðà¿í ªÑ
êëàñè÷í³ ïîñàäîâ³ ñèñòåìè ìàþòü Øâåö³ÿ ³ Ãîëëàíä³ÿ. Ðÿä
õàðàêòåðíèõ ðèñ ïîñàäîâî¿ ìîäåë³ ïðèòàìàíí³ ñèñòåìàì â
²òàë³¿, Ô³íëÿíä³¿, Âåëèêîáðèòàí³¿, Åñòîí³¿.

Ó ïîñàäîâ³é ìîäåë³ â îñíîâó ïîêëàäåí³: îð³ºíòàö³ÿ íà ðè-
íîê ïðàö³, êîíêðåòí³ñòü ïîñàäè, ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³, ð³â-
í³ñòü ó ïåíñ³éíîìó çàáåçïå÷åíí³. Ö³êàâèì º òå, ùî äâ³ êðà¿-
íè ç ïîñàäîâèìè ñèñòåìàìè – Âåëèêà Áðèòàí³ÿ òà Í³äåðëàí-
äè – ïàðàëåëüíî âèð³øèëè óòâîðèòè åë³òíó âèùó äåðæàâíó
ñëóæáó (Senior Civil Service), ÿêà â³äð³çíÿºòüñÿ â áàãàòüîõ
àñïåêòàõ â³ä ³íøèõ ï³äðîçä³ë³â äåðæàâíî¿ ñëóæáè. Ó öèõ
êðà¿íàõ âèð³øèëè, ùî, íåçâàæàþ÷è íà ñóâîðå îáìåæåííÿ
äåÿêèõ íåçàëåæíèõ ïîñàä äåðæàâíî¿ ñëóæáè, îñòàíí³ ìàþòü
äîòðèìóâàòèñÿ îñîáëèâèõ ñòðóêòóðíèõ ïðèíöèï³â òà îñíîâ-
íèõ åòè÷íèõ íîðì, à îñîáè, ïðèçíà÷åí³ íà âèù³ êåð³âí³ ïîñà-
äè, ïîâèíí³ âèêîíóâàòè ñâî¿ îáîâ’ÿçêè ñóìë³ííî òà ÿê³ñíî.

Á³ëüø³ñòü êðà¿í ªÑ ìàþòü çì³øàíó ìîäåëü ñèñòåìè äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè, çíàõîäÿòüñÿ äåñü ïîñåðåäèí³ ì³æ êàð’ºðíîþ
òà ïîñàäîâîþ ôîðìàìè.

Ó ïðîôåñ³éí³é ñèñòåìè îðãàí³çàö³¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè â³ä
äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â âèìàãàþòüñÿ ïåðåâàæíî ïðîôåñ³éí³
ÿêîñò³. Ó ïàðò³éí³é – ïîë³òè÷í³. Ïîë³òè÷í³ ÷èíîâíèêè, ÿê
ïðàâèëî, çàéìàþòü âèù³ äåðæàâí³ ïîñàäè, ùî äîçâîëÿþòü ¿ì
ó ðàìêàõ êîíñòèòóö³¿ ïðîâîäèòè â æèòòÿ ñâ³é ïàðò³éíî-ïîë³-
òè÷íèé êóðñ.

Â àñèì³ëüîâàíèõ ñèñòåìàõ äåðæàâíî¿ ñëóæáè îñíîâí³
ïðàâà é îáîâ’ÿçêè ñëóæáîâö³â âèïëèâàþòü, â îñíîâíîìó, ç
íîðì òðóäîâîãî ïðàâà, ùî ïîøèðþþòüñÿ íà âñ³õ ïðàö³âíèê³â.
Ó äèôåðåíö³éîâàíèõ ñèñòåìàõ îñíîâíèì äëÿ äåðæàâíèõ ñëó-
æáîâö³â º ñïåö³àëüíå ïðàâîâå ðåãóëþâàííÿ (ñëóæáîâå ïðàâî)
³ ïðàâîâèé ñòàòóñ, â³äì³ííèé â³ä ñòàòóñó ³íøèõ ïðàö³âíèê³â.
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7. 2. Ïðàâîâå ðåãóëþâàííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè
Äåðæàâíà ñëóæáà îïîñåðåäêîâóºòüñÿ ïðàâîâèìè íîðìà-

ìè, ÿê³ ðåãëàìåíòóþòü ïðàâîâèé ñòàòóñ äåðæàâíèõ ñëóæáîâ-
ö³â, ãàðàíò³¿ òà ïðîöåäóðè éîãî ðåàë³çàö³¿, óìîâè é ïîðÿäîê
ïðîõîäæåííÿ äåðæñëóæáè, âèäè çàîõî÷åííÿ ³ â³äïîâ³äàëü-
íîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â. Ñóêóïí³ñòü öèõ ïðàâîâèõ íîðì
ñêëàäàº ïðàâîâèé ³íñòèòóò äåðæàâíî¿ ñëóæáè.

Ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè âèêîðèñòîâóþòüñÿ ïðàâîâ³ çà-
ñîáè, îá’ºäíàí³ ºäèíèìè ðåãóëÿòèâíèìè çàñàäàìè, òîáòî ôó-
íêö³îíóþòü â îñîáëèâîìó, õàðàêòåðíîìó ñàìå äëÿ öüîãî ïðà-
âîâîãî ðåæèìó, ñåðåäîâèù³. Äîñâ³ä ôóíêö³îíóâàííÿ äåðæàâ-
íî¿ ñëóæáè â ð³çíèõ êðà¿íàõ äîçâîëÿº âèä³ëèòè ÷îòèðè äæå-
ðåëà ïðàâà äåðæàâíî¿ ñëóæáè:

1) êîíñòèòóö³éíå;
2) çàêîíîäàâ÷å (ñóêóïí³ñòü îñíîâíèõ çàêîí³â, ùî óòâîðþ-

þòü çàãàëüíèé ñòàòóñ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â);
3) ðåãëàìåíòàö³éíå òà àäì³í³ñòðàòèâíå ïðàâî (ñïåö³àëüí³

ñòàòóòè, íîðìàòèâí³ àêòè òîùî);
4) ñóäîâèé ïðåöåäåíò (ð³øåííÿ êîíñòèòóö³éíîãî òà àäì³-

í³ñòðàòèâíîãî ñóä³â ñòîñîâíî äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â).
Â íèõ âèêëàäåí³ çàâäàííÿ, ïðèíöèïè äåðæàâíî¿ ñëóæáè,

ïîðÿäîê ¿¿ ïðîõîäæåííÿ, ïðàâà é îáîâ’ÿçêè, ãàðàíò³¿ ïðàâî-
âîãî ³ ñîö³àëüíîãî çàõèñòó äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ùî ïðîíè-
çóþòü óâåñü çì³ñò äåðæàâíî¿ ñëóæáè (òàáë. 7. 1).

Ó ñèñòåì³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè âèîêðåìëþþòüñÿ êîíêðåòí³
çàñîáè òà ïðèéîìè ðåãóëþâàííÿ, ³ñíóº ñïåöèô³êà ðåãóëÿòèâ-
íèõ âëàñòèâîñòåé äåðæàâíî¿ ñëóæáè. Äëÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè
õàðàêòåðí³ òàê³ ñïåöèô³÷í³ çàñîáè òà ïðèéîìè ðåãóëþâàííÿ:
äîçâîëè, çàáîðîíè, çîáîâ’ÿçàííÿ, ï³äëåãë³ñòü, ï³äçâ³òí³ñòü ³
ï³äêîíòðîëüí³ñòü, ïðàâîâå  ñòèìóëþâàííÿ òà ïðàâîâå  îáìå-
æåííÿ, äîâ³ðà äåðæàâè, â³ääàí³ñòü ñïðàâ³ òîùî.

Ïðàâîâ³ àêòè ð³çíèõ êðà¿í ïîäàþòü äåðæàâíó ñëóæáó ÿê
âàæëèâó äëÿ æèòòÿ êðà¿íè êîðïîðàö³þ. ¯¿ îñîáëèâîñò³ òàê³:

— ä³ÿëüí³ñòü ðåãóëþºòüñÿ íå òðóäîâèì, à ïóáë³÷íèì ïðà-
âîì, ó ÿêîìó ïîðÿä ³ç çâè÷àéíèìè ãðîìàäÿíñüêèìè ïðàâàìè
º ñâî¿ îáìåæåííÿ é çàáîðîíè;

— íà äåðæàâíó ñëóæáó ãðîìàäÿíèí, ÿê ïðàâèëî, ïðèõî-
äèòü ñëóæèòè íà âñå æèòòÿ ³ ïðîõîäèòü ïðè öüîìó âèçíà÷åíó
çàçäàëåã³äü ïîñàäîâó êàð’ºðó ç íèæí³õ ùàáë³â äî âåðõí³õ;

— äåðæàâíà ñëóæáà ä³º â ³íòåðåñàõ ãðîìàäÿí, àëå íå îá-
ì³íþºòüñÿ ç ³íøèìè ñôåðàìè ñâî¿ì ïåðñîíàëîì: êàäðè ³ç á³-
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çíåñó íå ìîæóòü ïðèéòè íà êàð’ºðí³ ïîñàäè â àïàðàò — öå
ðîçö³íþºòüñÿ ÿê âèä êîðóïö³¿.

Äåðæàâí³ ñëóæáîâö³ äëÿ óñï³øíîãî âèêîíàííÿ äåðæàâ-
íî¿ ñëóæáè íà ò³é ÷è ³íø³é ïîñàä³ ìàþòü ïåâí³ ïðàâà, ïåâí³
îáîâ’ÿçêè ³ ãàðàíò³¿ çàáåçïå÷åííÿ, çàêð³ïëåí³ ó â³äïîâ³äíèõ
çàêîíîäàâ÷èõ àêòàõ, ïîñàäîâèõ ³íñòðóêö³ÿõ ³ òðóäîâèõ äîãî-
âîðàõ (êîíòðàêòàõ). Íàïðèêëàä, äëÿ ðåãëàìåíòàö³¿ äåðæàâ-
íî-ñëóæáîâèõ â³äíîñèí ó Í³ìå÷÷èí³ õàðàêòåðíà ºäí³ñòü ïðàâ
³ îáîâ’ÿçê³â äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â. Âîíè ìàþòü ïðàâî íà çà-
áåçïå÷åííÿ ³ çàõèñò, ñëóæáîâ³ íàéìåíóâàííÿ (ïðèñâîºíå  äåð-
æàâîþ çâàííÿ ³ â÷åíèé ñòóï³íü), íà ïåâí³ ïîñàäîâ³ îêëàäè,
îïëàòó ïî¿çäîê ³ ïåðå¿çä ç îäíîãî ì³ñöÿ íà ³íøå, íàäàííÿ
â³äïóñòêè, íà âõîäæåííÿ â ïðîôñîþçè, îòðèìàííÿ ñëóæáîâî-
ãî ñâ³äîöòâà, äîïóñê äî ñâîº¿ îñîáîâî¿ ñïðàâè òà ³í.

7. 3. Ñòðóêòóðè äåðæàâíî¿ ñëóæáè òà îðãàí³çàö³ÿ
óïðàâë³ííÿ äåðæàâíîþ ñëóæáîþ
Ó ñòðóêòóðíîìó ïëàí³ ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè â çàðó-

á³æíèõ êðà¿íàõ âèä³ëÿþòü çäåá³ëüøîãî òðè ð³âí³:

Òàáëèöÿ 7. 1
Íîðìàòèâíî-ïðàâîâ³ àêòè, ÿê³ ðåãóëþþòü

îðãàí³çàö³þ äåðæàâíî¿ ñëóæáè

Êðà¿íà Íîðìàòèâíî-ïðàâîâ³ àêòè 

Ôðàíö³ÿ  
 

Êîíñòèòóö³ÿ (1958), Çàêîí ïðî ïðàâà òà îáîâ’ÿçêè ÷èíîâíèê³â 
(1983), Çàêîí ïðî öåíòðàëüíó ïóáë³÷íó ñëóæáó (1984), Çàêîí ïðî 
ì³ñöåâó ïóáë³÷íó  ñëóæáó (1984), Çàêîí ïðî äåðæàâíó ìåäè÷íó 
ñëóæáó (1986), Àäì³í³ñòðàòèâíèé êîäåêñ  

Âåëèêà 
Áðèòàí³ÿ 

 

Çàêîí ïðî ì³í³ñòð³â Êîðîíè (1975), Çàêîí ïðî ðåãóëþâàííÿ 
ïîâíîâàæåíü ó ñèñòåì³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè (1992), Çàêîí ïðî 
ñëóæáîâ³ â³äíîñèíè (1999), Àêòè ïðî ì³ñöåâå ñàìîâðÿäóâàííÿ 
(1972, 1985, 1994) 

²òàë³ÿ  Äåêðåò Ïðåçèäåíòà ðåñïóáë³êè ¹3 (1957), Çàêîí ¹312 (1980), 
Çàêîí ¹93 (1983), Çàêîíîäàâ÷³ äåêðåòè ¹29 (1993), ¹ 396 
(1997), ¹80 (1998), ¹165 (2001) 

Í³ìå÷÷èíà Çàêîí ïðî ôåäåðàëüíèõ ÷èíîâíèê³â (1985), Ðàìî÷íèé çàêîí ïðî 
ïðàâà ÷èíîâíèê³â (1985), Çàêîí ïðî ðåôîðìó ïðàâà ïóáë³÷íî¿ 
ñëóæáè (1997), çåìåëüí³ çàêîíîäàâ÷³ àêòè 

Ïîëüùà 
 

Êîíñòèòóö³ÿ (1997), Çàêîí ïðî äåðæàâíó ñëóæáó (1998), Çàêîí 
ïðî ì³ñöåâå ñàìîâðÿäóâàííÿ (1990), Çàêîí ïðî ì³ñöåâå 
ñàìîâðÿäóâàííÿ Âàðøàâè (1994) 

Áîëãàð³ÿ  
 

Êîíñòèòóö³ÿ (1991), Çàêîí ïðî äåðæàâíó ñëóæáó (1999), Çàêîí 
ïðî ì³ñöåâå ñàìîâðÿäóâàííÿ òà ì³ñöåâó àäì³í³ñòðàö³þ (1991) 

Ëèòâà  Êîíñòèòóö³ÿ (1992), Çàêîí ïðî äåðæàâíó ñëóæáó (2001), Çàêîí 
ïðî ì³ñöåâå ñàìîâðÿäóâàííÿ (1994), Çàêîí ïðî óïðàâë³ííÿ 
îêðóãîì (1994)  
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— çàãàëüíîäåðæàâíèé (öåíòðàëüíèé);
— ðåã³îíàëüíèé;
— ð³âåíü îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ.
Íàïðèêëàä, ó Ôðàíö³¿ íà çàãàëüíîäåðæàâíîìó ð³âí³ Ïàð-

ëàìåíò çàòâåðäæóº Çàãàëüíå ïîëîæåííÿ ïðî äåðæàâíó ñëóæ-
áó ³ âèçíà÷àº, ÿê³ ïîñàäè âõîäÿòü ó êîëî ïîâíîâàæåíü ïðåçè-
äåíòà é óðÿäó òà ÿê³ êàòåãîð³¿ ñëóæáîâö³â ìîæóòü ïðèçíà÷à-
òèñÿ ³íøèìè îðãàíàìè.

Ïðåçèäåíò çàòâåðäæóº äåêðåòè ç ïèòàíü äåðæàâíî¿ ñëó-
æáè, çä³éñíþº ïðèçíà÷åííÿ âèùèõ ïîñàäîâèõ îñ³á (äåðæàâí³
ðàäíèêè, ïîñëè, êåð³âíèêè àêàäåì³é, ïðåôåêòè òà ³í. Ïðå-
ì’ºð-ì³í³ñòð íåñå áåçïîñåðåäíþ â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ðîáîòó
âñ³º¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè, íà ðåã³îíàëüíîìó ð³âí³ óïðàâë³ííÿ
äåðæàâíîþ ñëóæáîþ çä³éñíþþòü ïðåôåêòè, à íà ð³âí³ îðãà-
í³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ ñòâîðåíà ìåðåæà íàï³âäåðæàâ-
íèõ, íàï³âãðîìàäñüêèõ îðãàí³â, òàêèõ ÿê Ãåíåðàëüíà ðàäà,
Òåðèòîð³àëüíà ðàäà, Ïàðèòåòíèé àäì³í³ñòðàòèâíèé êîì³òåò
äëÿ ïîãîäæåííÿ àêò³â, ùî ñòîñóþòüñÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè ç
³íòåðåñàìè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â òà ³í.

Íà ðåã³îíàëüíîìó ð³âí³, íàïðèêëàä, ó Ïîëüù³ öåíòðàëüí³
îðãàíè âëàäè ïðåäñòàâëåí³ âîºâîäîþ. Ïîâíîâàæåííÿ âîºâîäè,
ïðèçíà÷åíîãî äåðæàâíîþ âëàäîþ, ïîëÿãàþòü ó çàáåçïå÷åíí³
âïðîâàäæåííÿ íàïðÿì³â äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè ó âîºâîäñòâ³, à
òàêîæ ó òîìó, ùîá äåðæàâí³ ³íñòèòóö³¿ â ðåã³îí³ âèêîíóâàëè
ñâî¿ ôóíêö³¿ íàëåæíèì ÷èíîì. Âîºâîäà, ÿê ïðåäñòàâíèê ïðå-
ì’ºð-ì³í³ñòðà òà, â äåÿêèõ âèïàäêàõ, ë³í³éíèõ ì³í³ñòåðñòâ, –
ï³äçâ³òíèé öåíòðàëüíîìó óðÿäîâ³, â³í çîñåðåäæóº ñâîþ ä³ÿ-
ëüí³ñòü íà ïðàâîâîìó íàãëÿä³ çà ä³ÿëüí³ñòþ îðãàí³â ñàìîâðÿ-
äóâàííÿ: ãì³í, ïîâ³ò³â ³ âîºâîäñòâà. Âîºâîäà â³äïîâ³äàº çà âåñü
ñïåêòð íàäàííÿ ïóáë³÷íèõ ïîñëóã, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç çàáåçïå÷åí-
íÿì âèêîíàííÿ çàêîíîäàâñòâà òà ãðîìàäñüêî¿ áåçïåêè; óçãî-
äæóº ç ì³ñöåâèìè óìîâàìè çàãàëüí³ ö³ë³ ïîë³òèêè óðÿäó,
ñïðÿìîâóº ïðîâåäåííÿ ðåã³îíàëüíî¿ ïîë³òèêè êðà¿íè íà ð³âí³
âîºâîäñòâà òà êîîðäèíóº é êîíòðîëþº âèêîíàííÿ çàâäàíü, ùî
âèíèêàþòü ó ðåçóëüòàò³ ïðîâåäåííÿ ïîë³òèêè óðÿäó; çàáåç-
ïå÷óº ñï³âïðàöþ âñ³õ îðãàí³çàö³éíèõ îäèíèöü óðÿäîâî¿ àäì³-
í³ñòðàö³¿ òà îðãàí³â ñàìîâðÿäóâàííÿ ³ êåðóº ¿õ ä³ÿëüí³ñòþ ó
ñôåð³ îõîðîíè æèòòÿ, çäîðîâ’ÿ àáî ìàéíà, à òàêîæ ó ñôåð³
çàõèñòó íàâêîëèøíüîãî ñåðåäîâèùà, íàö³îíàëüíî¿ áåçïåêè òà
çàáåçïå÷åííÿ ãðîìàäñüêîãî ïîðÿäêó, îõîðîíè ãðîìàäñüêèõ
ïðàâ, ó ñôåð³ çàïîá³ãàííÿ ïðèðîäíèì êàòàñòðîôàì ³ áîðîòüáè
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ç ¿õ íàñë³äêàìè; çà ïîñåðåäíèöòâà â³äïîâ³äíîãî ì³í³ñòðà ó
ñïðàâàõ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ïðåäñòàâëÿº Ðàä³ Ì³í³ñòð³â
ïðîåêòè óðÿäîâèõ äîêóìåíò³â ó ñïðàâàõ, ùî ñòîñóþòüñÿ âîº-
âîäñòâà.

Ó á³ëüøîñò³ êðà¿í ä³þòü ñïåö³àë³çîâàí³ îðãàíè óïðàâë³í-
íÿ äåðæàâíîþ ñëóæáîþ òà ñëóæáè äëÿ ïðîâåäåííÿ ºäèíî¿
äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè é ôóíêö³îíàëüíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâ-
íîþ ñëóæáîþ, ³ñíóâàííÿ ÿêèõ îáóìîâëåíå áàãàòîãðàíí³ñòþ ³
ñêëàäí³ñòþ ïðîáëåì êàäðîâîãî çàáåçïå÷åííÿ äåðæàâíî¿ ñëó-
æáè. Àíàë³çóþ÷è ì³æíàðîäíèé äîñâ³ä, ñë³ä çíà÷èòè, ùî â
ðÿä³ êðà¿í öèìè ïèòàííÿìè çàéìàþòüñÿ ì³æì³í³ñòåðñüê³ îð-
ãàíè, ï³äïîðÿäêîâàí³ çäåá³ëüøîãî ãëàâ³ óðÿäó ÷è ì³í³ñòåðñò-
âó ô³íàíñ³â. Ñàìå âîíè âèçíà÷àþòü óñþ êàäðîâó ïîë³òèêó òà
ïðîöåäóðè, ÿê³ çàñòîñîâóþòüñÿ â äåðæàâí³é ñëóæá³. Ó ÑØÀ —
öå Êîì³ñ³ÿ öèâ³ëüíî¿ ñëóæáè, ó Ôðàíö³¿ — Ãåíåðàëüíå Óïðàâ-
ë³ííÿ Àäì³í³ñòðàòèâíèìè Ñëóæáàìè ³ Äåðæàâíîþ Ä³ÿëüí³ñ-
òþ, ó Êàíàä³ — Êîì³ñ³ÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Êàíàäè, ó Áåëüã³¿ —
óïðàâë³ííÿ, ó Âåëèê³é Áðèòàí³¿ — Óïðàâë³ííÿ äåðæàâíîþ
ñëóæáîþ, ó Ðîñ³¿ — Ðàäà ç ïèòàíü äåðæàâíî¿ ñëóæáè.

Çàâäàííÿ, ÿê³ ñòîÿòü ïåðåä îðãàíàìè óïðàâë³ííÿ äåðæàâ-
íîþ ñëóæáîþ: îðãàí³çàö³ÿ ñï³ëüíîãî íàáîðó êàäð³â äëÿ âñ³õ
ì³í³ñòð³â, ïðÿìå óïðàâë³ííÿ ì³í³ñòåðñüêèìè êîðïîðàö³ÿìè
ñëóæáîâö³â, îïðàöþâàííÿ ïîñàäîâèõ ³íñòðóêö³é, óçãîäæåí-
íÿ ñòàòóñ³â ð³çíèõ òðóäîâèõ êîðïîðàö³é, çâ’ÿçîê ³ç ïðîôñï³-
ëêîâèìè ôåäåðàö³ÿìè, ï³äãîòîâêà çàõîä³â, ùî ñòîñóþòüñÿ
îïëàòè ïîñëóã ïðàö³âíèê³â äåðæàâíèõ îðãàí³â.

7. 4. Ïðîõîäæåííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè
Ïðîõîäæåííÿ ñëóæáè â îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âëàäè âêëþ-

÷àº äåê³ëüêà åòàï³â, ÿê³ â ö³ëîìó ñêëàäàþòü ïðîöåñ ïåðåáó-
âàííÿ äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ íà ïîñàä³: äîá³ð êàäð³â, ïåðåì³-
ùåííÿ ïðàö³âíèê³â ïî ñëóæá³, ïðèñâîºííÿ ¿ì êàòåãîð³é, ðà-
íã³â, ðîçâèòîê ïðîôåñ³éíî¿ êàð’ºðè, ñòèìóëþâàííÿ ïðàö³,
îö³íêà ä³ÿëüíîñò³ é ï³äñòàâè ïðèïèíåííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæ-
áè.

Ó ñâ³òîâ³é ïðàêòèö³ ³ñíóþòü ð³çí³ ï³äõîäè ùîäî ïèòàííÿ
ïðèéíÿòòÿ íà äåðæàâíó ñëóæáó, àëå â îñíîâíîìó âîíî çä³éñ-
íþºòüñÿ íà ï³äñòàâ³ ïðîôåñ³éíî-ä³ëîâèõ ³ îñîáèñò³ñíèõ ÿêîñ-
òåé, êîìïåòåíòíîñò³ òà êâàë³ô³êàö³¿ êàíäèäàòà íà êîíêóðñ-
í³é îñíîâ³ òà çà äîïîìîãîþ ïðîôåñ³éíèõ åêçàìåí³â (òåêñò³â
àáî ³ñïèò³â).



191

      Ðèñ. 7. 2. Ñõåìà ïðîõîäæåííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè
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Ñüîãîäí³ àêòóàëüíèì äëÿ Óêðà¿íè º çàðóá³æíèé äîñâ³ä
ðîçìåæóâàííÿ ïîë³òè÷íèõ òà àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñàä. Äëÿ
ñèñòåìè äåðæàâíî¿ ñëóæáè âñ³õ ðîçâèíåíèõ êðà¿í ñâ³òó ïðèí-
öèï ïîä³ëó ïîë³òè÷íèõ òà àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñàä º êëþ÷î-
âèì. Òàê, âèùèìè àäì³í³ñòðàòèâíèìè ïîñàäàìè â óðÿä³ òà
ì³í³ñòåðñòâàõ º: ïîñò³éí³ ñåêðåòàð³ — ó Âåëèê³é Áðèòàí³¿,
²ðëàíä³¿, ²ñëàíä³¿; ãåíåðàëüí³ ñåêðåòàð³ — ó Ôðàíö³¿; äåðæà-
âí³ ñåêðåòàð³ — ó Í³äåðëàíäàõ, Øâåö³¿, Ëàòâ³¿, Ëèòâ³, Åñ-
òîí³¿, Óãîðùèí³; ãåíåðàëüí³ äèðåêòîðè — ó Ïîëüù³. Óñ³ âîíè
â³äáèðàþòüñÿ øëÿõîì â³äêðèòîãî êîíêóðñó, ÿêèé ïðîâîäèòü
óðÿäîâà êîì³ñ³ÿ, äåðæàâíèé ñåêðåòàð óðÿäó àáî öåíòðàëüíèé
îðãàí âèêîíàâ÷î¿ âëàäè ç ïèòàíü äåðæàâíî¿ ñëóæáè. Âèù³
äåðæàâí³ ñëóæáîâö³ íå ìîæóòü áóòè çâ³ëüíåí³ ç ïîñàä ó çâ’ÿ-
çêó ç³ çì³íîþ ïåðñîíàëüíîãî ñêëàäó óðÿäó, âîíè çä³éñíþþòü
óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì â îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âëàäè é â³äïîâ³-
äàþòü çà ïðèçíà÷åííÿ, ïðîñóâàííÿ ïî ñëóæá³, äèñöèïë³íàð-
íå âïðîâàäæåííÿ òà çâ³ëüíåííÿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â.

Çàêîíîäàâ÷î çàêð³ïëåíèé ðîçïîä³ë ïîñàä âò³ëåíèé ó òàêî-
ìó: êåð³âíèêè âåëèêèõ ï³äðîçä³ë³â îðãàí³â âëàäè, ó ï³äïîðÿä-
êóâàíí³ ÿêèõ º ñëóæáîâö³ òà ³íø³ ïîñàäîâ³ îñîáè, íàëåæàòü äî
÷èíîâíèê³â (àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñàä). ×èíîâíèêè, ÿê³ äîâãî
ïðîïðàöþâàëè íà â³äïîâ³äàëüí³é ðîáîò³, íàâ³òü ï³ñëÿ âèõîäó
íà ïåíñ³þ, çàëèøàþòüñÿ óìîâíî ÷ëåíàìè àïàðàòó, â ÿêîìó
ñëóæèëè. Íàïðèêëàä, ó ÔÐÍ ñôîðìóâàâñÿ ³íñòèòóò ÷èíîâ-
íèê³â ó â³äñòàâö³, ÿê³ ïîñò³éíî âèñòóïàþòü ÿê åêñïåðòè, êîí-
ñóëüòàíòè, ðàäíèêè ç ð³çíèõ ïèòàíü, âèð³øåííÿ ÿêèõ âèìà-
ãàº äîñâ³äó òà íåçàëåæíî¿ îö³íêè. Îñòàíí³ì ÷àñîì ó á³ëüøîñò³
êðà¿í ñâ³òó ðîçðîáëåí³ ïðîãðàìè ðåôîðìóâàííÿ é ìîäåðí³çàö³¿
äåðæàâíî¿ ñëóæáè, â îñíîâ³ ÿêèõ ëåæàòü ïðèíöèïè: äåìîêðà-
òèçàö³¿; îð³ºíòàö³¿ íà êë³ºíòà; îð³ºíòàö³¿ íà ê³íöåâèé ðåçóëü-
òàò; ðåíòàáåëüíîñò³; ïðîñòîòè óïðàâë³ííÿ.

7. 5. Ïðèéíÿòí³ñòü òà óìîâè ðåàë³çàö³¿ ïîë³òè÷íî¿
ä³ÿëüíîñò³ íà äåðæàâí³é ñëóæá³
²ñòîðè÷íî ñêëàëîñÿ òàê, ùî çàâæäè ³ñíóâàâ çâ’ÿçîê ì³æ

ïîë³òè÷íîþ ä³ÿëüí³ñòþ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ³ ðîçâèòêîì
ñèñòåìè äåðæàâíî¿ ñëóæáè. Ó ñòàâëåíí³ äî ïîë³òè÷íî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â áðèòàíö³ òà ïðåäñòàâíèêè êîí-
òèíåíòàëüíî¿ ªâðîïè, àìåðèêàíö³ çàéìàþòü ð³çí³ ïîçèö³¿.

ªâðîïåéñüêèé ï³äõ³ä çàáåçïå÷óº äëÿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâ-
ö³â ìîæëèâ³ñòü çàéìàòè ïîë³òè÷íó ïîñàäó. Íàïðèêëàä, ó í³-
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ìåöüêîìó ïàðëàìåíò³, ÿê ïðàâèëî, ïîíàä 50 % ïàðëàìåíòà-
ð³â — öå äåðæàâí³ ñëóæáîâö³, ÿê³ ï³øëè ó â³äïóñòêè ç³ ñâî¿õ
ïîñàä ³ ï³ñëÿ çàâåðøåííÿ ñâîº¿ ïàðëàìåíòñüêî¿ ÷è ïîë³òè÷-
íî¿ êàð’ºðè ìîæóòü ïîâåðíóòèñÿ íà ñâîþ ïîñàäó â äåðæàâí³é
ñëóæá³.

Áðèòàíñüêèé ï³äõ³ä äî ïîë³òè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïåðåäáà-
÷àº, ùî äåðæàâí³ ñëóæáîâö³ íå ìîæóòü áóòè îáðàí³ àí³ äî
ïàëàòè îáùèí, àí³ äî ªâðîïåéñüêî¿ àñàìáëå¿. Âîíè ïîä³ëåí³
íà òðè êàòåãîð³¿ ùîäî ïîë³òè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³:

— «ïîë³òè÷íî â³ëüíà» ãðóïà, ÿêà áåç îáìåæåíü ìîæå çà-
éìàòèñÿ ïîë³òè÷íîþ ä³ÿëüí³ñòþ (ðîá³òíèêè äåðæàâíèõ ï³ä-
ïðèºìñòâ);

— «ïîë³òè÷íî îáìåæåíà» ãðóïà, ÿêà íå ìîæå áðàòè ó÷àñòü
ó íàö³îíàëüíèõ âèáîðàõ, à ëèøå â ì³ñöåâèõ (ïðîôåñ³éí³ äåð-
æàâí³ ñëóæáîâö³);

— ò³, õòî ìàº îäåðæóâàòè äîçâ³ë íà ó÷àñòü ÿê ó çàãàëüíî-
íàö³îíàëüíèõ, òàê ³ ì³ñöåâèõ âèáîðàõ, àëå íå ìîæóòü áóòè
êàíäèäàòàìè äî ïàðëàìåíòó ÷è ªâðîïåéñüêî¿ àñàìáëå¿.

Àìåðèêàíñüêèé ï³äõ³ä ïåðåäáà÷àº íàéá³ëüøå îáìåæåíü
ùîäî ïîë³òè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â. Îáìåæåí-
íÿ ïîøèðþþòüñÿ íà äâ³ ãîëîâí³ ñôåðè:

— ïðåòåíäóâàííÿ íà ïîë³òè÷íó ïîñàäó;
— ó÷àñòü ó ïîë³òè÷íèõ êàìïàí³ÿõ.

Êîíòðîëüí³ ïèòàííÿ äëÿ ñàìîïåðåâ³ðêè
1. Âèçíà÷òå, ÿê³ ñèñòåìè ³ ìîäåë³ îðãàí³çàö³¿ äåðæàâíî¿

ñëóæáè ³ñíóþòü ó äåìîêðàòè÷íèõ êðà¿íàõ ñâ³òó.
2. ßê³ îñîáëèâîñò³ ïðîõîäæåííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè ìîæ-

íà âèä³ëèòè â ïðàêòèö³ îðãàí³çàö³¿ òà ôóíêö³îíóâàííÿ äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè â çàðóá³æíèõ êðà¿íàõ?

3. Ïðîàíàë³çóéòå, ó ÷îìó ïîëÿãàº íàö³îíàëüíà ñïåöèô³êà
ñòàâëåííÿ äî ïîë³òè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â.

4. ßêèé ïîçèòèâíèé çàðóá³æíèé äîñâ³ä ôóíêö³îíóâàííÿ
ìîæíà âèêîðèñòàòè ³íñòèòóòó äåðæàâíî¿ ñëóæáè ç ìåòîþ ìî-
äåðí³çàö³¿ òà ðåôîðìóâàííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè?

5. Îõàðàêòåðèçóéòå ñèñòåìè ³ ìîäåë³ îðãàí³çàö³¿ äåðæàâ-
íî¿ ñëóæáè, ùî ³ñíóþòü â äåìîêðàòè÷íèõ êðà¿íàõ ñâ³òó.

6. ßê³ îñîáëèâîñò³ ïðîõîäæåííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè ìîæ-
íà âèä³ëèòè â ïðàêòèö³ îðãàí³çàö³¿ òà ôóíêö³îíóâàííÿ äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè â çàðóá³æíèõ êðà¿íàõ?
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Ïðàêòè÷í³ çàâäàííÿ äëÿ ñàìîñò³éíî¿ ðîáîòè
Ç æîâòíÿ 2005 ðîêó â Óêðà¿í³ ä³º ïðîãðàìà òåõí³÷íî¿

äîïîìîãè Twinning (â³ä àíãë. «twins» — «áëèçíþêè»), çàïî-
÷àòêîâàíà ªâðîïåéñüêîþ Êîì³ñ³ºþ â 1997 ð. ç ìåòîþ ³íòåã-
ðàö³¿ çàêîíîäàâñòâà ªÑ ó çàêîíîäàâñòâî êðà¿í-áåíåô³ö³àð³â –
òèõ, ÿê³ îòðèìóþòü êîðèñòü (áåíåô³ö³¿) â³ä òàêî¿ ñï³âïðàö³.

Çã³äíî ç óìîâàìè ïðîãðàìè, Óêðà¿íà ïîâèííà áóòè ïðåä-
ñòàâëåíà öåíòðàëüíèì îðãàíîì âèêîíàâ÷î¿ âëàäè-«áëèçíþ-
êîì», ÿêîìó ìîæíà çíàéòè â³äïîâ³äíèê ñåðåä îðãàí³â âëàäè
â îäí³é ÷è äåê³ëüêîõ êðà¿íàõ-÷ëåíàõ ªÑ. Íàâåñí³ 2009 ðîêó
äî ðîáîòè íàä ïðîåêòîì Twinning ó ñï³âïðàö³ ç Ãîëîâíèì
óïðàâë³ííÿì äåðæàâíî¿ ñëóæáè äîëó÷èëàñÿ é Íàö³îíàëüíà
àêàäåì³ÿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ïðè Ïðåçèäåíòîâ³ Óêðà¿íè.

Ïåðåäáà÷åíî âèêîíàííÿ ðÿäó çàõîä³â, çîêðåìà: ðîçðîáêà
ïðîåêòó çàêîíó ïðî äåðæàâíó ñëóæáó, ñòâîðåííÿ ïðè ÃÓÄÑ
Øêîëè âèùîãî êîðïóñó äåðæàâíî¿ ñëóæáè äëÿ ²-²² êàòåãîð³é
äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ñêîðî÷åííÿ «àêàäåì³÷íî¿» ñêëàäîâî¿
íàâ÷àííÿ â ÍÀÄÓ íà êîðèñòü çîñåðåäæåííÿ íà ïðàêòè÷íî
ñïðÿìîâàíîìó êîðîòêîòåðì³íîâîìó îáîâ’ÿçêîâîìó íàâ÷àíí³
äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ó çâ’ÿçêó ç³ çì³íàìè äåðæàâíî¿ ïîë³-
òèêè òà ïðèéíÿòòÿì íîâèõ íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â. Âè-
õîäÿ÷è ç âèùåíàâåäåíîãî íàäàéòå â³äïîâ³ä³ íà òàê³ ïèòàííÿ:

1. Íà ï³äòðèìêó ÿêî¿ ìîäåë³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè îð³ºíòî-
âàíà ä³ÿëüí³ñòü çà ïðîãðàìîþ Twinning â Óêðà¿í³?

2. ×è ãîòîâà â³ò÷èçíÿíà ñèñòåìà äåðæàâíî¿ ñëóæáè äî
âïðîâàäæåííÿ ö³º¿ ìîäåë³?

3. ßê³ ïîçèòèâí³ ðèñè ìîæå çàïîçè÷èòè â³ò÷èçíÿíà ñèñ-
òåìà äåðæàâíî¿ ñëóæáè â õîä³ ñï³âïðàö³?

Ñïèñîê ðåêîìåíäîâàíî¿ ë³òåðàòóðè
1. Áîññàðò Ä. Äåðæàâíà ñëóæáà ó êðà¿íàõ-êàíäèäàòàõ äî âñòó-

ïó â ªÑ: íîâ³ òåíäåíö³¿ òà âïëèâ ³íòåãðàö³éíîãî ïðîöåñó / Ä. Áîñ-
ñàðò, Ê. Äåìêå; ïåð. ç àíãë. Î.Ì. Øàëåíêî. – Ê. : Ì³ëåí³óì,
2004. – 128 ñ.

2. Ãîí÷àðóê Í. Ò. Êåð³âíèé ïåðñîíàë ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæ-
áè Óêðà¿íè: ôîðìóâàííÿ òà ðîçâèòîê : ìîíîãðàô³ÿ / Í. Ò. Ãîí÷à-
ðóê. – Ä. : ÄÐ²ÄÓ ÍÀÄÓ, 2007. – 239 ñ.

3. Îç³ðñüêà Ñ. Ì. Ñèñòåìè äåðæàâíî¿ ñëóæáè ªâðîïåéñüêèõ
êðà¿í: Âåëèêà Áðèòàí³ÿ, Ôðàíöóçüêà ðåñïóáë³êà : Íàóêîâî-îðãàí-
³çàö³éíå äîñë³äæåííÿ / Ñ. Ì. Îç³ðñüêà, Þ. Ä. Ïîëÿíñüêèé. – Ê. :
Âèä-âî ÍÀÄÓ, 1999. – 168 ñ.

4. Ðàéò Ã. Äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ / Ã. Ðàéò; ïåð. ç àíãë. Â. ²âàø-
êî, Î. Êîâàëåíêî, Ñ. Ñîêîëèê. – Ê. : Îñíîâè, 1994. – 191 ñ.
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5. Ðîçäàòêîâèé ìàòåð³àë äî ëåêö³¿ çà òåìîþ «Êîíñòèòóö³éíî-
ïðàâîâ³ ïðèíöèïè àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ïðîöåäóðè» / óêëàä. :
Í. Ã. Ïëàõîòíþê. –  Ê. : ÍÀÄÓ, 2007. – 14 ñ.

6. Ñåðüîã³í Ñ. Ì. Äåðæàâíèé ñëóæáîâåöü ó â³äíîñèíàõ ì³æ
âëàäîþ ³ ñóñï³ëüñòâîì : ìîíîãðàô³ÿ / Ñ.Ì. Ñåðüîã³í. – Ä. : ÄÐ²ÄÓ
ÍÀÄÓ, 2003. – 456 ñ.

7. Óïðàâëåíèå ïåðñîíàëîì: ó÷åáíèê / îáù. ðåä. À. È. Òóð÷è-
íîâà. – Ì. : Èçä-âî ÐÀÃÑ, 2003. – 488 ñ.
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×ÀÑÒÈÍÀ ²²². ÏÐÀÊÒÈ×Í²
ÒÀ ÑÅÌ²ÍÀÐÑÜÊ² ÇÀÍßÒÒß

ÒÅÌÀ 1. ÏÐÀÊÒÈ×ÍÅ ÇÀÍßÒÒß
«ÏÐÎÕÎÄÆÅÍÍß ÄÅÐÆÀÂÍÎ¯ ÑËÓÆÁÈ»

Ïëàí çàíÿòòÿ
1. Óìîâè âñòóïó íà äåðæàâíó ñëóæáó.
2. Ïðèçíà÷åííÿ íà ïîñàäó.
3. Ïëàíóâàííÿ ñëóæáîâî¿ êàð’ºðè.
4. Êîíêóðñ íà çàì³ùåííÿ ïîñàäè.
5. Âèïðîáóâàëüíèé òåðì³í ïðè çàì³ùåíí³ ïîñàäè.
6. Ïîðÿäîê ïðèñóäæåííÿ ðàíã³â.
7. Îðãàí³çàö³ÿ ³ ïîðÿäîê ïðîâåäåííÿ àòåñòàö³¿ äåðæàâ-

íèõ ñëóæáîâö³â.
8. Ï³äñòàâè ïðèïèíåííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè.
9. Â³äñòàâêà ³ çâ³ëüíåííÿ äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ.

Íàâ÷àëüí³ ö³ë³:
— íàäàòè ñó÷àñí³ çíàííÿ ïðî â³ò÷èçíÿíó ñèñòåìó îðãà-

í³çàö³¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè;
— îçíàéîìèòè ³ç çàâäàííÿìè òà îñîáëèâîñòÿìè ïðàâîâîãî

ðåãóëþâàííÿ ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè;
— ïîãëèáèòè çíàííÿ ùîäî äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè

ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè, äîáîðó, ïðîñóâàííÿ êàäð³â òà ïëà-
íóâàííÿ êàð’ºðè.

Çàâäàííÿ
Îïèñàòè ïðèíöèïîâ³ ïîëîæåííÿ òà çìîäåëþâàòè øëÿõè

âèð³øåííÿ ñèòóàö³¿ çà ïóíêòàìè ïëàíó çàíÿòòÿ â³äïîâ³äíî
äî ÷èííî¿ íîðìàòèâíî-ïðàâîâî¿ áàçè.

Ìàòåð³àëè òà îáëàäíàííÿ äëÿ ïðîâåäåííÿ ïðàêòè÷íîãî
çàíÿòòÿ : êàðòêè ç îïèñîì ñèòóàö³é (äëÿ îðãàí³çàö³¿ ðîáîòè
ãðóï); ìóëüòèìåä³à, ôë³ï-÷àðò (äëÿ ïðåçåíòàö³é ðåçóëüòàò³â ðî-
áîòè ãðóï); ôë³ï-÷àðò (äëÿ ï³äâåäåííÿ ï³äñóìê³â âèêëàäà÷åì).

Äîäàòêîâî ñëóõà÷àì ìîæóòü áóòè çàïðîïîíîâàí³ çá³ðêè
âèòÿã³â ç íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ äîêóìåíò³â äëÿ âèêîðèñòàí-
íÿ ï³ä ÷àñ ðîáîòè ïî ãðóïàõ òà îáãîâîðåííÿ.

Äîäàòîê äî çàíÿòòÿ çà òåìîþ (äèâ. äîäàòêè äî òåìè).
Ìåòîäè íàâ÷àííÿ: ðîáîòà ïî ãðóïàõ 3 – 5 îñ³á; äèñêóñ³ÿ.
Òðèâàë³ñòü: 4 ãîäèíè
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Íîòàòêè (ïàì’ÿòêà) äëÿ âèêëàäà÷à
Ðîçïîä³ë ñëóõà÷³â íà ðîáî÷³ ãðóïè çä³éñíþºòüñÿ çà ³íòå-

ðåñàìè ñëóõà÷³â.
Ìåòîäèêà ïðîâåäåííÿ çàíÿòòÿ
Âñòóïíå ñëîâî (5-10 õâ.); îñíîâíà ÷àñòèíà (40 õâ.), ùî

ñêëàäàºòüñÿ ç ðîçïîä³ëó íà ãðóïè (10 õâ.), ðîáîòè ãðóï (20
õâ.) òà ïðåçåíòàö³¿ ¿õ ðåçóëüòàò³â (20 õâ. íà êîæíó ãðóïó);
îáãîâîðåííÿ ðåçóëüòàò³â ñëóõà÷àìè (20 õâ.); ï³äâåäåííÿ ï³ä-
ñóìê³â âèêëàäà÷åì (15-20 õâ.). Çàíÿòòÿ ðîçðàõîâàíî íà 4 ãî-
äèíè. Îòæå, êîæíà ãðóïà ïîâèííà îïðàöþâàòè äâ³ ïîçèö³¿ ç
ïëàíó çàíÿòòÿ.

Ïðîòÿãîì çàíÿòòÿ âèêëàäà÷ íà ôë³ï-÷àðò³ ô³êñóº ïîçèö³¿
ïî êîæí³é ç ãðóï, îáãîâîðþþ÷è ç ó÷àñíèêàìè ³íøèõ ãðóï
ðåçóëüòàòè ïðåçåíòàö³é. Ï³ñëÿ âèñòóïó êîæíî¿ ç ãðóï îáãî-
âîðåííÿ ïîâèííî áóòè ñïðÿìîâàíî íà âñòàíîâëåííÿ ïåâíèõ
ïîõèáîê àáî íåâèçíà÷åíèõ ìîìåíò³â. Öå ïîòðåáóº ÷àñó íà
ðîç’ÿñíåííÿ, àëå íå ìîæå çàéìàòè á³ëüøå, í³æ 5 õâèëèí.

Ðåçóëüòàòè íàâ÷àííÿ, îòðèìàí³ êîìïåòåíö³¿
Ï³ñëÿ âèâ÷åííÿ äèñöèïë³íè ñëóõà÷³ ïîâèíí³ îòðèìàòè

òàê³ çíàííÿ, óì³ííÿ òà íàâè÷êè :
— çíàòè ñèñòåìó îðãàí³çàö³¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè; îö³íþ-

âàòè åôåêòèâí³ñòü, ïðîôåñ³îíàë³çì äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ç
ïîçèö³¿ éîãî â³äïîâ³äíîñò³ äî ñó÷àñíèõ âèìîã, ó òîìó ÷èñë³
çà äîïîìîãîþ ïðîâåäåííÿ àòåñòàö³¿ òîùî;

— ðîçóì³òè òà ñïðèÿòè ïðîñóâàííþ ïî ñëóæá³ ïåðñïåê-
òèâíèõ ñï³âðîá³òíèê³â, ïëàíóâàííþ êàð’ºðè, ïðîõîäæåííþ
äåðæàâíî¿ ñëóæáè;

— âèçíà÷àòè íåîáõ³äí³ñòü òðóäîâî¿ ³ âèêîíàâñüêî¿ äèñ-
öèïë³íè ó ¿õ âçàºìîçâ’ÿçêó ç åôåêòèâí³ñòþ ä³ÿëüíîñò³ îðãà-
íó âëàäè;

— ôîðìóëþâàòè ðåêîìåíäàö³¿ ùîäî ôîðì ³ ìåòîä³â ðîáîòè ç
êàäðàìè, ðîçâèòêó îðãàí³çàö³éíèõ çä³áíîñòåé ñï³âðîá³òíèê³â;

— óçãîäæóâàòè ö³ë³ îñîáèñòî¿ ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíîãî ñëó-
æáîâöÿ ç ñóñï³ëüíî-ãðîìàäñüêèìè òà äåðæàâíèìè ³íòåðåñà-
ìè.

Ñïèñîê ðåêîìåíäîâàíî¿ ë³òåðàòóðè
Ïðàâîâ³ äæåðåëà: ïï. 23 – 88.
1. Êîøîâà Ò. Ðîáî÷å ì³ñöå ÿê ÷èííèê çàáåçïå÷åííÿ åôåêòèâ-

íî¿ ïðîôåñ³îíàë³çàö³¿ êàäð³â îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè / Ò. Êîøî-
âà // Â³ñí. ÓÀÄÓ. – 2003. – ¹ 1. – Ñ. 101 – 107.
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2. Êîíöåïö³ÿ ñó÷àñíî¿ äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè Óêðà¿íè
[íàóê. âèä.]. – Ê.: Âèä-âî ÍÀÄÓ, 2006. – 54 ñ.

3. Êðàâ÷åíêî Ì. Çàäîâîëåííÿ ïîòðåá äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â
ÿê îäèí ³ç ÷èííèê³â óñï³øíîãî âïðîâàäæåííÿ íîâî¿ óïðàâë³íñü-
êî¿ ³äåîëîã³¿ / Ì. Êðàâ÷åíêî // Â³ñí. ÓÀÄÓ. – 2003. – ¹ 1. –
Ñ. 95 – 101.

4. Ëàçîð Î. Ä. Äåðæàâíà ñëóæáà â Óêðà¿í³: íàâ÷. ïîñ³áíèê /
Î.Ä. Ëàçîð, Î.ß. Ëàçîð. – Ê.: Äàêîð, ÊÍÒ, 2005. – 472 ñ.

5. Ëàçîð Î. Ä. Ïóáë³÷íà ñëóæáà â Óêðà¿í³: Íîðìàòèâíî-ïðà-
âîâå ðåãóëþâàííÿ: íàâ÷. ïîñ³áíèê / Î.Ä. Ëàçîð, Î.ß. Ëàçîð. –
Ê.: Äàêîð, ÊÍÒ, 2006. – 528 ñ.

6. Íå÷èòàéëåíêî À. Î. Çàêîíîäàâñòâî ïðî äèñöèïë³íàðíó â³äïî-
â³äàëüí³ñòü äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â: äåÿê³ ïðîáëåìè âäîñêîíàëåííÿ
/ À. Î. Íå÷èòàéëåíêî // Àêòóàë. ïðîáë. äåðæ. óïð.: çá. íàóê. ïð.
– Õ.: ÕàðÐ²ÄÓ, 2002. – Âèï. 2 (13). – ×. 2. – Ñ. 238. – 241.

7. Îáîëåíñüêèé Î. Þ. Äåðæàâíà ñëóæáà : ï³äðó÷. / Î. Þ. Îáî-
ëåíñüêèé. – Ê.: ÊÍÅÓ, 2006. – 472 ñ.

8. Îáîëåíñüêèé Î. Þ. Äåðæàâíà ñëóæáà Óêðà¿íè: ðåàë³çàö³ÿ
ñèñòåìíèõ ïîãëÿä³â ùîäî îðãàí³çàö³¿ òà ôóíêö³îíóâàííÿ: ìîíî-
ãðàô³ÿ / Î.Þ.Îáîëåíñüêèé. – Õìåëüíèöüêèé: Ïîä³ëëÿ, 1998. –
294 c.

9. Îáîëåíñüêèé Î. Þ. Äåðæàâíà ñëóæáà: íàâ÷. ïîñ³á./
Î.Þ.Îáîëåíñüêèé. – Ê.: ÊÍÅÓ, 2003. –  344 c.

10. Îëóéêî Â. Ì. Êàäðîâ³ ïðîöåñè â äåðæàâíîìó óïðàâë³íí³
Óêðà¿íè: ñòàí ³ ïåðñïåêòèâè ðîçâèòêó / Â. Ì. Îëóéêî. – Õìåëü-
íèöüêèé : Âèä-âî ÕÓÓÏ, 2005. – 326 ñ.

11. Ïàâëåí÷èê Ï. Ò. Äîá³ð, êîíêóðñ, ïðèñÿãà…ðåçåðâ – òåõ-
íîëîã³¿ // Äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ â Óêðà¿í³: íàóêîâ³, ïðàâîâ³, êàä-
ðîâ³ òà îðãàí³çàö³éí³ çàñàäè: íàâ÷. ïîñ³á. / çà çàã ðåä. Í. Ð. Íèæ-
íèê, Â.Ì. Îëóéêà. – Ë.: ËÐ²ÄÓ, 2002. – Ñ. 181 – 192.

12. Ïëàõîòíþê Í. Â³äïîâ³äàëüí³ñòü ñëóæáîâö³â àïàðàòó äåð-
æàâíîãî óïðàâë³ííÿ / Í. Ïëàõîòíþê // Àêòóàë. ïðîáë. äåðæ.
óïð.: çá. íàóê. ïð. – Î.: ÎÐ²ÄÓ, 2002. – Âèï. 10. – Ñ. 33 – 38.

ÒÅÌÀ 2. ÏÐÀÊÒÈ×ÍÅ ÇÀÍßÒÒß «ÄÅÐÆÀÂÍÀ
ÑËÓÆÁÀ ² ÃÐÓÏÈ ÒÈÑÊÓ»

Ïëàí çàíÿòòÿ
1. Ïîíÿòòÿ ëîá³çìó ³  ëîá³.
2. Ñóòí³ñòü, ôóíêö³¿ òà îñíîâí³ ð³çíîâèäè ãðóï òèñêó.
3. Õàðàêòåð ñóñï³ëüíèõ ³íòåðåñ³â, ÿê³ ïðåäñòàâëÿþòü ëîá³.
4. Ìåõàí³çì ³ òåõíîëîã³¿ âïëèâó ãðóï òèñêó íà îðãàíè

âëàäè.



199

5. Çàðóá³æíèé äîñâ³ä ä³ÿëüíîñò³ ãðóï òèñêó.
6. Çàêîíîäàâ÷å ðåãóëþâàííÿ ëîá³çìó.

Íàâ÷àëüí³ ö³ë³:
— ñèñòåìàòèçóâàòè çíàííÿ ñëóõà÷³â ùîäî ñóòíîñò³, ôóí-

êö³é, ôîðì òà âèä³â ãðóï òèñêó; íàâ÷èòè âèçíà÷àòè õàðàêòåð
³íòåðåñ³â ñîö³àëüíèõ ãðóï, ñïåöèô³êó ¿õ ä³ÿëüíîñò³ â óêðà¿í-
ñüêîìó ïðàâîâîìó ïîë³;

— îçíàéîìèòè ³ç çàâäàííÿìè òà îñîáëèâîñòÿìè ïðàâîâîãî
ðåãóëþâàííÿ âçàºìîä³¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè òà ãðóïàìè òèñêó,
à òàêîæ ìåõàí³çìàìè òà òåõíîëîã³ÿìè âïëèâó ãðóï òèñêó íà
îðãàíè âëàäè;

— íàäàòè ñó÷àñí³ çíàííÿ ç ïèòàíü îðãàí³çàö³¿ äîáîðó íà
äåðæàâíó ñëóæáó â çàðóá³æíèõ êðà¿íàõ, à òàêîæ ðîë³ â öüî-
ìó ïðîöåñ³ ãðîìàäñüêîãî òà á³çíåñ-ñåêòîð³â;

— íàâ÷èòè àíàë³çóâàòè îñîáëèâîñò³ çàðóá³æíèõ ìîäåëåé
òà ï³äõîä³â äî ï³äãîòîâêè ³ ïåðåï³äãîòîâêè äåðæàâíèõ ñëóæ-
áîâö³â, à òàêîæ ñèñòåì ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ äåðæàâíèõ
ñëóæáîâö³â.

Çàâäàííÿ
1. Âèðîáèòè òà çàïðîïîíóâàòè òåõíîëîã³¿ âïëèâó ãðóï

òèñêó íà àäì³í³ñòðàòîð³â ó ì³ñöåâîìó ñàìîâðÿäóâàíí³.
2. Âèðîáèòè òà çàïðîïîíóâàòè ìåõàí³çì îáì³íó òà ïîïîâ-

íåííÿ êàäð³â ç ³íøèõ ñåêòîð³â ñóñï³ëüíîãî óïðàâë³ííÿ.
Ìàòåð³àëè òà îáëàäíàííÿ äëÿ ïðîâåäåííÿ ïðàêòè÷íîãî

çàíÿòòÿ: ìóëüòèìåä³éíèé ïðîåêòîð (äëÿ âèêëàäàííÿ òåîðå-
òè÷íî¿ ÷àñòèíè); ôë³ï-÷àðò (äëÿ âèêîðèñòàííÿ òà îïèñó òåõ-
íîëîã³é ï³ä ÷àñ ä³ëîâî¿ ãðè).

Ìåòîäè íàâ÷àííÿ: ä³ëîâà ãðà
Òðèâàë³ñòü: 2 ãîäèíè
Íîòàòêè (ïàì’ÿòêà) äëÿ âèêëàäà÷à
Ãðóïà ïîä³ëÿºòüñÿ íàâï³ë. Ïåðøà ÷àñòèíà ñëóõà÷³â âè-

ñòóïàº ó ðîë³ àäì³í³ñòðàòîð³â, ³íøà – ïåðåáóâàº ó ðîë³ ãðóï
òèñêó. Ãðóïàì ïðîïîíóºòüñÿ âèðîáèòè ïî îäí³é ñèòóàö³¿, ÿê³
íà ì³ñöåâîìó ð³âí³ ìîæóòü ðîçãëÿäàòèñÿ ÿê òåõíîëîã³¿ âïëè-
âó, òàê ³ ìåõàí³çì êàäðîâîãî ïîïîâíåííÿ îðãàí³â âëàäè.

Ìåòîäèêà ïðîâåäåííÿ çàíÿòòÿ
Âñòóïíå ñëîâî âèêëàäà÷à (5 õâ.), ëåêö³éíèé ìàòåð³àë

(40 õâ.), ä³ëîâà ãðà (30 õâ.), ï³äñóìêè (5 õâ.).
Ðåçóëüòàòè íàâ÷àííÿ, îòðèìàí³ êîìïåòåíö³¿
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Ï³ñëÿ âèâ÷åííÿ äèñöèïë³íè ñëóõà÷³ ïîâèíí³ çíàòè é óì³òè:
— êîðèãóâàòè ö³ë³ ä³ÿëüíîñò³ òà ñòðóêòóðó îðãàí³çàö³¿ ç

ìåòîþ ï³äâèùåííÿ áåçïåêè òà åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³;
— ðîçóì³òè òà âèçíà÷àòè õàðàêòåð âçàºìîâ³äíîñèí ç ³íøè-

ìè ñåêòîðàìè ñóñï³ëüíîãî óïðàâë³ííÿ, ìåõàí³çìè ïåðåäà÷³
ïîâíîâàæåíü, âðàõîâóþ÷è ïîëîæåííÿ íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ
àêò³â ïðî îðãàíè äåðæàâíî¿ âëàäè òà ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäó-
âàííÿ, à òàêîæ ïîòðåáè òåðèòîð³àëüíèõ ãðîìàä;

— ïðåäñòàâëÿòè îðãàíè âëàäè â ð³çíèõ ³íñòèòóö³ÿõ ãðîìà-
äÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà øëÿõîì ïîºäíàííÿ îô³ö³éíèõ ïîâíîâà-
æåíü ³ îñîáèñòîãî àâòîðèòåòó â ìåæàõ íàäàíî¿ êîìïåòåíö³¿;

— ï³äïîðÿäêîâóâàòè îñîáèñò³ ³íòåðåñè äåðæàâíèì ïð³î-
ðèòåòàì òà çàãàëüíîëþäñüêèì ö³ííîñòÿì;

— ï³äòðèìóâàòè ä³ëîâ³ êîíòàêòè ç ïàðòíåðàìè íà çàñàäàõ
ð³âíîñò³ ³ ñï³âðîá³òíèöòâà â óìîâàõ êîíêóðåíòíîãî ñåðåäîâèùà;

— îðãàí³çîâóâàòè ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ ñï³âðîá³òíè-
ê³â øëÿõîì çàëó÷åííÿ ¿õ äî ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè, íàâ÷àííÿ íà
êîðîòêîòåðì³íîâèõ êóðñàõ àáî ïðîâåäåííÿ íàâ÷àííÿ áåçïîñå-
ðåäíüî â óñòàíîâ³, ï³ä ÷àñ âçàºìîä³¿ ç ïàðòíåðàìè ãðîìàäñü-
êîãî ñåêòîðó;

— îðãàí³çóâàòè òà êîíòðîëþâàòè îñîáèñòó ïîâåä³íêó ç
ìåòîþ çàáåçïå÷åííÿ ãàðìîí³éíèõ ñòîñóíê³â ç ó÷àñíèêàìè
ñï³ëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Ñïèñîê ðåêîìåíäîâàíî¿ ë³òåðàòóðè
1. Ïðî äîäàòêîâ³ çàõîäè ùîäî çàáåçïå÷åííÿ â³äêðèòîñò³ ó

ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè: óêàç Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä
01 ñåðï. 2002 ð. ¹ 683 // Óðÿä. êóð’ºð. – 2002. – 2 ñåðï.
(¹ 140). – Ñ. 4.

2. Ïðî çàõîäè ùîäî ïîäàëüøîãî çàáåçïå÷åííÿ â³äêðèòîñò³ ó
ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè: ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â
â³ä 29 ñåðï. 2002 ð. ¹ 1302. – Ðåæèì äîñòóïó: http:
www.kmu.gov.ua.

3. Áàêóìåíêî Â. Ðåôîðìà ïîë³òè÷íî¿ ñèñòåìè Óêðà¿íè: íå-
îáõ³äí³ñòü òà îñíîâí³ íàïðÿìè ðåàë³çàö³¿ / Â. Áàêóìåíêî,
Þ. Ñóðì³í // Â³ñí. ÓÀÄÓ. – 2002. – ¹ 4. – Ñ. 208 – 218.

4. Áåðåãîâîé Ã. Àäì³í³ñòðàòèâíà ðåôîðìà ³ êàäðîâà ïîë³òèêà
(ïðîáëåìíèé àíàë³ç) / Ã. Áåðåãîâîé, ². Áåðåãîâîé // Êîìàíäîð. –
1999. – ¹ 1. – Ñ. 10 – 14.

5. Á³äçþðà ². Âçàºìîçâ’ÿçîê åêîíîì³÷íèõ òà ïîë³òè÷íèõ òðàíñ-
ôîðìàö³é â óêðà¿íñüêîìó ñóñï³ëüñòâ³: òåîðåòè÷í³ àñïåêòè ñîö³àëü-
íèõ çì³í / ². Á³äçþðà // Ëþäèíà ³ ïîë³òèêà. – 2004. – ¹ 1. –
Ñ. 33–41.
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6. Äåðëîó Ä. Êëþ÷îâ³ óïðàâë³íñüê³ ð³øåííÿ. Òåõíîëîã³ÿ ïðèé-
íÿòòÿ ð³øåíü / Ä. Äåðëîó; ïåð. ç àíãë. – Ê.: Âñåóâèòî, Íàóêîâà
äóìêà, 2001. – 242 ñ. – Ñåð. «Óñå ïðî ìåíåäæìåíò».

7. Êàïëàí Þ. Ïîë³òè÷íèé ïðîöåñ â Óêðà¿í³: îñîáëèâîñò³ ïå-
ðåõîäó äî ïàðëàìåíòñüêî¿ ðåñïóáë³êè / Þ. Êàïëàí // Â³÷å. –
2005. – Ñ. 32 – 34.

8. Ëîãóíîâà Ì. Ì. Êîíöåïòóàëüí³ çàñàäè òåîð³¿ ïîë³òèêè:
íàâ÷. ïîñ³á. / Ì. Ì. Ëîãóíîâà, Â. À. Øàõîâ, Ì. Ô. Øåâ÷åíêî. –
Ê.: Âèä-âî ÓÀÄÓ, 1999. – 160 ñ.

9. Ìàéáóòíº Óêðà¿íè: Ïëàí äëÿ Ïðåçèäåíòà / ï³ä ðåä. Ã. Âèø-
í³íñüêîãî, Â. Íàí³âñüêî¿, Ò. Ñèòíèê // Ïåðñï. äîñë³äæ. – 1999.–
¹ 9. – Ñ. 5 – 21.

10. Ìàëèíîâñüêèé Â. Ôóíêö³ÿ ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ
ð³øåíü / Â. Ìàëèíîâñüêèé // Â³ñí. ÓÀÄÓ. – 1999. – ¹ 3. –
Ñ. 42 – 50.

11. Ìàëÿð÷óê Â. Â³ä «ïàðò³é âëàäè» äî âëàäè ïàðò³é, àáî
ºâðîïåéñüêèé òðåíä óêðà¿íñüêî¿ ïîë³òèêè / Â. Ìàëÿð÷óê // Â³÷å.–
2005. – ¹ 3. – Ñ. 37 – 39.

12. Îñíîâè ïîë³òè÷íî¿ íàóêè: êóðñ ëåêö³é â 3-õ ÷.: ×. 2 / çà
ðåä. Á. Êóõòè. ×. 2. – Âèä. 2-å, âèïð. ³ äîï. – Ë.: Êàëüâàð³ÿ,
1997. – 336 ñ.

13. Ðåôîðìà ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ: Èíñòèòóöèàëèçà-
öèÿ êîíñóëüòàöèé ìåæäó èíñòèòóòàìè âëàñòè è íåïðàâèòåëüñòâåí-
íûìè îðãàíèçàöèÿìè â ñòðàíàõ ÑÍÃ: óñëîâèÿ, ôîðìû, ïðàêòèêà.
– Áðàòèñëàâà: ÏÐÎÎÍ, 2002. – 118 ñ.

14. Ðåôîðìóâàííÿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ â Óêðà¿í³: ïðîáëå-
ìè ³ ïåðñïåêòèâè / Â. Â. Öâºòêîâ (íàóê. êåð³â. êîë. àâò.). – Ê.:
Îð³ÿíè, 1998. – 364 ñ.

15. Ðå÷èöêèé Â. Êîíñòèòóöèîíàëèçì. Óêðàèíñêèé îïûò. –
Õ.: Ôîëèî, 1998. – 260 ñ.

16. Ðÿáîâ Ñ. Ã. Ïîë³òîëîã³ÿ: ñëîâ. òåðì³í³â ³ ïîíÿòü / Ñ. Ã. Ðÿ-
áîâ. – Ê.: Òàíäåì, 1996. – 192 ñ.

17. Ñâ³ð³í Ì. Ðåæèì â³äêðèòîñò³ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ñèñòåìè
(ï³äõîäè äî âèð³øåííÿ ïèòàííÿ ó ÑØÀ) / Ì. Ñâ³ð³í // Àêòóàë.
ïðîáë. äåðæ. óïð.: çá. íàóê. ïð. – Î.: ÎÐ²ÄÓ ÍÀÄÓ, 2003. –
Âèï. 3 (15). – Ñ. 224 – 234.

18. Ñåë³âàíîâ Â. Äåìîêðàòè÷íèé âèì³ð êîíñòèòóö³éíî¿ ðå-
ôîðìè â Óêðà¿í³: ñó÷àñíå ðîçóì³ííÿ / Â. Ñåë³âàíîâ // Ïðàâî
Óêðà¿íè. – 2003. – ¹ 9. – Ñ. 15 – 24.

19. Ñòîóí Ä. Ïàðàäîêñ ïîë³òèêè: ìèñòåöòâî âèðîáëåííÿ ïî-
ë³òè÷íèõ ð³øåíü /  Ä. Ñòîóí; ïåð. ç àíãë.: âèä. 2-å, ïåðåðîá. òà
äîï. – Ê.: ÂÄ «Àëüòåðíàòèâè», 2001. – 304 ñ.

20. Òèíêîâàí Î. Âçàºìîä³ÿ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè òà ì³ñöå-
âîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ ³ íåäåðæàâíèõ îðãàí³çàö³é â Óêðà¿í³ / Î. Òèí-
êîâàí. – Ä.: Öåíòð åêîí. îñâ³òè, 2003. – 36 ñ.
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ÒÅÌÀ 3. ÏÐÀÊÒÈ×ÍÅ ÇÀÍßÒÒß
«ÐÅÔÎÐÌÓÂÀÍÍß ÄÅÐÆÀÂÍÎ¯ ÑËÓÆÁÈ
Â ÓÊÐÀ¯Í²»

Ïëàí çàíÿòòÿ
1. Ðåôîðìóâàííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè â Óêðà¿í³ ÿê ñêëàäî-

âà àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ðåôîðìè.
2. Íàïðÿìè ðåôîðìóâàííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè â Óêðà¿íè.
3. Ïðàâîâå, ô³íàíñîâå, ³íôîðìàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ ïðî-

öåñ³â ðåôîðìóâàííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè.
4. Ìîäåðí³çàö³ÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè â çàðóá³æíèõ êðà¿-

íàõ.

Íàâ÷àëüí³ ö³ë³
— íàáóòòÿ çíàíü ñëóõà÷³â ùîäî ïð³îðèòåòíèõ íàïðÿì³â

ðîçâèòêó äåðæàâíî¿ ñëóæáè;
— ðîçâèòîê êðèòè÷íîãî ìèñëåííÿ ñëóõà÷³â, îáãîâîðåí-

íÿ ïðàêòè÷íî çíà÷óùèõ ïðîáëåì ðîçâèòêó äåðæàâíî¿ ñëóæ-
áè;

— îçíàéîìëåííÿ ³ç çàêîíîäàâ÷îþ ³ íîðìàòèâíîþ áàçîþ ç
ïèòàíü ðåôîðìóâàííÿ ³ ìîäåðí³çàö³¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè.

— çàñâîºííÿ ñó÷àñíèõ çíàíü ùîäî çàðóá³æíîãî äîñâ³äó
ðîçâèòêó é ñï³â³ñíóâàííÿ ñèñòåì äåðæàâíî¿ ñëóæáè: çàêðè-
òèõ òà â³äêðèòèõ; êàð’ºðíèõ, ïîñàäîâèõ, çì³øàíèõ;

— îçíàéîìëåííÿ ³ç îñîáëèâîñòÿìè ïðàâîâîãî ðåãóëþâàí-
íÿ, îðãàí³çàö³¿ óïðàâë³ííÿ òà ïðîõîäæåííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæ-
áè â çàðóá³æíèõ êðà¿íàõ;

— îçíàéîìëåííÿ ³ç íàö³îíàëüíîþ ñïåöèô³êîþ ñòàâëåííÿ
äî ïîë³òè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ó çàðóá³æ-
íèõ êðà¿íàõ;

— âèâ÷åííÿ çàðóá³æíîãî äîñâ³äó â ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëó-
æáè òà âèçíà÷åííÿ ìîæëèâîñòåé éîãî çàñòîñóâàííÿ äî óìîâ
Óêðà¿íè.

Çàâäàííÿ
1. Íåîáõ³äíî âèçíà÷èòè îñíîâí³ ïðîáëåìè àäì³í³ñòðàòè-

âíî¿ ðåôîðìè â Óêðà¿í³. Ç’ÿñóâàòè íåîáõ³äí³ñòü íàáëèæåí-
íÿ ñòàíäàðò³â ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè äî àä-
ì³í³ñòðàòèâíî-ïðàâîâîãî ïîëÿ ªÑ òà ïîÿñíèòè, ÿê³ ôàêòîðè
äåðæàâíî-óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ñïðèÿþòü ºâðî³íòåãðàö³é-
íèì ïðîöåñàì äëÿ Óêðà¿íè, à ÿê³ – ãàëüìóþòü öåé ïðîöåñ.
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Âèêîðèñòîâóþ÷è îñíîâí³ ïðîãðàìí³ äîêóìåíòè ùîäî çáëè-
æåííÿ ç ªÑ, òðåáà ïðîâåñòè àíàë³ç ñó÷àñíîãî ñòàíó ñïðàâ ó
ö³é ñôåð³.

2. Îãëÿä îñîáëèâîñòåé îðãàí³çàö³¿ òà ïðîõîäæåííÿ äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè â çàðóá³æíèõ êðà¿íàõ ç óðàõóâàííÿì ñó÷àñ-
íèõ òåíäåíö³é îíîâëåííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ñèñòåì.

Ìàòåð³àëè òà îáëàäíàííÿ äëÿ ïðîâåäåííÿ ïðàêòè÷íîãî
çàíÿòòÿ: ìóëüòèïðîåêòîð, ãðàôî ïðîåêòîð, ôë³ï-÷àðò.

Äîäàòêîâî ñëóõà÷àì ìîæóòü áóòè çàïðîïîíîâàí³ çá³ðêè
âèòÿã³â ç íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ äîêóìåíò³â äëÿ âèêîðèñòàí-
íÿ ï³ä ÷àñ îáãîâîðåííÿ.

Äîäàòîê äî çàíÿòòÿ çà òåìîþ (äèâ. äîäàòêè äî òåìè).
Ìåòîäè íàâ÷àííÿ: oáãîâîðåííÿ, ìîçêîâèé øòóðì, ï³äãî-

òîâêà àíàë³òè÷íî¿ çàïèñêè.
Òðèâàë³ñòü: 2 ãîäèíè.
Íîòàòêè (ïàì’ÿòêà) äëÿ âèêëàäà÷à
Ïîïåðåäíüî ñëóõà÷àì ïðîïîíóºòüñÿ ï³äãîòóâàòè àíàë³-

òè÷í³ çàïèñêè ó ïèñüìîâ³é ôîðì³. Àíàë³òè÷íà çàïèñêà º ðå-
çóëüòàòîì ñàìîñò³éíî¿ ðîáîòè ñëóõà÷³â ç ïîäàëüøèì îïðèëþ-
äíåííÿì. Àíàë³òè÷íà çàïèñêà ãîòóºòüñÿ çà òåìîþ «Îñîáëè-
âîñò³ ìîäåðí³çàö³¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè â çàðóá³æíèõ êðà¿íàõ»,
ïåðåë³ê ÿêèõ íàâåäåíî íèæ÷å. Ñëóõà÷àì íåîáõ³äíî îáðàòè
îäíó ç êðà¿í ³ ï³äãîòóâàòè ³íôîðìàö³þ ùîäî ³íñòèòóö³éíîãî
çàáåçïå÷åííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè, îñîáëèâîñòåé ¿¿ ïðîõîäæåí-
íÿ òà ìîæëèâîñòåé ùîäî àäàïòàö³¿ öüîãî äîñâ³äó â Óêðà¿í³.
Òðèâàë³ñòü âèñòóïó 10-15 õâ.

Ïåðåë³ê êðà¿í: Øâåö³ÿ, Ôðàíö³ÿ, Í³ìå÷÷èíà, Âåëèêà
Áðèòàí³ÿ, Ñïîëó÷åí³ Øòàòè Àìåðèêè. ßê äîäàòêîâà ³íôîð-
ìàö³ÿ äëÿ ïîð³âíÿííÿ ìîæóòü áóòè òàêîæ âèêîðèñòàí³ äî-
ñâ³ä Ô³íëÿíä³¿, Êàíàäè, ²òàë³¿, ²ñïàí³¿, Ïîëüù³, ×åõ³¿, Ñëî-
âà÷÷èíè.

Îôîðìëåííÿ àíàë³òè÷íî¿ çàïèñêè: òèòóëüíà ñòîð³íêà,
çì³ñò, îñîáëèâîñò³ ôóíêö³îíóâàííÿ òà ïðîõîäæåííÿ äåðæàâ-
íî¿ ñëóæáè, îö³íþâàííÿ ìîæëèâîñòåé äëÿ àäàïòàö³¿ â Óêðà-
¿í³, âèñíîâêè òà ñïèñîê âèêîðèñòàíî¿ ë³òåðàòóðè.

Ìåòîäèêà ïðîâåäåííÿ çàíÿòòÿ
Âñòóï (5-7 õâ.); îñíîâíà ÷àñòèíà (70 õâ.) ñêëàäàºòüñÿ ç

âèçíà÷åííÿ ïðîáëåì (5 õâ.), îïðèëþäíåííÿ àíàë³òè÷íèõ çà-
ïèñîê (íå á³ëüøå 50 õâ.), îáãîâîðåííÿ (15-20 õâ.); ï³äâåäåííÿ
ï³äñóìê³â (2-5 õâ.)



204

Ðåçóëüòàòè íàâ÷àííÿ, îòðèìàí³ êîìïåòåíö³¿
Ï³ñëÿ âèâ÷åííÿ äèñöèïë³íè ñëóõà÷³ ïîâèíí³ âì³òè:
— îö³íþâàòè ðåçóëüòàòè âëàñíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ñòîñîâíî äî-

ñÿãíåííÿ ÷àñòêîâèõ òà çàãàëüíèõ ö³ëåé ä³ÿëüíîñò³; îðãàí³çî-
âóâàòè âëàñíó ä³ÿëüí³ñòü ÿê ñêëàäîâó êîëåêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³;

— âèçíà÷àòè åôåêòèâí³ñòü ä³þ÷èõ ôîðì ³ ìåòîä³â äåðæà-
âíîãî óïðàâë³ííÿ çà ðåçóëüòàòàìè àíàë³çó ïðîãðàì ðîçâèòêó
òåðèòîð³é, ãàëóç³, â³ò÷èçíÿíîãî ³ çàðóá³æíîãî äîñâ³äó ¿õ ðåà-
ë³çàö³¿ â êîíòåêñò³ ºâðîïåéñüêî¿ ³íòåãðàö³¿, âèêîðèñòîâóþ÷è
ìåòîäè ïîð³âíÿëüíîãî òà ³íñòèòóö³éíîãî àíàë³çó;

— îðãàí³çîâóâàòè îáðîáêó äîêóìåíòàö³¿ ç ìåòîþ çä³éñ-
íåííÿ ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ îðãàíó âëàäè, óñòàíîâè
÷è îðãàí³çàö³¿;

— ïðèéìàòè óïðàâë³íñüêå ð³øåííÿ, âèêîðèñòîâóþ÷è ôî-
ðìè ³ ìåòîäè äîáîðó ³ àíàë³çó â³äïîâ³äíî¿ ³íôîðìàö³¿ ùîäî
ðîçâ’ÿçàííÿ ñèòóàö³éíèõ ïðîáëåì, ÿê³ âèíèêàþòü â îðãàíàõ
äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, â ìåæàõ ñâîº¿ êîìïåòåíö³¿.

Ñïèñîê ðåêîìåíäîâàíî¿ ë³òåðàòóðè
Ïðàâîâ³ äæåðåëà: ïï. 7–15.
1. Àäì³í³ñòðàòèâíà ïðîöåäóðà òà êîíòðîëü çà ä³ÿëüí³ñòþ àä-

ì³í³ñòðàòèâíèõ îðãàí³â â Óãîðùèí³, Ïîëüù³, Áîëãàð³¿, Åñòîí³¿,
Àëáàí³¿. – Ê.: Âèä-âî ÓÀÄÓ, 1999. – 236 c.

2. Àäì³í³ñòðàòèâíå ïðàâî Óêðà¿íè. Àêàäåì³÷íèé êóðñ: ï³äðó÷-
íèê:  Ó 2 ò. / ðåä. êîë. Â. Á. Àâåð’ÿíîâ (ãîë.) òà ³í. – Ê.: Þðèä.
äóìêà, 2005. – Ò. 2: Îñîáëèâà ÷àñòèíà. – 624 ñ.

3. Áîññàðò Ä. Äåðæàâíà ñëóæáà ó êðà¿íàõ êàíäèäàòàõ äî
âñòóïó äî ªÑ: íîâ³ òåíäåíö³¿ òà âïëèâ ³íòåãðàö³éíîãî ïðîöåñó /
Ä. Áîññàðò, Ê. Äåììêå. Ïåð. ç àíãë. Î. Ì. Øàëåíêî. – Ê.: Ì³ëå-
í³óì, 2004. – 128 ñ.

4. Ãîíöÿæ ß. Ñàìîâðÿäóâàííÿ òà òåðèòîð³àëüíà îðãàí³çàö³ÿ
âëàäè â Ïîëüù³ / ß. Ãîíöÿæ, Í. Ãíèäþê, Î. Êóëåíêîâà òà [³í.].–
Ê.: Ì³ëåí³óì, 2001. – 184 ñ.

5. Ç³ëëåð Æ. Ïîë³òèêî-àäì³í³ñòðàòèâí³ ñèñòåìè êðà¿í ªÑ:
ïîð³âíÿëüíèé àíàë³ç / Æ. Ç³ëëåð. – Ê.: Îñíîâè, 1996. – 420 ñ.

6. Êîçþðà ². Ì³ñöåâå ñàìîâðÿäóâàííÿ â Êàíàä³ / ². Êîçþðà. –
Ê.: Âèä-âî ÓÀÄÓ, 2001.– 156 ñ.

7. Ëàçîð Î. Î. Ïîñèëåííÿ ³íñòèòóòó þðèäè÷íî¿ â³äïîâ³äàëü-
íîñò³ ñóá’ºêò³â ìóí³öèïàëüíî-ïðàâîâèõ â³äíîñèí íà ñó÷àñíîìó åòàï³
äåðæàâîòâîðåííÿ / Î. Ëàçîð, Î. ². Çàºöü // Äåìîêðàòè÷í³ ñòàí-
äàðòè ïðîôåñ³éíîãî íàâ÷àííÿ òà ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â:
òåîð³ÿ, ïðàêòèêà: ìàòåð. ì³æíàð. íàóê.-ïðàêò. êîíô. – Ë.: ËÐ²ÄÓ,
2007. – ×. 1. – Ñ. 248 – 253.
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8. Ìóí³öèïàëüíå ïðàâî çàðóá³æíèõ êðà¿í: íàâ÷. ïîñ³á.: Ó
3 ÷./ çà çàã. ðåä. ïðîô. Ï. Ô. Ìàðòèíåíêà. – Ê.: Çíàííÿ Óêðà¿-
íè, 2006. – ×.3. – 284 ñ.

9. Îáîëîíñêèé À. Â. Áþðîêðàòèÿ äëÿ ÕÕ² âåêà? Íîâûå ìîäå-
ëè ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáû: Ðîññèÿ, ÑØÀ, Àíãëèÿ, Àâñòðàëèÿ /
À.Â.Îáîëîíñêèé. – Ì.: Äåëî, 2002. – 168 ñ.

10. Îç³ðñüêà Ñ. Ì. Ñèñòåìè äåðæàâíî¿ ñëóæáè ºâðîïåéñüêèõ
êðà¿í: Âåëèêà Áðèòàí³ÿ, Ðîñ³éñüêà Ôåäåðàö³ÿ, Óêðà¿íà, Ôðàí-
öóçüêà ðåñïóáë³êà / Ñ. Ì. Îç³ðñüêà, Þ. Ä. Ïîëÿíñüêèé. – Ê.:
Âèä-âî ÓÀÄÓ, 1999. – 168 ñ.

11. Ñàëàìàòîâ Â. Î. Ïîð³âíÿëüíà îö³íêà íàÿâíîñò³ åôåêòèâ-
íèõ óïðàâë³íñüêèõ ïðàêòèê ó ðîáîò³ ìóí³öèïàëüíèõ îðãàí³â âëà-
äè Óêðà¿íè, Ðîñ³¿, ÑØÀ / Â. Î. Ñàëàìàòîâ // Òåîð³ÿ òà ïðàêòèêà
äåðæ. óïð.: çá. íàóê. ïð. – Õ.: «Ìàã³ñòð», 2007. – Âèï. 1 (16). –
Ñ. 205 – 211.

12. Ñâ³ðíþê Î. Ì. Êàð’ºðíà òà ïîñàäîâà ñèñòåìè: ïîð³âíÿëüí³
õàðàêòåðèñòèêè / Î. Ì. Ñâ³ðíþê // Äåìîêðàòè÷í³ ñòàíäàðòè ïðî-
ôåñ³éíîãî íàâ÷àííÿ òà ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â: òåîð³ÿ,
ïðàêòèêà: ìàòåð. ì³æíàð. íàóê.-ïðàêò. êîíô. – Ë.: ËÐ²ÄÓ, 2007.
– ×. 1. – Ñ. 284 – 288.

13. Ñâîèíñêè Ý. Ïðèíöèïû ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ïóáëè÷íîãî
óïðàâëåíèÿ â Ïîëüøå / Ý. Ñâîèíñêè, ß. Áèçîí-Êóðîöêà // Òåî-
ð³ÿ òà ïðàêòèêà äåðæ. óïð.: çá. íàóê. ïð. – Õ.: Ìàã³ñòð, 2007. –
Âèï. 1 (16). – Ñ. 376 – 382.

ÒÅÌÀ 4. ÊÐÓÃËÈÉ ÑÒ²Ë «ÏÅÐÑÏÅÊÒÈÂÈ
ÐÎÇÂÈÒÊÓ ÄÅÐÆÀÂÍÎ¯ ÑËÓÆÁÈ Â ÓÊÐÀ¯Í²»

Ïëàí çàíÿòòÿ
1. Åâîëþö³ÿ ðîçâèòêó äåðæàâíî¿ ñëóæáè â Óêðà¿í³.
2. Óðîêè ³ âèñíîâêè ðåôîðìóâàííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè.
3. Ïðàâîâå çàáåçïå÷åííÿ ïðîöåñ³â ðåôîðìóâàííÿ äåðæàâ-

íî¿ ñëóæáè.
4. Ðåàë³çàö³ÿ ïîëîæåíü Ñòðàòåã³¿ ðåôîðìóâàííÿ äåðæàâ-

íî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè.
5. Ðîëü ³ ì³ñöå Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè

â ïðîöåñ³ ðåôîðìóâàííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè.

Íàâ÷àëüí³ ö³ë³
— íàäàòè ñó÷àñí³ çíàííÿ ïðî â³ò÷èçíÿí³ êîíöåïö³¿ òà

ï³äõîäè äî ñèñòåìè îðãàí³çàö³¿ òà óïðàâë³ííÿ äåðæàâíîþ ñëó-
æáîþ;
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— îçíàéîìèòè ³ç çàâäàííÿìè òà îñîáëèâîñòÿìè ïðàâîâîãî
ðåãóëþâàííÿ ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ¿¿ ïîäàëüøîãî ðîç-
âèòêó;

— ïîãëèáèòè çíàííÿ ç ïèòàíü äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³-
òèêè òà ³íñòèòóö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ óïðàâë³ííÿ äåðæàâíîþ
ñëóæáîþ.

Çàâäàííÿ. Îïèñàòè ñòðóêòóðí³ êîìïîíåíòè ³íñòèòóö³é-
íîãî çàáåçïå÷åííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè â Óêðà¿í³. Âñòàíîâèòè
òà ïîÿñíèòè ¿õ ñôåðè ä³ÿëüíîñò³, îñíîâí³ çàâäàííÿ òà ïðè-
çíà÷åííÿ. Âèçíà÷èòè òà îïèñàòè îñíîâí³ ìîäåë³ ðåôîðìóâàí-
íÿ ñèñòåìè äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè. Îáãîâîðèòè ïåðåâàãè
òà íåäîë³êè öèõ ìîäåëåé. Âèðîáèòè àáî çàïðîïîíóâàòè íàé-
êðàùó, íàéá³ëüø â³äïîâ³äíó äî óêðà¿íñüêèõ ðåàë³é ç óðàõó-
âàííÿì âèðîáëåíèõ ïðîïîçèö³é ùîäî àäàïòàö³¿ çàðóá³æíîãî
äîñâ³äó, çàïðîïîíîâàíèõ íà ïîïåðåäíüîìó çàíÿòò³.

Ìàòåð³àëè òà îáëàäíàííÿ äëÿ ïðîâåäåííÿ ïðàêòè÷íîãî
çàíÿòòÿ: ôë³ï-÷àðò (äëÿ ô³êñàö³¿ ïðîïîçèö³é) 2 øò., êàðò-
êè-ñò³êåðè (äëÿ ìîçêîâîãî øòóðìó), ìàðêåðè.

Ìåòîäè íàâ÷àííÿ: îáãîâîðåííÿ, ìîçêîâèé øòóðì.
Òðèâàë³ñòü: 4 ãîäèíè
Íîòàòêè (ïàì’ÿòêà) äëÿ âèêëàäà÷à
Âèêëàäà÷ ðîçïî÷èíàº òà íàïðàâëÿº äèñêóñ³þ ç àíàë³çó

³íñòèòóö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ òà ô³êñóº íà ôë³ï-÷àðò³ ïðîáëå-
ìè, ùî âèíèêàþòü ï³ä ÷àñ àíàë³çó. Äî òîãî æ íà ³íøîìó
ôë³ï-÷àðò³ äåìîíñòðóþòüñÿ ïðîïîçèö³¿ ùîäî ìîæëèâîñò³ çà-
ñòîñóâàííÿ çàðóá³æíîãî äîñâ³äó ï³ä ÷àñ âèð³øåííÿ ïîä³áíèõ
ïðîáëåì. Ï³ñëÿ îáãîâîðåííÿ ïðîáëåì ïðîïîíóºòüñÿ ðîçïî÷à-
òè ìîçêîâèé øòóðì ùîäî íàïðÿì³â òà øëÿõ³â ¿õ âèð³øåííÿ.
Çà ðåçóëüòàòàìè ìîçêîâîãî øòóðìó òà ïðîïîçèö³ÿìè ïîïåðå-
äíüîãî çàíÿòòÿ â³äáóâàºòüñÿ óçãîäæåííÿ ïðîïîçèö³é òà ¿õ
îö³íêà ùîäî ïðèéíÿòíîñò³. Íàñàìê³íåöü âèêëàäà÷ ï³äâîäèòü
ï³äñóìêè ç îá´ðóíòóâàííÿì ïåâíîãî íàáîðó ïðîïîçèö³é àáî
íàéêðàùî¿ ç íèõ äåìîêðàòè÷íèì øëÿõîì.

Ìåòîäèêà ïðîâåäåííÿ çàíÿòòÿ
Âñòóï (5 õâ.), îáãîâîðåííÿ (15 õâ.), ìîçêîâèé øòóðì âè-

çíà÷åíèõ ïðîáëåì (25 õâ.), óçãîäæåííÿ ç ïðîïîçèö³ÿìè ïî-
ïåðåäíüîãî çàíÿòòÿ (20 õâ.), ï³äâåäåííÿ ï³äñóìê³â (15 õâ.) ç
îá´ðóíòóâàííÿì ïåâíî¿ ïðîïîçèö³¿.
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Ðåçóëüòàòè íàâ÷àííÿ, îòðèìàí³ êîìïåòåíö³¿
Ï³ñëÿ âèâ÷åííÿ äèñöèïë³íè ñëóõà÷³ ïîâèíí³ âì³òè:
— ñï³ëêóâàòèñÿ ç êåð³âíèêàìè òà ï³äëåãëèìè ïðàö³âíè-

êàìè ³ ãðîìàäÿíàìè ç äîòðèìàííÿì åòèêè äåðæàâíîãî ñëóæ-
áîâöÿ ³ ïîâàãè ¿õíüî¿ ã³äíîñò³ â³äïîâ³äíî äî âñòàíîâëåíèõ íîðì
ïîâåä³íêè ³ ä³ëîâèõ âçàºìèí; îðãàí³çóâàòè òà êîíòðîëþâàòè
îñîáèñòó ïîâåä³íêó ç ìåòîþ çàáåçïå÷åííÿ ãàðìîí³éíèõ ñòî-
ñóíê³â ç ó÷àñíèêàìè ñï³ëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³;

— îö³íþâàòè ðåçóëüòàòè âëàñíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ñòîñîâíî äî-
ñÿãíåííÿ ÷àñòêîâèõ òà çàãàëüíèõ ö³ëåé ä³ÿëüíîñò³; îðãàí³çî-
âóâàòè âëàñíó ä³ÿëüí³ñòü ÿê ñêëàäîâó êîëåêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³;
ï³äïîðÿäêîâóâàòè îñîáèñò³ ³íòåðåñè äåðæàâíèì ïð³îðèòåòàì
òà çàãàëüíîëþäñüêèì ö³ííîñòÿì; êîðèãóâàòè ö³ë³ ä³ÿëüíîñò³
òà ¿¿ ñòðóêòóðó ç ìåòîþ ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³;

— çä³éñíþâàòè çàõîäè ç àäàïòàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïîðÿä-
êîâàíîãî àïàðàòó, ñòðóêòóðíèõ ôîðìóâàíü ³ ï³äðîçä³ë³â â³ä-
ïîâ³äíî äî çì³í ó ñóñï³ëüíîìó æèòò³, åêîíîì³÷íèõ, ïîë³òè÷-
íèõ òà ñîö³àëüíèõ ðåàë³é òà óìîâ, âèõîäÿ÷è ç íîâèõ òåõíîëî-
ã³é óïðàâë³ííÿ;

— ôîðìóëþâàòè ö³ë³ îñîáèñòî¿ ä³ÿëüíîñò³ ç óðàõóâàííÿì
ñóñï³ëüíèõ, äåðæàâíèõ ³ âèðîáíè÷èõ ³íòåðåñ³â.

Ñïèñîê ðåêîìåíäîâàíî¿ ë³òåðàòóðè
Ïðàâîâ³ äæåðåëà: ïï. 16 – 22.
1. Àäì³í³ñòðàòèâíî-òåðèòîð³àëüíèé óñòð³é Óêðà¿íè: øëÿõè

ðåôîðìóâàííÿ: êîë. ìîíîãðàô³ÿ. – Ê.: Êîíñóëüò, 2007. – 365 ñ.
2. Áàéìóðàòîâ Ì. Î. Ìóí³öèïàëüíà âëàäà: àêòóàëüí³ ïðîáëå-

ìè ñòàíîâëåííÿ ³ ðîçâèòêó â Óêðà¿í³: ìîíîãðàô³ÿ / Ì. Î. Áàéìó-
ðàòîâ, Â. À. Ãðèãîð’ºâ. – Î.: Þðèä. ë-ðà, 2003. – 248 ñ.

3. Áîññàðò Ä. Äåðæàâíà ñëóæáà ó êðà¿íàõ êàíäèäàòàõ äî
âñòóïó äî ªÑ: íîâ³ òåíäåíö³¿ òà âïëèâ ³íòåãðàö³éíîãî ïðîöåñó /
Ä. Áîññàðò, Ê. Äåììêå. Ïåð. ç àíãë. Î. Ì. Øàëåíêî. – Ê.: Ì³ëå-
í³óì, 2004. – 128 ñ.

4. Æåëþê Ò. Ë. Äåðæàâíà ñëóæáà: íàâ÷. ïîñ³á. / Ò. Ë. Æå-
ëþê. – Ê.: ÂÄ «Ïðîôåñ³îíàë», 2005. – 576 ñ.

5. ªâðîïåéñüê³ ïðèíöèïè äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ. – Ê.: Âèä-
âî ÓÀÄÓ, 2000. – 52 ñ.

6. Êë³ìîâà Ñ. Ì. Óäîñêîíàëåííÿ ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ ïóá-
ë³÷íî¿ ñëóæáè â Óêðà¿í³ / Ñ. Ì. Êë³ìîâà // Äåìîêðàòè÷í³ ñòàí-
äàðòè ïðîôåñ³éíîãî íàâ÷àííÿ òà ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â:
òåîð³ÿ, ïðàêòèêà: çá. ìàòåð. ì³æíàð. íàóê.-ïðàêò. êîíô. – Ë.:
ËÐ²ÄÓ, 2007. – ×. 1. – Ñ. 234 – 237.
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ÒÅÌÀ 5. ÑÅÌ²ÍÀÐÑÜÊÅ ÇÀÍßÒÒß
«ÔÎÐÌÓÂÀÍÍß ² ÐÅÀË²ÇÀÖ²ß ÊÀÄÐÎÂÎ¯
ÏÎË²ÒÈÊÈ Â ÓÊÐÀ¯Í²»

Ïëàí çàíÿòòÿ
1. Ïîíÿòòÿ ³ ñóòí³ñòü äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè.
2. Íàóêîâ³ ïðèíöèïè ðîáîòè ç êàäðàìè.
3. Ñèñòåìà îðãàí³çàö³¿ ðîáîòè ç êàäðàìè: îñíîâí³ ñêëà-

äîâ³, ïðîáëåìè òà ïåðñïåêòèâè ¿õ ôóíêö³îíóâàííÿ.

Íàâ÷àëüí³ ö³ë³:
— çàêð³ïèòè çíàííÿ ñëóõà÷³â ñòîñîâíî ñóòíîñò³ äåðæàâ-

íî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè, îñíîâíèõ ïîíÿòü òà âèçíà÷åíü;
— óäîñêîíàëèòè ïðàêòè÷í³ íàâè÷êè ùîäî îðãàí³çàö³¿

ðîáîòè ç êàäðàìè; ïîãëèáèòè çíàííÿ ùîäî çàñòîñóâàííÿ íàó-
êîâèõ ïðèíöèï³â â îðãàí³çàö³¿ ðîáîòè ç êàäðàìè;

— íàâ÷èòèñÿ ïëàíóâàòè çàõîäè ùîäî ïðîñóâàííÿ ïî
ñëóæá³ íàéá³ëüø êâàë³ô³êîâàíèõ ôàõ³âö³â íà îñíîâ³ íîðìà-
òèâíèõ àêò³â, ùî âèçíà÷àþòü ïðàâîâèé ñòàòóñ òà ñîö³àëüí³
ôóíêö³¿ äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ, ïðîõîäæåííÿ íèì äåðæàâ-
íî¿ ñëóæáè;

Çàâäàííÿ
Êåð³âíèê óïðàâë³ííÿ îáëàñíî¿ äåðæàâíî¿ àäì³í³ñòðàö³¿

ìàº âîëîä³òè çíàííÿìè ó ñôåð³ îðãàí³çàö³éíèõ, ïðàâîâèõ,
óïðàâë³íñüêèõ, îáë³êîâî-äîêóìåíòàö³éíèõ, ñîö³àëüíî-ïîáóòî-
âèõ, ïñèõîëîã³÷íèõ, ñîö³îëîã³÷íèõ àñïåêò³â êàäðîâîãî ìåíå-
äæìåíòó, ùî äîçâîëÿþòü çä³éñíþâàòè öèêë ðîá³ò ç ïåðñîíà-
ëîì: â³ä âèâ÷åííÿ ïðîïîçèö³¿ íà ðèíêó ïðàö³ é íàéìó ïåðñî-
íàëó íà ðîáîòó äî âèõîäó íà ïåíñ³þ àáî âèâ³ëüíåííÿ.

1. Âèáåð³òü ³ç ïåðåðàõîâàíèõ ôóíêö³é äåñÿòü, ÿê³ â ïåð-
øó ÷åðãó ìàº âèêîíóâàòè êåð³âíèê ñòðóêòóðíîãî ï³äðîçä³ëó
îðãàíó äåðæàâíî¿ âëàäè.

2. Âèêîðèñòîâóþ÷è òàáëèöþ 1, ïðîðàíæóéòå âèáðàí³
ôóíêö³¿, âèêîðèñòîâóþ÷è ìåòîä ïîïàðíèõ ïîð³âíÿíü òà âñòà-
íîâ³òü ïð³îðèòåòí³ñòü ôóíêö³é óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ç ïî-
çèö³¿ êåð³âíèêà.

Ó ñôåð³ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì êåð³âíèê ñòðóêòóðíîãî
ï³äðîçä³ëó îðãàíó äåðæàâíî¿ âëàäè ïîâèíåí âèêîíóâàòè òàê³
ôóíêö³¿:
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1. Ðîçðîáêà ñòðàòåã³¿ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì.
2. Ðîçðîáêà ïîë³òèêè ìåíåäæìåíòó ïåðñîíàëó.
3. Ïëàíóâàííÿ êàäðîâî¿ ðîáîòè.
4. Íàéìàííÿ òà â³äá³ð ñïåö³àë³ñò³â ³ ðîá³òíèê³â íåîáõ³ä-

íî¿ êâàë³ô³êàö³¿, ð³âíÿ òà ïðîô³ëþ ï³äãîòîâêè.
5. Àíàë³ç êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó, ïðîãíîçóâàííÿ òà âèçíà-

÷åííÿ ïîòðåáè ó ôàõ³âöÿõ.
6. Ìàðêåòèíã ïåðñîíàëó.
7. Ï³äòðèìêà ä³ëîâèõ çâ’ÿçê³â ç³ ñëóæáàìè çàéíÿòîñò³ òà

³íøèìè äæåðåëàìè ï³äáîðó ïåðñîíàëó.
8. Ïëàíóâàííÿ, îðãàí³çàö³ÿ òà êîíòðîëü ï³äãîòîâêè, ïå-

ðåï³äãîòîâêè, ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ êâàë³ô³êàö³¿ êåð³âíèê³â,
ñïåö³àë³ñò³â, ñëóæáîâö³â, ðîá³òíèê³â.

9. Çàáåçïå÷åííÿ ïåðñîíàëîì îðãàí³çàö³¿ ç óðàõóâàííÿì
ïåðñïåêòèâ ¿¿ ðîçâèòêó.

10. Àíàë³ç ïðîôåñ³éíîãî, â³êîâîãî òà îñâ³òíüîãî ñêëàäó
ïåðñîíàëó.

11. Îö³íêà ïðîôåñ³éíèõ, ä³ëîâèõ òà îñîáèñò³ñíèõ ÿêîñ-
òåé ïðàö³âíèê³â ç ìåòîþ ðàö³îíàëüíîãî ¿õ âèêîðèñòàííÿ.

12. Àòåñòàö³ÿ ïåðñîíàëó.
13. Ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ íàéá³ëüø ïîâíîãî âèêîðèñòàííÿ

òà ïëàíîì³ðíîãî ïðîôåñ³éíîãî çðîñòàííÿ ïðàö³âíèê³â.
14. Ïëàíóâàííÿ ä³ëîâî¿ êàð’ºðè.
15. Ó÷àñòü ó ðîçðîáö³ îðãàí³çàö³éíî¿ ñòðóêòóðè, øòàòíî-

ãî ðîçïèñó îðãàí³çàö³¿.
16. Îðãàí³çàö³ÿ îáë³êó ðóõó.
17. Âèâ÷åííÿ ïðè÷èí ïëèííîñò³ ïåðñîíàëó òà ðîçðîáêà

çàõîä³â ùîäî ¿¿ çíèæåííÿ.
18. Óïðàâë³ííÿ çàéíÿò³ñòþ ïåðñîíàëó.
19. Îôîðìëåííÿ ïðèéîìó, ïåðåâåäåííÿ òà çâ³ëüíåííÿ

ïðàö³âíèê³â.
20. Íîðìóâàííÿ òðóäîâèõ ïðîöåñ³â.
21. Ìîòèâàö³ÿ ïðàö³ ïåðñîíàëó.
22. Ñòèìóëþâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ ïðàö³âíèê³â.
23. Ðîçðîáêà òà âïðîâàäæåííÿ ñèñòåì îïëàòè ïðàö³.
24. Ó÷àñòü ó ðîçðîáö³ òà âïðîâàäæåíí³ ïëàí³â ñîö³àëüíî-

ãî ðîçâèòêó îðãàí³çàö³¿.
25. Ïðîôîð³ºíòàö³éíà ðîáîòà.
26. Ôîðìóâàííÿ åôåêòèâíèõ êîëåêòèâ³â (îñîáèñò³ñí³ âçà-

ºìîâ³äíîñèíè, ìîðàëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé êë³ìàò, îñîáèñòà òà
êîëåêòèâíà çàö³êàâëåí³ñòü ó äîñÿãíåíí³ ö³ëåé).
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Òàáëèöÿ
Ìàòðèöÿ  ïîïàðíèõ ïîð³âíÿíü

óïðàâë³íñüêèõ ôóíêö³é êåð³âíèêà

27. Îðãàí³çàö³ÿ ïðîôåñ³éíî¿ òà ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íî¿
àäàïòàö³¿, îðãàí³çàö³ÿ ðîáîòè ïî çàêð³ïëåííþ òà âèêîðèñòàí-
íþ ìîëîäèõ ñïåö³àë³ñò³â ³ç âèùîþ òà ñåðåäíüîþ ñïåö³àëüíîþ
îñâ³òîþ.

28. Ï³äá³ð ïåðñîíàëó.
29. Ñòâîðåííÿ ðåçåðâó êàäð³â òà éîãî íàâ÷àííÿ.
30. Çàñòîñóâàííÿ ïðàêòè÷íî¿ ñîö³îëîã³¿ ó ôîðìóâàíí³ êî-

ëåêòèâó.
31. Ä³àãíîñòèêà ìîðàëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî ñòàíó.
32. Ðîçðîáêà òà çàñòîñóâàííÿ ñó÷àñíîãî ñòèëþ é ìåòîä³â

óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì.
33. Àíàë³ç âèêîíàííÿ ïëàí³â òà îáðîáêà ïåð³îäè÷íî¿ çâ³-

òíîñò³ ç âèêîðèñòàííÿì îá÷èñëþâàëüíî¿ òåõí³êè.
34. Âèð³øåííÿ ïðàâîâèõ ïèòàíü êàäðîâî¿ ðîáîòè íà îñ-

íîâ³ ïîëîæåíü çàêîíîäàâñòâà ïðî ïðàöþ.
35. Óïðàâë³ííÿ êîíôë³êòàìè, çàïîá³ãàííÿ ¿õ âèíèêíåí-

íþ.
36. Ó÷àñòü ó çàáåçïå÷åíí³ âèìîã åðãîíîì³êè, åñòåòèêè òà

ïñèõîô³ç³îëîã³¿ ïðàö³.
37. Çàáåçïå÷åííÿ áåçïå÷íèõ óìîâ ïðàö³, åêîíîì³÷íî¿ òà

³íôîðìàö³éíî¿ áåçïåêè.
38. Îðãàí³çàö³ÿ ðîáîòè ç ïðàö³âíèêàìè, ùî çâ³ëüíÿþòüñÿ.
39. Âåäåííÿ îáë³êó îñîáîâèõ ñïðàâ.

Áàëüíà îö³íêà çíà÷óùîñò³ ôóíêö³¿ ¹ 
ï/ï 

Íàçâà 
ôóíêö³¿ 

Ïîðÿäêîâèé 
íîìåð ó ïåðåë³êó 

ôóíêö³¿ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
             
             
             
             
             
             
             
             
             
             

1
2
3
4
5
6

7
8
9
10



212

40. Ðîçãëÿä ëèñò³â, ñêàðã òà çàÿâ ïðàö³âíèê³â îðãàí³çàö³¿.
Ìàòåð³àëè òà îáëàäíàííÿ äëÿ ïðîâåäåííÿ ïðàêòè÷íîãî

çàíÿòòÿ : ìóëüòèìåä³éíèé ïðîåêòîð, íîóòáóê – äëÿ äåìîí-
ñòðàö³¿ çàâäàííÿ; ôë³ï-÷àðò (äëÿ ô³êñàö³¿ ïðîïîçèö³é) 1øò.;
ôëîìàñòåðè (äëÿ âåäåííÿ çàïèñ³â); ðîçäàòêîâ³ ³íäèâ³äóàëüí³
êàðòêè (äëÿ ìîçêîâîãî øòóðìó).

Äîäàòîê äî çàíÿòòÿ çà òåìîþ (äèâ. äîäàòêè äî òåìè).
Ìåòîäè íàâ÷àííÿ:oáãîâîðåííÿ, ìîçêîâèé øòóðì äèñêó-

ñ³ÿ, âèñòóï.
Òðèâàë³ñòü: 2 ãîäèíè
Íîòàòêè (ïàì’ÿòêà) äëÿ âèêëàäà÷à
Âèêëàäà÷ ðîçïî÷èíàº âëàñíèì ïðèêëàäîì ïåðøó ä³þ, à

íàääàë³ ñêåðîâóº ä³ëüí³ñòü ñëóõà÷³â íà ñàìîñò³éíó ðîáîòó.
Ñëóõà÷³ ñàìîñò³éíî îáèðàþòü 15 ôóíêö³é ç íàâåäåíèõ ó ïåðå-
ë³êó. Ïîò³ì ïî-÷åðç³ âîíè îãîëîøóþòü îáðàí³ ôóíêö³¿, îäèí
ñëóõà÷ ô³êñóº ¿õ ïåðåë³ê íà ôë³ï-÷àðò³. Íà îñíîâ³ ãîëîñóâàí-
íÿ á³ëüø³ñòþ ãîëîñ³â âèçíà÷àþòüñÿ äåñÿòü ôóíêö³é, âèáðà-
íèõ óñ³ìà ó÷àñíèêàìè ãðè, ³ çàíîñÿòüñÿ ó çâåäåíó ìàòðèöþ
ïîïàðíèõ ïîð³âíÿíü ôóíêö³é. Êîæåí ó÷àñíèê ³íäèâ³äóàëüíî
îö³íþº ó áàëàõ çíà÷óù³ñòü ôóíêö³¿ â³ä 10 äî 1. Ñóìàðíà ê³-
ëüê³ñòü áàë³â âèçíà÷àº ðàíã êîæíî¿ ôóíêö³¿. Ï³ñëÿ ÷îãî âè-
êëàäà÷ ïîïîíóº ïåðåéòè äî óçãîäæåííÿ ïðîïîçèö³é ùîäî
âèçíà÷åííÿ ôóíêö³é êåð³âíèêà ç ïèòàíü óïðàâë³ííÿ ïåðñî-
íàëîì. Íàñàìê³íåöü âèêëàäà÷ ï³äâîäèòü ï³äñóìêè ç îá´ðóí-
òóâàííÿì ïåâíîãî íàáîðó ïðîïîçèö³é àáî íàéêðàùî¿ ç íèõ
äåìîêðàòè÷íèì øëÿõîì.

Ìåòîäèêà ïðîâåäåííÿ çàíÿòòÿ
Âñòóï (5 õâ.), îáãîâîðåííÿ (5 õâ.), ³íäèâ³äóàëüíà ðîáîòà

(10 õâ.), ìîçêîâèé øòóðì ³ äèñêóñ³ÿ (35 õâ.), óçãîäæåííÿ ç
ïðîïîçèö³ÿìè ïîïåðåäíüîãî çàíÿòòÿ (20 õâ.), ï³äâåäåííÿ ï³ä-
ñóìê³â (15 õâ.) ç îá´ðóíòóâàííÿì ïåâíî¿ ïðîïîçèö³¿.

Ðåçóëüòàòè íàâ÷àííÿ, îòðèìàí³ êîìïåòåíö³¿
Ï³ñëÿ âèâ÷åííÿ äèñöèïë³íè ñëóõà÷³ ïîâèíí³ âì³òè:
— çä³éñíþâàòè çàõîäè ç àäàïòàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïîðÿä-

êîâàíîãî àïàðàòó, ñòðóêòóðíèõ ôîðìóâàíü ³ ï³äðîçä³ë³â â³ä-
ïîâ³äíî äî çì³í ó ñóñï³ëüíîìó æèòò³, åêîíîì³÷íèõ, ïîë³òè÷-
íèõ òà ñîö³àëüíèõ ðåàë³é òà óìîâ, âèõîäÿ÷è ç íîâèõ òåõíîëî-
ã³é óïðàâë³ííÿ;

— ôîðìóëþâàòè ö³ë³ îñîáèñòî¿ ä³ÿëüíîñò³ ç óðàõóâàííÿì
ñóñï³ëüíèõ, äåðæàâíèõ ³ âèðîáíè÷èõ ³íòåðåñ³â.
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Ñïèñîê ðåêîìåíäîâàíî¿ ë³òåðàòóðè
Ïðàâîâ³ äæåðåëà: ïï. 16 – 22.
1. Êîíöåïö³ÿ ðîçâèòêó çàêîíîäàâñòâà ïðî äåðæàâíó ñëóæáó â

Óêðà¿í³ : óêàç Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 20 ëþò. 2006 ð. ¹ 140. –
Ðåæèì äîñòóïó : www.president.gov.ua.

2. Ïðî âäîñêîíàëåííÿ ï³äãîòîâêè, ïåðåï³äãîòîâêè ³ ï³äâè-
ùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â : ïîñòàíîâà Êàá³íåòó
Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 16 êâ³ò. 1998 ð. // Â³ñí. äåðæ. ñëóæáè
Óêðà¿íè. – 1998. – ¹ 499. – Ñ. 32 – 34.

3. Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó : çàêîí Óêðà¿íè â³ä 16 ãðóä. 1993 ð.
¹ 3723. – Ðåæèì äîñòóïó : portal.rada.gov.ua.

4. Ïðî Äîâ³äíèê òèïîâèõ ïðîôåñ³éíèõ õàðàêòåðèñòèê ïîñàä
äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â (âèï. 76): íàêàç Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ
äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè â³ä 1 âåðåñíÿ 1999ð. ¹ 65. – Ðåæèì
äîñòóïó : www.guds.gov.ua.

5. Ïðî ì³ñöåâ³ äåðæàâí³ àäì³í³ñòðàö³¿ : çàêîí Óêðà¿íè â³ä
9 êâ³ò. 1999 ð. ¹ 586. – Ðåæèì äîñòóïó : portal.rada.gov.ua.

6. Ïðî ñëóæáó â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ : çàêîí
Óêðà¿íè â³ä 7 ÷åðâ. 2001 ð. ¹ 2493. – Ðåæèì äîñòóïó :
portal.rada.gov.ua.

7. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïðîãðàìè êàäðîâîãî çàáåçïå÷åííÿ äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè òà Ïðîãðàìè ðîáîòè ç êåð³âíèêàìè äåðæàâíèõ
ï³äïðèºìñòâ, óñòàíîâ ³ îðãàí³çàö³é : óêàç Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä
10 ëèñòîï. 1995 ð. // Â³ñí. äåðæ. ñëóæáè Óêðà¿íè. – 1995. –
¹ 3 – 4. – Ñ. 7 – 24.

8. Ïðî çàõîäè ùîäî âäîñêîíàëåííÿ ðîáîòè ç êàäðàìè â îðãà-
íàõ âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, ç êåð³âíèêàìè ï³äïðèºìñòâ, óñòàíîâ ³ îðãàí-
³çàö³é : óêàç Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 19 òðàâ. 1995 ð. ¹ 381. –
Ðåæèì äîñòóïó : www.president.gov.ua.

9. Ïðî êîì³ñ³þ ç ïèòàíü ôîðìóâàííÿ êàäðîâîãî ðåçåðâó íà
êåð³âí³ ïîñàäè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â : óêàç Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè
â³ä 4 ÷åðâ. 2004 ð. ¹ 614. – Ðåæèì äîñòóïó :
www.president.gov.ua.

10. Ïðî ïîëîæåííÿ ïðî ôîðìóâàííÿ êàäðîâîãî ðåçåðâó äëÿ
äåðæàâíî¿ ñëóæáè : ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä
28 ëþò. 2001 ð. ¹ 199 // Çá. ïîñòàíîâ Óðÿäó Óêðà¿íè. – 2001.–
¹ 2. – Ñ. 51.

11. Ïðî ïîðÿäîê ïðîâåäåííÿ àòåñòàö³¿ ïðàö³âíèê³â êåð³âíîãî
ñêëàäó äåðæàâíèõ ï³äïðèºìñòâ : ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â
Óêðà¿íè â³ä 27 ñåðï. 1999 ð. ¹ 1571 // Â³ñí. äåðæ. ñëóæáè
Óêðà¿íè. – 1999. – ¹ 3. – Ñ. 74 – 80.

12. Ïðî ïðîãðàìó ï³äãîòîâêè òà çàëó÷åííÿ ìîëîä³ äî äåðæàâ-
íî¿ ñëóæáè òà ñëóæáè â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, ñòâî-
ðåííÿ óìîâ äëÿ ¿¿ ïðîôåñ³éíîãî çðîñòàííÿ : ïîñòàíîâà Êàá³íåòó
Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 10 âåðåñ. 2003 ð. ¹ 1444. – Ðåæèì äîñòó-
ïó : www.kmu.gov.ua.
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13. Ñåðüîã³í Ñ. Ì. Êàäðîâà ïîë³òèêà ³ äåðæàâíà ñëóæáà :
êîíñïåêò ëåêö³é / Ñ. Ì. Ñåðüîã³í, Í. Ò. Ãîí÷àðóê, ². Ã. Áàòðà-
÷åíêî. – Ä. : ÄÐ²ÄÓ ÍÀÄÓ, 2003. – ×. 1. – 40 ñ.; ×. 2. – 65 ñ.

14. Òåîð³ÿ ³ ïðàêòèêà óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì : íàâ÷.-ìåòîä.
ïîñ³á. / àâò.-óêëàä. Ã. Â. Ùîê³í. – Ê. : ÌÀÓÏ, 1998. – 256 ñ.

ÒÅÌÀ 6. ÏÐÀÊÒÈ×ÍÅ ÇÀÍßÒÒß «Ï²ÄÃÎÒÎÂÊÀ
Ä²ËÎÂÈÕ ÄÎÊÓÌÅÍÒ²Â»

Ïëàí çàíÿòòÿ
1. Çàãàëüí³ âèìîãè äî ä³ëîâèõ äîêóìåíò³â, ¿õ êëàñèô³êà-

ö³ÿ.
2. Ï³äãîòîâêà ³íôîðìàö³éíèõ äîêóìåíò³â.
3. Îñîáëèâîñò³ ï³äãîòîâêè ðîçïîðÿä÷èõ äîêóìåíò³â.
4. Ñêëàäàííÿ äîêóìåíò³â ùîäî îñîáîâîãî ñêëàäó.
5. Ïðîáëåìè îðãàí³çàö³¿ ðîáîòè ç ä³ëîâèìè äîêóìåíòàìè.

Íàâ÷àëüí³ ö³ë³:
— çàêð³ïëåííÿ çíàíü ñëóõà÷³â ñòîñîâíî çàãàëüíèõ âèìîã

äî ï³äãîòîâêè ä³ëîâèõ äîêóìåíò³â, ¿õ êëàñèô³êàö³¿;
— â³äïðàöþâàííÿ íàâè÷îê ³íäèâ³äóàëüíî¿ ï³äãîòîâêè

³íôîðìàö³éíèõ äîêóìåíò³â;
— ç’ÿñóâàííÿ íà ïðàêòèö³ îñîáëèâîñòåé ï³äãîòîâêè ðîç-

ïîðÿä÷èõ äîêóìåíò³â;
— ³äåíòèô³êàö³ÿ îñíîâíèõ ïðîáëåì, ùî âèíèêàþòü ó ñëó-

õà÷³â ç îðãàí³çàö³¿ ðîáîòè ç ä³ëîâèìè äîêóìåíòàìè.

Çàâäàííÿ
Ñêëàä³òü òåëåôîíîãðàìó, ÿêà á ì³ñòèëà:
à) ðîçïîðÿäæåííÿ ùîäî âèêîíàííÿ ñëóæáîâèõ îáîâ’ÿç-

ê³â;
á) çàïðîøåííÿ âçÿòè ó÷àñòü ó êîíôåðåíö³¿;
â) âèêëèê ç ïîïîçèö³ºþ âçÿòè ó÷àñòü ó çàñ³äàíí³ îðãêî-

ì³òåòó;
ã) çàïðîøåííÿ ïðèáóòè íà ï³äñóìêîâó êîíôåðåíö³þ îá-

ëàñíî¿ äåðæàâíî¿ àäì³í³ñòðàö³¿;
ä) ðîçïîðÿäæåííÿ ïðî òåðì³íîâå íàäàííÿ îðãàíó âëàäè

âèùîãî ð³âíÿ íåîáõ³äíî¿ ³íôîðìàö³¿.
Ìàòåð³àëè òà îáëàäíàííÿ äëÿ ïðîâåäåííÿ ïðàêòè÷íîãî

çàíÿòòÿ: ìóëüòèìåä³éíèé ïðîåêòîð, íîóòáóê – äëÿ ñóïðî-
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âîäó ì³í³-ëåêö³¿ òà äåìîíñòðàö³¿ ïðàâèëüíî¿ ñòðóêòóðè äîêó-
ìåíòó, ðîçäàòêîâèé ìàòåð³àë (àðêóø³ ïàïåðó ³ç âèçíà÷åíèì
âàð³àíòîì çàâäàííÿ).

Äîäàòîê äî çàíÿòòÿ çà òåìîþ.
Ìåòîäè íàâ÷àííÿ: ì³í³-ëåêö³ÿ, ³íäèâ³äóàëüíà ðîáîòà,

âèñòóïè, îáãîâîðåííÿ.
Òðèâàë³ñòü: 2 ãîäèíè.
Íîòàòêè (ïàì’ÿòêà) äëÿ âèêëàäà÷à
Âèêëàäà÷ ïðîïîíóº ñëóõà÷àì íàçâàòè ãðóïè ä³ëîâèõ äî-

êóìåíò³â, ùî çàñòîñîâóþòüñÿ ó ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â âëàäè. Ïðî-
âîäèòü ì³í³-ëåêö³þ ùîäî äèôåðåíö³àö³¿ ð³çíèõ âèä³â äîêó-
ìåíò³â çà îçíàêàìè êëàñèô³êàö³¿ òà ãðóïàìè. Ïîò³ì ðîçäàº
êàðòè ç âàð³àíòîì ³íäèâ³äóàëüíîãî çàâäàííÿ. ²í³öþº âèñòóïè
ñëóõà÷³â, ÿê³ îãîëîøóþòü ñâ³é âàð³àíò òåëåôîíîãðàìè.

Òåëåôîíîãðàìà — öå äîâ³äêîâî-³íôîðìàö³éíèé äîêóìåíò,
ÿêèé ïåðåäàºòüñÿ òåëåôîíîì, ô³êñóºòüñÿ ó ñïåö³àëüí³é êíèç³
(æóðíàë³) ³ ì³ñòèòü ðîçïîðÿäæåííÿ, ³íôîðìàö³þ âèùèõ îð-
ãàí³â.

Ñòðóêòóðà òåëåôîíîãðàìè: íàçâà äîêóìåíòà, íîìåð, äàòà,
àäðåñàíò, àäðåñàò, òåêñò, ï³äïèñ.

Ìåòîäèêà ïðîâåäåííÿ çàíÿòòÿ
Âñòóï (5 õâ.); îñíîâíà ÷àñòèíà (80 õâ.) ñêëàäàºòüñÿ ³ç

ì³í³-ëåêö³¿ (30 õâ.), ³íäèâ³äóàëüíî¿ ðîáîòè (10 õâ.), îïðèëþä-
íåííÿ âàð³àíò³â âñ³õ âàð³àíò³â òåëåôîíîãðàì íå ìåíøå äâîõ
âèñòóïàþ÷èõ ïî êîæíîìó âàð³àíòó (îäèí âèñòóï äî 3-õ õâ.,
àëå íå á³ëüøå 30 õâ.), îáãîâîðåííÿ (10 õâ.); ï³äâåäåííÿ ï³äñó-
ìê³â (5 õâ.)

Ðåçóëüòàòè íàâ÷àííÿ, îòðèìàí³ êîìïåòåíö³¿
Ï³ñëÿ âèâ÷åííÿ äèñöèïë³íè ñëóõà÷³ ïîâèíí³ âì³òè:
— îð³ºíòóâàòèñÿ ñòîñîâíî ð³çíèõ âèä³â ³ ãðóï ä³ëîâèõ

äîêóìåíò³â;
— äåìîíñòðóâàòè íàëåæíèé ð³âåíü òåîðåòè÷íèõ çíàíü òà

ïðàêòè÷íèõ íàâè÷îê ùîäî îðãàí³çàö³¿ ðîáîòè ç ä³ëîâèìè äî-
êóìåíòàìè;

— ³íäèâ³äóàëüíî ï³äãîòóâàòè áóäü-ÿêèé âèä ³íôîðìàö³é-
íîãî äîêóìåíòó;

— ³äåíòèô³êóâàòè îñîáëèâîñòåé ï³äãîòîâêè ðîçïîðÿä÷èõ
äîêóìåíò³â;

— ñàìîñò³éíî çä³éñíþâàòè ³íôîðìàö³éíî-ïîøóêîâó ä³ÿ-
ëüí³ñòü ç ïèòàíü ï³äãîòîâêè ä³ëîâèõ äîêóìåíò³â.
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ÒÅÌÀ 7. ÏÐÀÊÒÈ×ÍÅ ÇÀÍßÒÒß  Ä²ËÎÂÀ ÃÐÀ
«ÐÎËÜ ÊÅÐ²ÂÍÈÊÀ Ó ÔÎÐÌÓÂÀÍÍ²
ÒÀ ÎÐÃÀÍ²ÇÀÖ²¯ ÐÎÁÎÒÈ Ç ÏÅÐÑÎÍÀËÎÌ
ÓÏÐÀÂË²ÍÍß»

Ïëàí çàíÿòòÿ
1. Äîñâ³ä, ïðîáëåìè, ïðàêòèêà ðîáîòè êåð³âíèê³â ñòîñîâ-

íî äîáîðó, âèñóíåííÿ ïðàö³âíèê³â.
2. Äîòðèìàííÿ êåð³âíèêîì ïðàâîâèõ, ìîðàëüíî-åòè÷íèõ

íîðì ó ðîáîò³ ç ïðàö³âíèêàìè.
3. ²ñíóâàííÿ åôåêòèâíîãî ìîòèâàö³éíîãî ñåðåäîâèùà â

êîëåêòèâ³.
4. Âðàõóâàííÿ îñîáëèâîñòåé îðãàí³çàö³¿ ðîáîòè ç ïåðñî-

íàëîì äåðæàâíî¿ ñëóæáè.
5. Îñîáèñòèé ñòèëü ðîáîòè êåð³âíèêà òà éîãî âïëèâ íà

êîëåêòèâ.

Íàâ÷àëüí³ ö³ë³:
— çàêð³ïëåííÿ çíàíü ñëóõà÷³â ç ïèòàíü ðîçâèòêó ïåðñî-

íàëó íà îñíîâ³ îïàíóâàííÿ ëåêö³éíîãî òà íàâ÷àëüíî-ìåòîäè÷-
íîãî ìàòåð³àëó êóðñó

Çàâäàííÿ:
Îïèñ ñèòóàö³éíî¿ âïðàâè

/ Âèòÿãè ³ç çàïèñ³â ùîäåííèêà
äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ Ò.

Âèòÿã 1. 11 âåðåñíÿ 2005 ðîêó
Íàðåøò³ ÿ ìîæó ïî ñïðàâæíüîìó ïåðåïî÷èòè! ßêèì ñòðà-

øíèì áóâ ïåðøèé òèæäåíü ðîáîòè! ß ç òàêîþ ðàä³ñòþ ãîòó-
âàâñÿ äî íîâî¿ ðîáîòè, õî÷à æ  âñå-òàêè äî ê³íöÿ íå áóâ âïåâ-
íåíèé, ùî çìîæó ç óñ³â âïîðàòèñÿ íàëåæíèì ÷èíîì.

Êîëåãè ìî¿ ïðåêðàñí³. Ðàçîì ç íèìè ìè âèïèëè êàâè ó
ïîíåä³ëîê ï³ä ÷àñ îá³äíüî¿ ïåðåðâè ³ òðîõè ïîçíàéîìèëèñÿ.
Àëå íà öüîìó çíàéîìñòâî çàâåðøèëîñÿ, ó êîæíîãî áóëè ñâî¿
íåâ³äêëàäí³ ñïðàâè. ß íå âñòèã çàïàì’ÿòàòè ³ìåíà, ðîçïîä³ë
îáîâ’ÿçê³â ñï³âðîá³òíèê³â â³ää³ëó.

ß çðîçóì³â, ùî â³ää³ë äîñèòü çàâàíòàæåíèé, º íåäîñòà÷à
ïåðñîíàëó. Òîìó ìåíå îäðàçó äîðó÷èëè âèêîíàòè òåðì³íîâå
çàâäàííÿ. Ó â³âòîðîê ÿ ö³ëåé äåíü ïðîâ³â ó êàá³íåò³. Îäèí ³ç
ñï³âðîá³òíèê³â çàõâîð³â íà ãðèï, òîìó ìåí³ äîðó÷èëè âèêî-
íóâàòè éîãî ðîáîòó. Äî òîãî æ ÿ ñêîðèñòàâñÿ éîãî ðîáî÷èì
ì³ñöåì, òàê ÿê íà òîé ìîìåíò ñâîãî ÿ ùå íå ìàâ.
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ß ç òðóäîì ðîç³áðàâñÿ ç íîðìàòèâíîþ áàçîþ, ùî ðåãëàìå-
íòóâàëà çä³éñíåííÿ ìî¿õ îáîâ’ÿçê³â ïî ïîñàä³, çíà÷íîþ ê³ëü-
ê³ñòþ äîêóìåíò³â, äîâ³äîê, ð³çíèõ ôîðì çâ³òíîñò³. Îäíà ç
êîëåã êîðîòåíüêî ïîÿñíèëà ìåí³ çì³ñò òîãî, ùî ÿ ìàþ ðîáîòè
³ íàäàëà äîäàòêîâ³ äîêóìåíòè.

Ï³ä ÷àñ âèêîíàííÿ ïîñòàâëåíîãî çàâäàííÿ ÿ äåùî ïðèãà-
äàâ ïîïåðåäíþ òåîðåòè÷íó ïðîôåñ³éíó ï³äãîòîâêó, àëå çðîçó-
ì³â ùî ïðàêòèêà çîâñ³ì ³íøà ð³÷ í³æ òåîð³ÿ. Íàâ³òü íå ìîæó
óÿâèòè çà ÿêîþ ñèñòåìîþ çä³éñíþºòüñÿ ðîçïîä³ë çàâäàíü ì³æ
ïðàö³âíèêàìè â³ää³ëó ³ õòî çà ÿêèé íàïðÿì â³äïîâ³äàº. Òå-
ïåð ÿ âèìóøåíèé ïðàöþâàòè âïðîäîâæ ðîáî÷îãî äíÿ ç ïîâ-
íèì íàâàíòàæåííÿì.

Ç íà÷àëüíèêîì ñòðóêòóðíîãî ï³äðîçä³ëó ÿ ðîçìîâëÿâ ó
ïîíåä³ëîê âðàíö³, öå áóâ ì³é ïåðøèé ðîáî÷èé äåíü. Â³í ïî-
÷àâ ââîäèòè ìåíå ó êóðñ ñïðàâè. Ïðîòå, éîìó çàòåëåôîíóâà-
ëè ³ â³í ï³øîâ íà íàðàäó - áåñ³äà ïåðåðâàëàñÿ.

Ïîâåðíóâøèñü äî â³ää³ëó ÿ âèêîíóâàâ ñâîþ ðîáîòó. ß ÷å-
êàâ íà ïðîäîâæåííÿ áåñ³äè ç êåð³âíèêîì, àëå äî ê³íöÿ äíÿ
â³í òàê ìåíå ³ íå çàïðîñèâ. Ñïîä³âàþñÿ, ùî â íàñòóïíèé ïî-
íåä³ëîê âðàíö³ â³äáóäåòüñÿ ïðîäîâæåííÿ íàøî¿ áåñ³äè.

Âèòÿã 2. 11 âåðåñíÿ 2007 ðîêó
Âëàñíå, ìîÿ ðîáîòà ìåí³ ïîäîáàºòüñÿ. ß ìàþ äîáð³ ñòîñó-

íêè ç êîëåãàìè, à ò³ çàâäàííÿ ùî ìåí³ ïðèõîäèòüñÿ âèêîíó-
âàòè º äóæå ð³çíîìàí³òí³. Çàâäÿêè öüîìó ìåí³ ùîäíÿ äîâî-
äèòüñÿ ñï³ëêóâàòèñÿ ç ð³çíèìè ëþäüìè.

Ïðîòå îñòàíí³ì ÷àñîì ÿ òðîõè íå çàäîâîëåíèé ³ ââàæàþ,
ùî ìîÿ ïðîôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü ìàº áóòè äåùî ³íøîþ. ß íå
ìîæó äî ñàìî¿ ïåíñ³¿ îá³éìàòè îäíó ³ òó æ ñàìó ïîñàäó òà
âèêîíóâàòè äîáðå â³äîìó ìåí³ ðîáîòó.

ß õî÷ó îòðèìàòè ï³äâèùåíí³ ïî ñëóæá³. Äî òîãî æ ìåíå
ö³êàâèòü êåð³âíà ïîñàäà. Ó ìåíå ãàðí³ ñòîñóíêè ³ç êîëåãàìè.
ß òóðáóþñÿ ïðî íèõ íà÷å áàòüêî. Ì³é êåð³âíèê íå äóæå ïå-
ðåéìàºòüñÿ ìî¿ì ïðîôåñ³éíèì ³ îñîáèñòèì ðîçâèòêîì, òîìó ÿ
ñàì ïîâèíåí òóðáóâàòèñÿ ïðî ñåáå.

ß ðîçóì³þ ñâîãî êåð³âíèêà, àäæå â³í çàâæäè çíàõîäèòü-
ñÿ ï³ä ñòðåñîì. Â³äïîâ³äíî êåð³âíèê íå ìàº ÷àñó çàéìàòèñÿ
íàøèì ðîçâèòêîì. Àëå ÿêùî ÿ ñòàíó êåð³âíèêîì — ÿ âïåâ-
íåíèé, ùî áóäó êðàùå òóðáóâàòèñÿ ïðî ñâî¿õ ï³äëåãëèõ.

ß ì³ã áè ï³òè ó ñëóæáó óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì. Òàì ç’ÿâèëà-
ñÿ íîâà ïðàö³âíèöÿ, ñïîä³âàþñü, ùî âîíà ùîñü ìåí³ ïîðàäèòü.
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25 âåðåñíÿ 2007 ðîêó
Ñüîãîäí³ áóâ õâèëþþ÷èé äåíü. Êåð³âíèê â³ää³ëó çàïðî-

ïîíóâàâ òðîõè âèùó ïîñàäó. Ïðîòå ïðè öüîìó, ÿ áóäó âèêî-
íóâàòè ò³ æ ñàì³ îáîâ’ÿçêè, àëå çàðîá³òíà ïëàòà ìîÿ çá³ëü-
øèòüñÿ.

Ï³ñëÿ îá³äó ÿ ä³çíàâñÿ âèïàäêîâî â³ä êîëåã ïðî âàêàíñ³þ
íà÷àëüíèêà ñóì³æíîãî â³ää³ëó â ñòðóêòóð³ íàøî¿ îðãàí³çàö³¿.
Öÿ ïîñàäà ïîâ’ÿçàíà ç á³ëüøîþ â³äïîâ³äàëüí³ñòþ çà ïåðñî-
íàë, àäæå ó â³ää³ë³ ïðàöþº 5 îñ³á. Çâè÷àéíî, ùî êåðóâàòè
ëþäüìè ÿ çàâæäè õîò³â. Ïðîòå öåé â³ää³ë íå ìîÿ ñôåðà ³íòå-
ðåñ³â. ×è çìîæó ÿ øâèäêî âíèêíóòè â ñïðàâó, îäíàê òàêèé
øàíñ âèïàäàº íå ÷àñòî, òîìó ÿ ñïðîáóþ ïîäàòè äîêóìåíòè íà
êîíêóðñ.

29 æîâòíÿ 2007 ðîêó
Ìåí³ çàòåëåôîíóâàâ êåð³âíèê ñëóæáè óïðàâë³ííÿ ïåðñî-

íàëîì ³ ïîâ³äîìèâ ùî ÿ ìîæó ðîçïî÷àòè ä³ÿëüí³ñòü íà ðîáî-
÷îìó ì³ñö³ âæå äî 10 ëèñòîïàäà. ßê øâèäêî öå ñòàëîñÿ! Íîâ³
çàâäàííÿ äëÿ ìåíå — öå íîâèé âèêëèê! ß ìàþ áóòè äóæå
âäÿ÷íèé. Îáîâ’ÿçêîâî òðåáà ïîäÿêóâàòè!

Âèòÿã 3. 10 òðàâíÿ 2008 ðîêó
Âæå ï³âðîêó ÿê ÿ ïðàöþþ íà ö³é ïîñàä³. ß äîáðå âæèâñÿ

â êîëåêòèâ çàâäÿêè ³íòåíñèâí³é äîïîìîç³ ìîãî ïîïåðåäíèêà
ÿ øâèäêî ââ³éøîâ ó êóðñ ñïðàâè ³ ó ìåíå âñå éäå äîáðå! ß
â³äïîâ³äàþ çà ðîáîòó ï’ÿòè ïðàö³âíèê³â ³ íàìàãàþñÿ çãóðòó-
âàòè ¿õ ó êîìàíäó. Ùîïðàâäà ó ìåíå âèíèêëè ïðîáëåìè ³ç
îäíèì ç ìî¿õ ï³äëåãëèõ, ÿêèé º ñòàðøèì çà â³êîì (ë³òí³é
÷îëîâ³ê). ß íàâ³òü íå ðîçóì³þ, ùî â³äáóâàºòüñÿ: â³í áëîêóº
âñå íîâå. Ñïðàâè, ÿê³ â³í âèêîíóº, â³í âèêîíóº ÷³òêî, â³äïî-
â³äíî äî ñëóæáîâèõ ïðèïèñ³â. Çà ôîðìàëüíèìè îçíàêàìè ïðå-
òåíç³é äî íüîãî íåìàº.

Íåîáõ³äíî ïîäóìàòè ÿê ç íèì áóòè äàë³. Ùîïðàâäà â öèõ
«ïñèõîëîã³÷íèõ» ïðîáëåìàõ ó ìåíå íåìàº äîñòàòíüîãî äîñâ³-
äó. Îäíàê ñêîðî áóäå ïðîâîäèòèñÿ ñï³âáåñ³äà (àòåñòàö³ÿ, ùî-
ð³÷íà îö³íêà) ç êîæíèì, ³ çîêðåìà ç íèì, òîä³ ³ ïîãîâîðèìî.

Òàêà ñèñòåìà çàïðîâàäæåíà íåäàâíî. ß ìàþ íàä³þ, ùî
ï³ä ÷àñ áåñ³äè ÿ îòðèìàþ á³ëüøå ³íôîðìàö³¿ ³ çìîæó ïðèéíÿ-
òè â³ðíå ð³øåííÿ.

Ìàòåð³àëè òà îáëàäíàííÿ äëÿ ïðîâåäåííÿ ïðàêòè÷íîãî
çàíÿòòÿ: ìóëüòèìåä³éíèé ïðîåêòîð, íîóòáóê — äëÿ ñóïðî-
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âîäó  ùîäåííèêîâèõ çàïèñ³â (óìîâè çàâäàííÿ äëÿ ïåâíîãî
åòàïó), ðîçäàòêîâ³ êàðòêè ³ç îïèñîì ñèòóàö³éíîãî çàâäàííÿ,
âèçíà÷åíîãî îêðåìî äëÿ êîæíî¿ ãðóïè.

Ìåòîäè íàâ÷àííÿ: pîáîòà â ãðóïàõ, ïðåçåíòàö³ÿ, âèñòó-
ïè åêñïåðò³â, îáãîâîðåííÿ.

Òðèâàë³ñòü: 4 ãîäèíè.
Íîòàòêè (ïàì’ÿòêà) äëÿ âèêëàäà÷à
 Äëÿ âèêîíàííÿ çàâäàííÿ âèêëàäà÷ ïîïåðåäíüî ïåðåäàº â

ãðóïè  ëåãåíäó ³ îïèñ âïðàâè. Ñëóõà÷³ ñàì³ ðîçïîä³ëÿþòüñÿ
íà òðè ï³äãðóïè, â³äïîâ³äíî âèçíà÷åíèõ ó ëåãåíä³ ðîëåé, òà
âèêîíóþòü çàâäàííÿ âäîìà:

Ï³äãðóïà-1 —  âèêîíóº âïðàâó â³äïîâ³äíî äî ðîë³ íîâî-
ïðèçíà÷åíîãî äåðæñëóæáîâöÿ Ò.

Ï³äãðóïà-2 — âèêîíóº âïðàâó â³äïîâ³äíî äî ðîë³ êåð³âíè-
êà ñòðóêòóðíîãî ï³äðîçä³ëó, äå ïðàöþº äåðæñëóæáîâåöü Ò.

Ï³äãðóïà-3 — âèêîíóº âïðàâó â³äïîâ³äíî äî ðîë³ êåð³â-
íèêà ñëóæáè óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì îðãàíó.

 Â àóäèòîð³¿ â³äáóâàºòüñÿ ò³ëüêè åòàï ïðåçåíòàö³¿ ðîáîòè
â ãðóïàõ.

Ìåòîäèêà ïðîâåäåííÿ çàíÿòòÿ
Ï³ñëÿ êîæíî¿ ïðåçåíòàö³¿ âèêëàäà÷ ³í³ö³þº îáãîâîðåííÿ,

àêöåíòóþ÷è óâàãó íà ïåðåâàãàõ òà íåäîë³êàõ ó âèêîíàíí³
âïðàâè, íàìàãàþ÷èñü ï³äâåñòè ñëóõà÷³â äî ôîðìóëþâàííÿ
íàéá³ëüø åôåêòèâíèõ øëÿõ³â âèð³øåííÿ ïðîáëåì êàäðîâî¿
ïîë³òèêè â³äïîâ³äíî äî çàäàíî¿ ñèòóàö³¿.

Âèêëàäà÷ àêöåíòóº óâàãó ñëóõà÷³â ï³ä ÷àñ âèêîíàííÿ çà-
âäàííÿ ñë³ä íà òàêèõ ïèòàííÿõ:

Åòàï 1 — ïî÷àòîê ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ - ââåäåííÿ â
ïîñàäó:

1. ßê Âè ³íòåðïðåòóºòå ñèòóàö³þ, â ÿê³é îïèíèâñÿ äåð-
æàâíèé ñëóæáîâåöü Ò.?

2. ßê³ î÷³êóâàííÿ ³ ïðîáëåìè â³í ìàº?
3. ßê³ ïðîáëåìè ìîæóòü âèíèêíóòè ó íüîãî ó çâ’ÿçêó ³ç

îáðàíîþ íèì ñòðàòåã³ºþ?
4. ßêó ðîëü â³ä³ãðàþòü êåð³âíèêè ï³ä ÷àñ ââåäåííÿ äåð-

æàâíèõ ñëóæáîâö³â ó ïîñàäó?
5. Îá´ðóíòóéòå ïîâåä³íêó êåð³âíèêà â ö³é ñèòóàö³¿.
6. ßêó ï³äòðèìêó ì³ã áè íàäàòè ïðàö³âíèê ñëóæáè óïðàâ-

ë³ííÿ ïåðñîíàëîì ïðè ââåäåíí³ â ïîñàäó íîâîïðèçíà÷åíîãî
äåðæñëóæáîâöÿ?
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Åòàï 2 — ïðîôåñ³éíèé ðîçâèòîê äåðæñëóæáîâöÿ – çì³-
íà ö³ëüîâèõ óñòàíîâîê (ïðîôåñ³éí³, îñîáèñò³). Ðîáî÷³ çàâäàí-
íÿ òà ïðîáëåìí³ ïèòàííÿ:

1. Äåðæñëóæáîâåöü Ò õîò³â áè îáãîâîðèòè ç ë³í³éíèì êå-
ð³âíèêîì ç ïðèâîäó ïîäàëüøîãî ïðîñóâàííÿ ïî ñëóæá³.

2. Çàïðîïîíóéòå ìîæëèâèé ïåðåë³ê çàïèòàíü, ùî ìîæóòü
âèíèêíóòè ó õîä³ çóñòð³÷³.

3. ßê³ ïåðñïåêòèâè ì³ã çàïðîïîíóâàòè äåðæñëóæáîâöþ Ò
ë³í³éíèé êåð³âíèê?

4. ßê³ ïðîïîçèö³¿ éîìó ìîæå íàäàòè êåð³âíèê ñëóæáè
óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì â ö³é ñèòóàö³¿?

Åòàï 3 – ïðîáëåìè óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ç ïîçèö³é êå-
ð³âíèêà. Ðîáî÷³ çàâäàííÿ òà ïðîáëåìí³ ïèòàííÿ:

1. ßêèì êâàë³ô³êàö³éíèì âèìîãàì ìàº â³äïîâ³äàòè êåð³-
âíèê ùîäî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì?

2. ßê³ çàõîäè ùîäî ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ ìîæíà ðå-
êîìåíäóâàòè äåðæñëóæáîâöþ Ò, ç òèì ùîá â³í ì³ã îòðèìàòè
äîïîìîãó äëÿ ðîçâ’ÿçàííÿ ïðîáëåì óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì
(ñòîñóíêè êåð³âíèê-ï³äëåãëèé)?

3. ×è ââàæàºòå Âè, ùî ñï³âáåñ³äà º åôåêòèâíèì ³íñòðó-
ìåíòîì ðîçâ’ÿçàííÿ ö³º¿ ïðîáëåìè?

Ðåãëàìåíò çàíÿòòÿ âèêëàäà÷ ïëàíóº ñàìîñò³éíî, âèõîäÿ-
÷è ³ç òîãî, ÿê áóäå ïîáóäîâàíî ïîðÿäîê ïðåçåíòàö³é: îäíîìî-
ìåíòíî ÷è ïî ÷åðç³. ×àñ íà ï³äãîòîâêó ïðåçåíòàö³é â àóäè-
òîð³¿ ðåêîìåíäóºòüñÿ ì³í³ì³çóâàòè çà ðàõóíîê ïîïåðåäíüîãî
îçíàéîìëåííÿ ñëóõà÷³â ç ëåãåíäîþ âïðàâè.

Ðåçóëüòàòè íàâ÷àííÿ, îòðèìàí³ êîìïåòåíö³¿
Ï³ñëÿ âèâ÷åííÿ äèñöèïë³íè ñëóõà÷³ ïîâèíí³ âì³òè:
— ñï³ëêóâàòèñÿ ç êåð³âíèêàìè òà ï³äëåãëèìè ïðàö³âíè-

êàìè ³ ãðîìàäÿíàìè ç äîòðèìàííÿì åòèêè äåðæàâíîãî ñëóæ-
áîâöÿ ³ ïîâàãè ¿õíüî¿ ã³äíîñò³ â³äïîâ³äíî äî âñòàíîâëåíèõ íîðì
ïîâåä³íêè ³ ä³ëîâèõ âçàºìèí;

— îðãàí³çîâóâàòè ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ ï³äëåãëèõ êà-
äð³â øëÿõîì çàëó÷åííÿ ¿õ äî ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè, íàâ÷àííÿ
íà êîðîòêîòåðì³íîâèõ êóðñàõ àáî ïðîâåäåííÿ íàâ÷àííÿ áåç-
ïîñåðåäíüî â óñòàíîâ³;

— îö³íþâàòè åôåêòèâí³ñòü, ïðîôåñ³îíàë³çì, â³äïîâ³äàëü-
í³ñòü ó ä³ÿëüíîñò³ êîëåêòèâó ç ïîçèö³¿ éîãî â³äïîâ³äíîñò³ äî
êîìïëåêñó ñó÷àñíèõ âèìîã, âèêîðèñòîâóþ÷è àíêåòóâàííÿ,
ïðîâåäåííÿ àòåñòàö³¿ òîùî;
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— ôîðìóëþâàòè ö³ë³ îñîáèñòî¿ ä³ÿëüíîñò³ ç óðàõóâàííÿì
ñóñï³ëüíèõ, äåðæàâíèõ ³ âèðîáíè÷èõ ³íòåðåñ³â;

— âèçíà÷àòè ñòðóêòóðó îñîáèñòî¿ ä³ÿëüíîñò³;
— îðãàí³çóâàòè òà êîíòðîëþâàòè îñîáèñòó ïîâåä³íêó ç

ìåòîþ çàáåçïå÷åííÿ ãàðìîí³éíèõ ñòîñóíê³â ç ó÷àñíèêàìè
ñï³ëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Ñïèñîê ðåêîìåíäîâàíî¿ ë³òåðàòóðè
Ïðàâîâ³ äæåðåëà: ïï. 16–22.
1. Âîðîíüêî Î. À. Êåð³âí³ êàäðè: äåðæàâíà ïîë³òèêà òà ñèñ-

òåìà óïðàâë³ííÿ : íàâ÷. ïîñ³á. / Î. À. Âîðîíüêî. – Ê. : ÓÀÄÓ,
2000. – 156 ñ.

2. Ãîìàëü Â. Ï. Äåðæàâíà ñëóæáà : êóðñ ëåêö³é / Â. Ï. Ãî-
ìàëü, Â. Î. ×óãàºâà. – Ä. : Íàóêà ³ îñâ³òà, 2002. – 304 ñ.

3. Ãðèöÿê Í.Â. Ïðîáëåìè åôåêòèâíîñò³ ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³-
êàö³¿ êåð³âíèõ êàäð³â: êîë. ìîíîãð. / Í. Â. Ãðèöÿê, Â. Î. Ãóùåí-
êî, Í. Ã. Ïðîòàñîâà; çà çàã. ðåä. ². Â. Ðîçïóòåíêà. – Ê.: Ê.².Ñ.,
2003. –  224 ñ.

4. Äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ â Óêðà¿í³: íàóêîâ³, ïðàâîâ³, êàäðîâ³
ïèòàííÿ : íàâ÷. ïîñ³á. / Êîë. àâò. ; çà çàã. ðåä. ïðîô. Í. Ð. Íèæ-
íèê. – Ë. : Ïîë³òåõí³êà, 2002. – 164 ñ.

5. Äîâãàíü Ë. ª. Ïðàöÿ êåð³âíèêà àáî ïðàêòè÷íèé ìåíåäæ-
ìåíò : íàâ÷. ïîñ³á. / Ë. ª. Äîâãàíü. – Ê. : ÅêñÎá, 2002. – 384 ñ.

6. Äîâ³äíèê òèïîâèõ ïðîôåñ³éíî-êâàë³ô³êàö³éíèõ õàðàêòåðè-
ñòèê äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â / Ì-âî ïðàö³ òà ñîö. ïîë³òèêè Óêðà¿-
íè. – Ê. : Ñîö³íôîðì, 1999. – 86 ñ.

7. Äóáåíêî Ñ. Ä. Äåðæàâíà ñëóæáà ³ äåðæàâí³ ñëóæáîâö³ â
Óêðà¿í³ : íàâ÷.-ìåòîä. ïîñ³á. / Ñ. Ä. Äóáåíêî. – Ê. : ²í-Þðå,
1999. – 244 ñ.

8. Ïàõîìîâà Ò. ². Äåðæàâíà ñëóæáà: ñèñòåìà ³ îñîáèñò³ñòü:
ìîíîãðàô³ÿ / Ò. ². Ïàõîìîâà. – Î.: ÎÐ²ÄÓ ÍÀÄÓ, 2002. – 410 ñ.

9. Ïðî âäîñêîíàëåííÿ ï³äãîòîâêè, ïåðåï³äãîòîâêè ³ ï³äâè-
ùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â : ïîñòàíîâà Êàá³íåòó
Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 16 êâ³ò. 1998 ð. // Â³ñí. äåðæ. ñëóæáè
Óêðà¿íè. – 1998. – ¹ 499. – Ñ. 32 – 34.

10. Ðóäàêåâè÷ Ì. ². Åòèêà äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â: ìîíîãðà-
ô³ÿ / Ì. ². Ðóäàêåâè÷. – Ê.: Âèä-âî ÍÀÄÓ, 2003. – 360 ñ.

11. Ñåðã³ºâà Ë. Â. Îðãàí³çàö³ÿ ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíîãî ñëóæ-
áîâöÿ / Ë. Â. Ñåðã³ºâà, Î. Â. Êà³íîâà. – Õ. : ÕàðÐ² ÍÀÄÓ
«Ìàã³ñòð», 2003. – 192 ñ.

12. Ñåðüîã³í Ñ. Ì. Êàäðîâà ïîë³òèêà ³ äåðæàâíà ñëóæáà :
êîíñïåêò ëåêö³é / Ñ. Ì. Ñåðüîã³í, Í. Ò. Ãîí÷àðóê, ². Ã. Áàòðà-
÷åíêî. – Ä. : ÄÐ²ÄÓ ÍÀÄÓ, 2003. – ×. 1. – 40 ñ.; ×. 2. – 65 ñ.

13. Òåîð³ÿ ³ ïðàêòèêà óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì : íàâ÷.-ìåòîä.
ïîñ³á. / àâò.-óêëàä. Ã. Â. Ùîê³í. – Ê. : ÌÀÓÏ, 1998. – 256 ñ.
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ÒÅÌÀ 8. ÏÐÀÊÒÈ×ÍÅ ÇÀÍßÒÒß «ÇÂÎÐÎÒÍÈÉ
ÇÂ’ßÇÎÊ Â ÓÏÐÀÂË²ÍÑÜÊÎÌÓ ÑÏ²ËÊÓÂÀÍÍ²»

Ïëàí çàíÿòòÿ
1. Â³äïðàöþâàííÿ ïðèéîì³â çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó ïiä ÷àñ

ñïiëêóâàííÿ.
2. Ïîçèòèâíèé çâîðîòíèé çâ’ÿçîê.
3. Îñîáëèâîñò³ íàäàííÿ íåãàòèâíîãî çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó.
4. Âàð³àíòè íåéòðàëüíîãî çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó òà éîãî

ñïðèéíÿòòÿ ó ñï³ëêóâàíí³ ç ïàðòíåðîì.

Íàâ÷àëüí³ ö³ë³:
— çàêð³ïëåííÿ çíàíü ñëóõà÷³â ñòîñîâíî òåõíîëîã³é óïðàâ-

ë³ííÿ ïåðñîíàëîì ³ ìåòîä³â ¿õ çàñòîñóâàííÿ â îðãàíàõ äåðæà-
âíî¿ âëàäè òà îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ;

— â³äïðàöþâàííÿ ïðèéîì³â íàäàííÿ ïàðòíåðîâ³ ïî ñï³ë-
êóâàííþ ð³çíîìàí³òíèõ ôîðì çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó ïîçèòèâíèé,
íåãàòèâíèé, íåéòðàëüíèé).

Çàâäàííÿ
Â êàá³íåò äî íà÷àëüíèêà óïðàâë³ííÿ ïðèéøëè äâîº ï³äëå-

ãëèõ, ÿê³ ïðàöþþòü â îäíîìó â³ää³ë³ ç ïðèâîäó òîãî, ùî ì³æ
íèìè âèíèêëà êîíôë³êòíà ñèòóàö³ÿ. Çàâäàííÿ «êåð³âíèêà»
ÿê ìîæíà íàéêðàùå çàäîâîëüíèòè çàïèòè êîæíîãî «ï³äëåãëî-
ãî» òà ðîçâ’ÿçàòè êîíôë³êò. Ìåòà êîæíî¿ êîíôë³êòóþ÷î¿ ñòî-
ðîíè — âèâåñòè êîíôë³êò íàçîâí³ òà îòðèìàòè ïåðåìîãó.

Ìàòåð³àëè òà îáëàäíàííÿ äëÿ ïðîâåäåííÿ ïðàêòè÷íîãî
çàíÿòòÿ: êàðòêè ç îïèñîì óìîâíî¿ êîíôë³êòíî¿ ñèòóàö³¿,
ìóëüòèìåä³éíèé ïðîåêòîð, íîóòáóê — äëÿ äåìîíñòðàöi¿ ñëàé-
ä³â ïðî óìîâè ðîçâ’ÿçàííÿ êîíôë³êò³â.

Ìåòîäè íàâ÷àííÿ: â³äòâîðþþ÷à áåñ³äà, îáãîâîðåííÿ, âè-
ñòóïè, äåìîíñòðàö³ÿ ñëàéä³â.

Òðèâàë³ñòü: 1 ãîäèíà
Íîòàòêè (ïàì’ÿòêà) äëÿ âèêëàäà÷à
Âèêëàäà÷ ñàìîñò³éíî çàçäàëåã³äü ãîòóº êàðòêè ç ð³çíèìè

âàð³àíòàìè îïèñó êîíôë³êòíî¿ ñèòóàö³¿, ÿêà ìîæå âèíèêíó-
òè ì³æ ïðàö³âíèêàìè îäíîãî ñòðóêòóðíîãî ï³äðîçä³ëó îðãà-
íó äåðæàâíî¿ âëàäè. Çàïðîïîíîâàíó ñèòóàö³þ, íà âèá³ð âè-
êëàäà÷à, ìîæíà ðîç³ãðàòè äâîìà ãðóïàìè ó÷àñíèê³â. Äëÿ àê-
òèâ³çàö³¿ ïðîöåñó ìèñëåííÿ ï³ä ÷àñ îáãîâðåíííÿ âèêëàäà÷
âèêîðèñòîâóº òàê³ çàïèòàííÿ äî ñëóõà÷³â:
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— ÿê³ ïðèéîìè âèêîðèñòàâ êåð³âíèê, ùîá âèð³øèòè êîí-
ôë³êò?

— íàñê³ëüêè ïðèéîìè, âèêîðèñòàí³ êåð³âíèêîì, áóëè åôå-
êòèâíèìè?

— íàñê³ëüêè àðãóìåíòîâàíèìè áóëè âèìîãè ï³äëåãëèõ?
— ÷è âäàëîñÿ êîìóñü ïåðåìîãòè ³ ÷îìó?

Ìåòîäèêà ïðîâåäåííÿ çàíÿòòÿ
Âñòóï äî ïðîáëåìè — 5 õâèëèí, äëÿ âèêîíàííÿ çàâäàííÿ

ñëóõà÷àì íàäàºòüñÿ 5 õâèëèí, äëÿ ïðåçåíòàö³¿ ñïîñîáó âèð³-
øåííÿ ïðîáëåìè íàäàºòüñÿ äî 10 õâèëèí. Äåìîíñòðàö³ÿ ñëàéä³â
òà îáãîâîðåííÿ ñèòóàö³¿ 10 õâèëèí, âèñòóïè — äî 5 õâèëèí,
ï³äâåäåííÿ ï³äñóìê³â — 10 õâèëèí.

Ðåçóëüòàòè íàâ÷àííÿ, îòðèìàí³ êîìïåòåíö³¿
Ï³ñëÿ âèâ÷åííÿ äèñöèïë³íè ñëóõà÷³ ïîâèíí³ âì³òè:
— åôåêòèâíî çàñòîñîâóâàòè íà ïðàêòèö³ íàáóò³ çíàííÿ

ùîäî ð³çíèõ òåõíîëîã³é òà ìåòîä³â óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì â
îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âëàäè òà îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàí-
íÿ;

— íàäàòè ïàðòíåðîâ³ ïî ñï³ëêóâàííþ ð³çíîìàí³òíèõ ôî-
ðìè çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó (ïîçèòèâíèé, íåãàòèâíèé, íåéòðàëü-
íèé) â çàëåæíîñò³ â³ä çàäàíèõ óìîâ.

Ñïèñîê ðåêîìåíäîâàíî¿ ë³òåðàòóðè
Ïðàâîâ³ äæåðåëà: ïï. 16 – 24, 53 – 54, 73 – 74, 81.
1. Áàêóìåíêî Â. Ä. Ôîðìóâàííÿ äåðæàâíî-óïðàâë³íñüêèõ

ð³øåíü: ïðîáëåìè òåîð³¿, ìåòîäîëîã³¿, ïðàêòèêè : ìîíîãðàô³ÿ /
Â. Ä. Áàêóìåíêî. – Ê. : Âèä-âî ÓÀÄÓ, 2000. – 328 ñ.

2. Âîðîíüêî Î. À. Êåð³âí³ êàäðè: äåðæàâíà ïîë³òèêà òà ñèñ-
òåìà óïðàâë³ííÿ : íàâ÷. ïîñ³á. / Î. À. Âîðîíüêî. – Ê. : ÓÀÄÓ,
2000. – 156 ñ.

3. Ãîìàëü Â. Ï. Äåðæàâíà ñëóæáà : êóðñ ëåêö³é / Â. Ï. Ãî-
ìàëü, Â. Î. ×óãàºâà. – Ä. : Íàóêà ³ îñâ³òà, 2002. – 304 ñ.

4. Ãðèöÿê Í.Â. Ïðîáëåìè åôåêòèâíîñò³ ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³-
êàö³¿ êåð³âíèõ êàäð³â: êîë. ìîíîãð. / Í. Â. Ãðèöÿê, Â. Î. Ãóùåí-
êî, Í. Ã. Ïðîòàñîâà; çà çàã. ðåä. ². Â. Ðîçïóòåíêà. – Ê.: Ê.².Ñ.,
2003. –  224 ñ.

5. Ìåòîäèêà íàâ÷àííÿ ñòóäåíò³â ñï³ëêóâàííþ â óïðàâë³íñüê³é
ä³ÿëüíîñò³: íàâ÷. ïîñ³á. / Í. Ì. Êîñòðèöÿ, Â. I. Ñâèñòóí, Â. Â. ßãó-
ïîâ. – Ê.: Öåíòð íàâ÷àëüíî¿ ë³òåðàòóðè, 2006. – 272 ñ.

6. Íèæíèê Í. Ð. Ä³ëîâå ñï³ëêóâàííÿ ó ñôåð³ äåðæàâíîãî óï-
ðàâë³ííÿ / Í. Ð. Íèæíèê, Ë. À. Ïàøêî, Â. Ì. Îëóéêî, Ñ. À. Ê³íä-
çåðñüêèé. – Õìåëüíèöüêèé : Ïîë³ãðàô³ñò, 2005. – 195 ñ.
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7. Îáîëåíñüêèé Î. Þ. Äåðæàâíà ñëóæáà : ï³äðó÷. / Î. Þ. Îáî-
ëåíñüêèé. – Ê. : ÊÍÅÓ, 2006. – 472 ñ.

8. Îëóéêî Â. Ì. Êàäðîâ³ ïðîöåñè â äåðæàâíîìó óïðàâë³íí³
Óêðà¿íè: ñòàí ³ ïåðñïåêòèâè ðîçâèòêó / Â. Ì. Îëóéêî. – Õìåëü-
íèöüêèé : Âèä-âî ÕÓÓÏ, 2005. – 326 ñ.

9. Îñíîâè ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â: êî-
ìóí³êàö³¿, ä³ëîâå ñï³ëêóâàííÿ òà óïðàâë³ííÿ êîíôë³êòàìè â êî-
ëåêòèâ³ / Ñ.Ê.Õàäæèðàäºâà, Ñ.À. ßðîì³÷. – Õ.: Âèä-âî ÕàðÐI
ÍÀÄÓ «Ìàã³ñòð», 2004. – 100 ñ.

10. Ïàõîìîâà Ò. ². Äåðæàâíà ñëóæáà: ñèñòåìà ³ îñîáèñò³ñòü:
ìîíîãðàô³ÿ / Ò. ². Ïàõîìîâà. – Î.: ÎÐ²ÄÓ ÍÀÄÓ, 2002. – 410 ñ.

11. Ïàøêî Ë. À. Ëþäñüê³ ðåñóðñè ó ñôåð³ äåðæàâíîãî óïðàâ-
ë³ííÿ: òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷í³ çàñàäè îö³íþâàííÿ : ìîíîãðàô³ÿ
/ Ë. À. Ïàøêî. – Ê. : Âèä-âî ÍÀÄÓ, 2005. – 236 ñ.

12. Ðóäàêåâè÷ Ì. ². Åòèêà äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â: ìîíîãðà-
ô³ÿ / Ì.².Ðóäàêåâè÷. – Ê.: Âèä-âî ÍÀÄÓ, 2003. – 360 ñ.

13. Ñåðã³ºâà Ë. Â. Îðãàí³çàö³ÿ ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíîãî ñëóæ-
áîâöÿ / Ë. Â. Ñåðã³ºâà, Î. Â. Êà³íîâà. – Õ. : ÕàðÐ² ÍÀÄÓ
«Ìàã³ñòð», 2003. – 192 ñ.

14. Ñåðüîã³í Ñ. Ì. Êàäðîâà ïîë³òèêà ³ äåðæàâíà ñëóæáà :
êîíñïåêò ëåêö³é / Ñ. Ì. Ñåðüîã³í, Í. Ò. Ãîí÷àðóê, ². Ã. Áàòðà-
÷åíêî. – Ä. : ÄÐ²ÄÓ ÍÀÄÓ, 2003. – ×. 1. – 40 ñ.; ×. 2. – 65 ñ.

15. Òåîð³ÿ ³ ïðàêòèêà óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì : íàâ÷.-ìåòîä.
ïîñ³á. / àâò.-óêëàä. Ã. Â. Ùîê³í. – Ê. : ÌÀÓÏ, 1998. – 256 ñ.

16. ßêóáîâñüêèé Î. Ï. Êàäðè, åë³òè, ë³äåðñòâî â äåðæàâíîìó
óïðàâë³íí³ : íàâ÷.-ìåòîä. ïîñ³á. / Î. Ï. ßêóáîâñüêèé, Ë. Ë. Ïðè-
õîä÷åíêî. – Î. : ÎÔ ÓÀÄÓ: Îïò³ìóì, 2001. – 173 ñ.

ÒÅÌÀ 9. ÏÐÀÊÒÈ×ÍÅ ÇÀÍßÒÒß «ÒÅÕÍÎËÎÃ²¯
ÅÔÅÊÒÈÂÍÎÃÎ ÑÏ²ËÊÓÂÀÍÍß
ÒÀ ÐÀÖ²ÎÍÀËÜÍÎ¯ ÏÎÂÅÄ²ÍÊÈ Â ÊÎÍÔË²ÊÒÀÕ»

Ïëàí çàíÿòòÿ
1. Ñóòí³ñòü òà çì³ñò ïîíÿòòÿ «ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íå ñå-

ðåäîâèùå îðãàí³çàö³¿».
2. Çàãàëüíà õàðàêòåðèñòèêà îñíîâíèõ âèä³â óïðàâë³íñü-

êîãî ñï³ëêóâàííÿ.
3. Ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íà ñïåöèô³êà ä³ëîâîãî ñï³ëêóâàí-

íÿ â óïðàâë³íñüê³é ä³ÿëüíîñò³.
4. Ä³ëîâå ñï³ëêóâàííÿ ÿê çàñ³á óïðàâë³íñüêîãî âïëèâó.
5. Êîíôë³êò â óïðàâë³íñüêîìó ñï³ëêóâàíí³. Ïðè÷èíè âè-

íèêíåííÿ òà ñïîñîáè âèð³øåííÿ.
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Íàâ÷àëüí³ ö³ë³:
— çàêð³ïèòè áàçîâ³ çíàííÿ ç òåîð³¿ êîíôë³êòîëîã³¿  â

äåðæàâíîìó óïðàâë³íí³;
— óäîñêîíàëèòè óì³ííÿ ïðàêòè÷íîãî çàñòîñóâàííÿ îñíî-

âíèõ ïðèíöèï³â, ìåòîä³â òà òåõíîëîã³é óïðàâë³ííÿ êîíôë³ê-
òàìè â äåðæàâíèõ óñòàíîâàõ òà îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäó-
âàííÿ;

— îâîëîä³òè íàâè÷êàìè ùîäî ñï³ëêóâàííÿ ç êåð³âíèêàìè
òà ï³äëåãëèìè ïðàö³âíèêàìè ³ ãðîìàäÿíàìè ç äîòðèìàííÿì
åòèêè äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ ³ ïîâàãè ¿õíüî¿ ã³äíîñò³ â³äïî-
â³äíî äî âñòàíîâëåíèõ íîðì ïîâåä³íêè ³ ä³ëîâèõ âçàºìèí;

— ñôîðìóâàòè íàâè÷êè âåäåííÿ êîîïåðàòèâíîãî øëÿõó
ðîçâ’ÿçàííÿ êîíôë³êò³â äëÿ ðåàë³çàö³¿ çàâäàíü åôåêòèâíîãî
ñï³ëêóâàííÿ ó çàäàíèõ óìîâàõ.

Çàâäàííÿ
Ó ñòðóêòóðíîìó ï³äðîçä³ë³ îðãàíó äåðæàâíî¿ âëàäè (îð-

ãàíó ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ) âèíèêëà êîíôë³êòíà ñèòóà-
ö³ÿ ì³æ êåð³âíèêîì îäíîãî ³ç ñòðóêòóðíèõ ï³äðîçä³ë³â òà
éîãî ï³äëåãëèì (óìîâíà êîíôë³êòíà ñèòóàö³ÿ ¹1), ì³æ äâî-
ìà ãðóïàìè ïðàö³âíèê³â îäíîãî ç â³ää³ë³â (óìîâíà êîíôë³êò-
íà ñèòóàö³ÿ ¹ 2), ì³æ íîâîïðèçíà÷åíèì êåð³âíèêîì òà êîëå-
êòèâîì ñòðóêòóðíîãî ï³äðîçä³ëó, ³íòåðåñè ÿêîãî â³äñòîþº
íàéñòàðøèé çà â³êîì ïðàö³âíèê öüîãî æ ï³äðîçä³ëó (óìîâíà
êîíôë³êòíà ñèòóàö³ÿ ¹ 3).

1. Ðîçðîá³òü íàéá³ëüø ïðèéíÿòíèé äëÿ Âàñ âàð³àíò âèð³-
øåííÿ êîíôë³êòíî¿ ñèòóàö³¿.

2. Ñïðîãíîçóéòå òà íàäàéòå õàðàêòåðèñòèêó óñ³õ ìîæëè-
âèõ âàð³àíò³â ðîçâ’ÿçàííÿ êîíôë³êòó.

3. Ïðåçåíòóéòå ñâî¿ ðîçðîáêè íà îáãîâîðåíí³ â àóäèòîð³¿,
â³çüì³òü ó÷àñòü â îáãîâîðåíí³ àëüòåðíàòèâíèõ ïðîïîçèö³é,
ïðåäñòàâëåíèõ êîëåãàìè, îö³í³òü ¿õ ðåçóëüòàòèâí³ñòü òà åôå-
êòèâí³ñòü.

Ìàòåð³àëè òà îáëàäíàííÿ äëÿ ïðîâåäåííÿ ïðàêòè÷íîãî
çàíÿòòÿ:  ìóëüòèìåä³éíèé ïðîåêòîð, íîóòáóê – äëÿ äåìîí-
ñòðàö³¿ çàâäàííÿ, êàðòêà-îïèñ êîíôë³êòíî¿ ñèòóàö³¿.

Ìåòîäè íàâ÷àííÿ: äèñêóñ³ÿ, îáãîâîðåííÿ â ãðóïàõ, ïðå-
çåíòàö³ÿ, ³íäèâ³äóàëüíèé âèñòóï.

Òðèâàë³ñòü: 1 ãîäèíà
Íîòàòêè (ïàì’ÿòêà) äëÿ âèêëàäà÷à
Îïèñ óìîâíî¿ êîíôë³êòíî¿ ñèòóàö³¿ ðîçðîáëÿº âèêëàäà÷

ñàìîñò³éíî òà íàäàº éîãî êîæí³é ãðóï³ â àóäèòîð³¿ ï³ñëÿ òîãî,
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ÿê áóäóòü îáðàí³ âñ³ òðè ãðóïè ó÷àñíèê³â. Â êîæí³é ãðóï³
îäíà ³ç ðîëåé ïîâèííà îáîâ’ÿçêîâî íàëåæàòè êåð³âíèêó ñåê-
òîðà, â³ää³ëó, óïðàâë³ííÿ òîùî. Ðîëü ³íøîãî ó÷àñíèêà êîíô-
ë³êòíî¿ ñèòóàö³¿ íà âèá³ð âèêëàäà÷à. Ïîïåðåäíüî óìîâè çà-
âäàííÿ äëÿ ñëóõà÷³â º íåâ³äîìèìè, àáè ÿêíàéêðàùîþ áóëà
³ìïðîâ³çàö³ÿ âèêîíàííÿ â ãðóïàõ. Äëÿ âèêîíàííÿ çàâäàííÿ
ñëóõà÷àì ïðîïîíóºòüñÿ îáðàòè òðè ãðóïè ó÷àñíèê³â, ïî äâ³
îñîáè â êîæí³é, ÿê³ áóäóòü ïðåçåíòóâàòè òåõíîëîã³¿ ðîçâ’ÿ-
çàííÿ êîíôë³êòó. ²íø³ ñëóõà÷³ âèñòóïàþòü â ðîë³ åêñïåðò³â.
Âèêëàäà÷ íàäàº êîæí³é ãðóï³ êàðòêó ç îïèñîì óìîâíî¿ êîí-
ôë³êòíî¿ ñèòóàö³¿ ³ ïðîïîíóº ñëóõà÷àì ñàìèì ðîçïîä³ëèòè
ðîë³ ì³æ êîíôë³êòóþ÷èìè ñòîðîíàìè.

Ìåòîäèêà ïðîâåäåííÿ çàíÿòòÿ:
Çàëåæíî â³ä óìîâíî¿ êîíôë³êòíî¿ ñèòóàö³¿, êîæíà ãðóïà

ïðåçåíòóº âëàñíèé âàð³àíò ðîçâ’ÿçàííÿ êîíôë³êòó. Ï³ä ÷àñ
ï³äãîòîâêè ãðóï, âèêëàäà÷ ç ³íøèìè ñëóõà÷àìè îáãîâîðþþòü
òà âèçíà÷àþòü êðèòåð³¿ îö³íþâàííÿ âèêîíàííÿ çàâäàííÿ.
Ïåðåä âèñòóïîì êîæíî¿ ãðóïè âèêëàäà÷ çà÷èòóº óìîâè êîí-
ôë³êòíî¿ ñèòóàö³¿ äëÿ ñëóõà÷³â-åêñïåðò³â. Äëÿ ï³äãîòîâêè
çàâäàííÿ ãðóï³ íàäàºòüñÿ 5 õâèëèí, äëÿ ïðåçåíòàö³¿ ñïîñîáó
âèð³øåííÿ ïðîáëåìè ãðóï³ íàäàºòüñÿ äî 7 õâèëèí, âèñòóïè
åêñïåðò³â — äî 3-õ õâèëèí. Îáãîâîðåííÿ ðåçóëüòàò³â òà ï³ä-
âåäåííÿ ï³äñóìê³â — 10 õâèëèí.

Ðåçóëüòàòè íàâ÷àííÿ, îòðèìàí³ êîìïåòåíö³¿
Ï³ñëÿ âèâ÷åííÿ äèñöèïë³íè ñëóõà÷³ ïîâèíí³ âì³òè:
— îð³ºíòóâàòèñÿ ñòîñîâíî ïðîáëåì êîíôë³êòîëîã³¿  â äåð-

æàâíîìó óïðàâë³íí³;
— åôåêòèâíî çàñòîñîâóâàòè íà ïðàêòèö³ ð³çíîìàí³òí³

ïðèíöèïè, ìåòîäè òà òåõíîëîã³¿ óïðàâë³ííÿ êîíôë³êòàìè
â äåðæàâíèõ óñòàíîâàõ òà îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàí-
íÿ;

— ñï³ëêóâàííÿ ç êåð³âíèêàìè òà ï³äëåãëèìè ïðàö³âíè-
êàìè ³ ãðîìàäÿíàìè ç äîòðèìàííÿì åòèêè äåðæàâíîãî ñëóæ-
áîâöÿ ³ ïîâàãè ¿õíüî¿ ã³äíîñò³ â³äïîâ³äíî äî âñòàíîâëåíèõ íîðì
ïîâåä³íêè ³ ä³ëîâèõ âçàºìèí;

— ðîçâ’ÿçóâàòè âèðîáíè÷³ êîíôë³êòè êîîïåðàòèâíèì
øëÿõîì ç ìåòîþ ðåàë³çàö³¿ çàâäàíü åôåêòèâíîãî ñï³ëêóâàííÿ
ó çàäàíèõ óìîâàõ.
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Ñïèñîê ðåêîìåíäîâàíî¿ ë³òåðàòóðè
Ïðàâîâ³ äæåðåëà: ïï. 16 – 24, 53 – 54, 73 – 74.
1. Äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ â Óêðà¿í³: îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâ³ çà-

ñàäè : íàâ÷. ïîñ³á. / Í. Ð. Íèæíèê, Ñ. Ä. Äóáåíêî, Â. ². Ìåëüíè-
÷åíêî òà ³í.; çà çàã. ðåä. Í. Ð. Íèæíèê. – Ê. : Âèä-âî ÓÀÄÓ,
2002. – 164 ñ.

2. Äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ â Óêðà¿í³: íàóêîâ³, ïðàâîâ³, êàäðîâ³
ïèòàííÿ: íàâ÷. ïîñ³á. / çà çàã. ðåä. ïðîô. Í. Ð. Íèæíèê. – Ë. :
Ïîë³òåõí³êà, 2002. – 164 ñ.

3. Äîâãàíü Ë. ª. Ïðàöÿ êåð³âíèêà àáî ïðàêòè÷íèé ìåíåäæ-
ìåíò : íàâ÷. ïîñ³á. / Ë. ª. Äîâãàíü. – Ê. : ÅêñÎá, 2002. – 384 ñ.

4. Ñåðã³ºâà Ë. Â. Îðãàí³çàö³ÿ ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíîãî ñëóæ-
áîâöÿ / Ë. Â. Ñåðã³ºâà, Î. Â. Êà³íîâà. – Õ. : ÕàðÐ² ÍÀÄÓ
«Ìàã³ñòð», 2003. – 192 ñ.

5. Ñåðüîã³í Ñ. Ì. Êàäðîâà ïîë³òèêà ³ äåðæàâíà ñëóæáà :
êîíñïåêò ëåêö³é / Ñ. Ì. Ñåðüîã³í, Í. Ò. Ãîí÷àðóê, ². Ã. Áàòðà-
÷åíêî. – Ä. : ÄÐ²ÄÓ ÍÀÄÓ, 2003. – ×. 1. – 40 ñ.

6. Ñåðüîã³í Ñ. Ì. Êàäðîâà ïîë³òèêà ³ äåðæàâíà ñëóæáà :
êîíñïåêò ëåêö³é / Ñ. Ì. Ñåðüîã³í, Í. Ò. Ãîí÷àðóê, ². Ã. Áàòðà-
÷åíêî. – Ä. : ÄÐ²ÄÓ ÍÀÄÓ, 2003. – ×. 2. – 65 ñ.

7. Òåîð³ÿ ³ ïðàêòèêà óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì : íàâ÷.-ìåòîä.
ïîñ³á. / àâò.-óêëàä. Ã. Â. Ùîê³í. – Ê. : ÌÀÓÏ, 1998. – 256 ñ.

ÒÅÌÀ 10. Ï²ÄÑÓÌÊÎÂÅ ÏÐÀÊÒÈ×ÍÅ ÇÀÍßÒÒß
«ÊÀÄÐÎÂÀ ÏÎË²ÒÈÊÀ ² ÄÅÐÆÀÂÍÀ ÑËÓÆÁÀ»

Ïëàí çàíÿòòÿ
1. Ï³äâåäåííÿ ï³äñóìê³â çà ðåçóëüòàòàìè âèâ÷åííÿ äèñ-

öèïë³íè.
2. Òåñòóâàííÿ.

Íàâ÷àëüí³ ö³ë³:
— çàêð³ïëåííÿ çíàíü ñëóõà÷³â ùîäî êàäðîâî¿ ïîë³òèêè ³

äåðæàâíî¿ ñëóæáè â Óêðà¿í³ òà çàðóá³æíèõ êðà¿íàõ, åâîëþö³¿
êàäðîâî¿ ïîë³òèêè â ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè;

— â³äïðàöþâàííÿ ïåðñïåêòèâ ðîçâèòêó äåðæàâíî¿ ñëóæ-
áè â Óêðà¿í³, à òàêîæ âì³íü ¿õ îá´ðóíòîâóâàòè.

Çàâäàííÿ
Ïåðåâ³ðêà îòðèìàíèõ ñëóõà÷àìè çíàíü òà âì³íü øëÿõîì

òåñòóâàííÿ.
Ìàòåð³àëè òà îáëàäíàííÿ äëÿ ïðîâåäåííÿ ïðàêòè÷íîãî

çàíÿòòÿ: òåñòîâ³ çàâäàííÿ (äåê³ëüêà âàð³àíò³â) òà êàðòêè ç
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ïðàêòè÷íèì çàâäàííÿì, çàçäàëåã³äü ïðîïîíóºòüñÿ ïåðåë³ê
ïèòàíü äëÿ ñàìîï³äãîòîâêè ³ òåñòè äëÿ ñàìîïåðåâ³ðêè çíàíü
(äèâ. íàïðèê³íö³ äàíî¿ òåìè).

Ìåòîäè íàâ÷àííÿ: â³äòâîðþþ÷à áåñ³äà, îáãîâîðåííÿ, òåñ-
òóâàííÿ.

Òðèâàë³ñòü: 2 ãîäèíè
Íîòàòêè (ïàì’ÿòêà) äëÿ âèêëàäà÷à
Âèêëàäà÷ çàçäàëåã³äü ãîòóº òåñòîâ³ çàâäàííÿ äåê³ëüêà âà-

ð³àíò³â (äâà — òðè) äëÿ ïåðåâ³ðêè òåîðåòè÷íèõ çíàíü, à òà-
êîæ ç ìåòîþ ïåðåâ³ðêè âì³íü òà íàâè÷îê — îêðåì³ êàðòêè ç
ð³çíèìè âàð³àíòàìè îïèñó ñèòóàö³¿, øëÿõè âèõîäó ç ÿêî¿ ïî-
âèíåí çàïðîïîíóâàòè ñëóõà÷, àáî âèêîíàòè ³íøå çàâäàííÿ,
íàïðèêëàä, ñêëàäàííÿ òåëåôîíîãðàìè ÷è çàïðîøåííÿ íà çà-
ñ³äàííÿ. Òàêèì ÷èíîì, òåñòóâàííÿ ñêëàäàòèìåòüñÿ ç äâîõ
÷àñòèí — òåîðåòè÷íî¿ òà ïðèêëàäíî¿.

Ìåòîäèêà ïðîâåäåííÿ çàíÿòòÿ
Ï³äâåäåííÿ ï³äñóìê³â çà ðåçóëüòàòàìè âèâ÷åííÿ äèñöè-

ïë³íè — 5–10 õâèëèí, ³íñòðóêòàæ ùîäî íàïèñàííÿ òåñòó òà
âèêîíàííÿ ïðàêòè÷íî¿ ÷àñòèíè — 10 õâèëèí, äëÿ âèêîíàííÿ
òåñòîâèõ çàâäàíü ñëóõà÷àì íàäàºòüñÿ 60 õâèëèí.

Ðåçóëüòàòè íàâ÷àííÿ, îòðèìàí³ êîìïåòåíö³¿
Ï³ñëÿ âèâ÷åííÿ äèñöèïë³íè ñëóõà÷³ ïîâèíí³ âì³òè:
— îö³íþâàòè ðåçóëüòàòè âëàñíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ñòîñîâíî äî-

ñÿãíåííÿ ÷àñòêîâèõ òà çàãàëüíèõ ö³ëåé ä³ÿëüíîñò³; îðãàí³çî-
âóâàòè âëàñíó ä³ÿëüí³ñòü ÿê ñêëàäîâó êîëåêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³;

— çä³éñíþâàòè çàñîáàìè äåðæàâíîãî ðåãóëþâàííÿ ïîä³ë
îðãàí³çàö³¿ íà ï³äðîçä³ëè, âèçíà÷àòè ¿õ âçàºìîâ³äíîñèíè, ïî-
âíîâàæåííÿ, ìåõàí³çìè ïåðåäà÷³ ïîâíîâàæåíü, âðàõîâóþ÷è
ïîëîæåííÿ íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â ïðî îðãàíè äåðæàâíî¿
âëàäè òà ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ;

— ä³àãíîñòóâàòè âëàñíèé ñòàí òà ñòàí ³ íàñòðî¿ ³íøèõ
ëþäåé, ð³âåíü ïñèõîëîã³÷íîãî íàïðóæåííÿ, âèð³øóþ÷è çà-
âäàííÿ ä³ÿëüíîñò³ ð³çíîãî âèäó;

— ï³äïîðÿäêîâóâàòè îñîáèñò³ ³íòåðåñè äåðæàâíèì ïð³î-
ðèòåòàì òà çàãàëüíîëþäñüêèì ö³ííîñòÿì;

— ï³äòðèìóâàòè ä³ëîâ³ êîíòàêòè ç ïàðòíåðàìè íà çàñàäàõ
ð³âíîñò³ ³ ñï³âðîá³òíèöòâà â óìîâàõ êîíêóðåíòíîãî ñåðåäîâèùà;

— îðãàí³çîâóâàòè ðàö³îíàëüíèé äîêóìåíòîîá³ã â óìîâàõ
çíà÷íèõ ïîòîê³â êîðåñïîíäåíö³¿ çàñîáàìè ³íôîðìàö³éíèõ òåõ-
íîëîã³é;
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— îáèðàòè êðèòåð³¿, ôîðìè ³ õàðàêòåð êîíòðîëþ (ïîïåðå-
äí³é, ïîòî÷íèé, çàêëþ÷íèé, âèá³ðêîâèé òîùî) àäåêâàòíî îá’-
ºêòà ³ ö³ëÿì êîíòðîëþ, âèêîðèñòîâóþ÷è ìåòîäè ðîçðîáêè ³
ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü;

— âèçíà÷àòè åôåêòèâí³ñòü ä³þ÷èõ ôîðì ³ ìåòîä³â äåðæà-
âíîãî óïðàâë³ííÿ çà ðåçóëüòàòàìè àíàë³çó ïðîãðàì ðîçâèòêó
òåðèòîð³é, ãàëóç³, â³ò÷èçíÿíîãî ³ çàðóá³æíîãî äîñâ³äó ¿õ ðåà-
ë³çàö³¿ â êîíòåêñò³ ºâðîïåéñüêî¿ ³íòåãðàö³¿, âèêîðèñòîâóþ÷è
ìåòîäè ïîð³âíÿëüíîãî òà ³íñòèòóö³éíîãî àíàë³çó;

— ïðîâîäèòè êîíêðåòí³ çàõîäè ùîäî ïðîñóâàííÿ ïî
ñëóæá³ íàéá³ëüø êâàë³ô³êîâàíèõ ôàõ³âö³â íà îñíîâ³ íîðìà-
òèâíèõ àêò³â, ùî âèçíà÷àþòü ïðàâîâèé ñòàòóñ òà ñîö³àëüí³
ôóíêö³¿ äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ, ïðîõîäæåííÿ íèì äåðæàâ-
íî¿ ñëóæáè;

— ñôîðìóâàòè ä³ºçäàòíèé êîëåêòèâ ³ ñòâîðèòè ó íüîìó
íàëåæíèé ìîðàëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé êë³ìàò ÷åðåç ôîðìóâàí-
íÿ îðãàí³çàö³éíî¿ êóëüòóðè äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ;

— ãîòóâàòè âíóòð³øíþ íîðìàòèâíó äîêóìåíòàö³þ (íàêà-
çè, ðîçïîðÿäæåííÿ òîùî) ç âèêîíàííÿ çàâäàíü ì³æíàðîäíèõ,
äåðæàâíèõ, ðåã³îíàëüíèõ, ãàëóçåâèõ (ì³æãàëóçåâèõ) ïðîãðàì
³ ïðîåêò³â ðîçâèòêó òåðèòîð³¿ ÷è ãàëóç³ íà çàñàäàõ êîíêóðñ-
íîãî â³äáîðó âèêîíàâö³â (òåíäåð, ãðàíò, êîíêóðñ) øëÿõîì çà-
ñòîñóâàííÿ ìåòîä³â ñèñòåìíîãî àíàë³çó;

— ôîðìóâàòè íà îñíîâ³ â³äêðèòîñò³ ³íäèâ³äóàëüíèé ãíó-
÷êèé ñòèëü êåð³âíèöòâà â óìîâàõ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ïðèéí-
ÿò³ ð³øåííÿ íà îñíîâ³ ïðèíöèï³â ñóá’ºêòíî-ä³ÿëüí³ñíîãî ï³ä-
õîäó;

— îö³íþâàòè åôåêòèâí³ñòü, ïðîôåñ³îíàë³çì, â³äïîâ³äàëü-
í³ñòü ó ä³ÿëüíîñò³ êîëåêòèâó ç ïîçèö³¿ éîãî â³äïîâ³äíîñò³ äî
êîìïëåêñó ñó÷àñíèõ âèìîã, âèêîðèñòîâóþ÷è àíêåòóâàííÿ,
ïðîâåäåííÿ àòåñòàö³¿ òîùî;

— ôîðìóëþâàòè ðåêîìåíäàö³¿ ï³äëåãëèì ùîäî ñòèëþ
¿õíüî¿ ä³ÿëüíîñò³, ôîðì ³ ìåòîä³â ðîáîòè ç êàäðàìè, ðîçâèòêó
îðãàí³çàö³éíèõ çä³áíîñòåé;

— âèçíà÷àòè ö³ë³ îñîáèñòî¿ ä³ÿëüíîñò³ ç óðàõóâàííÿì ñó-
ñï³ëüíèõ, äåðæàâíèõ ³ âèðîáíè÷èõ ³íòåðåñ³â.

Ñïèñîê ðåêîìåíäîâàíî¿ ë³òåðàòóðè
Ïðàâîâ³ äæåðåëà.
1. Àíäðóøêî Â. Ê. Äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ, äåðæàâíà ñëóæáà ³

ì³ñöåâå ñàìîâðÿäóâàííÿ: ïîñ³á. äëÿ íàâ÷. çàêë. ñèñòåìè ï³äãîò.
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òà ï³äâèù. êâàë³ô³êàö³¿ äåðæ. ñëóæáîâö³â, êåð³âíèê³â äåðæ.
ï³äïðèºìñòâ, óñòàíîâ, îðãàí³çàö³é / Âàñèëü Êëèìîâè÷ Àíäðóø-
êî, Â³êòîð Ìèêîëàéîâè÷ Áàðàí÷óê, Âîëîäèìèð Ìèêîëàéîâè÷ Áîä-
ðóõ³í [òà ³í.] / Õìåëüíèöüêèé ³í-ò ðåã³îíàëüíîãî óïð-íÿ òà ïðà-
âà / Îëåêñ³é Þð³éîâè÷ Îáîëåíñüêèé (ðåä.) – Õìåëüíèöüêèé: Ïîä-
³ëëÿ, 1999. – 567 ñ.

2. Áàðèøí³êîâ Â. Ì. Äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ òà äåðæàâíà ñëóæ-
áà: íàâ÷. ïîñ³á. / Âîëîäèìèð Ìèêîëàéîâè÷ Áàðèøí³êîâ, Þð³é
Ìèêîëàéîâè÷ Ìàðøàâ³í, Ìèêîëà Âàñèëüîâè÷ Òóëåíêîâ, Âàñèëü
Îëåãîâè÷ Õðàìîâ / ²í-ò ï³äãîòîâêè êàäð³â äåðæ. ñëóæáè çàéíÿ-
òîñò³ Óêðà¿íè / Ì. Â. Òóëåíêîâ (çàã.ðåä.), Â. Î. Õðàìîâ (çàã.-
ðåä.). – Ê.: ²ÏÊ ÄÑÇÓ, 2003. – 322 ñ.

3. Áèòÿê Þ. Ï. Äåðæàâíà ñëóæáà â Óêðà¿í³: îðãàí³çàö³éíî-
ïðàâîâ³ çàñàäè / Þð³é Ïðîêîïîâè÷ Áèòÿê / Íàö³îíàëüíà þðèäè÷-
íà àêàäåì³ÿ Óêðà¿íè ³ì. ßðîñëàâà Ìóäðîãî; Àêàäåì³ÿ ïðàâîâèõ
íàóê Óêðà¿íè. – Õ.: Ïðàâî, 2005. – 304 ñ.

4. Áèòÿê Þ. Ï. Äåðæàâíà ñëóæáà â Óêðà¿í³: ïðîáëåìè ñòà-
íîâëåííÿ, ðîçâèòêó òà ôóíêö³îíóâàííÿ: Àâòîðåô. äèñ... ä-ðà þðèä.
íàóê: 12.00.07 / Þð³é Ïðîêîïîâè÷ Áèòÿê / Íàö³îíàëüíà þðè-
äè÷íà àêàäåì³ÿ Óêðà¿íè ³ì. ßðîñëàâà Ìóäðîãî. — Õ., 2006. —
40 ñ.

5. Âîðîíüêî Î. À. Êåð³âí³ êàäðè: äåðæàâíà ïîë³òèêà òà ñèñ-
òåìà óïðàâë³ííÿ: íàâ÷. ïîñ³á. äëÿ ñòóä., ñëóõà÷³â ³ç ñïåö. «Äåðæ.
óïðàâë³ííÿ», «Äåðæ. ñëóæáà» / Îëåêñàíäð Àíäð³éîâè÷ Âîðîíüêî
/ Óêðà¿íñüêà Àêàäåì³ÿ äåðæ. óïðàâë³ííÿ ïðè Ïðåçèäåíòîâ³ Óê-
ðà¿íè. – Ê.: Âèä-âî ÓÀÄÓ, 2000. – 152 ñ.

6. Ãîìàëü Â. Ï. Äåðæàâíà ñëóæáà: êóðñ ëåêö³é / Âàëåíòèíà
Ïåòð³âíà Ãîìàëü, Âåðîí³êà Îëåêñàíäð³âíà ×óêàºâà / Äí³ïðîïåò-
ðîâñüêèé íàö³îíàëüíèé óí-ò. Þðèäè÷íèé ôàêóëüòåò. – Ä.: Íà-
óêà ³ îñâ³òà, 2002. – 314 ñ.

7. Ãð³í³âåöüêà Í. Ì. Äåðæàâíà ñëóæáà ÿê ñîö³àëüíèé ³íñòè-
òóò: ïðîáëåìè êîíöåïòóàëüíîãî àíàë³çó / Í³íà Ìèêîëà¿âíà
Ãð³í³âåöüêà / ÓÀÄÓ ïðè Ïðåçèäåíòîâ³ Óêðà¿íè. – Ê.: ÒÎÂ «ÔÀÄÀ,
ËÒÄ», 1999. – 31 ñ.

8. Äàíþê Â. Ì. Ìåòîäè÷í³ âêàç³âêè ³ íàâ÷àëüí³ òåêñòè ç
äèñöèïë³íè «Îðãàí³çàö³ÿ ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ» äëÿ
ñòóäåíò³â ñïåö³àëüíîñò³ «Ìåíåäæìåíò îðãàí³çàö³é» òà ñëóõà÷³â
ñïåö³àëüíîñò³ «Äåðæàâíà ñëóæáà»: äëÿ ñòóä. ñïåö. «Ìåíåäæìåíò
îðãàí³çàö³é» òà ñëóõà÷³â ñïåö. «Äåðæàâíà ñëóæáà» / Âàñèëü Ìà-
êàðîâè÷ Äàíþê. – Ê.: ÊÍÅÓ, 2002. – 75 ñ.

9. Äåðæàâíà âèêîíàâ÷à ñëóæáà Óêðà¿íè. Ì³æíàðîäí³ äîãîâî-
ðè Óêðà¿íè ïðî ïðàâîâó äîïîìîãó / Ì³í³ñòåðñòâî þñòèö³¿ Óêðà¿íè
/ Ñ.Ð. Ñòàí³ê (ðåä.), Â.Ã. Òåðòè÷íèé (óêëàä.), Î.Ã. Ïóøåíêî
(óêëàä.). – Óæãîðîä: ²íôîðìàö³éíî-âèäàâíè÷å àãåíòñòâî «²ÂÀ» –
238 ñ.
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10. Äåðæàâíà ïîäàòêîâà ñëóæáà Óêðà¿íè. 5 ðîê³â: 1996-2001
[åëåêòðîííèé ðåñóðñ]. – Ê.: Â³ñíèê ïîäàòêîâî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè,
2001. – Åëåêòðîí. îïò. äèñê (CDR).

11. Äåðæàâíà ïðèêîðäîííà ñëóæáà Óêðà¿íè: ³ñòîð³ÿ òà ñó-
÷àñí³ñòü / Àäì³í³ñòðàö³ÿ Äåðæàâíî¿ ïðèêîðäîííî¿ ñëóæáè Óêðà¿-
íè / Ìèêîëà Ìèõàéëîâè÷ Ëèòâèí (çàã.ðåä.). – Ê.: ÏÐ²ÍÒ-ÅÊÑ-
ÏÐÅÑ, 2004. – 240 ñ.

12. Äåðæàâíà ñëóæáà â Óêðà¿í³: íîðìàòèâíî-ïðàâîâå ðåãó-
ëþâàííÿ: íàâ÷. ïîñ³áíèê / Î. ². Ñóøèíñüêèé (óïîðÿä.). — Ë. :
ËÐ²ÄÓ ÍÀÄÓ, 2003. – 290 ñ.

13. Äåðæàâíà ñëóæáà â Óêðà¿í³: çá. íîðìàò. àêò³â / Â.Ñ. Êî-
âàëüñüêèé (ðåä.) – Ê.: Þð³íêîì ²íòåð, 2002. – 351 ñ.

14. Äåðæàâíà ñëóæáà ³ ãðîìàäÿíèí: ðåàë³çàö³ÿ êîíñòèòóö³é-
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15. Äåðæàâíà ñëóæáà Óêðà¿íè: ñó÷àñíèé ñòàí òà íàïðÿìè
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Í.Ð. Íèæíèê (ðåä.). – Ê.: ²í Þðå, 1999. – 242 ñ.
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ÄÎÄÀÒÊÈ
ÄÎ ÑÅÌ²ÍÀÐÑÜÊÈÕ ÒÀ ÏÐÀÊÒÈ×ÍÈÕ ÇÀÍßÒÜ

Äîäàòîê äî çàíÿòòÿ çà òåìîþ 1.
Ïðàêòè÷íå çàíÿòòÿ «Ïðîõîäæåííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè»

ÂÈÒßÃ
ç «Êîíöåïö³¿ ñó÷àñíî¿

äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè Óêðà¿íè»

1. Êàäðîâà ïîë³òèêà â äåðæàâíîìó óïðàâë³íí³
Îäí³ºþ ç íàéá³ëüø çíà÷óùèõ ñêëàäîâèõ äåðæàâíî¿ êàä-

ðîâî¿ ïîë³òèêè º êàäðîâà ïîë³òèêà ó ãàëóç³ äåðæàâíîãî óïðàâ-
ë³ííÿ, îñê³ëüêè ñàìå ïðàêòè÷íà ä³ÿëüí³ñòü äåðæàâíèõ ñëóæ-
áîâö³â òà ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ âåëèêîþ
ì³ðîþ ñïðèÿº óñï³øíîìó ðîçâ’ÿçàííþ ïðîáëåìíèõ ïèòàíü ó
ñôåð³ çàáåçïå÷åííÿ íàö³îíàëüíî¿ áåçïåêè, çîêðåìà çä³éñíåí-
íÿ çàâäàíü åêîíîì³÷íîãî, ïîë³òè÷íîãî é êóëüòóðíîãî ðîçâèò-
êó ñóñï³ëüñòâà, º ÷èííèêîì ³íñòèòóö³îíàëüíî¿ ñïðîìîæíîñò³
íàö³îíàëüíîãî êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó.

Çà óìîâ íåîáõ³äíîñò³ îíîâëåííÿ âëàäíèõ ñòðóêòóð âèíè-
êàº íàãàëüíà ïîòðåáà â êàäðàõ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, ì³ñ-
öåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, íàñàìïåðåä êåð³âíèõ, ÿê³ â³äïîâ³äà-
þòü íèí³øíüîìó åòàïîâ³ ðîçâèòêó Óêðà¿íè, çäàòíèõ ñïðÿìó-
âàòè ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü íà äîñÿãíåííÿ ïðèíöèïîâî íîâî¿ ÿêîñò³
æèòòÿ ãðîìàäÿí, äîòðèìàííÿ ïðàâ ³ ñâîáîä ëþäèíè, ðåàë³çà-
ö³þ ¿¿ çàêîííèõ ³íòåðåñ³â; çàïðîâàäæåííÿ ñîö³àëüíèõ, åêî-
íîì³÷íèõ òà äåìîêðàòè÷íèõ ºâðîïåéñüêèõ ñòàíäàðò³â æèòòº-
ä³ÿëüíîñò³ ãðîìàäÿíèíà, ñóñï³ëüñòâà é äåðæàâè; óäîñêîíà-
ëåííÿ ôóíêö³îíóâàííÿ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè òà îðãàí³â
ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ.

Êàäðîâå çàáåçïå÷åííÿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, ì³ñöåâîãî
ñàìîâðÿäóâàííÿ ïîòðåáóº ñóòòºâîãî âäîñêîíàëåííÿ, ùî çóìî-
âëåíî íèçêîþ ÷èííèê³â, íàñàìïåðåä:

— íåäîñêîíàë³ñòþ íîðìàòèâíî-ïðàâîâî¿ áàçè ç ïèòàíü êà-
äðîâîãî çàáåçïå÷åííÿ ñôåðè ïóáë³÷íîãî óïðàâë³ííÿ;

— íåñòàá³ëüí³ñòþ ñêëàäó, íåäîë³êàìè â äîáîð³, âèêîðèñ-
òàíí³ é óòðèìàíí³ óïðàâë³íñüêèõ êàäð³â òà ïîðóøåííÿì
ïðèíöèïó íàñòóïíîñò³ â ðîáîò³;

— íåïðîçîð³ñòþ ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè òà
îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ â êàäðîâ³é ñôåð³;
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— íèçêîþ ïðîáëåì, óñïàäêîâàíèõ â³ä ïîïåðåäíüî¿ âëà-
äè, ïåðåäóñ³ì êîðóìïîâàí³ñòþ, íèçüêîþ ìîðàëüí³ñòþ, íåäî-
òðèìàííÿì âèìîã ùîäî ïîë³òè÷íî¿ íåéòðàëüíîñò³;

— íåäîñòàòí³ì ð³âíåì ïðîôåñ³îíàë³çìó òà àäì³í³ñòðàòèâ-
íî¿ êóëüòóðè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ³ ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöå-
âîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, íåäîñêîíàë³ñòþ ñèñòåìè ¿õ ï³äãîòîâêè
òà íåäîñòàòí³ñòþ ðåñóðñíîãî çàáåçïå÷åííÿ öüîãî ïðîöåñó;

— íåïðåñòèæí³ñòþ äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ñëóæáèâ â îðãà-
íàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, íèçüêèì ð³âíåì ñîö³àëüíî¿
ìîòèâàö³¿ òà ñîö³àëüíîãî çàõèñòó äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ³ ïî-
ñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ;

— â³äñóòí³ñòþ ö³ë³ñíî¿ êàäðîâî¿ ñèñòåìè òà íåðîçâèíåí³-
ñòþ ³íñòèòóò³â ïðîôåñ³îíàë³çàö³¿ ñèñòåìè äåðæàâíîãî óïðàâ-
ë³ííÿ, ïåðåäóñ³ì ï³äãîòîâêè òà âèêîðèñòàííÿ êàäðîâîãî ðå-
çåðâó;

— íåäîñêîíàë³ñòþ ãðîìàäñüêîãî òà äåðæàâíîãî êîíòðîëþ
çà ä³ÿëüí³ñòþ ïåðñîíàëó îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè, îðãàí³â
ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, êðèòåð³¿â òà ìåõàí³çìó îá’ºêòèâ-
íî¿ îö³íêè ¿õ ðîáîòè.

Ñêëàäîâèìè ñó÷àñíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè ó ñôåð³ äåðæàâ-
íîãî óïðàâë³ííÿ º:

— âèðîáëåííÿ ñòðàòåã³¿ ³ òàêòèêè, âèçíà÷åííÿ ÷³òêèõ
çàñàä, ïåðñïåêòèâíèõ òà ïîòî÷íèõ çàâäàíü êàäðîâî¿ ïîë³òè-
êè ó ñôåð³ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, ðîçðîáëåííÿ ïðîãðàì éîãî
êàäðîâîãî çàáåçïå÷åííÿ íà íàö³îíàëüíîìó, ðåã³îíàëüíîìó òà
ì³ñöåâîìó ð³âíÿõ;

— â³äòâîðåííÿ êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó äåðæàâíîãî óïðàâ-
ë³ííÿ, ñòâîðåííÿ ìåõàí³çìó ôîðìóâàííÿ ïðîôåñ³éíî ï³äãîòî-
âëåíèõ, ïàòð³îòè÷íî íàëàøòîâàíèõ, ìîðàëüíèõ óïðàâë³íñü-
êèõ êàäð³â, çäàòíèõ åôåêòèâíî ïðàöþâàòè â óìîâàõ êàðäèíà-
ëüíî¿ çì³íè ìåõàí³çì³â óïðàâë³ííÿ ñóñï³ëüíèì ðîçâèòêîì;

— ðîçâèòîê ïðîôåñ³éíî¿, â³äêðèòî¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè òà
ñëóæáè â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, ¿õ ³íñòèòóö³î-
íàëüíå òà ðåñóðñíå çàáåçïå÷åííÿ, ï³äâèùåííÿ ïðåñòèæíîñò³,
àäàïòàö³ÿ äî ñòàíäàðò³â ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó, ðîçáóäîâà êàä-
ðîâî¿ ñèñòåìè òà êàäðîâî¿ ðîáîòè ó ñôåð³ äåðæàâíîãî óïðàâ-
ë³ííÿ;

— ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ áåçïåðåðâíîãî ïðîôåñ³éíîãî íà-
â÷àííÿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ³ ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñà-
ìîâðÿäóâàííÿ, ðîçøèðåííÿ ìîæëèâîñòåé ¿õ ïðîôåñ³éíîãî ðîç-
âèòêó.
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Ïð³îðèòåòíèìè íàïðÿìàìè êàäðîâî¿ ïîë³òèêè â äåðæàâ-
íîìó óïðàâë³íí³ º:

— çàáåçïå÷åííÿ ïðîôåñ³îíàë³çàö³¿ äåðæàâíîãî óïðàâë³í-
íÿ, êîìïëåêòóâàííÿ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè òà îðãàí³â ì³ñ-
öåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ âèñîêîêâàë³ô³êîâàíèìè ôàõ³âöÿìè
â³äïîâ³äíî äî ñó÷àñíèõ âèìîã óïðàâë³íñüêîãî ïðîöåñó, çîê-
ðåìà ùîäî íàäàííÿ ÿê³ñíèõ óïðàâë³íñüêèõ ïîñëóã;

— ôîðìóâàííÿ óïðàâë³íñüêî¿ åë³òè íå çà êîðïîðàòèâíè-
ìè ïðèíöèïàìè, à çà ïðîôåñ³éíî-ö³íí³ñíèìè îçíàêàìè —
³íòåëåêò, òâîð÷³ñòü, êîìïåòåíòí³ñòü, ìîðàëüí³ñòü, ä³àëîã³÷-
í³ñòü; çä³éñíåííÿ ñèñòåìíî¿, íà ïðîãðàìí³é îñíîâ³, ðîáîòè ç
ìîëîäèìè ë³äåðàìè;

— ðîçâèòîê çàêîíîäàâ÷î¿ áàçè, ÿêà ìàº ÷³òêî âèçíà÷àòè
îñíîâí³ çàñàäè äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè òà ïðàêòè÷íî¿ ðîáîòè â
ãàëóç³ êàäðîâîãî çàáåçïå÷åííÿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, ì³ñ-
öåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, á³ëüø ÷³òêî ðåãëàìåíòóâàòè çì³ñò
äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ÿê âèäó ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, âè-
ä³â äåðæàâíî¿ ñëóæáè;

— ïðîãíîçóâàííÿ ³ ïëàíóâàííÿ ïîòðåáè â êàäðàõ íà ð³ç-
íèõ óïðàâë³íñüêèõ ð³âíÿõ, ðîçðîáëåííÿ ï³äõîä³â ³ ìåòîäèê
àíàë³çó êàäðîâèõ ïîòðåá ç óðàõóâàííÿì ïðîôåñ³éíî-êàäðîâî¿
ñòðóêòóðè äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, êîí’þíêòóðè ðèíêó ïðàö³
òà îñâ³òí³õ ïîñëóã;

— ñòâîðåííÿ åôåêòèâíîãî êàäðîâîãî ðåçåðâó ç ìåòîþ îíî-
âëåííÿ ïåðñîíàëó é äîòðèìàííÿ ïðèíöèïó íàñòóïíîñò³ â óñ³õ
ëàíêàõ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ çà ðàõóíîê âíóòð³øí³õ ³ çîâ-
í³øí³õ äæåðåë ïîïîâíåííÿ; âèçíà÷åííÿ îñíîâíèõ ïðèíöè-
ï³â ³ ïîðÿäêó éîãî ôîðìóâàííÿ; íîðìàòèâíî-ïðàâîâå, ³íñòè-
òóö³éíå, îðãàí³çàö³éíå, ìåòîäè÷íå çàáåçïå÷åííÿ ðîáîòè ç
ðåçåðâîì êàäð³â;

— ñòâîðåííÿ ïðàâîâèõ, ñîö³àëüíèõ, îðãàí³çàö³éíèõ ïå-
ðåäóìîâ äëÿ óñï³øíî¿ ðåàë³çàö³¿ ïðîôåñ³éíîãî ïîòåíö³àëó äåð-
æàâíèõ ñëóæáîâö³â ³ ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàí-
íÿ, ñïðèÿííÿ çðîñòàííþ òâîð÷îãî òà ³ííîâàö³éíîãî êîìïîíå-
íò³â ó ¿õ ðîáîò³; ïîñèëåííÿ ñîö³àëüíî-ïðàâîâî¿ ï³äòðèìêè
óïðàâë³íñüêèõ êàäð³â;

— óïðîâàäæåííÿ åôåêòèâíî¿ ñèñòåìè ìîòèâàö³¿ ïðàö³ äåð-
æàâíèõ ñëóæáîâö³â òà ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäó-
âàííÿ, ¿õ îö³íþâàííÿ, ïðîñóâàííÿ òà ïåðåì³ùåííÿ ïî ñëóæá³,
ñï³âïðàö³ äîñâ³ä÷åíèõ ³ ìîëîäèõ ïåðñïåêòèâíèõ ïðàö³âíè-
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ê³â; ôîðìóâàííÿ ïîçèòèâíîãî ³ì³äæó òà ïðîïàãàíäà äåðæàâ-
íî¿ ñëóæáè ³ ñëóæáè â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ;

— ðîçðîáëåííÿ êðèòåð³¿â òà âèðîáëåííÿ ³ííîâàö³éíèõ òåõ-
íîëîã³é ³ ìåòîäèê ìîí³òîðèíãó åôåêòèâíîñò³ òà ðåçóëüòàòèâíîñò³
óïðàâë³íñüêî¿ ïðàö³, ïîñèëåííÿ êîíòðîëþ ó ñôåð³ óïðàâë³íñüêî¿
ä³ÿëüíîñò³, çàïðîâàäæåííÿ á³ëüø äîñêîíàëî¿, ïðîçîðî¿ òà îá’ºê-
òèâíî¿ ïðîöåäóðè ïðîâåäåííÿ àòåñòàö³¿ ³ ùîð³÷íîãî îö³íþâàííÿ
äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàí-
íÿ, ðîçâèòîê íåçàëåæíèõ ³íñòèòóö³é åêñïåðòíî¿ îö³íêè êàäðî-
âî¿ ðîáîòè é àäì³í³ñòðàòèâíîãî àóäèòó, ñèñòåìàòè÷íå âèâ÷åííÿ
îö³íêè ãðîìàäñüêîñò³ ùîäî ÿêîñò³ òà åôåêòèâíîñò³ ðîáîòè îðãà-
í³â äåðæàâíî¿ âëàäè òà îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ;

— çàáåçïå÷åííÿ ïðîçîðîñò³ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè ó ñôåð³ äåð-
æàâíîãî óïðàâë³ííÿ, ñòâîðåííÿ íà ð³âí³ îêðåìèõ ðåã³îí³â êîí-
ñóëüòàö³éíî-íàãëÿäîâèõ ðàä (³ç ÷èñëà êåð³âíèê³â îðãàí³â äåð-
æàâíî¿ âëàäè, îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, ïðåäñòàâíè-
ê³â ïîë³òè÷íèõ ïàðò³é, ãðîìàäñüêèõ îá’ºäíàíü, ïðîâ³äíèõ íà-
óêîâö³â, ïðåäñòàâíèê³â ÇÌ² òîùî), íàä³ëåíèõ äîðàä÷èìè ôóí-
êö³ÿìè ùîäî ïðèçíà÷åííÿ îñ³á íà êåð³âí³ ïîñàäè â ðåã³îí³;

— óäîñêîíàëåííÿ íàö³îíàëüíî¿ ñèñòåìè ï³äãîòîâêè, ïå-
ðåï³äãîòîâêè òà ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæ-
áîâö³â ³ ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, çàïðîâà-
äæåííÿ ñèñòåìè ö³ëüîâîãî çàìîâëåííÿ íà ï³äãîòîâêó ôàõ³â-
ö³â â îñâ³òí³é ãàëóç³ «Äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ» ç îáîâ’ÿçêîâèì
ïîäàëüøèì ïðàöåâëàøòóâàííÿì íà ïîñàäàõ â îðãàíàõ äåðæà-
âíî¿ âëàäè òà îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, ñòâîðåííÿ
é åôåêòèâíå âèêîðèñòàííÿ ºäèíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ áàçè âèïó-
ñêíèê³â íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â ñèñòåìè ïðîôåñ³éíîãî íàâ÷àí-
íÿ óïðàâë³íñüêèõ êàäð³â;

— çàïðîâàäæåííÿ ìåõàí³çì³â êîîðäèíàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ îð-
ãàí³â òà îðãàí³çàö³é, ùî ìàþòü â³äíîøåííÿ äî çä³éñíåííÿ äåð-
æàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè ó ñôåð³ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ;

— âèâ÷åííÿ ñâ³òîâèõ ³ â³ò÷èçíÿíèõ òåíäåíö³é ðîáîòè ç
êàäðàìè äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ,
ïîøèðåííÿ êðàùîãî äîñâ³äó óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³;

— çä³éñíåííÿ ïðîãðàìíîãî, ïðîåêòíîãî, íàóêîâî-àíàë³òè-
÷íîãî, îðãàí³çàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè â äåð-
æàâíîìó óïðàâë³íí³, ïð³îðèòåòíå âèêîðèñòàííÿ íà ïîñàäàõ
åêñïåðò³â, êîíñóëüòàíò³â êåð³âíèê³â îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè
òà îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, êàäð³â âèùî¿ êâàë³ô³-
êàö³¿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ.
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Äîäàòîê äî çàíÿòòÿ çà òåìîþ 3.
Ïðàêòè÷íå çàíÿòòÿ «Ðåôîðìóâàííÿ äåðæàâíî¿
ñëóæáè â Óêðà¿í³»

ÄÅÐÆÀÂÍÀ ÑËÓÆÁÀ Â ÖÈÔÐÀÕ
(ñòàíîì íà 31 ãðóäíÿ 2009 ð.)

äæåðåëî: http:/www.guds.gov.ua

Çà äàíèìè Äåðæêîìñòàòó Óêðà¿íè, Ñëóæáè áåçïåêè Óêðà¿-
íè, Ì³í³ñòåðñòâà âíóòð³øí³õ ñïðàâ Óêðà¿íè, Ì³í³ñòåðñòâà
îáîðîíè Óêðà¿íè ñòàíîì íà 31.12.2009 ð. çàãàëüíà ÷èñåëü-
í³ñòü äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â òà ïîñàäîâèõ îñ³á îðãàí³â ì³ñöå-
âîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ ñêëàäàº:

 Ê³ëüê³ñòü äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â – 283 408 îñ³á,
ó òîìó ÷èñë³:ê³ëüê³ñòü äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â â ñèëîâèõ

ñòðóêòóðàõ (Ì³íîáîðîíè, ÌÂÑ, ÑÁÓ) — áëèçüêî 11 òèñ. îñ³á;
Ê³ëüê³ñòü ïîñàäîâèõ îñ³á îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäó-

âàííÿ – 100 789 îñîáè.

Òàáëèöÿ 1
Äèíàì³êà çì³í ÷èñåëüíîñò³ äåðæàíèõ ñëóæáîâö³â

  
1998 ð. 1999 ð. 2000 ð. 2001 ð. 2002 ð. 2003 ð. 2004 ð. 2005 ð. 2006 ð. 2007 ð. 2008 ð. 2009 ð. 

Çàãàëüíà 
÷èñåëüíіñòü Âñüîãî ïî Óêðàїíі 183 224 187 379 192 409 208 992 226 985 240 528 251 471 257 112 265 703 276 599 290 765 296 461 

Âñüîãî îñіá 45 326 48 895 47 677 51 512 58 338 62 579 67 114 66 265 66 775 71 385 75 443 78 213 
Êåðіâíèõ 
ïðàöіâíèêіâ 

Â % äî çàãàëüíîї 
÷èñåëüíîñòі 24,70% 26,00% 24,70% 24,60% 25,70% 26,02% 26,70% 25,80% 25,13% 25,81% 25,95% 26,4% 

Âñüîãî îñіá 137 898 138 484 144 732 157 480 168 647 177 949 184 357 190 847 198 928 205 214 215 322 218 248 Ñïåöіàëіñòіâ 

Â % äî çàãàëüíîї 
÷èñåëüíîñòі 75,30% 74,00% 75,30% 75,40% 74,30% 73,98% 73,30% 74,20% 74,87% 74,19% 74,05% 73,6% 

Âñüîãî îñіá 47 243 49 078 50 975 53 218 55 990 60 584 61 978 60 731 65 591 67 675 71 565 72 978 ×èñåëüíіñòü 
÷îëîâіêіâ 

Â % äî çàãàëüíîї 
÷èñåëüíîñòі 25,70% 26,10% 26,40% 25,40% 24,70% 25,19% 24,60% 23,60% 24,69% 24,47% 24,61% 24,61% 

Âñüîãî îñіá 19 891 21 340 20 808 21 593 22 660 24 348 25 439 24 487 24 438 25 994 27 160 27 963 
Êåðіâíèõ 
ïðàöіâíèêіâ - 
÷îëîâіêіâ Â % äî çàãàëüíîї 

÷èñåëüíîñòі 43,80% 43,60% 43,60% 41,90% 38,80% 38,91% 37,90% 37,00% 36,60% 36,41% 36,00% 35,75% 

Âñüîãî îñіá 27 352 27 738 30 167 31 625 33 330 36236 36 539 38 394 41 153 41 681 44 405 45 015 
Ñïåöіàëіñòіâ - 
÷îëîâіêіâ 

Â % äî çàãàëüíîї 
÷èñåëüíîñòі 19,80% 20,00% 20,80% 20,00% 19,80% 20,36% 19,80% 20,10% 20,69% 20,31% 20,62% 20,63% 

Âñüîãî îñіá 135 981 138 301 141 434 155 774 170 995 179 944 189 493 186 393 200 112 208 924 219 200 223 483 ×èñåëüíіñòü 
æіíîê 

Â % äî çàãàëüíîї 
÷èñåëüíîñòі 74,30% 73,90% 73,60% 74,60% 75,00% 74,81% 75,40% 72,50% 75,31% 75,53% 75,39% 75,39% 

Âñüîãî îñіá 25 435 27 555 26 869 29 919 35 678 38 231 41 675 41 778 42 337 45 391 48 283 50 250 
Êåðіâíèõ 
ïðàöіâíèêіâ - 
æіíîê Â % äî çàãàëüíîї 

÷èñåëüíîñòі 56,20% 56,40% 56,40% 58,10% 61,20% 61,09% 62,10% 63,00% 63,40% 63,59% 64,00% 64,25% 

Âñüîãî îñіá 110 546 110 746 114 565 125 855 135 317 141 713 147 818 152 453 157 775 163 533 170 917 173 233 
Ñïåöіàëіñòіâ - 
æіíîê 

Â % äî çàãàëüíîї 
÷èñåëüíîñòі 80,20% 80,00% 79,20% 80,00% 80,20% 79,64% 80,20% 79,90% 79,31% 79,69% 79,38% 79,37% 

 

* Ó 2009 ð. ïðîäîâæåíî òåðì³í ïåðåáóâàííÿ íà äåðæàâ-
í³é ñëóæá³ 1866 îñîáàì, ç íèõ: 1222 êåð³âíèêàì, 545 ñïåö³à-
ë³ñòàì òà 99 äåðæàâíèì ñëóæáîâöÿì â ñèñòåì³ ÌÎ, ÌÂÑ,
ÑÁÓ.



239

Ä³àãðàìà 1
Ê³ëüê³ñòü êåð³âíèõ ïðàö³âíèê³â òà ñïåö³àë³ñò³â

ñåðåä äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â

Ä³àãðàìà 2
Ê³ëüê³ñòü êåð³âíèõ ïðàö³âíèê³â òà ñïåö³àë³ñò³â

â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ
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Ð³ê

Öåíòðàëüí³
îðãàíè

âèêîíàâ÷î¿
âëàäè (àïàðàò)

Òåðèòîð³àëüí³
îðãàíè ì³í³ñ-
òåðñòâ, ³íøèõ

Äåðæàâí³
àäì³í³ñòðàö³¿

Îðãàíè
ì³ñöåâîãî

ñàìîâðÿäóâàííÿ

1995
1996
1997
1998
1999
2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009

13 287
10 788
9 980
10 237
10 521
10 143
11 535
12 227
12 940
13 402
13 871
12 400
13 076
12 945
13 321

49 780
65 054
80 108
78 197
86 542
88 710
99 644
110 092
117 359
120 145
124 843
139 019
145 726
152 045
155 099

68 611
84 699
69 835
68 208
64 881
63 874
64 651
64 716
65 131
68 626
68 995
70 226
73 243
75 340
73 438

64 054
53 152
53 194
59 416
65 605
67 468
67 660
77 442
85 432
89 588
91 925
95 436
98 948
100 582
100 789

Òàáëèöÿ 2
Äèíàì³êà çì³í çàãàëüíî¿  ÷èñåëüíîñò³ ïîñàäîâèõ îñ³á

Ä³àãðàìà 3
Ïëèíí³ñòü êàäð³â äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â
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Ñêëàä êåð³âíèõ ïðàö³âíèê³â íà 31.12.2009 ð.

Ñêëàä ñïåö³àë³ñò³â íà 31.12.2009 ð.

Ñòàòü 

 

Çàãàëüíà 
÷èñåëüí³ñòü 

×èñåëüí³ñòü 
êåð³âíèõ 

ïðàö³âíèê³â ÷îëîâ³êè æ³íêè 

Äåðæàâí³ ñëóæáîâö³ 

Âñüîãî ïî 
Óêðà¿í³ 296461 78213 27963 50250 

Àïàðàò ÖÎÂÂ* 13321 3923 2001 1922 
Ì³í³ñòåðñòâà 7523 2072 1081 991 

Äåðæàâí³ 
êîì³òåòè 

2101 712 356 356 

ÖÎÂÂ ç³ 
ñïåö³àëüíèì 
ñòàòóñîì 

1699 488 266 222 

²íø³ ÖÎÂÂ 1998 651 298 353 

Ì³ñöåâ³ 
äåðæàâí³ 
àäì³í³ñòðàö³¿ 

73438 27204 10522 16582 

Ïîñàäîâ³ îñîáè ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ 

Âñüîãî ïî 
Óêðà¿í³ 100789 41154 15737 25417 

 

Ñòàòü 

 
Çàãàëüíà 

÷èñåëüí³ñòü 
×èñåëüí³ñòü 
ñïåö³àë³ñò³â ÷îëîâ³êè æ³íêè 

Äåðæàâí³ ñëóæáîâö³ 

Âñüîãî ïî 
Óêðà¿í³ 296461 218248 45015 173233 

Àïàðàò ÖÎÂÂ* 13321 9398 2712 6686 

Ì³í³ñòåðñòâà 7523 5451 1517 3934 

Äåðæàâí³ 
êîì³òåòè 

2101 1389 393 996 

ÖÎÂÂ ç³ 
ñïåö³àëüíèì 
ñòàòóñîì 

1699 1211 405 806 

²íø³ ÖÎÂÂ 1998 1347 397 950 

Ì³ñöåâ³ 
äåðæàâí³ 
àäì³í³ñòðàö³¿ 

73438 46414 9516 36718 

Ïîñàäîâ³ îñîáè ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ 

Âñüîãî ïî 
Óêðà¿í³ 100789 59635 8550 51085 

 

* áåç äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â Ì³í³ñòåðñòâà îáîðîíè Óêðà¿-
íè, Ì³í³ñòåðñòâà âíóòð³øí³õ ñïðàâ Óêðà¿íè, Àäì³í³ñòðàö³¿
Äåðæïðèêîðäîíñëóæáè Óêðà¿íè òà Ñëóæáè áåçïåêè Óêðà¿-
íè.
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ÂÈÒßÃ
ç Äîâ³äêè ùîäî àíàë³çó ïëèííîñò³ êàäð³â
íà äåðæàâí³é ñëóæá³ çà 2004 – 2007 ðîêè

(äæåðåëî: http://www.guds.gov.ua)

Ó 2007 ðîö³ ç äåðæàâíî¿ ñëóæáè âñüîãî áóëî çâ³ëüíåíî
42375 äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ùî ñêëàäàº 15,3% ¿õíüî¿ ÷è-
ñåëüíîñò³ ( ó 2006 ðîö³ — 40484 îñ³á àáî 15,2%). Âêàçàíèé
ïîêàçíèê º íå íàéíèæ÷èì çà 2004-2007 ðîêè (íà 0,4% ìåí-
øå ð³âíÿ 2004 ðîêó, íà 3,6% — 2005 ðîêó ³ íà 0,1% á³ëü-
øå — 2006 ðîêó), â³ò÷èçíÿíà äåðæàâíà ñëóæáà, ÿê ³ ðàí³øå,
ïðîäîâæóº âòðà÷àòè ùîð³÷íî áëèçüêî 40 òèñ. îñ³á.

Ïðîàíàë³çóâàâøè óñ³ ìîæëèâ³ ïåðåäáà÷åí³ çàêîíîäàâñò-
âîì ï³äñòàâè äëÿ çâ³ëüíåííÿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, çà ñâî-
ºþ ïðèðîäîþ ¿õ ìîæíà ðîçä³ëèòè íà ÷îòèðè ãðóïè:

— çà âëàñíèì áàæàííÿì;
— ó çâ’ÿçêó ³ç äîñÿãíåííÿì ãðàíè÷íîãî â³êó ïåðåáóâàí-

íÿ íà äåðæàâí³é ñëóæá³;
— ó çâ’ÿçêó ç âèõîäîì ó â³äñòàâêó, çàê³í÷åííÿì (ïðèïè-

íåííÿì) ïîâíîâàæåíü, ñêîðî÷åííÿì, ðåîðãàí³çàö³ºþ (ë³êâ³-
äàö³ºþ) óñòàíîâè;

— ³íø³ ïðè÷èíè (çâ³ëüíåííÿ çà óãîäîþ ñòîð³í, çà ³í³ö³àòè-
âîþ âëàñíèêà, ó ïîðÿäêó ïåðåâåäåííÿ íà ³íøó ðîáîòó, çà ïîðó-
øåííÿ çàêîíîäàâñòâà ç ïèòàíü áîðîòüáè ç êîðóïö³ºþ òîùî).

Çà 2007 ð³ê çâ³ëüíèëîñü çà âëàñíèì áàæàííÿì — 7,1%
çàãàëüíî¿ ÷èñåëüíîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â (ó 2006 ðîö³ —
6,8%), ó çâ’ÿçêó ç äîñÿãíåííÿì ãðàíè÷íîãî â³êó ïåðåáóâàí-
íÿ íà äåðæàâí³é ñëóæá³ — 1,6% (ó 2006 ðîö³ — 2,0%), ó
çâ’ÿçêó ç âèõîäîì ó â³äñòàâêó, çàê³í÷åííÿì (ïðèïèíåííÿì)
ïîâíîâàæåíü, ñêîðî÷åííÿì, ðåîðãàí³çàö³ºþ (ë³êâ³äàö³ºþ) óñòà-
íîâè — 0,9% ( ó 2006 ðîö³ — 1,3%), ç ³íøèõ ïðè÷èí —
5,7% ( ó 2006 ðîö³ — 5,2%).

Àíàë³ç äèíàì³êè ïëèííîñò³ êàäð³â íà äåðæàâí³é ñëóæá³
çà 2004 – 2007 ðîêè ïî ïðè÷èíàì çâ³ëüíåííÿ ïîêàçóº, ùî:

— ïëèíí³ñòü êàäð³â çà âëàñíèì áàæàííÿì ïîñòóïîâî çìå-
íøóºòüñÿ ç ðîêó â ð³ê — ç 9,0% ó 2004 äî 7,1% ó 2007 ðîö³;

— çìåíøóºòüñÿ ïîêàçíèê çâ³ëüíåíü äåðæàâíèõ ñëóæáîâ-
ö³â ó çâ’ÿçêó ³ç äîñÿãíåííÿì ãðàíè÷íîãî â³êó ïåðåáóâàííÿ
íà äåðæàâí³é ñëóæá³ — ç 1,9 ó 2004 äî 1,6% ó 2007 ðîö³;

— ïëèíí³ñòü êàäð³â ó çâ’ÿçêó ³ç âèõîäîì ó â³äñòàâêó,
çàê³í÷åííÿì (ïðèïèíåííÿì) ïîâíîâàæåíü, ñêîðî÷åííÿì, ðå-
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îðãàí³çàö³ºþ (ë³êâ³äàö³ºþ) óñòàíîâè ó 2004 òà 2007 ðîö³ çà-
ëèøàºòüñÿ îäíàêîâîþ 0,9%, ðàçîì ç òèì, ó 2005 ðîö³ ÷åðåç
çì³íè ïîë³òè÷íîãî êåð³âíèöòâà äåðæàâè öåé ïîêàçíèê ñÿã-
íóâ 2,7%;

— ïëèíí³ñòü ç ³íøèõ ïðè÷èí çðîñëà ç 4,0% ó 2004 ðîö³
äî 5,7% — ó 2007 ðîö³. Ïðè öüîìó ìàêñèìàëüíîþ âîíà áóëà
ó 2005 ðîö³ — 6,6%. Ó 2007 ðîö³ ó ïîð³âíÿíí³ ç ïîïåðåäí³ì
ðîêîì çá³ëüøèâñÿ ïîêàçíèê ïëèííîñò³ çà âëàñíèì áàæàí-
íÿì — 7,1%, òà ç ³íøèõ ïðè÷èí — 5,7%, çìåíøèâñÿ — ó
çâ’ÿçêó ³ç äîñÿãíåííÿì ãðàíè÷íîãî â³êó ïåðåáóâàííÿ íà äåð-
æàâí³é ñëóæá³ — 1,6%. Ïðè öüîìó ó ïîð³âíÿíí³ ç ïîêàçíè-
êàìè 2004 ðîêó ó 2007 ðîö³ ïëèíí³ñòü êàäð³â ç ³íøèõ ïðè-
÷èí º á³ëüøîþ íà 1,7%, ó çâ’ÿçêó ç âèõîäîì ó â³äñòàâêó,
çàê³í÷åííÿì (ïðèïèíåííÿì) ïîâíîâàæåíü, ñêîðî÷åííÿì, ðå-
îðãàí³çàö³ºþ (ë³êâ³äàö³ºþ) óñòàíîâè — îäíàêîâà, à ïëèíí³ñòü
êàäð³â çà âëàñíèì áàæàííÿì òà ó çâ’ÿçêó ³ç äîñÿãíåííÿì
ãðàíè÷íîãî â³êó ïåðåáóâàííÿ íà äåðæàâí³é ñëóæá³ — ìåíø³
â³äïîâ³äíî íà 1,9% òà 0,3%.

Ïëèíí³ñòü êàäð³â íà äåðæàâí³é ñëóæá³ ó ðîçð³ç³ êàòåãî-
ð³é ïîñàä

Àíàë³ç öèôðîâèõ äàíèõ ùîäî ïëèííîñò³ êàäð³â ó 2005 –
2007 ðîêàõ ó ðîçð³ç³ êàòåãîð³é ïîñàä ó ïîð³âíÿíí³ ç 2004 –
ðîêîì â³äíîñíî¿ ïîë³òè÷íî¿ ñòàá³ëüíîñò³ (íå çì³íþâàâñÿ Ïðå-
çèäåíò òà Óðÿä), ïîêàçóº, ùî çì³íà ïîë³òè÷íîãî êåð³âíèöò-
âà äåðæàâè îáóìîâëþº çðîñòàííÿ ïëèííîñò³ êàäð³â ó â³äïî-
â³äíèõ ðîêàõ ó ïåðøó ÷åðãó ïî âèùîìó êîðïóñó äåðæàâíî¿
ñëóæáè (² – ²² êàòåãîð³ÿ) ó ö³ëîìó, çîêðåìà - ïî óñ³õ ãðóïàõ
ïðè÷èí çâ³ëüíåííÿ, êð³ì äîñÿãíåííÿ ãðàíè÷íîãî â³êó ïåðå-
áóâàííÿ íà äåðæàâí³é ñëóæá³. Òàê, ÿêùî ïëèíí³ñòü êàäð³â ²
òà ²² êàòåãîð³é ïîñàä ó 2004 ðîö³ ñêëàäàëà â³äïîâ³äíî 24,7%
òà 14,4%, òî ó 2005 ³ 2006 ðîêàõ âîíà ìàéæå ó 2 ðàçè á³ëüøà:
2005 ð³ê — â³äïîâ³äíî 56,2% òà 31,4%, 2006 — 47,9% òà
29,1%, à ó 2007 ðîö³ çá³ëüøèëàñü ëèøå ó 1,4 ðàçè — â³äïî-
â³äíî 35,1% òà 19,6%. Ïî÷èíàþ÷è ç 2005 ðîêó, êîëè ïëèí-
í³ñòü êàäð³â ² òà ²² êàòåãîð³é ïîñàä çðîñëà ó 2,2 ðàçè ïîð³â-
íÿíî ç 2004 ðîêîì, ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ïîñòóïîâå ¿¿ çìåíøåííÿ
(ó 2006 ðîö³ ó 2 ðàçè, ó 2007 ðîö³ — 1,4 ðàçè).

Ïðè öüîìó ìàéæå òàêà æ ñèòóàö³ÿ ñïîñòåð³ãàºòüñÿ äëÿ
äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ² – ²² êàòåãîð³é ïîñàä ³ ïî çâ³ëüíåí-
íÿõ çà âëàñíèì áàæàííÿì òà ç ³íøèõ ïðè÷èí ó ïåð³îä ç 2004
– 2007 ðîêàõ. Ïðè ð³âí³ çâ³ëüíåíü ïî âêàçàíèõ êàòåãîð³ÿõ
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äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â çà âëàñíèì áàæàííÿì ó 2004 ðîö³ â³ä-
ïîâ³äíî 3,3% òà 4,8 % ó 2005 òà 2006 ðîêàõ âîíà çá³ëüøè-
ëàñü á³ëüøå í³æ ó 2 ðàçè ³ ñêëàëà ó 2005 ðîö³ 7,1% òà 9,1 %,
ó 2006 — 7,9% òà 8,0%, à ó 2007 ðîö³ âîíà çá³ëüøèëàñü
ëèøå ó 1,5 ðàçè — â³äïîâ³äíî 6,4% òà 5,4%. Ïîð³âíÿíî ç
2004 ðîêîì ïðè ð³âí³ çâ³ëüíåíü ïî âêàçàíèõ êàòåãîð³ÿõ ó
2004 ðîö³ ç ³íøèõ ïðè÷èí 9,1% òà 5,6% â³äïîâ³äíî ó 2005 òà
2006 ðîêàõ ïëèíí³ñòü êàäð³â ² êàòåãîð³é ïîñàä çá³ëüøèëàñü ó
2,1 ðàçè, à ²² êàòåãîð³é ïîñàä ó 1,9 ðàçè òà ñêëàëà ó 2005
ðîö³ 19,9% òà 10,9%, ó 2006 — 17,8% òà 10,5%. Ó 2007 ðîö³
â³äáóëîñü çá³ëüøåííÿ ïëèííîñò³ êàäð³â ² êàòåãîð³é ïîñàä ïî-
ð³âíÿíî ç 2004 ðîêîì ó 2,3 ðàçè — 20,9%, à ²² êàòåãîð³é
ïîñàä ó 1,4 ðàçè — 8,1%. Ïîð³âíÿíî ç 2005 ðîêîì ïðè ð³âí³
çâ³ëüíåíü ïî âêàçàíèõ êàòåãîð³ÿõ ó 2007 ðîö³ ç ³íøèõ ïðè-
÷èí ó 1,05 ðàçè â³äáóëîñÿ çá³ëüøåííÿ ïëèííîñò³ êàäð³â ² êà-
òåãîð³é ïîñàä òà ó 1,34 ðàçè — çìåíøåííÿ ïëèííîñò³ êàäð³â
²² êàòåãîð³é ïîñàä.

Äåùî ïî-³íøîìó ç â³äñòàâêîþ, ïðèïèíåííÿì ïîâíîâàæåíü
òà çâ³ëüíåííÿìè ÷åðåç ñêîðî÷åííÿ, ë³êâ³äàö³þ óñòàíîâè. Ïðè
ð³âí³ ïëèííîñò³ 8,6% ó 2004 ðîö³ äëÿ ² êàòåãîð³¿ âîíà ó 2005
ñÿãíóëà 26,6%, ó 2006 — äåùî çíèçèëàñü — äî 20,3%, à ó
2007 ðîö³ — äî 7,1%. Ïî ²² êàòåãîð³¿ ç ð³âíÿ 2004 ðîêó ó
1,9% âîíà çðîñòàº á³ëüø í³æ ó 4 ðàçè — äî 8,9% — ó 2005
ðîö³, ïîò³ì — çíèæóºòüñÿ ó 2006 ðîö³ äî 6,7%, à ó 2007 ðîö³
äî 3,5%.

Çà 2004 – 2007 ðîêè ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ç ðîêó ó ð³ê çìåí-
øåííÿ ïëèííîñò³ êàäð³â ² êàòåãîð³¿ ó çâ’ÿçêó ³ç äîñÿãíåííÿì
ãðàíè÷íîãî â³êó ïåðåáóâàííÿ íà äåðæàâí³é ñëóæá³: ç 3,7% ó
2004 äî 0,7% ó 2007 ðîö³. Äåùî ³íøà ñèòóàö³ÿ ç ²² êàòåãîð³-
ºþ: çà âêàçàíèé ïåð³îä â³äáóâàºòüñÿ ïîñòóïîâå çðîñòàííÿ öüîãî
ïîêàçíèêà. Òàê, â³í çð³ñ ç 2,0% ó 2004 äî 3,9% ó 2006 ðîö³
òà çíèçèâñÿ äî 2,5% ó 2007 ðîö³.

Çâ³ëüíåííÿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ² – ²² êàòåãîð³é ïî-
ñàä ÷åðåç ïîë³òè÷í³ ÷èííèêè îáóìîâëþº òàêîæ çðîñòàííÿ
ê³ëüêîñò³ çâ³ëüíåíü äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ùî çàéìàþòü
ïîñàäè íèæ÷èõ êàòåãîð³é. Ïðè öüîìó ïðîöåñè çâ³ëüíåíü äåð-
æàâíèõ ñëóæáîâö³â, îáóìîâëåí³ çì³íîþ ïîë³òè÷íîãî êåð³âíè-
öòâà, ó 2005 òà 2006 ðîö³ çà÷åïèëè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â
óñ³õ êàòåãîð³é ïîñàä, ïðè÷îìó ó 2005 ðîö³ — ¿õ ê³ëüê³ñòü
áóëà ìàêñèìàëüíîþ. Àíàë³ç äàíèõ ùîäî ïëèííîñò³ êàäð³â íà
äåðæàâí³é ñëóæá³ ïîêàçóº, ùî ÷åðåç ïîë³òè÷í³ ÷èííèêè ç
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äåðæàâíî¿ ñëóæáè çâ³ëüíåíî ó 2005 ðîö³ — áëèçüêî 9600
îñ³á, 2006 — áëèçüêî 3600, ó 2007 ðîö³ – áëèçüêî 2800 îñ³á.

Ïëèíí³ñòü êàäð³â íà äåðæàâí³é ñëóæá³ ó ðîçð³ç³ ðåã³î-
í³â

Òàê³ æ òåíäåíö³¿ ñïîñòåð³ãàþòüñÿ ³ ó ïëèííîñò³ êàäð³â
ïî ðåã³îíàõ. Êð³ì òîãî, àíàë³ç ïëèííîñò³ êàäð³â äåðæàâíèõ
ñëóæáîâö³â ïîêàçóº, ùî âîíà â³äð³çíÿºòüñÿ ïî ðåã³îíàõ. Òàê,
íàéâèù³ ïîêàçíèêè ïëèííîñò³ êàäð³â ó íàñòóïíèõ ðåã³îíàõ:

— 2004 ð³ê (ñåðåäíÿ ïëèíí³ñòü – 15,7%): ì. Ñåâàñòîïîëü –
23,4%, Îäåñüêà îáëàñòü – 19,9%; ì. Êè¿â – 19,4%; Äîíåöüêà
îáëàñòü – 18,5%; ÀÐ Êðèì – 18,3%; Äí³ïðîïåòðîâñüêà –
17,7%; Êè¿âñüêà – 17,5%; Õàðê³âñüêà – 16,9%; Ìèêîëà¿âñü-
êà òà Õåðñîíñüêà îáëàñò³ – ïî 16,5%;

— 2005 ð³ê (ñåðåäíÿ ïëèíí³ñòü – 18,9%): Îäåñüêà îá-
ëàñòü – 28,6%; Êè¿âñüêà îáëàñòü – 26,2%; Äí³ïðîïåòðîâñüêà
òà Õåðñîíñüêà îáëàñò³ – ïî 24,5%; ì. Ñåâàñòîïîëü – 24,3%;
Äîíåöüêà îáëàñòü – 23,8%; ×åðí³âåöüêà îáëàñòü – 21,9%;
ÀÐ Êðèì – 21,8%; Çàêàðïàòñüêà îáëàñòü – 21,1%;

— 2006 ð³ê (ñåðåäíÿ ïëèíí³ñòü – 15,2%): ì. Ñåâàñòîïîëü –
23,0%; Êè¿âñüêà îáëàñòü – 19,2%; ì. Êè¿â – 18,4%; Äí³ïðî-
ïåòðîâñüêà – 17,7%; Îäåñüêà – 17,1%; Ëóãàíñüêà – 16,9%;
ÀÐ Êðèì ³ Äîíåöüêà îáëàñòü – ïî 16,3%; Õåðñîíñüêà îá-
ëàñòü – 16,0%;

— 2007 ð³ê (ñåðåäíÿ ïëèíí³ñòü – 15,3%): ì. Ñåâàñòîïîëü –
22,5%; Îäåñüêà îáëàñòü – 21,5%; Êè¿âñüêà îáëàñòü – 19,5%;
×åðí³âåöüêà îáëàñòü – 18,8%; Çàïîð³çüêà îáëàñòü – 18,5%;
Äí³ïðîïåòðîâñüêà îáëàñòü – 18,0%; Çàêàðïàòñüêà îáëàñòü –
17,3%; ì. Êè¿â – 17,1%; Õàðê³âñüêà îáëàñòü – 16,8%, Äîíå-
öüêà – 16,2%, Ïîëòàâñüêà – 15,7%, ÀÐ Êðèì – 15,5%.

Ïðè öüîìó íàéíèæ÷èìè º ïîêàçíèêè ïëèííîñò³ êàäð³â
ó íàñòóïíèõ ðåã³îíàõ:

— 2004 ð³ê: Ð³âíåíñüêà îáëàñòü – 9,9%; Ëüâ³âñüêà îá-
ëàñòü – 10,2%; Âîëèíñüêà 10,7%; Òåðíîï³ëüñüêà îáëàñòü –
11,0%; ²âàíî-Ôðàíê³âñüêà îáëàñòü – 11,2%; Â³ííèöüêà îá-
ëàñòü – 11,4%; Õìåëüíèöüêà îáëàñòü – 12,0%;

— 2005 ð³ê: Ëüâ³âñüêà îáëàñòü – 12,3%; Òåðíîï³ëüñüêà
îáëàñòü – 13,2%; ×åðí³ã³âñüêà îáëàñòü – 13,6%; Â³ííèöüêà
îáëàñòü – 14,6%; Æèòîìèðñüêà îáëàñòü – 14,8%; Ê³ðîâîãðàä-
ñüêà îáëàñòü15,4%;
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— 2006 ð³ê: Âîëèíñüêà îáëàñòü – 10,5%; ²âàíî-Ôðàíê³â-
ñüêà îáëàñòü – 11,1%; Â³ííèöüêà îáëàñòü – 11,4%; Çàêàðïàò-
ñüêà îáëàñòü - 11,8%; Ïîëòàâñüêà îáëàñòü – 12,1%; Ñóìñüêà
îáëàñòü – 12,3%; Õìåëüíèöüêà îáëàñòü – 12,5%; Æèòîìèð-
ñüêà îáëàñòü – 12,9%, ×åðêàñüêà îáëàñòü – 13,2%, Ê³ðîâî-
ãðàäñüêà îáëàñòü – 14,4%, ×åðí³ã³âñüêà îáëàñòü – 15,0%,

— 2007 ð³ê: Â³ííèöüêà îáëàñòü – 10,9%; Òåðíîï³ëüñüêà ³
Õìåëüíèöüêà îáëàñò³ – ïî 11,2%; ²âàíî-Ôðàíê³âñüêà ³ Ëüâ³â-
ñüêà îáëàñò³ – ïî 12,1%; Ð³âíåíñüêà òà ×åðí³ã³âñüêà îáëàñò³ –
ïî 12,6%; Æèòîìèðñüêà îáëàñòü – 12,7%; ×åðêàñüêà òà Ñóì-
ñüêà îáëàñò³ – ïî 12,8%, Âîëèíñüêà – 13,7%, Ê³ðîâîãðàäñü-
êà – 14,6%, Ëóãàíñüêà – 14,7%.

Àíàë³çóþ÷è ðåã³îíàëüíèé ðîçð³ç ïëèííîñò³ êàäð³â äåð-
æàâíèõ ñëóæáîâö³â ïî ïðè÷èíàõ çâ³ëüíåíü, âèÿâëåíî, ùî
ïëèíí³ñòü êàäð³â çà âëàñíèì áàæàííÿì º âèùîþ çà ñåðåäíþ
ïî Óêðà¿í³ ó òèõ æå ðåã³îíàõ, äå ñïîñòåð³ãàþòüñÿ íàéâèù³
çàãàëüí³ ïîêàçíèêè ïëèííîñò³: ÀÐ Êðèì, Äí³ïðîïåòðîâñü-
ê³é, Äîíåöüê³é, Çàêàðïàòñüê³é, Êè¿âñüê³é, Ìèêîëà¿âñüê³é,
Îäåñüê³é îáëàñòÿõ, à òàêîæ ì.ì. Êèºâ³ òà Ñåâàñòîïîë³.

Íàéíèæ÷³ ïîêàçíèêè çàðåºñòðîâàíî ó Âîëèíñüê³é, Â³í-
íèöüê³é, ²âàíî-Ôðàíê³âñüê³é, Ð³âíåíñüê³é, Ëüâ³âñüê³é, Òåð-
íîï³ëüñüê³é, Ñóìñüê³é, Õìåëüíèöüê³é, Ê³ðîâîãðàäñüê³é,
Õåðñîíñüê³é òà ×åðí³ã³âñüê³é îáëàñòÿõ.

Äåùî â³äð³çíÿºòüñÿ ñèòóàö³ÿ ç ðåã³îíàëüíèì ðîçð³çîì
ïëèííîñò³ êàäð³â ó çâ’ÿçêó ç â³äñòàâêîþ, çàê³í÷åííÿì (ïðè-
ïèíåííÿì) ïîâíîâàæåíü, ñêîðî÷åííÿì, ðåîðãàí³çàö³ºþ (ë³-
êâ³äàö³ºþ) óñòàíîâ: ïðè çá³ëüøåíí³ öüîãî ïîêàçíèêà ó ñåðå-
äíüîìó ïî Óêðà¿í³ ç 0,9% ó 2004 ðîö³ äî 2,7 - ó 2005 ðîö³ òà
ïîñòóïîâîãî éîãî çìåíøåííÿ ç 1,3% ó 2006 ðîö³ äî 0,9% ó
2007 ðîö³ ïî äåÿêèõ ðåã³îíàõ â³í çðîñòàº íåîäíàêîâî. Òàê
íàéâèùèì â³í áóâ ó Ïîëòàâñüê³é îáëàñò³ – 4,0%, Îäåñüê³é
îáëàñò³ – 3,1%, ²âàíî-Ôðàíê³âñüê³é îáëàñò³ – 2,1%, ×åðí³âå-
öüê³é îáëàñò³ – 1,8%, Ð³âíåíñüê³é îáëàñò³ – 1,7%, Äí³ïðî-
ïåòðîâñüê³é òà Çàïîð³çüê³é îáëàñòÿõ – ïî 1,4%, ì. Ñåâàñòî-
ïîëü – 1,2%. Íèæ÷å ñåðåäíüîãî ïî Óêðà¿í³ öåé ïîêàçíèê ó
2007 ðîö³ áóâ ó Òåðíîï³ëüñüê³é îáëàñò³ – 0,1%, Ìèêîëà¿âñü-
ê³é òà Õìåëüíèöüê³é îáëàñòÿõ – ïî 0,2%, ó ÀÐ Êðèì, Â³í-
íèöüê³é, Äîíåöüê³é, Ê³ðîâîãðàäñüê³é, Ñóìñüê³é, ×åðêàñüê³é
òà ×åðí³ã³âñüê³é îáëàñòÿõ – ïî 0,3%, ó Æèòîìèðñüê³é, Êè¿â-
ñüê³é òà Ëüâ³âñüê³é îáëàñòÿõ – ïî 0,4%, ó Âîëèíñüê³é îá-
ëàñò³ – 0,5%, ó Ëóãàíñüê³é îáëàñò³ – 0,6%, ó Õåðñîíñüê³é
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îáëàñò³ – 0,7%, ó ì. Êè¿â òà Çàêàðïàòñüê³é ³ Õàðê³âñüê³é
îáëàñòÿõ – ïî 0,8%.

Ó 2007 ðîö³ âêàçàíèé ïîêàçíèê ïðè ñåðåäíüîìó ð³âí³ ó
0,9% íàéâèùèé ó Ïîëòàâñüê³é îáëàñò³ – 4,0%, Îäåñüê³é –
3,1%, ²âàíî-Ôðàíê³âñüê³é – 2,1%; íàéíèæ÷èé – ó Òåðíî-
ï³ëüñüê³é îáëàñò³ – 0,1%, Ìèêîëà¿âñüê³é òà Õìåëüíèöüê³é –
ïî 0,2%, ó ÀÐ Êðèì, Â³ííèöüê³é, Äîíåöüê³é, Ê³ðîâîãðàäñü-
ê³é, Ñóìñüê³é, ×åðêàñüê³é òà ×åðí³ã³âñüê³é – ïî 0,3%, ó
Æèòîìèðñüê³é, Êè¿âñüê³é òà Ëüâ³âñüê³é îáëàñòÿõ – ïî 0,4%.

Íàéâèùèé ïîêàçíèê ïëèííîñò³ êàäð³â ç ³íøèõ ïðè÷èí
(çâ³ëüíåííÿ çà óãîäîþ ñòîð³í, çà ³í³ö³àòèâîþ âëàñíèêà, ó
ïîðÿäêó ïåðåâåäåííÿ òîùî) ïðè ñåðåäíüîìó ð³âí³ ïî Óêðà¿í³
5,7% ó 2007 ðîö³ ñïîñòåð³ãàâñÿ ó ×åðí³âåöüê³é îáëàñò³ – 9,6%;
Çàïîð³çüê³é îáëàñò³ – 9,1%; Âîëèíñüê³é îáëàñò³ – 8,8%; Õà-
ðê³âñüê³é îáëàñò³ – 8,5%; Çàêàðïàòñüê³é îáëàñò³ – 8,3%;
Êè¿âñüê³é îáëàñò³ – 7,0%; Òåðíîï³ëüñüê³é îáëàñò³ – 6,7%;
Ê³ðîâîãðàäñüê³é îáëàñò³ – 6,6%; ì Ñåâàñòîïîëü – 6,5%; Îäå-
ñüê³é îáëàñò³ – 6,3%. Ïðè öüîìó íàéìåíøå ç öèõ ïðè÷èí
äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â çâ³ëüíÿëè ó ×åðí³ã³âñüê³é îáëàñò³ –
4,4%; ó ÀÐ Êðèì òà Ïîëòàâñüê³é îáëàñò³ – ïî 4,6%; ó Â³ííè-
öüê³é òà ×åðêàñüê³é îáëàñòÿõ – ïî 4,7%; ó Õìåëüíèöüê³é
îáëàñò³ – 4,8%; ó Ñóìñüê³é îáëàñò³ – 5,0%; ó Äîíåöüê³é òà
Æèòîìèðñüê³é îáëàñòÿõ – ïî 5,1%.

Ó 2007 ðîö³ âêàçàíèé ïîêàçíèê ïðè ñåðåäíüîìó ð³âí³ ó
5,7% íàéâèùèé ó ×åðí³âåöüê³é îáëàñò³ – 9,6%; Çàïîð³çü-
ê³é – 9,1%; Âîëèíñüê³é – 8,8%; Õàðê³âñüê³é – 8,5%; Çàêàð-
ïàòñüê³é – 8,3%; Êè¿âñüê³é îáëàñò³ – 7,0%; íàéíèæ÷èé – ó
×åðí³ã³âñüê³é îáëàñò³ – 4,4%; ó ÀÐ Êðèì òà Ïîëòàâñüê³é
îáëàñò³ – ïî 4,6%; ó Â³ííèöüê³é òà ×åðêàñüê³é îáëàñòÿõ – ïî
4,7%; ó Õìåëüíèöüê³é îáëàñò³ – 4,8%.

Á³ëüø ñòàá³ëüíèì º ïîêàçíèê ïëèííîñò³ êàäð³â, ïîâ’ÿçà-
íèé ç³ çâ³ëüíåííÿìè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ó çâ’ÿçêó ³ç äî-
ñÿãíåííÿì ãðàíè÷íîãî â³êó ïåðåáóâàííÿ íà äåðæàâí³é
ñëóæá³: éîãî êîëèâàííÿ ïî ðåã³îíàõ Óêðà¿íè íå ïåðåâèùó-
þòü 0,6% â³ä ñåðåäíüîãî ïî Óêðà¿í³. Âèêëþ÷åííÿ ñòàíîâëÿòü
ì. Ñåâàñòîïîëü, äå â³í çá³ëüøóºòüñÿ äî 1% ³ äîð³âíþº 2,6%
òà Ñóìñüêà îáëàñòü, äå â³í çá³ëüøóºòüñÿ äî 0,7% ³ äîð³âíþº
2,3%.
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ÂÈÑÍÎÂÊÈ
1. Ïëèíí³ñòü êàäð³â íà äåðæàâí³é ñëóæá³ çà îñòàíí³ 4

ðîêè çàëèøàºòüñÿ âèñîêîþ.
2. Ó ðîçð³ç³ ãðóï ï³äñòàâ äëÿ çâ³ëüíåííÿ äåðæàâíèõ ñëó-

æáîâö³â ïëèíí³ñòü êàäð³â çà âëàñíèì áàæàííÿì çíèæóºòüñÿ,
ó çâ’ÿçêó ç äîñÿãíåííÿì ãðàíè÷íîãî â³êó — çàëèøàºòüñÿ ñòà-
á³ëüíîþ, à ó çâ’ÿçêó ³ç ïðè÷èíàìè, ùî ìîæóòü áóòè ïîâ’ÿ-
çàí³ ç³ çì³íîþ ïîë³òè÷íîãî êåð³âíèöòâà äåðæàâè (â³äñòàâêà,
ïðèïèíåííÿ ïîâíîâàæåííÿ, ñêîðî÷åííÿ ïîñàä, ðåîðãàí³çàö³ÿ
òà ³íø³ — òàê³ ÿê çâ³ëüíåííÿ çà óãîäîþ ñòîð³í, çà ³í³ö³àòè-
âîþ âëàñíèêà) — ð³çêî çðîñòàþòü ó ïîð³âíÿíí³ ç 2004 ðîêîì
ó 2005 ðîö³ òà äåùî çá³ëüøóþòüñÿ ó 2007 ðîö³.

3. Ïëèíí³ñòü êàäð³â ² – ²² êàòåãîð³¿, íàâ³òü ïðè òîìó, ùî
¿¿ ïîêàçíèê ó 2004 ðîö³ ïåðåâèùóº ñåðåäí³é ïî Óêðà¿í³, ó
2005 – 2007 ðîêàõ ð³çêî çðîñòàº ó 2 ðàçè, à ïî äåÿêèõ ãðóïàõ
ïðè÷èí çâ³ëüíåíü — ñïîñòåð³ãàºòüñÿ çðîñòàííÿ äî 4 ðàç³â.
Ïðè ïîäàëüøîìó çáåðåæåíí³ ö³º¿ òåíäåíö³¿ öå ìîæå ñïðè÷è-
íèòè äåïðîôåñ³îíàë³çàö³þ âèùîãî êîðïóñó äåðæàâíî¿ ñëóæ-
áè.

4. Íàäâèñîêà ïëèíí³ñòü êàäð³â äåðæàâíî¿ ñëóæáè ² – ²²
êàòåãîð³é ó 2005–2007 ðîêàõ çóìîâëþº çðîñòàííÿ ïëèííîñò³
êàäð³â ³íøèõ êàòåãîð³é, íàñàìïåðåä, ÷åðåç ðåîðãàí³çàö³þ
óñòàíîâ, ñêîðî÷åííÿ ïîñàä, çâ³ëüíåíü çà óãîäîþ ñòîð³í òà çà
³í³ö³àòèâîþ âëàñíèêà.

5. Ê³ëüê³ñòü äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, çâ³ëüíåíèõ ó çâ’ÿç-
êó ç³ çì³íîþ ïîë³òè÷íîãî êåð³âíèöòâà äåðæàâè, ñòàíîâèëà ó
2005 ðîö³ áëèçüêî 9600 îñ³á, ó 2006 — áëèçüêî 3600, ó 2007
ðîö³ — áëèçüêî 2800 îñ³á.

6. Ðåã³îíàëüíèé ðîçð³ç ïëèííîñò³ êàäð³â íà äåðæàâí³
ñëóæá³ ñâ³ä÷èòü, ùî ó 2004 – 2007 ðîêàõ âèùèì çà ñåðåäí³
ïî Óêðà¿í³ ïîêàçíèêè ïëèííîñò³ êàäð³â íà äåðæàâí³é ñëóæá³
áóëè ó ÀÐ Êðèì, Äí³ïðîïåòðîâñüê³é, Äîíåöüê³é, Çàêàðïàò-
ñüê³é, Çàïîð³çüê³é, Êè¿âñüê³é, Îäåñüê³é, Õàðê³âñüê³é, ×åð-
í³âåöüê³é îáëàñòÿõ, à òàêîæ ì.ì. Êèºâ³ òà Ñåâàñòîïîë³; íèæ-
÷èìè çà ñåðåäí³ — ó Â³ííèöüê³é, Âîëèíñüê³é, Æèòîìèðñü-
ê³é, ²âàíî-Ôðàíê³âñüê³é, Ëüâ³âñüê³é, Ð³âíåíñüê³é, Ñóìñüê³é,
Òåðíîï³ëüñüê³é, Õìåëüíèöüê³é, ×åðêàñüê³é, ×åðí³ã³âñüê³é
îáëàñòÿõ.
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ÏÐÎÏÎÇÈÖ²¯
1. Ðîçìåæóâàòè ïîë³òè÷í³ ³ àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñàäè íà

äåðæàâí³é ñëóæá³. Öå ïðèçâåäå äî çìåíøåííÿ ïëèííîñò³ êà-
äð³â íà äåðæàâí³é ñëóæá³, çàêð³ïëåííÿ íà í³é ïðîôåñ³éíèõ
äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ìîæëèâîñò³ ïðîãíîçóâàííÿ êàð’ºðíî-
ãî çðîñòàííÿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, çáåðåæåííÿ ³íñòèòóö³é-
íî¿ ïàì’ÿò³ â îðãàíàõ âèêîíàâ÷î¿ âëàäè.

2. Óäîñêîíàëèòè ñèñòåìó îïëàòè ïðàö³ äåðæàâíèõ ñëóæ-
áîâö³â, ÿêà áóäå ñï³ââ³äíîñèòüñÿ ç ð³âíåì â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà
âèêîíàííÿ íèìè ôóíêö³é äåðæàâè. Öå äàñòü çìîãó çá³ëüøè-
òè çàðîá³òíó ïëàòó ñïåö³àë³ñòà òà çìåíøèòè ³ñíóþ÷å ñï³ââ³ä-
íîøåííÿ ç ð³âíåì çàðîá³òíî¿ ïëàòè êåð³âíèê³â îðãàí³â âèêî-
íàâ÷î¿ âëàäè.

Äîäàòîê äî çàíÿòòÿ çà òåìîþ 5.
Ñåì³íàðñüêå çàíÿòòÿ «Ôîðìóâàííÿ ³ ðåàë³çàö³ÿ
êàäðîâî¿ ïîë³òèêè â Óêðà¿í³»

Çàãàëüíèé ïîðÿäîê ïðîâåäåííÿ ùîð³÷íî¿ îö³íêè
âèêîíàííÿ äåðæàâíèìè ñëóæáîâöÿìè ïîêëàäåíèõ

íà íèõ îáîâ’ÿçê³â ³ çàâäàíü
(äæåðåëî: http://www.guds.gov.ua)

Öåé Çàãàëüíèé ïîðÿäîê âèçíà÷àº ïðàâîâ³ òà îðãàí³çàö³éí³
çàñàäè ïðîâåäåííÿ îö³íêè âèêîíàííÿ äåðæàâíèìè ñëóæáîâ-
öÿìè ñâî¿õ îáîâ’ÿçê³â ³ çàâäàíü ï³ä ÷àñ ùîð³÷íîãî ï³äáèòòÿ
ï³äñóìê³â, ùî çä³éñíþºòüñÿ â³äïîâ³äíî äî Ïîëîæåííÿ ïðî
ïðîâåäåííÿ àòåñòàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, çàòâåðäæåíîãî
ïîñòàíîâîþ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 28 ãðóäíÿ 2000
ðîêó ¹ 1922, ³ç çì³íàìè, óíåñåíèìè ïîñòàíîâîþ Êàá³íåòó
Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 25 ãðóäíÿ 2002 ðîêó ¹ 1979.

1. Çàãàëüí³ ïîëîæåííÿ
1.1. Ìåòîþ ùîð³÷íî¿ îö³íêè âèêîíàííÿ äåðæàâíèìè ñëó-

æáîâöÿìè ïîêëàäåíèõ íà íèõ îáîâ’ÿçê³â ³ çàâäàíü (äàë³ –
ùîð³÷íà îö³íêà) ï³ä ÷àñ ï³äáèòòÿ ï³äñóìê³â âèêîíàííÿ íèìè
ñâî¿õ îáîâ’ÿçê³â º çä³éñíåííÿ ðåãóëÿðíîãî êîíòðîëþ çà ïðî-
õîäæåííÿì äåðæàâíî¿ ñëóæáè òà ïðîôåñ³éíèìè äîñÿãíåííÿ-
ìè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â øëÿõîì ïåðåâ³ðêè ÿêîñò³ ¿õíüî¿
ä³ÿëüíîñò³ â³äïîâ³äíî äî ïîñàäîâèõ ³íñòðóêö³é, îñîáèñòèõ
ïëàí³â ðîáîòè.
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1.2. Ùîð³÷íà îö³íêà ïðîâîäèòüñÿ ç ìåòîþ ïîë³ïøåííÿ
äîáîðó é ðîçñòàíîâêè êàäð³â, ðîçâèòêó ³í³ö³àòèâè ³ òâîð÷î¿
àêòèâíîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, âèçíà÷åííÿ ¿õ ïîòåíö³à-
ëó, ïîòðåá ó ï³äâèùåíí³ êâàë³ô³êàö³¿ òà îñîáèñòîìó ðîçâèò-
êó; ïëàíóâàííÿ êàð’ºðè, âäîñêîíàëåííÿ ïðîöåñó ïëàíóâàííÿ
òà îðãàí³çàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ ÿê äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ, òàê ³ äåð-
æàâíîãî îðãàíó â ö³ëîìó, âèÿâëåíí³ îðãàí³çàö³éíèõ ïðîáëåì
òà îïåðàòèâíîãî ðåàãóâàííÿ íà íèõ, àíàë³çó âèêîíàííÿ ïîñà-
äîâèõ ³íñòðóêö³é.

1.3. Ùîð³÷íà îö³íêà âèêîíàííÿ äåðæàâíèìè ñëóæáîâöÿ-
ìè ïîêëàäåíèõ íà íèõ çàâäàíü òà îáîâ’ÿçê³â ïðîâîäèòüñÿ â
ïåð³îä ì³æ àòåñòàö³ÿìè áåçïîñåðåäí³ìè êåð³âíèêàìè (êåð³â-
íèêàìè ñòðóêòóðíèõ ï³äðîçä³ë³â) ó ñ³÷í³ – ëþòîìó ì³ñÿö³ çà
ï³äñóìêàìè ìèíóëîãî ðîêó.

Ç óðàõóâàííÿì îñîáëèâîñòåé äåðæàâíîãî îðãàíó (âåëèêà
÷èñåëüí³ñòü ïðàö³âíèê³â, ³íøèé ïåð³îä ï³äáèòòÿ ï³äñóìê³â
ðîáîòè çà ð³ê) òåðì³í îö³íþâàííÿ ìîæå áóòè ïðîäîâæåíèé äî
äâîõ ì³ñÿö³â àáî âñòàíîâëåíèé ³íøèé ïåð³îä.

1.4. Ïîðÿäîê ïðîâåäåííÿ ùîð³÷íî¿ îö³íêè â îêðåìîìó
äåðæàâíîìó îðãàí³ âèçíà÷àºòüñÿ êåð³âíèêîì â³äïîâ³äíîãî
îðãàíó (äàë³ — êåð³âíèê) ç óðàõóâàííÿì çàãàëüíîãî ïîðÿäêó
òà îñîáëèâîñòåé êîæíîãî äåðæàâíîãî îðãàíó ³ çàòâåðäæóºòü-
ñÿ íàêàçîì àáî ³íøèì ðîçïîðÿä÷èì äîêóìåíòîì.

1.5. Ùîð³÷íà îö³íêà ó ðàç³ â³äñóòíîñò³ áåçïîñåðåäíüîãî
êåð³âíèêà (õâîðîáà, äîâãîòðèâàëå â³äðÿäæåííÿ òîùî) àáî ÿêùî
áåçïîñåðåäí³é êåð³âíèê ïðàöþº íåïîâíèé çâ³òíèé ð³ê ïðîâî-
äèòüñÿ çàñòóïíèêîì êåð³âíèêà ñòðóêòóðíîãî ï³äðîçä³ëó, à â
ðàç³ â³äñóòíîñò³ òàêî¿ ïîñàäè — êåð³âíèêîì âèùîãî ð³âíÿ.

1.6. Íå ï³äëÿãàþòü ùîð³÷íîìó îö³íþâàííþ âàã³òí³ æ³í-
êè, äåðæàâí³ ñëóæáîâö³ ïàòðîíàòíî¿ ñëóæáè òà äåðæàâí³ ñëó-
æáîâö³, ïðèçíà÷åí³ íà ïîñàäó ó çâ³òíîìó ïåð³îä³.

1.7. Ùîð³÷íà îö³íêà âèêîíàííÿ êåð³âíèêîì äåðæàâíîãî
îðãàíó ïîêëàäåíèõ íà íüîãî îáîâ’ÿçê³â ³ çàâäàíü çä³éñíþºòü-
ñÿ êåð³âíèêîì îðãàíó âèùîãî ð³âíÿ.

1.8. Ïðè ïðîâåäåíí³ ùîð³÷íî¿ îö³íêè âèêîíàííÿ äåðæàâ-
íèìè ñëóæáîâöÿìè îáîâ’ÿçê³â (çã³äíî ç ïîñàäîâèìè ³íñòðóê-
ö³ÿìè) òà ïîêëàäåíèõ íà íèõ ïëàíîâèõ ³ ïîçàïëàíîâèõ çà-
âäàíü (â³äïîâ³äíî äî ïëàíó ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíîãî îðãàíó,
ñòðóêòóðíîãî ï³äðîçä³ëó) íåîáõ³äíî âèêîðèñòîâóâàòè îñîáèñò³
ïëàíè ðîáîòè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ÿê³ ôîðìóþòüñÿ äåðæà-
âíèì ñëóæáîâöåì çà äîðó÷åííÿìè (ðåçîëþö³ÿìè) áåçïîñåðåä-
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íüîãî êåð³âíèêà íà ïî÷àòêó ðîêó â³äïîâ³äíî äî ïëàí³â ðîáîòè
ñòðóêòóðíîãî ï³äðîçä³ëó òà äîïîâíþþòüñÿ ïðîòÿãîì ðîêó çà
äîðó÷åííÿìè êåð³âíèêà â ðàç³ ïîêëàäàííÿ íà ï³äðîçä³ë íî-
âèõ çàâäàíü, à òàêîæ íàäõîäæåííÿ äîðó÷åíü îðãàí³â âèùîãî
ð³âíÿ.

1.9. Ïðîòÿãîì ðîêó äî îñîáèñòîãî ïëàíó ðîáîòè â ðàç³
ïîòðåáè ìîæóòü âíîñèòèñÿ çì³íè ³ äîïîâíåííÿ íà ï³äñòàâ³
äîêóìåíò³â, çà ÿêèìè äåðæàâíèé îðãàí ÷è ï³äðîçä³ë ñïðÿìî-
âóº ïîçàïëàíîâ³ çàâäàííÿ (äîðó÷åííÿ îðãàíó âèùîãî ð³âíÿ,
íàêàçè àáî ³íø³ ðîçïîðÿä÷³ äîêóìåíòè êåð³âíèêà äåðæàâíî-
ãî îðãàíó, ð³øåííÿ êîëåã³¿ òîùî).

1.10. Ùîð³÷íà îö³íêà ïðîâîäèòüñÿ ó â³äïîâ³äíîñò³ äî êðè-
òåð³¿â òà ïîêàçíèê³â ÿêîñò³ ðîáîòè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ÿê³
ïîä³ëÿþòüñÿ íà çàãàëüí³ (õàðàêòåðí³ äëÿ óñ³õ äåðæàâíèõ ñëóæ-
áîâö³â) òà ñïåö³àëüí³ (çàëåæàòü â³ä îñîáëèâîñòåé ðîáîòè êîæíî-
ãî äåðæàâíîãî îðãàíó). Çàçíà÷åí³ êðèòåð³¿ òà ïîêàçíèêè ïîâ’ÿ-
çóþòüñÿ ç êîíêðåòíîþ ä³ÿëüí³ñòþ òà î÷³êóâàíèìè ðåçóëüòàòà-
ìè. Ïðèì³ðíèé ïåðåë³ê çàãàëüíèõ êðèòåð³¿â òà ïîêàçíèê³â
ÿêîñò³ ðîáîòè äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ âèçíà÷åíî äîäàòêîì 1.

1.11. Ïðîöåäóðà ùîð³÷íî¿ îö³íêè, êðèòåð³¿ òà ïîêàçíè-
êè ÿêîñò³ ðîáîòè ïîâèíí³ ïîñò³éíî âäîñêîíàëþâàòèñÿ, à òîìó
ï³äëÿãàþòü ñèñòåìàòè÷íîìó ïåðåãëÿäó.

1.12. Ùîð³÷íà îö³íêà ìàº çä³éñíþâàòèñÿ â àòìîñôåð³ äî-
â³ðè ³ ñïðàâåäëèâîñò³, íà çàñàäàõ çàêîííîñò³, ïðîçîðîñò³, ãëà-
ñíîñò³, îá’ºêòèâíîñò³, íåóïåðåäæåíîñò³, ð³âíîïðàâíîñò³.

2. Îðãàí³çàö³ÿ ³ ïðîâåäåííÿ ùîð³÷íî¿ îö³íêè
2.1. Â³äïîâ³äíî äî Òèïîâîãî ïîëîæåííÿ ïðî êàäðîâó ñëó-

æáó îðãàíó âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, çàòâåðäæåíîãî ïîñòàíîâîþ Êà-
á³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 2 ñåðïíÿ 1996 ðîêó ¹ 912 (³ç
çì³íàìè ³ äîïîâíåííÿìè), îðãàí³çàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ ïðî-
âåäåííÿ ùîð³÷íî¿ îö³íêè ïîêëàäàºòüñÿ íà êàäðîâó ñëóæáó
â³äïîâ³äíîãî îðãàíó.

2.2. Äî ïî÷àòêó ïðîâåäåííÿ îö³íþâàííÿ êàäðîâ³ ñëóæáè
ìàþòü îçíàéîìèòè âñ³õ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ç ïîðÿäêîì
ïðîâåäåííÿ ùîð³÷íî¿ îö³íêè òà êðèòåð³ÿìè ³ ïîêàçíèêàìè
ÿêîñò³ ðîáîòè, à òàêîæ ðàçîì ç â³äïîâ³äíèìè ï³äðîçä³ëàìè
çàáåçïå÷èòè ôîðìîþ áëàíêà ùîð³÷íî¿ îö³íêè âèêîíàííÿ äåð-
æàâíèì ñëóæáîâöåì ïîñàäîâèõ îáîâ’ÿçê³â ³ çàâäàíü (äàë³ —
ôîðìà áëàíêà ùîð³÷íî¿ îö³íêè), çðàçîê ÿêî¿ íàâåäåíî â äîäà-
òêó 2. Çàçíà÷åíà ôîðìà ìîæå äîâîäèòèñÿ äî äåðæàâíèõ ñëó-
æáîâö³â â ïàïåðîâîìó àáî êîìï’þòåðíîìó âàð³àíòàõ.
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2.3. Ïðîöåäóðà ïðîâåäåííÿ ùîð³÷íî¿ îö³íêè ñêëàäàºòüñÿ
ç òàêèõ åòàï³â: ï³äãîòîâ÷èé ïåð³îä, îö³íþâàííÿ, ñï³âáåñ³äà
òà ï³äïèñàííÿ ðåçóëüòàò³â îáãîâîðåííÿ, çàòâåðäæåííÿ
êåð³âíèêîì âèùîãî ð³âíÿ ðåçóëüòàò³â îö³íþâàííÿ, çàêëþ-
÷íèé åòàï.

2.4. Ï³äãîòîâ÷èé ïåð³îä âêëþ÷àº àíàë³ç áåçïîñåðåäí³ì
êåð³âíèêîì òà äåðæàâíèì ñëóæáîâöåì âèêîíàííÿ çàâäàíü òà
îáîâ’ÿçê³â, âèçíà÷åíèõ ó ïîñàäîâèõ ³íñòðóêö³ÿõ, ïîëîæåí-
íÿõ ïðî ñòðóêòóðí³ ï³äðîçä³ëè, îñîáèñòèõ ïëàíàõ ðîáîòè,
íàäàíèõ îêðåìèõ äîðó÷åííÿõ ó çâ³òíèé ïåð³îä, à òàêîæ óñòà-
íîâëåííÿ áåçïîñåðåäí³ì êåð³âíèêîì äàòè ïðîâåäåííÿ ñï³âáå-
ñ³äè.

2.5. Îö³íþâàííÿ çä³éñíþºòüñÿ äåðæàâíèì ñëóæáîâöåì
÷åðåç ñàìîîö³íþâàííÿ òà îö³íþâàííÿ áåçïîñåðåäí³ì êåð³â-
íèêîì, ðåçóëüòàòè ÿêîãî çàíîñÿòüñÿ äî ôîðìè áëàíêà ùîð³÷-
íî¿ îö³íêè òà äîäàòêà äî íå¿.

2.6. Çàõ³ä ìàº çàáåçïå÷óâàòè àêòèâíó, êîíñòðóêòèâíó
ó÷àñòü äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ â ïðîöåäóð³ ùîð³÷íî¿ îö³íêè.
Äåðæàâíèé ñëóæáîâåöü ìàº âèñëîâèòè ñâîþ òî÷êó çîðó, ïè-
òàííÿ, à òàêîæ âñòàíîâèòè äëÿ ñåáå êîíêðåòíó ìåòó â óäî-
ñêîíàëåíí³ ïðîôåñ³îíàë³çìó.

Áåçïîñåðåäí³é êåð³âíèê îö³íþº âèêîíàííÿ äåðæàâíèì
ñëóæáîâöåì ïîñàäîâî¿ ³íñòðóêö³¿, îñîáèñòîãî ïëàíó ðîáîòè,
âèçíà÷åíîãî íà ïî÷àòêó çâ³òíîãî ïåð³îäó, îêðåìèõ äîðó÷åíü,
çàâäàíü, ïåðåâ³ðÿº ñâîº÷àñí³ñòü, ÿê³ñòü, ðåçóëüòàòèâí³ñòü ¿õ
âèêîíàííÿ, ç’ÿñîâóº ïðè÷èíè ïðîäîâæåííÿ òåðì³í³â âèêî-
íàííÿ çàâäàíü, çì³í äî ïëàíó òîùî.

2.7. Îö³íþâàííÿ áåçïîñåðåäí³ì êåð³âíèêîì ìàº áóòè îá-
´ðóíòîâàíèì, ñïèðàòèñÿ íà êîíêðåòí³ ïðèêëàäè ç â³äçíà÷åí-
íÿì ïîçèòèâíèõ ïîêàçíèê³â ðîáîòè äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ,
ð³âíÿ éîãî çíàíü, óì³íü, ïðîôåñ³éíèõ òà ä³ëîâèõ ÿêîñòåé,
íåäîë³ê³â ó ðîáîò³, à òàêîæ øëÿõ³â ¿õ ïîäîëàííÿ.

Çà ðåçóëüòàòàìè îö³íþâàííÿ ³ ñàìîîö³íþâàííÿ êåð³âíè-
êîì âèñòàâëÿºòüñÿ ï³äñóìêîâà îö³íêà.

2.8. Ï³äñóìêîâà îö³íêà ìîæå áóòè:
íèçüêà — äåðæàâíèé ñëóæáîâåöü ïîâèíåí ïîë³ïøèòè ñâîþ

ðîáîòó, ùîá óíèêíóòè ïîñò³éíîãî âòðó÷àííÿ êåð³âíèêà äëÿ
êîðåêö³¿ ðåçóëüòàòó éîãî ðîáîòè;

çàäîâ³ëüíà — äåðæàâíèé ñëóæáîâåöü äîñÿã ïåâíèõ ðå-
çóëüòàò³â, âîëîä³º ïåâíèì îáñÿãîì íàâè÷îê, íåîáõ³äíèõ äëÿ
âèêîíàííÿ ïîñàäîâèõ îáîâ’ÿçê³â, ³ ïîâèíåí ñïðÿìîâóâàòè ñâîþ
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ä³ÿëüí³ñòü íà ò³ ñêëàäîâ³, ÿê³ ïðèìóøóþòü êåð³âíèêà ÷àñîì
âíîñèòè êîðåêòèâè â ðåçóëüòàòè ðîáîòè;

äîáðà — äåðæàâíèé ñëóæáîâåöü äîñÿã ðåçóëüòàò³â âîëî-
ä³ííÿ íàâè÷êàìè é óì³ííÿìè, óíåìîæëèâèâ íåîáõ³äíå âòðó-
÷àííÿ êåð³âíèêà â ðåçóëüòàòè ðîáîòè, ñïðÿìóâàâ çóñèëëÿ íà
çàïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³éíîãî ñòèëþ ïîøóêó ð³øåíü;

âèñîêà — äåðæàâíèé ñëóæáîâåöü ïåðåâèùèâ î÷³êóâàí³
ðåçóëüòàòè, âèÿâèâ ´ðóíòîâí³ çíàííÿ ³ íàâè÷êè, çàñòîñóâàâ
³ííîâàö³éíèé ñòèëü âèêîíàííÿ ñâî¿õ îáîâ’ÿçê³â ³ äîðó÷åíü.

2.9. Çàïîâíåíó ôîðìó áëàíêà ùîð³÷íî¿ îö³íêè áåçïîñåðå-
äí³é êåð³âíèê ó òèæíåâèé òåðì³í ïåðåäàº äåðæñëóæáîâöþ
äëÿ îçíàéîìëåííÿ.

2.10. Ñï³âáåñ³äà áåçïîñåðåäíüîãî êåð³âíèêà ç äåðæàâíèì
ñëóæáîâöåì ïðîâîäèòüñÿ ç ìåòîþ îáãîâîðåííÿ ðåçóëüòàò³â îö³-
íêè éîãî ðîáîòè çà ìèíóëèé ð³ê òà äîñÿãíåííÿ äîìîâëåíîñòåé
íà íàñòóïíèé ð³ê ùîäî âèêîíàííÿ çàâäàíü, âèçíà÷åííÿ íåîá-
õ³äíîñò³ ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ òà ñêëàäàííÿ îñîáèñòèõ ïëà-
í³â ðîáîòè íà íàñòóïíèé ð³ê ç îãëÿäó íà ïð³îðèòåòè ä³ÿëü-
íîñò³ ñòðóêòóðíîãî ï³äðîçä³ëó àáî äåðæàâíîãî îðãàíó.

2.11. Îáãîâîðåííÿ ïîâèííî áóòè ñòðóêòóðîâàíèì, íåôîð-
ìàëüíèì ³ ìàòè ðåêîìåíäàö³éíèé òà ðîç’ÿñíþâàëüíèé õàðàê-
òåð ç óðàõóâàííÿì ñàìîîö³íêè äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ.

2.12. Ïðè ïðîâåäåíí³ ñï³âáåñ³äè íåîáõ³äíî äîòðèìóâàòè-
ñÿ áàëàíñó ì³æ ïîçèòèâíîþ îö³íêîþ ðîáîòè ³ êðèòèêîþ îêðå-
ìèõ íàïðÿì³â ç â³äïîâ³äíèì îá´ðóíòóâàííÿì.

2.13. Ñï³âáåñ³äà ìàº çàê³í÷óâàòèñÿ ï³äïèñàííÿì áåçïîñå-
ðåäí³ì êåð³âíèêîì ³ äåðæàâíèì ñëóæáîâöåì ôîðìè áëàíêà
ùîð³÷íî¿ îö³íêè íà ï³äòâåðäæåííÿ òîãî, ùî ðåçóëüòàòè îö³-
íþâàííÿ îáãîâîðåí³ òà ñêëàäåíèé îñîáèñòèé ïëàí ðîáîòè íà
íàñòóïíèé ð³ê, çðàçîê ÿêîãî íàâåäåíî â äîäàòêó 3.

2.14. Çàòâåðäæåííÿ êåð³âíèêîì âèùîãî ð³âíÿ ðåçóëü-
òàò³â ùîð³÷íî¿ îö³íêè çä³éñíþºòüñÿ ï³ñëÿ îçíàéîìëåííÿ ç
ðåçóëüòàòàìè îö³íþâàííÿ. Êåð³âíèê âèùîãî ð³âíÿ ïðè öüî-
ìó ìîæå âèñëîâèòè ñâî¿ çàóâàæåííÿ òà ïðîïîçèö³¿, à òàêîæ
ïðîâåñòè, ó ðàç³ íåîáõ³äíîñò³, â³äïîâ³äí³ ñï³âáåñ³äè.

2.15. Çàêëþ÷íèé åòàï âêëþ÷àº â ñåáå ïåðåâ³ðêó êàäðî-
âîþ ñëóæáîþ äåðæàâíîãî îðãàíó ïîâíîòè çàïîâíåííÿ ôîðìè
áëàíêà ùîð³÷íî¿ îö³íêè ³ äîëó÷åííÿ ¿¿ äî îñîáîâî¿ ñïðàâè
äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ.

2.16. Êàäðîâà ñëóæáà àíàë³çóº òà óçàãàëüíþº ðåçóëüòàòè
ùîð³÷íî¿ îö³íêè ³ ãîòóº ïðîåêòè â³äïîâ³äíèõ ð³øåíü ç ïè-
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òàíü êàäðîâîãî ìåíåäæìåíòó. Óêàçàí³ âèñíîâêè âðàõîâóþòü-
ñÿ ïðè ñêëàäàíí³ ð³÷íèõ ïëàí³â ðîáîòè ç êàäðàìè, âèçíà-
÷åíí³ ùîð³÷íî¿ òà ïåðñïåêòèâíî¿ ïîòðåáè â êàäðàõ, ôîðìó-
âàíí³ äåðæàâíîãî çàìîâëåííÿ íà ï³äãîòîâêó, ïåðåï³äãîòîâêó
³ ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ïëàíóâàíí³
¿õ êàð’ºðè.

3. Ðåçóëüòàòè ùîð³÷íî¿ îö³íêè
3.1. Ðåçóëüòàòè ùîð³÷íî¿ îö³íêè ïîâèíí³ âðàõîâóâàòèñÿ

ïðè àòåñòàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ðîçãëÿä³ ïèòàíü ïðîñó-
âàííÿ ïî ñëóæá³, ïðèñâîºíí³ ÷åðãîâîãî ðàíãó, óñòàíîâëåíí³
ïåðåäáà÷åíèõ çàêîíîäàâñòâîì ãðîøîâî¿ âèíàãîðîäè, íàäáàâîê,
ïðåì³é àáî çì³í ¿õ ðîçì³ðó, ïðè âèð³øåíí³ ïèòàííÿ ùîäî
ïðîäîâæåííÿ òåðì³íó ïåðåáóâàííÿ íà äåðæàâí³é ñëóæá³, ôî-
ðìóâàíí³ êàäðîâîãî ðåçåðâó òà ³íøèõ ïèòàíü ïðîõîäæåííÿ
äåðæàâíî¿ ñëóæáè.

4. Îñêàðæåííÿ äåðæàâíèìè ñëóæáîâöÿìè ðåçóëüòàò³â
ùîð³÷íî¿ îö³íêè

4.1. Ó ðàç³ íåçãîäè ç îö³íêîþ êåð³âíèêà äåðæàâíèé ñëó-
æáîâåöü ó äåñÿòèäåííèé òåðì³í ìîæå çâåðíóòèñÿ ³ç çàÿâîþ
äî êåð³âíèêà âèùîãî ð³âíÿ, âèñëîâèâøè çàóâàæåííÿ òà îá-
´ðóíòóâàâøè ¿õ. Ð³øåííÿ êåð³âíèêà âèùîãî ð³âíÿ º óõâàëü-
íèì.

Íà÷àëüíèê ïðàâîâîãî â³ää³ëó
Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè Î. Ñì³ÿí
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Ôîðìà áëàíêà
ùîð³÷íî¿ îö³íêè âèêîíàííÿ äåðæàâíèì ñëóæáîâöåì

ïîñàäîâèõ îáîâ’ÿçê³â ³ çàâäàíü
(çðàçîê)

1. Â³äîìîñò³ ïðî äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ
Ïð³çâèùå, ³ì’ÿ, ïî áàòüêîâ³
Äàòà íàðîäæåííÿ
Íàçâà ï³äðîçä³ëó
Íàçâà ïîñàäè
Äàòà çàéíÿòòÿ ïîñàäè
Çâ³òíèé ïåð³îä
2. Ñàìîîö³íêà
1. Íàñê³ëüêè óñï³øíî, íà Âàø ïîãëÿä, Âè âèêîíóºòå ñâî¿

ïîñàäîâ³ îáîâ’ÿçêè?
Íàâåñòè îêðåì³ ïðèêëàäè.
2. Óêàçàòè ê³ëüê³ñòü ïëàíîâèõ çàâäàíü, ÿê³ Âàìè âèêî-

íàíî ³ ÿê³ íå âèêîíàíî.
Çàçíà÷èòè ê³ëüê³ñòü ïîçàïëàíîâèõ çàâäàíü (ïåðåâ³ðîê,

â³äðÿäæåíü, îðãàí³çàö³¿ ñåì³íàð³â, ³íøå), ÿê³ Âè âèêîíóâà-
ëè.

3. ßê³ îêðåì³ äîðó÷åííÿ (çàâäàííÿ), ùî ìàëè êëþ÷îâå
çíà÷åííÿ äëÿ ðîáîòè äåðæàâíîãî îðãàíó, äîðó÷àëèñÿ Âàì?
×è áóëè Âè çàëó÷åí³ äî ðîáîòè â ãðóïàõ ùîäî ðîçðîáêè â³ä-
ïîâ³äíèõ ïðîãðàì, íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â?

4. Íàâåñòè ïðèêëàäè ùîäî ïóáë³êàö³¿ ó âèäàííÿõ ç ïè-
òàíü ä³ÿëüíîñò³ â³äïîâ³äíîãî äåðæàâíîãî îðãàíó, ÿêùî òàê³
áóëè ïðîòÿãîì ðîêó. Íàäàòè ³íôîðìàö³þ ïðî íàâ÷àííÿ (ï³ä-
âèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ òà îòðèìàííÿ îñâ³òíüî-êâàë³ô³êàö³é-
íîãî ð³âíÿ).

3. Îö³íêà áåçïîñåðåäí³ì êåð³âíèêîì
1. Îö³íêà âèêîíàííÿ äåðæàâíèì ñëóæáîâöåì ïîñàäîâèõ

îáîâ’ÿçê³â, âèçíà÷åíèõ ó ïîñàäîâèõ ³íñòðóêö³ÿõ, òà çàâäàíü,
âèêëàäåíèõ â îñîáèñòîìó ïëàí³ ðîáîòè, à òàêîæ ñòóï³íü ó÷àñò³
ó âèêîíàíí³ îêðåìèõ äîðó÷åíü (çàâäàíü).

2. Ð³âåíü çíàíü, óì³íü, ïðîôåñ³éí³ ÿêîñò³, çä³áíîñò³ äåð-
æàâíîãî ñëóæáîâöÿ â êîíòåêñò³ âèêîíàííÿ ïîêëàäåíèõ íà
íüîãî çàâäàíü ³ îáîâ’ÿçê³â.

4. Âèñíîâêè, ïðîïîçèö³¿ òà ðåêîìåíäàö³¿ ÿê íàñë³äîê
îáãîâîðåííÿ ðåçóëüòàò³â ùîð³÷íî¿ îö³íêè âèêîíàííÿ äåð-
æàâíèìè ñëóæáîâöÿìè ïîñàäîâèõ îáîâ’ÿçê³â ³ çàâäàíü
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Ï³äñóìêîâà îö³íêà
Ï³äïèñ äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ ______________________
Ïð³çâèùå, ³ì’ÿ, ïî áàòüêîâ³ _________________________
                                                         (ïîâí³ñòþ)
Ï³äïèñ áåçïîñåðåäíüîãî êåð³âíèêà ___________________
                                                             (ïîâí³ñòþ)
Ïð³çâèùå, ³ì’ÿ, ïî áàòüêîâ³ _________________________
                                                      (ïîâí³ñòþ)
Äàòà _______________________
5. Çàòâåðäæåííÿ êåð³âíèêîì âèùîãî ð³âíÿ ðåçóëüòàò³â

ùîð³÷íî¿ îö³íêè âèêîíàííÿ äåðæàâíèì ñëóæáîâöåì ïîñàäî-
âèõ îáîâ’ÿçê³â ³ çàâäàíü

Ï³äïèñ _____________________________
Ïð³çâèùå, ³ì’ÿ, ïî áàòüêîâ³ ________________________
                                                   (ïîâí³ñòþ)
Äàòà _____________________________

ÏÎÐßÄÎÊ
Ï²ÄÃÎÒÎÂÊÈ ÒÀ ÏÐÎÂÅÄÅÍÍß

ÍÀÐÀÄ Â ÃÎËÎÂÄÅÐÆÑËÓÆÁ² ÓÊÐÀ¯ÍÈ
(³ç çì³íàìè, âíåñåíèìè íàêàçîì Ãîëîâäåðæñëóæáè

â³ä 22 ëèñòîïàäà 2007 ðîêó ¹ 303)
 (äæåðåëî: http:/www.guds.gov.ua)

². Çàãàëüí³ ïîëîæåííÿ
 Öåé Ïîðÿäîê âèçíà÷àº îðãàí³çàö³éí³ çàñàäè ï³äãîòîâêè

òà ïðîâåäåííÿ íàðàä â Ãîëîâíîìó óïðàâë³íí³ äåðæàâíî¿ ñëó-
æáè Óêðà¿íè (äàë³ - Ãîëîâäåðæñëóæáà Óêðà¿íè).

 Â³äïîâ³äíî äî Òèì÷àñîâîãî ðåãëàìåíòó Ãîëîâäåðæñëóæ-
áè Óêðà¿íè òà ¿¿ òåðèòîð³àëüíèõ îðãàí³â îðãàí³çàö³þ ï³äãîòî-
âêè òà ïðîâåäåííÿ àïàðàòíèõ íàðàä ³ êîíòðîëü çà âèêîíàí-
íÿì ð³øåíü, ïðèéíÿòèõ íà öèõ íàðàäàõ, çä³éñíþº óïðàâë³í-
íÿ îðãàí³çàö³éíî¿ ðîáîòè, äîêóìåíòîîá³ãó òà êîíòðîëþ.

 Âèäè íàðàä çàëåæàòü â³ä ñêëàäó ïðèñóòí³õ òà êîëà ïè-
òàíü, ùî âíîñÿòüñÿ äî ïîðÿäêó äåííîãî.

 Íàðàäè ìîæóòü áóòè:
 1. Àïàðàòí³:
 ïëàíîâ³ ùîòèæíåâ³ àïàðàòí³ íàðàäè ï³ä ãîëîâóâàííÿì

Íà÷àëüíèêà Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè àáî îñîáè, ÿêà âèêî-
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íóº éîãî îáîâ’ÿçêè íà ÷àñ â³äñóòíîñò³ (äëÿ ðîçãëÿäó òà âèð³-
øåííÿ ïèòàíü â ìåæàõ ïîâíîâàæåíü Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿-
íè);

 ùîêâàðòàëüí³ íàðàäè àïàðàòó Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿-
íè ï³ä ãîëîâóâàííÿì Íà÷àëüíèêà Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè
àáî îñîáè, ÿêà âèêîíóº éîãî îáîâ’ÿçêè íà ÷àñ â³äñóòíîñò³, çà
ó÷àñòþ âñ³õ ïðàö³âíèê³â Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè (äëÿ ³íôî-
ðìóâàííÿ ïðî ðîáîòó çà êâàðòàë ç îñíîâíèõ íàïðÿìê³â ä³ÿëü-
íîñò³ Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè òà ñòàí òðóäîâî¿ ³ âèêîíàâ-
ñüêî¿ äèñöèïë³íè â àïàðàò³).

 2. Ðîáî÷³ íàðàäè ï³ä ãîëîâóâàííÿì Íà÷àëüíèêà Ãîëî-
âäåðæñëóæáè Óêðà¿íè òà éîãî çàñòóïíèê³â (äëÿ ðîçãëÿäó îïå-
ðàòèâíèõ òà ðîáî÷èõ ïèòàíü â ìåæàõ ïîâíîâàæåíü Ãîëîâäåð-
æñëóæáè Óêðà¿íè).

 3. Êîîðäèíàö³éí³ ì³æâ³äîì÷³ íàðàäè, äëÿ ðîçãëÿäó òà
âèð³øåííÿ ïèòàíü ³ç çàëó÷åííÿì ïðåäñòàâíèê³â ³íøèõ îðãà-
í³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè òîùî.

 Çàëåæíî â³ä âèäó íàðàäè âñòàíîâëþºòüñÿ â³äïîâ³äíèé
ïîðÿäîê ¿¿ ï³äãîòîâêè, ïðîâåäåííÿ, îôîðìëåííÿ äîêóìåíò³â
òà êîíòðîëþ çà âèêîíàííÿì ïðèéíÿòèõ ð³øåíü.

 Çàãàëüíèé ïîðÿäîê ï³äãîòîâêè òà ïðîâåäåííÿ íàðàä
âêëþ÷àº â ñåáå:

 1. Ôîðìóâàííÿ ïîðÿäêó äåííîãî íàðàäè;
2. Ôîðìóâàííÿ ñïèñêó ó÷àñíèê³â íàðàäè;
3. Ôîðìóâàííÿ äîâ³äêîâèõ, àíàë³òè÷íèõ ìàòåð³àë³â äî

ïèòàíü ïîðÿäêó äåííîãî;
4. Ï³äãîòîâêà ïðèì³ùåííÿ äî ïðîâåäåííÿ íàðàäè;
5. Îôîðìëåííÿ ïðîòîêîëó íàðàäè;
6. Êîíòðîëü çà âèêîíàííÿì ïðîòîêîëüíèõ äîðó÷åíü íàðà-

äè.
²². Ï³äãîòîâêà òà ïðîâåäåííÿ ùîòèæíåâèõ àïàðàòíèõ íàðàä
1. Ôîðìóâàííÿ ïîðÿäêó äåííîãî àïàðàòíî¿ íàðàäè
 Ïðîåêò ïîðÿäêó äåííîãî àïàðàòíî¿ íàðàäè ôîðìóºòüñÿ

óïðàâë³ííÿì îðãàí³çàö³éíî¿ ðîáîòè, ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàí-
íÿ, äîêóìåíòîîá³ãó òà êîíòðîëþ â³äïîâ³äíî äî Ñòðàòåã³÷íîãî
ïëàíó ðîáîòè Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè, ïðîïîçèö³é ïåð-
øîãî çàñòóïíèêà, çàñòóïíèê³â Íà÷àëüíèêà Ãîëîâäåðæñëóæ-
áè Óêðà¿íè, äèðåêòîðà Öåíòðó ñïðèÿííÿ ³íñòèòóö³éíîìó
ðîçâèòêó äåðæàâíî¿ ñëóæáè òà êåð³âíèê³â ñòðóêòóðíèõ ï³ä-
ðîçä³ë³â ³ ì³ñòèòü ïèòàííÿ, ÿê³ º íàéá³ëüø àêòóàëüíèìè äëÿ
âèð³øåííÿ ïðîòÿãîì ïîòî÷íîãî òèæíÿ.
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 Ï³äãîòîâëåíèé ïðîåêò ïîðÿäêó äåííîãî àïàðàòíî¿ íàðà-
äè ïîãîäæóºòüñÿ ç Íà÷àëüíèêîì Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè
³ äîâîäèòüñÿ äî â³äîìà ó÷àñíèê³â àïàðàòíî¿ íàðàäè çà äâà
ðîáî÷èõ äí³ äî ïðîâåäåííÿ â³äïîâ³äíî¿ íàðàäè.

 Ïîðÿäîê äåííèé àïàðàòíî¿ íàðàäè, ÿê ïðàâèëî, ïåðåäáà-
÷àº:

1. Ïèòàííÿ êîíòðîëþ çà ñòàíîì âèêîíàâñüêî¿ äèñöèïë³íè.
2. Ïèòàííÿ íîðìîòâîð÷î¿ ä³ÿëüíîñò³ Ãîëîâäåðæñëóæáè

Óêðà¿íè.
3. Ñèñòåìí³ ïèòàííÿ (áþäæåòó, ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ÿê³-

ñòþ òîùî)
4. Îðãàí³çàö³éí³ ïèòàííÿ.
Äî ïåðøîãî ïèòàííÿ ïîðÿäêó äåííîãî â³äíîñÿòüñÿ ïè-

òàííÿ êîíòðîëþ çà âèêîíàííÿì çàêîí³â Óêðà¿íè, àêò³â òà
äîðó÷åíü Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè, Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè,
çàïèò³â òà çâåðíåíü íàðîäíèõ äåïóòàò³â Óêðà¿íè, çâåðíåíü
ãðîìàäÿí, ïîðóøåíèõ ï³ä ÷àñ ïðîâåäåííÿ Ïðÿìî¿ òåëåôîííî¿
ë³í³¿ «Äåðæàâíà ñëóæáà», ³ ïðîòîêîëüíèõ ð³øåíü ïîïåðåäíüî¿
àïàðàòíî¿ íàðàäè (³íôîðìóº ïåðøèé çàñòóïíèê Íà÷àëüíèêà
Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè àáî íà÷àëüíèê óïðàâë³ííÿ îðãà-
í³çàö³éíî¿ ðîáîòè, äîêóìåíòîîá³ãó òà êîíòðîëþ).

Äî äðóãîãî ïèòàííÿ ïîðÿäêó äåííîãî â³äíîñÿòüñÿ ïè-
òàííÿ ñòàíó ïðîõîäæåííÿ ïðîåêò³â íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ
àêò³â (³íôîðìóþòü êåð³âíèêè ñòðóêòóðíèõ ï³äðîçä³ë³â, â³ä-
ïîâ³äàëüí³ çà ï³äãîòîâêó ïðîåêò³â íîðìàòèâíî — ïðàâîâèõ
àêò³â).

Äî ñèñòåìíèõ ïèòàíü ïîðÿäêó äåííîãî â³äíîñÿòüñÿ
ïèòàííÿ, ðîçãëÿä ÿêèõ ìàº ñèñòåìíèé õàðàêòåð.

Êð³ì çàçíà÷åíèõ ïèòàíü äî ïîðÿäêó äåííîãî ìîæóòü áóòè
âêëþ÷åí³ ³íø³ ïèòàííÿ ä³ÿëüíîñò³ Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿-
íè.

2. Ôîðìóâàííÿ ñïèñêó ó÷àñíèê³â àïàðàòíî¿ íàðàäè
Ñêëàä ó÷àñíèê³â àïàðàòíî¿ íàðàäè ôîðìóºòüñÿ óïðàâë³í-

íÿì îðãàí³çàö³éíî¿ ðîáîòè, ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ, äîêó-
ìåíòîîá³ãó òà êîíòðîëþ.

²íôîðìàö³ÿùîäî ñïèñêó ó÷àñíèê³â àïàðàòíî¿ íàðàäè ãî-
òóºòüñÿ ñåêòîðîì êàäðîâî¿ ðîáîòè óïðàâë³ííÿ îðãàí³çàö³éíî —
àíàë³òè÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ ðîáîòè êåð³âíèêà òà êàäðîâî¿ ðî-
áîòè òà ùîï’ÿòíèö³ äî 12 ãîäèíè ïîäàºòüñÿ äî óïðàâë³ííÿ
îðãàí³çàö³éíî¿ ðîáîòè, ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ, äîêóìåí-
òîîá³ãó òà êîíòðîëþ.
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Äî ñïèñêó ó÷àñíèê³â àïàðàòíî¿ íàðàäè âõîäÿòü:
Íà÷àëüíèê Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè, ïåðøèé çàñòóï-

íèê òà çàñòóïíèêè Íà÷àëüíèêà Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè,
äèðåêòîð Öåíòðó ñïðèÿííÿ ³íñòèòóö³éíîìó ðîçâèòêó äåðæà-
âíî¿ ñëóæáè, êåð³âíèêè ñòðóêòóðíèõ ï³äðîçä³ë³â, çàñòóïíèê
íà÷àëüíèêà óïðàâë³ííÿ îðãàí³çàö³éíî¿ ðîáîòè, ñòðàòåã³÷íîãî
ïëàíóâàííÿ, äîêóìåíòîîá³ãó òà êîíòðîëþ – íà÷àëüíèê â³ää³-
ëó îðãàí³çàö³éíî¿ ðîáîòè òà ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ, â³äïî-
â³äàëüíèé ïðàö³âíèê óïðàâë³ííÿ îðãàí³çàö³éíî¿ ðîáîòè, ñòðà-
òåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ, äîêóìåíòîîá³ãó òà êîíòðîëþ çà âåäåí-
íÿ ïðîòîêîëó, íà÷àëüíèê óïðàâë³ííÿ îðãàí³çàö³éíî-àíàë³òè-
÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ ðîáîòè êåð³âíèêà òà êàäðîâî¿ ðîáîòè, íà-
÷àëüíèê â³ää³ëó îðãàí³çàö³éíî-àíàë³òè÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ
ðîáîòè êåð³âíèêà óïðàâë³ííÿ îðãàí³çàö³éíî-àíàë³òè÷íîãî çà-
áåçïå÷åííÿ ðîáîòè êåð³âíèêà òà êàäðîâî¿ ðîáîòè, íà÷àëüíèê
â³ää³ëó ïðîòîêîëó òà êîíñóëüòàö³é ç ãðîìàäñüê³ñòþ óïðàâ-
ë³ííÿ îðãàí³çàö³éíî-àíàë³òè÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ ðîáîòè êåð³-
âíèêà òà êàäðîâî¿ ðîáîòè,  çàâ³äóþ÷èé ñåêòîðîì êàäðîâî¿ ðî-
áîòè óïðàâë³ííÿ îðãàí³çàö³éíî-àíàë³òè÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ
ðîáîòè êåð³âíèêà òà êàäðîâî¿ ðîáîòè.

Çà ð³øåííÿì Íà÷àëüíèêà Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè äî
ñïèñêó ìîæóòü âõîäèòè ³íø³ â³äïîâ³äàëüí³ ïðàö³âíèêè Ãîëî-
âäåðæñëóæáè Óêðà¿íè.

3. Ï³äãîòîâêà ìàòåð³àë³â àïàðàòíî¿ íàðàäè
Ìàòåð³àëè àïàðàòíî¿ íàðàäè ôîðìóþòüñÿ â³äïîâ³äíî äî

ïîðÿäêó äåííîãî àïàðàòíî¿ íàðàäè.
Â³äïîâ³äàëüíèìè çà ï³äãîòîâêó ìàòåð³àë³â äî ïåðøîãî

ïèòàííÿ ùîäî êîíòðîëþ çà âèêîíàííÿì çàêîí³â Óêðà¿íè, àêò³â
òà äîðó÷åíü Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè, Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿-
íè, çàïèò³â òà çâåðíåíü íàðîäíèõ äåïóòàò³â Óêðà¿íè, çâåð-
íåíü ãðîìàäÿí, ïîðóøåíèõ ï³ä ÷àñ ïðîâåäåííÿ Ïðÿìî¿ òåëå-
ôîííî¿ ë³í³¿ «Äåðæàâíà ñëóæáà», ³ ïðîòîêîëüíèõ ð³øåíü ïî-
ïåðåäíüî¿ àïàðàòíî¿ íàðàäè º â³ää³ë êîíòðîëþ òà â³ää³ë îðãà-
í³çàö³¿ äîêóìåíòîîá³ãó óïðàâë³ííÿ îðãàí³çàö³éíî¿ ðîáîòè,
ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ, äîêóìåíòîîá³ãó òà êîíòðîëþ .

Äî ìàòåð³àë³â ïåðøîãî ïèòàííÿ àïàðàòíî¿ íàðàäè âõî-
äèòü:

— äîâ³äêà ïðî âèêîíàííÿ Ãîëîâäåðæñëóæáîþ Óêðà¿íè
àêò³â òà äîðó÷åíü Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè, Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â
Óêðà¿íè, Âåðõîâíî¿ Ðàäè Óêðà¿íè (äîâ³äêó ãîòóº â³ää³ë îðãà-
í³çàö³¿ äîêóìåíòîîá³ãó óïðàâë³ííÿ îðãàí³çàö³éíî¿ ðîáîòè,
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äîêóìåíòîîá³ãó òà êîíòðîëþ çà ï³äïèñîì íà÷àëüíèêà â³ää³ëó
îðãàí³çàö³¿ äîêóìåíòîîá³ãó);

— ïðîåêò äîïîâ³äíî¿ çàïèñêè Íà÷àëüíèêó Ãîëîâäåðæñ-
ëóæáè Óêðà¿íè ùîäî ñòàíó âèêîíàâñüêî¿ äèñöèïë³íè â àïà-
ðàò³ Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè;

— ³íôîðìàö³ÿ «Êîíòðîëü çà âèêîíàííÿì äîêóìåíò³â â ïå-
ð³îä ðîáî÷îãî òèæíÿ»;

— ³íôîðìàö³ÿ ïðî ñòàí ðîçãëÿäó â Ãîëîâäåðæñëóæá³
Óêðà¿íè çâåðíåíü íàðîäíèõ äåïóòàò³â Óêðà¿íè;

Â³äïîâ³äàëüíèì çà ï³äãîòîâêó ìàòåð³àë³â äî äðóãîãî ïè-
òàííÿ àïàðàòíî¿ íàðàäè º þðèäè÷íå óïðàâë³ííÿ.

Äî ìàòåð³àë³â äðóãîãî ïèòàííÿ âõîäèòü:
Äîâ³äêà ïðî ñòàí ïðîõîäæåííÿ ïðîåêò³â íîðìàòèâíî-ïðà-

âîâèõ àêò³â (ôîðìóºòüñÿ íà ï³äñòàâ³ ³íôîðìàö³¿ äèðåêòîðó
Öåíòðó ñïðèÿííÿ ³íñòèòóö³éíîìó ðîçâèòêó äåðæàâíî¿ ñëóæ-
áè òà êåð³âíèê³â ñòðóêòóðíèõ ï³äðîçä³ë³â, â³äïîâ³äàëüíèõ çà
ðîçðîáêó ïðîåêò³â íîðìàòèâíî — ïðàâîâèõ àêò³â).

Äîâ³äêà ïðî ñòàí ïðîõîäæåííÿ ïðîåêò³â íîðìàòèâíî-ïðà-
âîâèõ àêò³â ôîðìóºòüñÿ â³äïîâ³äíî äî ïðîïîçèö³é ñòðóêòóð-
íèõ ï³äðîçä³ë³â, ùî íàäàþòüñÿ þðèäè÷íîìó óïðàâë³ííþ ùî-
ï’ÿòíèö³ äî 12 ãîäèíè çà âñòàíîâëåíîþ ôîðìîþ.

Óçàãàëüíåíà äîâ³äêà ùîäî ñòàíó ïðîõîäæåííÿ ïðîåêò³â
íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â ïåðåäàºòüñÿ þðèäè÷íèì óïðàâ-
ë³ííÿì äî óïðàâë³ííÿ îðãàí³çàö³éíî¿ ðîáîòè, ñòðàòåã³÷íîãî
ïëàíóâàííÿ, äîêóìåíòîîá³ãó òà êîíòðîëþ ùîï’ÿòíèö³ äî 14
ãîäèíè.

Ìàòåð³àëè äî îðãàí³çàö³éíèõ ïèòàíü ïîðÿäêó äåííîãî
ãîòóþòüñÿ óïðàâë³ííÿì îðãàí³çàö³éíî-àíàë³òè÷íîãî çàáåçïå-
÷åííÿ ðîáîòè êåð³âíèêà òà êàäðîâî¿ ðîáîòè ³ç çàëó÷åííÿì
³íøèõ ñòðóêòóðíèõ ï³äðîçä³ë³â Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè.

Ìàòåð³àëè äî ïîðÿäêó äåííîãî àïàðàòíî¿ íàðàäè (ï³äãî-
òîâêà, òèðàæóâàííÿ â íåîáõ³äí³é ê³ëüêîñò³, âêëàäàííÿ ó â³ä-
ïîâ³äí³ ðîçãîðòêè  ãîòóþòüñÿ ñòðóêòóðíèì ï³äðîçä³ëîì, â³ä-
ïîâ³äàëüíèì çà ï³äãîòîâêó ïèòàííÿ ïîðÿäêó äåííîãî àïàðàò-
íî¿ íàðàäè, òà ïåðåäàþòüñÿ äî â³ää³ëó îðãàí³çàö³éíî¿ ðîáîòè
òà ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ óïðàâë³ííÿ îðãàí³çàö³éíî¿ ðî-
áîòè, äîêóìåíòîîá³ãó òà êîíòðîëþ äëÿ ôîðìóâàííÿ ìàòåð³à-
ë³â àïàðàòíî¿ íàðàäè.

Ïðîïîçèö³¿ äî ïðîòîêîëüíîãî äîðó÷åííÿ àïàðàòíî¿ íàðà-
äè ãîòóþòüñÿ äèðåêòîðîì Öåíòðó ñïðèÿííÿ ³íñòèòóö³éíîìó
ðîçâèòêó äåðæàâíî¿ ñëóæáè òà  êåð³âíèêàìè ñòðóêòóðíèõ
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ï³äðîçä³ë³â Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè çàâ÷àñíî â ïèñüìîâî-
ìó âèãëÿä³ ç âèçíà÷åííÿì â³äïîâ³äàëüíèõ îñ³á òà òåðì³í³â
âèêîíàííÿ, ÿê³ ï³ñëÿ ïîãîäæåííÿ ç Íà÷àëüíèêîì Ãîëîâäåð-
æñëóæáè Óêðà¿íè ïåðåäàþòüñÿ äî óïðàâë³ííÿ îðãàí³çàö³é-
íî¿ ðîáîòè, ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ, äîêóìåíòîîá³ãó òà êî-
íòðîëþ äëÿ âíåñåííÿ äî ïðîòîêîëó.

Ñôîðìîâàí³ ìàòåð³àëè àïàðàòíî¿ íàðàäè íàäàþòüñÿ óïðàâ-
ë³ííÿì îðãàí³çàö³éíî¿ ðîáîòè, ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ, äî-
êóìåíòîîá³ãó òà êîíòðîëþ âñ³ì ó÷àñíèêàì íàðàäè  ùîï’ÿò-
íèö³ äî 16:45.

4. Ï³äãîòîâêà ïðèì³ùåííÿ äî ïðîâåäåííÿ àïàðàòíî¿ íà-
ðàäè

Ï³äãîòîâêó ïðèì³ùåííÿ äëÿ ïðîâåäåííÿ àïàðàòíî¿ íàðàäè
çàáåçïå÷óº óïðàâë³ííÿ ñïðàâàìè Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè.

Ï³äãîòîâêó òà ðîçì³ùåííÿ òàáëè÷îê ç ïð³çâèùåì, ³ì’ÿì
òà ïî-áàòüêîâ³ ó÷àñíèê³â íàðàäè, â³äïîâ³äíî äî ñõåìè ðîçì³-
ùåííÿ, çàòâåðäæåíî¿ Íà÷àëüíèêîì Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿-
íè, çàáåçïå÷óº â³äïîâ³äàëüíèé ïðàö³âíèê óïðàâë³ííÿ îðãàí³-
çàö³éíî¿ ðîáîòè, ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ, äîêóìåíòîîá³ãó
òà êîíòðîëþ.

5. Ïðîâåäåííÿ àïàðàòíî¿ íàðàäè
Àïàðàòí³ íàðàäè ïðîâîäÿòüñÿ, ÿê ïðàâèëî, ùîïîíåä³ëêà

î 9 ãîäèí³ Íà÷àëüíèêîì Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè àáî, â
ðàç³ éîãî â³äñóòíîñò³, îñîáîþ, ùî âèêîíóº éîãî îáîâ’ÿçêè,
äëÿ îïåðàòèâíîãî ðîçãëÿäó òà âèð³øåííÿ ïèòàíü â ìåæàõ ïî-
âíîâàæåíü Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè.

Â îêðåìèõ âèïàäêàõ çà ð³øåííÿì Íà÷àëüíèêà Ãîëîâäåð-
æñëóæáè Óêðà¿íè íàðàäà ìîæå áóòè ñêëèêàíà â ³íøèé ÷àñ.

Ãîëîâóþ÷èé â³äêðèâàº òà çàêðèâàº çàñ³äàííÿ àïàðàòíî¿
íàðàäè, íàäàº ñëîâî ó÷àñíèêàì àïàðàòíî¿ íàðàäè, ùî äîïîâ³-
äàþòü ç ïèòàíü ïîðÿäêó äåííîãî, íàäàº ñëîâî äëÿ ïðîïîçè-
ö³é, ðåïë³ê òà îãîëîøåíü.

Ç ìåòîþ ïîäàëüøîãî ðîçãëÿäó òà âèð³øåííÿ ïèòàíü â ìå-
æàõ ïîâíîâàæåíü Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè ãîëîâóþ÷èé äàº
äîðó÷åííÿ â³äïîâ³äíèì ñòðóêòóðíèì ï³äðîçä³ëàì.

Ï³ä ÷àñ ïðîâåäåííÿ àïàðàòíî¿ íàðàäè âåäåòüñÿ ïðîòîêîë.
6. Îôîðìëåííÿ ïðîòîêîëó àïàðàòíî¿ íàðàäè
Ïðîòîêîë àïàðàòíî¿ íàðàäè âåäå ñåêðåòàð – â³äïîâ³äàëü-

íèé ïðàö³âíèê óïðàâë³ííÿ îðãàí³çàö³éíî¿ ðîáîòè, äîêóìåí-
òîîá³ãó òà êîíòðîëþ.
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Ïðîòîêîë àïàðàòíî¿ íàðàäè ìàº òàê³ ðåêâ³çèòè:
— îô³ö³éíà íàçâà îðãàíó;
— íàçâà âèäó äîêóìåíòà;
— ïîðÿäêîâèé íîìåð ïðîòîêîëó;
— íàçâà íàðàäè;
— äàòà ïðîâåäåííÿ;
— ïîðÿäîê äåííèé;
— òåêñò ïðîòîêîëó (â³äïîâ³äíî äî ðîçä³ë³â ÷³òêî ñôîðìó-

ëüîâàí³ äîðó÷åííÿ ç âèçíà÷åííÿì òåðì³íó âèêîíàííÿ òà â³ä-
ïîâ³äàëüíèõ çà âèêîíàííÿ);

— ï³äïèñ ãîëîâóþ÷îãî.
Ð³øåííÿ, ïðèéíÿò³ íà àïàðàòíèõ íàðàäàõ, îôîðìëÿþòü-

ñÿ ïðîòîêîëîì íå ï³çí³øå í³æ ó äâîäåííèé òåðì³í ï³ñëÿ ïðî-
âåäåííÿ àïàðàòíî¿ íàðàäè.

Ïðîòîêîë àïàðàòíî¿ íàðàäè â³çóºòüñÿ îñîáîþ, â³äïîâ³äà-
ëüíîþ çà âåäåííÿ ïðîòîêîëó, çàñòóïíèêîì íà÷àëüíèêà óïðàâ-
ë³ííÿ îðãàí³çàö³éíî¿ ðîáîòè, ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ äî-
êóìåíòîîá³ãó òà êîíòðîëþ – íà÷àëüíèêîì â³ää³ëó îðãàí³çà-
ö³éíî¿ ðîáîòè òà ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ, íà÷àëüíèêîì
óïðàâë³ííÿ îðãàí³çàö³éíî¿ ðîáîòè, ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàí-
íÿ, äîêóìåíòîîá³ãó òà êîíòðîëþ, íà÷àëüíèêîì â³ää³ëó îðãà-
í³çàö³éíî-àíàë³òè÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ ðîáîòè êåð³âíèêà óïðàâ-
ë³ííÿ îðãàí³çàö³éíî-àíàë³òè÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ ðîáîòè êåð³-
âíèêà òà êàäðîâî¿ ðîáîòè, íà÷àëüíèêîì óïðàâë³ííÿ îðãàí³çà-
ö³éíî-àíàë³òè÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ ðîáîòè êåð³âíèêà òà êàäðî-
âî¿ ðîáîòè ³ ï³äïèñóºòüñÿ ãîëîâóþ÷èì.

Ï³äïèñàíèé ïðîòîêîë òèðàæóºòüñÿ òà ðîçäàºòüñÿ âñ³ì ó÷à-
ñíèêàì àïàðàòíî¿ íàðàäè óïðàâë³ííÿì îðãàí³çàö³éíî¿ ðîáîòè,
ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ, äîêóìåíòîîá³ãó òà êîíòðîëþ.

Êåð³âíèêè ñòðóêòóðíèõ ï³äðîçä³ë³â ï³ñëÿ àïàðàòíî¿ íà-
ðàäè ïðîâîäÿòü íàðàäè â ñâî¿õ ï³äðîçä³ëàõ.

7. Êîíòðîëü çà âèêîíàííÿì ïðîòîêîëüíèõ äîðó÷åíü àïà-
ðàòíèõ íàðàä

Êîíòðîëü çà âèêîíàííÿì ïðîòîêîëüíèõ äîðó÷åíü àïàðàò-
íèõ íàðàä çä³éñíþº óïðàâë³ííÿ îðãàí³çàö³éíî¿ ðîáîòè, ñòðà-
òåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ, äîêóìåíòîîá³ãó òà êîíòðîëþ â³äïîâ³ä-
íî äî Ïîðÿäêó çä³éñíåííÿ êîíòðîëþ (â öåíòðàëüíîìó àïà-
ðàò³ òà óïðàâë³ííÿõ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ
äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè â Àâòîíîìí³é Ðåñïóáë³ö³ Êðèì,
îáëàñòÿõ, ìì. Êèºâ³ òà Ñåâàñòîïîë³), çàòâåðäæåíîãî íàêàçîì
Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè â³ä 11.11.05 ¹ 284.
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²²². Ï³äãîòîâêà òà ïðîâåäåííÿ ùîêâàðòàëüíèõ íàðàä àïà-
ðàòó Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè

1. Çàãàëüí³ ïîëîæåííÿ
Íàðàäà ïðîâîäèòüñÿ ùîêâàðòàëüíî, ÿê ïðàâèëî, â ïîíåä³-

ëîê â ïåðøèõ ÷èñëàõ ì³ñÿöÿ, íàñòóïíîãî êâàðòàëó çà çâ³ò-
íèì, çà ó÷àñòþ ïðàö³âíèê³â öåíòðàëüíîãî àïàðàòó Ãîëîâäåð-
æñëóæáè Óêðà¿íè òà Öåíòðó ñïðèÿííÿ ³íñòèòóö³éíîìó ðîç-
âèòêó äåðæàâíî¿ ñëóæáè. Ó ðàç³ ïîòðåáè ìîæå ïðîâîäèòèñÿ
ðîçøèðåíà íàðàäà çà ó÷àñòþ ³íøèõ ïðåäñòàâíèê³â îðãàí³â
âèêîíàâ÷î¿ âëàäè.

Îðãàí³çàö³þ ï³äãîòîâêè òà ïðîâåäåííÿ íàðàäè ³ êîíòðîëü
çà âèêîíàííÿì ð³øåíü, ïðèéíÿòèõ íà íàðàä³, çä³éñíþº óïðàâ-
ë³ííÿ îðãàí³çàö³éíî¿ ðîáîòè, ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ, äî-
êóìåíòîîá³ãó òà êîíòðîëþ.

Çàãàëüíèé ïîðÿäîê ï³äãîòîâêè òà ïðîâåäåííÿ íàðàäè
âêëþ÷àº:

1. Ôîðìóâàííÿ ïîðÿäêó äåííîãî íàðàäè;
2. Ôîðìóâàííÿ äîâ³äêîâèõ, àíàë³òè÷íèõ ìàòåð³àë³â (ï³ä-

ãîòîâêà äîïîâ³äåé äî ïèòàíü ïîðÿäêó äåííîãî);
3. Ï³äãîòîâêó ïðèì³ùåííÿ äî ïðîâåäåííÿ íàðàäè;
4. Îôîðìëåííÿ ïðîòîêîëó íàðàäè;
5. Êîíòðîëü çà âèêîíàííÿì ïðîòîêîëüíèõ äîðó÷åíü íàðà-

äè.
2. Ôîðìóâàííÿ ïîðÿäêó äåííîãî íàðàäè
Ïðîåêò ïîðÿäêó äåííîãî íàðàäè ôîðìóºòüñÿ óïðàâë³í-

íÿì îðãàí³çàö³éíî¿ ðîáîòè, äîêóìåíòîîá³ãó òà êîíòðîëþ â³ä-
ïîâ³äíî äî ïðîïîçèö³é ïåðøîãî çàñòóïíèêà, çàñòóïíèê³â
Íà÷àëüíèêà Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè, äèðåêòîðà Öåíòðó
ñïðèÿííÿ ³íñòèòóö³éíîìó ðîçâèòêó äåðæàâíî¿ ñëóæáè òà êå-
ð³âíèê³â ñòðóêòóðíèõ ï³äðîçä³ë³â ³ ì³ñòèòü çâ³ò çà êâàðòàë ç
îñíîâíèõ íàïðÿìê³â ä³ÿëüíîñò³ öåíòðàëüíîãî àïàðàòó Ãîëî-
âäåðæñëóæáè Óêðà¿íè.

Ï³äãîòîâëåíèé ïðîåêò ïîðÿäêó äåííîãî àïàðàòíî¿ íàðà-
äè ïîãîäæóºòüñÿ ç Íà÷àëüíèêîì Ãîëîâäåðæñëóæáè ³ äîâî-
äèòüñÿ äî â³äîìà ó÷àñíèê³â íàðàäè çà äåñÿòü äí³â äî ïðîâå-
äåííÿ â³äïîâ³äíî¿ íàðàäè.

3. Ï³äãîòîâêà äîïîâ³äåé äîïîâ³äà÷³â
Ñòðóêòóðà äîïîâ³ä³ ìàº âêëþ÷àòè:
— êîðîòêèé àíàë³ç ñòàíó ñïðàâ ùîäî ïîðóøåíîãî ïèòàí-

íÿ — òðèâàë³ñòü äîïîâ³ä³ 2 – 3 õâèëèíè;
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— êîíêðåòí³ ïðîïîçèö³¿ ùîäî ïåðñïåêòèâè ðîçâèòêó íà-
ïðÿìó ä³ÿëüíîñò³, ïðî ÿêèé äîïîâ³äàºòüñÿ — òðèâàë³ñòü 5 —
8 õâèëèí;

— ïðîïîçèö³¿ ùîäî äîðó÷åíü òà ð³øåíü, ÿê³ ìàþòü áóòè
íàäàí³/ïðèéíÿò³ íà ð³âí³ Íà÷àëüíèêà Ãîëîâäåðæñëóæáè
Óêðà¿íè — òðèâàë³ñòü 3 — 4 õâèëèíè.

Äîïîâ³ä³ ìàþòü ñóïðîâîäæóâàòèñÿ â³äïîâ³äíîþ ïðåçåíòà-
ö³ºþ.

Â ðåãëàìåíò³ ðîáîòè çàñ³äàííÿ íàðàäè çàçíà÷àºòüñÿ òðè-
âàë³ñòü äîïîâ³äåé. ßê ïðàâèëî, òðèâàë³ñòü äîïîâ³ä³ âèçíà÷à-
ºòüñÿ â ìåæàõ 10 õâèëèí.

 Çà äâà äí³ äî ïðîâåäåííÿ íàðàäè íà âíóòð³øíüîìó âåá-
ñàéò³ Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè óïðàâë³ííÿì îðãàí³çàö³é-
íî¿ ðîáîòè, ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ, äîêóìåíòîîá³ãó òà êî-
íòðîëþ ðîçì³ùóºòüñÿ ïîðÿäîê äåííèé íàðàäè.

 4. Ôîðìóâàííÿ ñïèñêó ó÷àñíèê³â ùîêâàðòàëüíî¿ àïàðà-
òíî¿ íàðàäè

 Ñïèñîê ïðèñóòí³õ ôîðìóº óïðàâë³ííÿ îðãàí³çàö³éíî¿ ðî-
áîòè, ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ, äîêóìåíòîîá³ãó òà êîíòðîëþ.

 Äî ñêëàäó ó÷àñíèê³â íàðàäè âõîäÿòü ïðàö³âíèêè öåíò-
ðàëüíîãî àïàðàòó Ãîëîâäåðæñëóæáè, Öåíòðó ñïðèÿííÿ ³íñòè-
òóö³éíîìó ðîçâèòêó äåðæàâíî¿ ñëóæáè òà ó ðàç³ ïîòðåáè ³íø³
ïðåäñòàâíèêè îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè.

5. Ï³äãîòîâêà ìàòåð³àë³â íàðàäè
Ìàòåð³àëè íàðàäè ôîðìóþòüñÿ óïðàâë³ííÿì îðãàí³çàö³é-

íî¿ ðîáîòè, ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ, äîêóìåíòîîá³ãó òà êî-
íòðîëþ â³äïîâ³äíî äî ïîðÿäêó äåííîãî.

Ìàòåð³àëè äî ïîðÿäêó äåííîãî íàðàäè (³íôîðìàö³éíî-àíà-
ë³òè÷í³ ìàòåð³àëè, ïðîåêò ïðîòîêîëüíîãî ð³øåííÿ) ãîòóþòü-
ñÿ òà òèðàæóþòüñÿ ó íåîáõ³äí³é ê³ëüêîñò³ ñòðóêòóðíèì ï³ä-
ðîçä³ëîì, â³äïîâ³äàëüíèì çà ï³äãîòîâêó ïèòàííÿ ïîðÿäêó äåí-
íîãî íàðàäè, òà ïåðåäàþòüñÿ äî îðãàí³çàö³éíîãî â³ää³ëó óïðàâ-
ë³ííÿ îðãàí³çàö³éíî¿ ðîáîòè, äîêóìåíòîîá³ãó òà êîíòðîëþ äëÿ
ôîðìóâàííÿ ìàòåð³àë³â íàðàäè òà ïðîåêòó ïðîòîêîëüíîãî ð³-
øåííÿ íàðàäè ó ïàïåðîâîìó òà åëåêòðîííîìó âèãëÿä³ ðàçîì
ç òåçàìè äî âèñòóïó çà 3 ðîáî÷³ äí³ äî ïðîâåäåííÿ íàðàäè.

²íôîðìàö³ÿ äî ïîðÿäêó äåííîãî íàðàäè ï³äïèñóºòüñÿ êå-
ð³âíèêîì ñòðóêòóðíîãî ï³äðîçä³ëó òà â³çóºòüñÿ çàñòóïíèêà-
ìè Íà÷àëüíèêà Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè (â³äïîâ³äíî äî
ðîçïîä³ëó îáîâ’ÿçê³â), äèðåêòîðîì Öåíòó ñïðèÿííÿ ³íñòèòó-
ö³éíîìó ðîçâèòêó äåðæàâíî¿ ñëóæáè.
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Ó ïðîåêò³ ïðîòîêîëüíîãî äîðó÷åííÿ íàðàäè âèçíà÷àþòü-
ñÿ âèêîíàâö³ òà  òåðì³íè âèêîíàííÿ.

Ïîâíèé ïàêåò ìàòåð³àë³â íà íàðàäó ãîòóºòüñÿ äëÿ âñ³õ
ó÷àñíèê³â ïîñò³éíîãî ñêëàäó àïàðàòíî¿ íàðàäè. Ïîðÿäîê äåí-
íèé òà ïðîåêò ïðîòîêîëüíîãî ð³øåííÿ íàðàäè ðîçäàºòüñÿ çà-
ñòóïíèêàì íà÷àëüíèê³â óïðàâë³íü òà íà÷àëüíèêàì â³ää³ë³â,
ïîðÿäîê äåííèé — ³íøèì ó÷àñíèêàì íàðàäè.

Ìàòåð³àëè ðîçäàþòüñÿ çà îäèí ðîáî÷èé äåíü äî ïðîâåäåí-
íÿ íàðàäè.

Ï³äãîòîâëåí³ ìàòåð³àëè çà îäèí äåíü äî ïðîâåäåííÿ íàðà-
äè ðîçì³ùóþòüñÿ óïðàâë³ííÿì îðãàí³çàö³éíî¿ ðîáîòè, äîêó-
ìåíòîîá³ãó òà êîíòðîëþ íà âíóòð³øíüîìó âåá-ñàéò³ Ãîëîâäåð-
æñëóæáè Óêðà¿íè ó â³äïîâ³äí³é ðóáðèö³, à òàêîæ íå ï³çí³øå
äâîõ äí³â ï³ñëÿ ïðîâåäåííÿ íàðàäè - òåçè äî âèñòóï³â âèñòó-
ïàþ÷èõ.

6. Ï³äãîòîâêà ïðèì³ùåííÿ äî ïðîâåäåííÿ àïàðàòíî¿ íà-
ðàäè

Ï³äãîòîâêó ïðèì³ùåííÿ äëÿ ïðîâåäåííÿ àïàðàòíî¿ íàðàäè
çàáåçïå÷óº óïðàâë³ííÿ ñïðàâàìè Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè.

7. Ïðîâåäåííÿ íàðàäè
Íàðàäà ïðîâîäèòüñÿ, ÿê ïðàâèëî, î 9 ãîäèí³ Íà÷àëüíè-

êîì Ãîëîâäåðæñëóæáè, à â ðàç³ éîãî â³äñóòíîñò³ – îñîáîþ, ùî
âèêîíóº éîãî îáîâ’ÿçêè. Â îêðåìèõ âèïàäêàõ çà ð³øåííÿì
Íà÷àëüíèêà Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè íàðàäà ìîæå áóòè
ñêëèêàíà â ³íøèé ÷àñ íà ïî÷àòêó ì³ñÿöÿ, íàñòóïíîãî êâàð-
òàëó çà çâ³òíèì.

Íà÷àëüíèê Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè â³äêðèâàº òà çà-
êðèâàº çàñ³äàííÿ íàðàäè, íàäàº ñëîâî ó÷àñíèêàì íàðàäè, ùî
äîïîâ³äàþòü ç ïèòàíü ïîðÿäêó äåííîãî, à òàêîæ äëÿ ïðîïîçè-
ö³é òà îãîëîøåíü.

Ç ìåòîþ ïîäàëüøîãî ðîçãëÿäó òà âèð³øåííÿ ïèòàíü â ìåæàõ
ïîâíîâàæåíü Ãîëîâäåðæñëóæáè Íà÷àëüíèê Ãîëîâäåðæñëóæáè
Óêðà¿íè äàº äîðó÷åííÿ â³äïîâ³äíèì ñòðóêòóðíèì ï³äðîçä³ëàì.

Ï³ä ÷àñ ïðîâåäåííÿ íàðàäè âåäåòüñÿ ïðîòîêîë.
8. Îôîðìëåííÿ ïðîòîêîëó íàðàäè
Ïðîòîêîë íàðàäè âåäå â³äïîâ³äàëüíèé ïðàö³âíèê îðãàí³-

çàö³éíîãî â³ää³ëó óïðàâë³ííÿ îðãàí³çàö³éíî¿ ðîáîòè, äîêóìå-
íòîîá³ãó òà êîíòðîëþ.

Ð³øåííÿ, ïðèéíÿò³ íà àïàðàòíèõ íàðàäàõ, îôîðìëÿþòü-
ñÿ ïðîòîêîëîì íå ï³çí³øå í³æ ó äâîäåííèé òåðì³í ï³ñëÿ ïðî-
âåäåííÿ íàðàäè.
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Ïðîòîêîë íàðàäè â³çóºòüñÿ îñîáîþ, â³äïîâ³äàëüíîþ çà âå-
äåííÿ ïðîòîêîëó, — íà÷àëüíèêîì â³ää³ëó îðãàí³çàö³éíî¿ ðî-
áîòè òà ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ, íà÷àëüíèêîì óïðàâë³ííÿ
îðãàí³çàö³éíî¿ ðîáîòè, ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ, äîêóìåí-
òîîá³ãó òà êîíòðîëþ, íà÷àëüíèêîì â³ää³ëó îðãàí³çàö³éíî-àíà-
ë³òè÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ ðîáîòè êåð³âíèêà óïðàâë³ííÿ îðãàí³-
çàö³éíî-àíàë³òè÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ ðîáîòè êåð³âíèêà òà êàä-
ðîâî¿ ðîáîòè, íà÷àëüíèêîì óïðàâë³ííÿ îðãàí³çàö³éíî-àíàë³-
òè÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ ðîáîòè êåð³âíèêà òà êàäðîâî¿ ðîáîòè ³
ï³äïèñóºòüñÿ Íà÷àëüíèêîì Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè.

Ï³äïèñàíèé ïðîòîêîë òèðàæóºòüñÿ òà ðîçäàºòüñÿ ïåðøî-
ìó çàñòóïíèêó, çàñòóïíèêàì Íà÷àëüíèêà Ãîëîâäåðæñëóæáè
Óêðà¿íè, äèðåêòîðó äåïàðòàìåíòó ïåðñîíàëó äåðæàâíèõ îð-
ãàí³â òà ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, äèðåêòîðó Öåíòðó ñïðè-
ÿííÿ ³íñòèòóö³éíîìó ðîçâèòêó äåðæàâíî¿ ñëóæáè, êåð³âíè-
êàì ñòðóêòóðíèõ ï³äðîçä³ë³â óïðàâë³ííÿì îðãàí³çàö³éíî¿ ðî-
áîòè, ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ, äîêóìåíòîîá³ãó ³ êîíòðîëþ.

Ï³ñëÿ ï³äïèñàííÿ ïðîòîêîë íàðàäè ðîçì³ùóºòüñÿ íà âíó-
òð³øíüîìó âåá-ñàéò³ Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè.

9. Êîíòðîëü çà âèêîíàííÿì ïðîòîêîëüíèõ äîðó÷åíü íàðàä
Êîíòðîëü çà âèêîíàííÿì ïðîòîêîëüíèõ äîðó÷åíü íàðàä

çä³éñíþº â³ää³ë êîíòðîëþ óïðàâë³ííÿ îðãàí³çàö³éíî¿ ðîáîòè,
ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ, äîêóìåíòîîá³ãó òà êîíòðîëþ â³ä-
ïîâ³äíî äî Ïîðÿäêó çä³éñíåííÿ êîíòðîëþ (â öåíòðàëüíîìó
àïàðàò³ òà óïðàâë³ííÿõ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Ãîëîâíîãî óïðàâ-
ë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè â Àâòîíîìí³é Ðåñïóáë³ö³
Êðèì, îáëàñòÿõ, ìì. Êèºâ³ òà Ñåâàñòîïîë³), çàòâåðäæåíîãî
íàêàçîì Ãîëîâäåðæñëóæáè â³ä 11.11.05 ¹ 284.

²V. Ðîáî÷³ íàðàäè ï³ä ãîëîâóâàííÿì Íà÷àëüíèêà Ãîëî-
âäåðæñëóæáè Óêðà¿íè, ïåðøîãî çàñòóïíèêà òà çàñòóïíèê³â
Íà÷àëüíèêà Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè

Íà÷àëüíèê Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè òà éîãî çàñòóïíèêè ç
ìåòîþ ðîçãëÿäó òà âèð³øåííÿ îêðåìèõ ïèòàíü, ùî íàëåæàòü äî
ïîâíîâàæåíü Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè, ïðîâîäÿòü ðîáî÷³ íàðàäè.

Ï³äãîòîâêà òà ïðîâåäåííÿ ðîáî÷èõ íàðàä çä³éñíþºòüñÿ â³ä-
ïîâ³äíî äî çàãàëüíîãî ïîðÿäêó ï³äãîòîâêè òà ïðîâåäåííÿ íàðàä.

1. Ðîáî÷³ íàðàäè ï³ä ãîëîâóâàííÿì Íà÷àëüíèêà Ãîëîâ-
äåðæñëóæáè Óêðà¿íè

Îðãàí³çàö³ÿ ïðîâåäåííÿ íàðàä ï³ä ãîëîâóâàííÿìÍà÷àëü-
íèêà Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè ïîêëàäàºòüñÿ íà â³ää³ë îð-
ãàí³çàö³éíî¿ ðîáîòè òà ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ óïðàâë³ííÿ
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îðãàí³çàö³éíî¿ ðîáîòè, ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ, äîêóìåí-
òîîá³ãó òà êîíòðîëþ.

Ï³äãîòîâêó ìàòåð³àë³â äî ðîáî÷èõ íàðàä ï³ä ãîëîâóâàí-
íÿì Íà÷àëüíèêà Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè ðàçîì ç ïðîåê-
òàìè ïðîòîêîë³â çàáåçïå÷óþòü ñòðóêòóðí³ ï³äðîçä³ëè, äî êîì-
ïåòåíö³¿ ÿêèõ â³äíîñèòüñÿ ðîçãëÿä âèçíà÷åíèõ ïèòàíü.

Ð³øåííÿ, ïðèéíÿò³ íà íàðàäàõ ï³ä ãîëîâóâàííÿìÍà÷àëü-
íèêà Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè, îôîðìëþþòüñÿ ïðîòîêîëîì
â³ää³ëîì îðãàí³çàö³éíî¿ ðîáîòè óïðàâë³ííÿ îðãàí³çàö³éíî¿
ðîáîòè, ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ, äîêóìåíòîîá³ãó òà êîíò-
ðîëþ ó äâîäåííèé òåðì³í.

Ïðîòîêîë ðîáî÷î¿ íàðàäè ï³äïèñóº Íà÷àëüíèê Ãîëîâäåð-
æñëóæáè Óêðà¿íè.

Êîíòðîëü çà âèêîíàííÿì ð³øåíü, ïðèéíÿòèõ íà ðîáî÷èõ
íàðàäàõ ï³ä ãîëîâóâàííÿì Íà÷àëüíèêà Ãîëîâäåðæñëóæáè
Óêðà¿íè, çä³éñíþº óïðàâë³ííÿ îðãàí³çàö³éíî¿ ðîáîòè, ñòðà-
òåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ, äîêóìåíòîîá³ãó òà êîíòðîëþ.

2. Ðîáî÷³ íàðàäè ï³ä ãîëîâóâàííÿì ïåðøîãî çàñòóïíèêà
³ çàñòóïíèê³â Íà÷àëüíèêà Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè

Îðãàí³çàö³ÿ ïðîâåäåííÿ íàðàä ï³ä ãîëîâóâàííÿìïåðøîãî
çàñòóïíèêà ³ çàñòóïíèê³â Íà÷àëüíèêà Ãîëîâäåðæñëóæáè
Óêðà¿íè ïîêëàäàºòüñÿ íà ñòðóêòóðíèé ï³äðîçä³ë, äî êîìïå-
òåíö³¿ ÿêîãî íàëåæàòü ïèòàííÿ, ùî ðîçãëÿäàþòüñÿ íà íàðàä³.

Ð³øåííÿ, ïðèéíÿò³ íà íàðàäàõ ï³ä ãîëîâóâàííÿìïåðøî-
ãî çàñòóïíèêà ³ çàñòóïíèê³â Íà÷àëüíèêà Ãîëîâäåðæñëóæáè
Óêðà¿íè, îôîðìëþþòüñÿ ïðîòîêîëîì ñòðóêòóðíèì ï³äðîçä³-
ëîì, ùî çàáåçïå÷óº ïðîâåäåííÿ íàðàäè.

Ïðîòîêîë ï³äïèñóºòüñÿ ãîëîâóþ÷èì íà íàðàä³ ó äâîäåí-
íèé òåðì³í.

Êîíòðîëü çà âèêîíàííÿì ð³øåíü, ïðèéíÿòèõ íà ðîáî÷èõ
íàðàäàõ ï³ä ãîëîâóâàííÿìïåðøîãî çàñòóïíèêà ³ çàñòóïíèê³â
Íà÷àëüíèêà Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè, çä³éñíþºòüñÿ íèìè
îñîáèñòî òà â³äïîâ³äíèì ñòðóêòóðíèì ï³äðîçä³ëîì, ÿêèé çà-
áåçïå÷óâàâ ïðîâåäåííÿ íàðàäè.

V. Êîîðäèíàö³éí³ ì³æâ³äîì÷³ íàðàäè
Äëÿ âèð³øåííÿ ïèòàíü ³ç çàëó÷åííÿì ïðåäñòàâíèê³â ³íøèõ

äåðæàâíèõ îðãàí³â â Ãîëîâäåðæñëóæá³ Óêðà¿íè ìîæóòü ïðîâî-
äèòèñÿ êîîðäèíàö³éí³ ì³æâ³äîì÷³ íàðàäè ðîáî÷èõ ãðóï.

Ï³äãîòîâêà òà ïðîâåäåííÿ êîîðäèíàö³éíèõ ì³æâ³äîì÷èõ
íàðàä çä³éñíþºòüñÿ â³äïîâ³äíî äî çàãàëüíèõ ïðàâèë ï³äãîòî-
âêè òà ïðîâåäåííÿ íàðàä.
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Îðãàí³çàö³þ ï³äãîòîâêè òà ïðîâåäåííÿ êîîðäèíàö³éíèõ
ì³æâ³äîì÷èõ íàðàä çä³éñíþº ñòðóêòóðíèé ï³äðîçä³ë, äî êîì-
ïåòåíö³¿ ÿêîãî íàëåæàòü ïèòàííÿ, ùî ðîçãëÿäàþòüñÿ íà ¿õ
çàñ³äàííÿõ.

Ïîðÿäîê äåííèé, àíàë³òè÷í³ äîâ³äêè òà îá´ðóíòóâàííÿ
ïðè÷èí âíåñåííÿ ïèòàíü äëÿ îáãîâîðåííÿ íà íàðàäàõ íàäñè-
ëàþòüñÿ ó÷àñíèêàì íàðàäè çàâ÷àñíî.

Îðãàí³çàö³ÿ ïðîâåäåííÿ íàðàä ðîáî÷èõ ãðóï ïîêëàäàºòü-
ñÿ íà ïåðøîãî çàñòóïíèêà òà çàñòóïíèê³â Íà÷àëüíèêà Ãîëî-
âäåðæñëóæáè Óêðà¿íè (â³äïîâ³äíî äî ðîçïîä³ëó îáîâ’ÿçê³â)
òà íà ñòðóêòóðíèé ï³äðîçä³ë, äî êîìïåòåíö³¿ ÿêîãî íàëåæàòü
ö³ ïèòàííÿ.

Êîíòðîëü çà âèêîíàííÿì ð³øåíü, ïðèéíÿòèõ íà íàðàäàõ
ðîáî÷èõ ãðóï, çä³éñíþºòüñÿ â³äïîâ³äíèì ñòðóêòóðíèì ï³ä-
ðîçä³ëîì, ÿêèé ïîäàº Íà÷àëüíèêó Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿-
íè ³íôîðìàö³éíó äîâ³äêó ïðî ñòàí âèêîíàííÿ ð³øåíü, óõâà-
ëåíèõ íà íàðàä³.

Äîäàòîê äî çàíÿòòÿ çà òåìîþ 6.
Ïðàêòè÷íå çàíÿòòÿ  «Ï³äãîòîâêà ä³ëîâèõ äîêóìåíò³â»

(äæåðåëî: http:/www.guds.gov.ua)

 ÇÐÀÇÎÊ
__________________________
__________________________

                                      (ïîñàäà òà Ï.².Á.)

Øàíîâíèé (à) ____________________ !

Çàïðîøóºìî Âàñ íà ðîçøèðåíå çàñ³äàííÿ êîëåã³¿ Ãîëî-
âäåðæñëóæáè Óêðà¿íè, ÿêå â³äáóäåòüñÿ ,, __ ” _____________
200___ ðîêó â çàë³ çàñ³äàíü Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè.

Íà ðîçãëÿä Êîëåã³¿ âèíîñÿòüñÿ ïèòàííÿ:
². Ïðî ï³äñóìêè ä³ÿëüíîñò³ Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè

çà 9 ì³ñÿö³â   2005 ðîêó òà îñíîâí³ ïð³îðèòåòè ä³ÿëüíîñò³ íà
2006 ð³ê.

²². Àíàë³ç ôóíêö³îíóâàííÿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ
Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè.

²²². Ïðî ðåçóëüòàòè êîìïëåêñíî¿ ïåðåâ³ðêè äîòðèìàííÿ
âèìîã ÷èííîãî çàêîíîäàâñòâà ïðî äåðæàâíó ñëóæáó òà ïðî
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áîðîòüáó ç êîðóïö³ºþ îðãàíàìè äåðæàâíî¿ âëàäè òà ì³ñöåâîãî
ñàìîâðÿäóâàííÿ ó ×åðí³ã³âñüê³é îáëàñò³.

² V. Ïðîáëåìè òà ïåðñïåêòèâè ïðîôåñ³éíîãî íàâ÷àííÿ
äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â.

V. Ïðî ä³ÿëüí³ñòü Óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Ãîëî-
âäåðæñëóæáè Óêðà¿íè ó Äí³ïðîïåòðîâñüê³é îáëàñò³.

VI. Ïðî íàãîðîäæåííÿ â³äîì÷èìè çàîõî÷óâàëüíèìè â³ä-
çíàêàìè Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè.

Ðåºñòðàö³ÿ ó÷àñíèê³â çàñ³äàííÿ: ç __.00 äî __. 00.
Ïî÷àòîê çàñ³äàííÿ: î __.00 (òðèâàë³ñòü ðîáîòè – __ ãîäè-

íè).
Ïðîñèìî ï³äòâåðäèòè Âàøó ó÷àñòü ó çàñ³äàíí³ äî

,,___”_________ 200__ ðîêó çà òåëåôîíîì: 8 (044) ___________

Ç ïîâàãîþ

Íà÷àëüíèê Ãîëîâäåðæñëóæáè                   Ò. Ìîòðåíêî

ÏÐÀÂÎÂ² ÄÆÅÐÅËÀ

ÇÀÃÀËÜÍ² ÏÎËÎÆÅÍÍß
1. Âñåñâ³òíÿ Äåêëàðàö³ÿ ïðî ì³ñöåâå ñàìîâðÿäóâàííÿ:

ïðîãîëîøåíà íà XXVII Ì³æíàðîäíîìó êîíãðåñ³ ²íòåðíàö³î-
íàëüíîþ Ñï³ëêîþ ì³ñöåâèõ âëàä â³ä 23-26 âåðåñíÿ 1985 ð. –
Ðåæèì äîñòóïó : www.rada.gov.ua.

2.  ªâðîïåéñüêà õàðò³ÿ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ: ðàòè-
ô³êîâàíî Çàêîíîì Óêðà¿íè â³ä 15 ëèïíÿ 1997 ð. ¹ 452/97-
ÂÐ. – Ðåæèì äîñòóïó : www.rada.gov.ua.

3.  Êîíñòèòóö³ÿ Óêðà¿íè: ïðèéíÿòà íà ï’ÿò³é ñåñ³¿ Âåð-
õîâíî¿ Ðàäè Óêðà¿íè 28 ÷åðâíÿ 1996 ð. – Ê.: Ïàðëàìåíòñüêå
âèä-âî, 1996. – 98 ñ.

4.  Ïðî ì³ñöåâ³ äåðæàâí³ àäì³í³ñòðàö³¿: Çàêîí Óêðà¿íè
â³ä 9 êâ³òíÿ 1999 ð. ¹586-Õ²V. – Ðåæèì äîñòóïó :
www.rada.gov.ua.

5.  Ïðî ì³ñöåâå ñàìîâðÿäóâàííÿ â Óêðà¿í³: Çàêîí Óêðà¿-
íè â³ä 21 òðàâíÿ 1997 ð. ¹280/97-ÂÐ. – Ðåæèì äîñòóïó :
www.rada.gov.ua.
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6.  Ðåêîìåíäàö³ÿ 102 (2001) ÊÌÐÂÐª ùîäî ñòàíó ì³ñöå-
âî¿ òà ðåã³îíàëüíî¿ äåìîêðàò³¿ â Óêðà¿í³. – Ðåæèì äîñòóïó :
www.kmu.gov.ua.

ÄÅÐÆÀÂÍÀ ÏÎË²ÒÈÊÀ ÙÎÄÎ ÐÎÇÂÈÒÊÓ ÄÅÐÆÀÂ-
ÍÎ¯ ÑËÓÆÁÈ

7. Ïðî çàõîäè ùîäî âïðîâàäæåííÿ Êîíöåïö³¿ àäì³í³ñò-
ðàòèâíî¿ ðåôîðìè â Óêðà¿í³: óêàç Ïðåçèäåíòà â³ä 22 ëèïíÿ
1998 ð. ¹ 810/98. – Ðåæèì äîñòóïó : www.president.gov.ua.

8.  Ïðî ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ñèñòåìè äåðæàâíî¿ ñëó-
æáè: óêàç Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 11 ëþòîãî 2000 ð. ¹ 208/
2000. – Ðåæèì äîñòóïó : www.prezedent.gov.ua.

9.  Ïðî Ñòðàòåã³þ ðåôîðìóâàííÿ ñèñòåìè äåðæàâíî¿ ñëó-
æáè â Óêðà¿í³: óêàç Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 14 êâ³òíÿ 2000
ð. ¹ 599/2000. – Ðåæèì äîñòóïó : www.president.gov.ua.

10.  Ïðî Êîìïëåêñíó ïðîãðàìó ï³äãîòîâêè äåðæàâíèõ
ñëóæáîâö³â: óêàç Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 9 ëèñòîïàäà 2000
ð. ¹ 1212/2000. – Ðåæèì äîñòóïó : www.president.gov.ua.

11.  Ïðî êîíöåïö³þ àäàïòàö³¿ ³íñòèòóòó äåðæàâíî¿ ñëó-
æáè â Óêðà¿í³ äî ñòàíäàðò³â ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó: óêàç Ïðå-
çèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 5 áåðåçíÿ 2004 ð. ¹ 278/2004. – Ðåæèì
äîñòóïó : www.president.gov.ua.

12.  Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïðîãðàìè ï³äãîòîâêè òà çàëó÷åí-
íÿ ìîëîä³ äî äåðæàâíî¿ ñëóæáè òà ñëóæáè â îðãàíàõ ì³ñöåâî-
ãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ¿¿ ïðîôåñ³éíîãî çðîñ-
òàííÿ: ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 10 âåðåñíÿ
2003 ð. ¹ 1444. – Ðåæèì äîñòóïó : www.rada.gov.ua.

13.  Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïðîãðàìè ðîçâèòêó äåðæàâíî¿
ñëóæáè íà 2005-2010 ðîêè: Ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â
Óêðà¿íè â³ä 8 ÷åðâíÿ 2004 ð. ¹ 746. – Ðåæèì äîñòóïó :
www.rada.gov.ua.

14.  Êîíöåïö³ÿ ïðîâåäåííÿ îö³íêè ÿêîñò³ ï³äãîòîâêè òà
ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â îðãàí³â äåð-
æàâíî¿ âëàäè òà ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ:
ïîäàííÿ Ãîëîâäåðæñëóæáè â³ä 28 òðàâíÿ 2002 ð. ¹50/2866.
– Ðåæèì äîñòóïó : www.guds.gov.ua.

15.  Çä³éñíåííÿ çàõîä³â ùîäî ñòàíîâëåííÿ ñëóæáè â îð-
ãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ: pîç’ÿñíåííÿ Ãîëîâíîãî
óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè â³ä 1 æîâòíÿ 2003 ð.
¹ 42/5690. – Ðåæèì äîñòóïó : www.guds.gov.ua.



272

 ²ÍÑÒÈÒÓÖ²ÉÍÅ ÇÀÁÅÇÏÅ×ÅÍÍß ÓÏÐÀÂË²ÍÍß ÒÀ
ÊÎÍÒÐÎËÞ Â ÄÅÐÆÀÂÍ²É ÑËÓÆÁ²

16. Ïðî Ïîëîæåííÿ ïðî Ãîëîâíå óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿
ñëóæáè Óêðà¿íè: óêàç Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 2 æîâòíÿ 1999
ð. ¹ 1272/99. – Ðåæèì äîñòóïó : www.president.gov.ua.

17.  Ïðî Êîîðäèíàö³éíó ðàäó ç ïèòàíü äåðæàâíî¿ ñëóæ-
áè ïðè Ïðåçèäåíòîâ³ Óêðà¿íè: óêàç Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä
21 áåðåçíÿ 2000ð. ¹473/2000. – Ðåæèì äîñòóïó :
www.president.gov.ua.

18.  Ïîëîæåííÿ ïðî Êîì³ñ³þ ç ïèòàíü ôîðìóâàííÿ êàä-
ðîâîãî ðåçåðâó íà êåð³âí³ ïîñàäè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â: óêàç
Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 4 ÷åðâíÿ 2004 ð. ¹ 614/2004. –
Ðåæèì äîñòóïó : www.president.gov.ua.

19. Ïðî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíîþ ñëóæáîþ: ïîñòàíîâà Êàá³-
íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 2 êâ³òíÿ 1994 ð. ¹ 209. – Ðåæèì
äîñòóïó : www.kmu.gov.ua.

20. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Òèïîâîãî ïîëîæåííÿ ïðî êàäðîâó
ñëóæáó îðãàíó âèêîíàâ÷î¿ âëàäè: ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñò-
ð³â Óêðà¿íè â³ä 2 ñåðïíÿ 1996 ð. ¹ 912. – Ðåæèì äîñòóïó :
www.kmu.gov.ua.

21.  Ïðî óòâîðåííÿ Öåíòðó ñïðèÿííÿ ³íñòèòóö³éíîìó
ðîçâèòêó äåðæàâíî¿ ñëóæáè: ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â
Óêðà¿íè â³ä 14 êâ³òíÿ 2004ð. ¹ 485. – Ðåæèì äîñòóïó :
www.kmu.gov.ua.

22. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîëîæåííÿ ïðî ïîðÿäîê ïðîâå-
äåííÿ Ãîëîâíèì óïðàâë³ííÿì äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè ïå-
ðåâ³ðîê: íàêàç Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿-
íè â³ä 18 òðàâíÿ 2000ð. ¹ 25. – Ðåæèì äîñòóïó :
www.guds.gov.ua.

 ÏÐÀÂÎÂÈÉ ÑÒÀÒÓÑ ÄÅÐÆÀÂÍÈÕ ÑËÓÆÁÎÂÖ²Â ÒÀ
ÏÎÑÀÄÎÂÈÕ ÎÑ²Á Ì²ÑÖÅÂÎÃÎ ÑÀÌÎÂÐßÄÓÂÀÍÍß

23. Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó: çàêîí Óêðà¿íè â³ä 16 ãðóäíÿ
1993 ð. ¹ 3723-ÕÏ.– Ðåæèì äîñòóïó : www.zakon.rada.gov.ua.

24.  Ïðî ñëóæáó â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ:
çàêîí Óêðà¿íè â³ä 7 ÷åðâíÿ 2001 ð. ¹ 2493-²²². – Ðåæèì
äîñòóïó : www.zakon.rada.gov.ua.

ÏÐÎÕÎÄÆÅÍÍß ÄÅÐÆÀÂÍÎ¯ ÑËÓÆÁÈ ÒÀ ÑËÓÆÁÎ-
ÂÀ ÊÀÐ’ªÐÀ

1. Îñîáëèâîñò³ ïðèéíÿòòÿ íà äåðæàâíó ñëóæáó òà ñëóæ-
áó â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ
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1.1. Îáìåæåííÿ, ïîâ’ÿçàí³ ç ïðèéíÿòòÿì íà äåðæàâíó
ñëóæáó òà ñëóæáó â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ

25. Ïðî çàòâåðäæåííÿ ìåòîäè÷íèõ ðåêîìåíäàö³é ùîäî
ïîðÿäêó ïîïåðåäæåííÿ ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäó-
âàííÿ ïðî âñòàíîâëåí³ ñò. 12 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî ñëóæáó â
îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ» òà ñòàòòåþ 5 Çàêîíó
Óêðà¿íè «Ïðî áîðîòüáó ç êîðóïö³ºþ» îáìåæåííÿ, ïîâ’ÿçàí³ ç
ïðèéíÿòòÿì íà ñëóæáó â îðãàíè ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ
òà ïðîõîäæåííÿì ñëóæáè: íàêàç Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè
â³ä 18 ÷åðâíÿ 2003 ð. ¹ 72. – Ðåæèì äîñòóïó :
www.guds.gov.ua.

1.2. Äåêëàðóâàííÿ äîõîä³â äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â òà
ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ

26. Ïðî çàñòîñóâàííÿ ñò. 13 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî äåð-
æàâíó ñëóæáó»: ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä
11 ñåðïíÿ 1995 ð. ¹ 641. – Ðåæèì äîñòóïó : www.kmu.gov.ua.

27. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ìåòîäè÷íèõ ðåêîìåíäàö³é ùîäî
çàïîâíåííÿ äåðæàâíèìè ñëóæáîâöÿìè òà îñîáàìè, óïîâíîâà-
æåíèìè íà âèêîíàííÿ ôóíêö³é äåðæàâè, «Äåêëàðàö³¿ ïðî
äîõîäè, çîáîâ’ÿçàííÿ ô³íàíñîâîãî õàðàêòåðó òà ìàéíîâèé ñòàí
äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ òà îñîáè, ÿêà ïðåòåíäóº íà çàéíÿòòÿ
ïîñàäè äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ, ùîäî ñåáå òà ÷ëåí³â ñâîº¿ ñ³ì’¿»:
íàêàç Ì³í³ñòåðñòâà ô³íàíñ³â Óêðà¿íè â³ä 9 êâ³òíÿ 2001 ð. ¹
175. – Ðåæèì äîñòóïó : www.kmu.gov.ua.

28. Äåêëàðóâàííÿ äîõîä³â äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â: ðîç’ÿñ-
íåííÿ Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè â³ä
1 áåðåçíÿ 1999 ð. – Ðåæèì äîñòóïó : www.guds.gov.ua.

29. Ðåêîìåíäàö³¿ ùîäî ïîðÿäêó äåêëàðóâàííÿ äîõîä³â
ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ: äîäàòîê 3 äî ëèñòà
Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè â³ä 6 ëþòî-
ãî 2002 ð. ¹ 42/621. – Ðåæèì äîñòóïó : www.guds.gov.ua.

1.3. Ïðîâåäåííÿ êîíêóðñó íà çàì³ùåííÿ âàêàíòíèõ ïîñàä
30. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîðÿäêó ïðîâåäåííÿ êîíêóðñó íà

çàì³ùåííÿ âàêàíòíèõ ïîñàä äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â: ïîñòàíî-
âà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 15 ëþòîãî 2002 ð. ¹ 169.–
Ðåæèì äîñòóïó : www.kmu.gov.ua.

31. Ïðî ïîðÿäîê ïðîâåäåííÿ ³ñïèòó êàíäèäàò³â íà çàì³-
ùåííÿ âàêàíòíèõ ïîñàä â àïàðàò³ Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè: Íàêàç Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæà-
âíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè â³ä 5 ëèïíÿ 2002 ð. ¹ 48. – Ðåæèì
äîñòóïó : www.guds.gov.ua.
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32. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Çàãàëüíîãî ïîðÿäêó ïðîâåäåííÿ
³ñïèòó êàíäèäàò³â íà çàì³ùåííÿ âàêàíòíèõ ïîñàä äåðæàâ-
íèõ ñëóæáîâö³â: íàêàç Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëó-
æáè Óêðà¿íè òà Óêðà¿íñüêî¿ Àêàäåì³¿ äåðæàâíîãî óïðàâë³í-
íÿ ïðè Ïðåçèäåíòîâ³ Óêðà¿íè â³ä 10 òðàâíÿ 2002 ð. ¹ 30/
84.– Ðåæèì äîñòóïó : www.guds.gov.ua.

33. Ðîç’ÿñíåííÿ ùîäî ïðîâåäåííÿ êîíêóðñó, âèïðîáóâàí-
íÿ òà ñòàæóâàííÿ ïðè ïðèéíÿòò³ íà ñëóæáó â îðãàíè ì³ñöå-
âîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ: ëèñò Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿
ñëóæáè Óêðà¿íè â³ä 10 æîâòíÿ 2001 ð. ¹ 42/5690. – Ðåæèì
äîñòóïó : www.guds.gov.ua.

34. Ðîç’ÿñíåííÿ ùîäî îñîáëèâîñòåé ïðîâåäåííÿ êîíêóð-
ñó òà ïîðÿäêó ïðîâåäåííÿ ³ñïèò³â êàíäèäàò³â íà çàì³ùåííÿ
âàêàíòíèõ ïîñàä â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ: äîäà-
òîê äî ëèñòà Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿-
íè â³ä 4 ÷åðâíÿ 2003 ð. ¹ 42/3673. – Ðåæèì äîñòóïó :
www.guds.gov.ua.

2. Ïîðÿäîê ïðèçíà÷åííÿ íà ïîñàäè òà çâ³ëüíåííÿ ç ïîñàä
35. Ïðî ïîðÿäîê ïðèçíà÷åííÿ ³ çâ³ëüíåííÿ ç ïîñàä ïðà-

ö³âíèê³â Àäì³í³ñòðàö³¿ Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè: ðîçïîðÿäæåí-
íÿ Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 3 ñ³÷íÿ 1992 ð. ¹ 18. – Ðåæèì
äîñòóïó : www.president.gov.ua.

36. Ïðî äåÿê³ ïèòàííÿ çàñòîñóâàííÿ ñò. 4, 15 ³ 27 Çàêîíó
Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó»: ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñ-
òð³â Óêðà¿íè â³ä 17 ÷åðâíÿ 1994 ð. ¹ 423. – Ðåæèì äîñòóïó
: www.kmu.gov.ua.

37. Ïðî çàòâåðäæåííÿ ïîðÿäêó ïåðåáóâàííÿ íà äåðæàâ-
í³é ñëóæá³ ïðàö³âíèê³â ïàòðîíàòíî¿ ñëóæáè, ÷ëåí³â Êàá³íå-
òó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè òà ãîë³â ì³ñöåâèõ äåðæàâíèõ àäì³í³ñò-
ðàö³é: ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 19 òðàâíÿ
1999 ð. ¹ 851. – Ðåæèì äîñòóïó : www.kmu.gov.ua.

38. Ïðî Ïîðÿäîê ïðèçíà÷åííÿ íà ïîñàäè òà çâ³ëüíåííÿ ç
ïîñàä ïåðøèõ çàñòóïíèê³â, çàñòóïíèê³â ãîë³â òà êåð³âíèê³â
àïàðàòó îáëàñíèõ, Êè¿âñüêî¿ òà Ñåâàñòîïîëüñüêî¿ ì³ñüêèõ äåð-
æàâíèõ àäì³í³ñòðàö³é: ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿-
íè â³ä 29 ëèïíÿ 1999 ð. ¹ 1369. – Ðåæèì äîñòóïó :
www.kmu.gov.ua.

39. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîðÿäêó ïðèçíà÷åííÿ íà ïîñàäè
òà çâ³ëüíåííÿ ç ïîñàä êåð³âíèê³â óïðàâë³íü, â³ää³ë³â, ³íøèõ
ñòðóêòóðíèõ ï³äðîçä³ë³â ì³ñöåâèõ äåðæàâíèõ àäì³í³ñòðàö³é:
ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 29 ëèïíÿ 1999 ð.
¹ 1374. – Ðåæèì äîñòóïó : www.kmu.gov.ua.
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40. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîðÿäêó ðîçãëÿäó ïèòàíü, ïîâ’ÿ-
çàíèõ ç ïðèçíà÷åííÿì íà ïîñàäè òà çâ³ëüíåííÿì ç ïîñàä êå-
ð³âíèê³â, çàñòóïíèê³â êåð³âíèê³â öåíòðàëüíèõ îðãàí³â âèêî-
íàâ÷î¿ âëàäè, óðÿäîâèõ îðãàí³â äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, äåð-
æàâíèõ ï³äïðèºìñòâ òà ¿õ îá’ºäíàíü, à òàêîæ ãîë³â ì³ñöåâèõ
äåðæàâíèõ àäì³í³ñòðàö³é: ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â
Óêðà¿íè â³ä 13 ãðóäíÿ 2001ð. ¹1658. – Ðåæèì äîñòóïó :
www.kmu.gov.ua.

41. Ïðî ïðèéíÿòòÿ íà äåðæàâíó ñëóæáó: îãëÿä íîðìàòè-
âíî-ïðàâîâèõ äîêóìåíò³â: ðîç’ÿñíåííÿ Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ
äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè â³ä 1 áåðåçíÿ 1998 ð. ¹ 10/2631.–
Ðåæèì äîñòóïó : www.guds.gov.ua.

42. Ïðî çàñòîñóâàííÿ ñò. 4 òà 15 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî
äåðæàâíó ñëóæáó» ùîäî ïîðÿäêó ïðèéíÿòòÿ íà ïîñàäè äåð-
æàâíèõ ñëóæáîâö³â: ðîç’ÿñíåííÿ Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè â³ä 1 æîâòíÿ 1999 ð. – Ðåæèì äîñòó-
ïó : www.guds.gov.ua.

43. Ìåòîäè÷í³ ðåêîìåíäàö³¿ ùîäî îñîáëèâîñòåé ïðèéí-
ÿòòÿ (îáðàííÿ) íà ñëóæáó ïîñàäîâèõ îñ³á îðãàí³â ì³ñöåâîãî
ñàìîâðÿäóâàííÿ: äîäàòîê 1 äî ëèñòà Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ
äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè â³ä 6 ëþòîãî 2002 ð. ¹ 42/621. –
Ðåæèì äîñòóïó : www.guds.gov.ua.

44. Ìåòîäè÷í³ ðåêîìåíäàö³¿ ùîäî îñîáëèâîñòåé çâ³ëüíåííÿ
ïîñàäîâèõ îñ³á ³ç îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ: äîäàòîê
2 äî ëèñòà Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè
â³ä 6 ëþòîãî 2002 ð. ¹ 42/621. – Ðåæèì äîñòóïó :
www.guds.gov.ua.

45. Ùîäî îðãàí³çàö³¿ ñêëàäàííÿ Ïðèñÿãè òà ïîðÿäêó
ïðèñâîºííÿ ðàíã³â ïîñàäîâèì îñîáàì îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìî-
âðÿäóâàííÿ â³äïîâ³äíî äî ñò. 11 òà 15 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî
ñëóæáó â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ»: ìåòîäè÷í³ ðå-
êîìåíäàö³¿ Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿-
íè â³ä 4 ëèïíÿ 2001 ð. ¹42/3721. – Ðåæèì äîñòóïó :
www.guds.gov.ua.

3. Êëàñèô³êàö³ÿ ïîñàä òà ðàíã³â äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â
46. Ïðî ðàíãè äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ íàðîäíèõ äåïóòà-

ò³â Óêðà¿íè: óêàç Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 25 òðàâíÿ 1994 ð.
¹ 256/94. – Ðåæèì äîñòóïó : www.president.gov.ua.

47. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîëîæåííÿ ïðî ðàíãè äåðæàâíèõ
ñëóæáîâö³â: ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 19 ÷å-
ðâíÿ 1996 ð. ¹ 658. – Ðåæèì äîñòóïó : www.kmu.gov.ua.
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48. Ïðî Äîâ³äíèê òèïîâèõ ïðîôåñ³éíèõ õàðàêòåðèñòèê
ïîñàä äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â (âèï. 76): íàêàç Ãîëîâíîãî óïðàâ-
ë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè â³ä 1 âåðåñíÿ 1999ð. ¹
65.– Ðåæèì äîñòóïó : www.guds.gov.ua.

49. Ïðî â³äíåñåííÿ ïîñàä îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäó-
âàííÿ äî â³äïîâ³äíèõ êàòåãîð³é ïîñàä: ïîñòàíîâà Êàá³íåòó
Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 26 æîâòíÿ 2001 ð. ¹ 1441. – Ðåæèì
äîñòóïó : www.kmu.gov.ua.

50. Ïðî â³äíåñåííÿ ïîñàä ïðàö³âíèê³â äåðæàâíèõ îðãà-
í³â äî ïåâíèõ êàòåãîð³é: ðîçïîðÿäæåííÿ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â
Óêðà¿íè â³ä 5 òðàâíÿ 1994 ð. ¹ 18-ð. – Ðåæèì äîñòóïó :
www.kmu.gov.ua.

51. Ïðî çàòâåðäæåííÿ ïåðåë³ê³â ïîñàä êåð³âíèõ ïðàö³â-
íèê³â öåíòðàëüíèõ ³ ì³ñöåâèõ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè: ðîç-
ïîðÿäæåííÿ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 23 æîâòíÿ 1995 ð.
¹ 643 ð. – Ðåæèì äîñòóïó : www.kmu.gov.ua.

52. Ïðî â³äíåñåííÿ ïîñàä ïðàö³âíèê³â ñèñòåìè öåíòð³â
ñîö³àëüíèõ ñëóæá äëÿ ñ³ì’¿, ä³òåé òà ìîëîä³ äî â³äïîâ³äíèõ
êàòåãîð³é ïîñàä äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â òà îðãàí³â ì³ñöåâîãî
ñàìîâðÿäóâàííÿ: ðîçïîðÿäæåííÿ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿-
íè â³ä 18 ñ³÷íÿ 2003 ð. ¹ 9-ð. – Ðåæèì äîñòóïó :
www.kmu.gov.ua.

4. Îðãàí³çàö³ÿ ðîáîòè ç êàäðàìè òà êàäðîâå çàáåçïå÷åí-
íÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè

53. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîëîæåííÿ ïðî ðîáîòó ç êàäðàìè
â öåíòðàëüíèõ ³ ì³ñöåâèõ îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âèêîíàâ÷î¿ âëà-
äè: Ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 20 âåðåñíÿ
1995 ð. ¹ 747. – Ðåæèì äîñòóïó : www.kmu.gov.ua.

54. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Çàãàëüíèõ ïðàâèë ïîâåä³íêè äåð-
æàâíîãî ñëóæáîâöÿ: íàêàç Ãîëîâäåðæñëóæáè Óêðà¿íè â³ä 23
æîâòíÿ 2000 ð. ¹ 58. – Ðåæèì äîñòóïó : www.guds.gov.ua.

55. Ùîäî ïðàêòè÷íîãî çàñòîñóâàííÿ Çàãàëüíèõ ïðàâèë
ïîâåä³íêè äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ: ëèñò Ãîëîâäåðæñëóæáè
Óêðà¿íè îðãàíàì äåðæàâíî¿ âëàäè òà ³íøèì îðãàíàì, äå ïðà-
öþþòü äåðæàâí³ ñëóæáîâö³ â³ä 5 áåðåçíÿ 2001 ð. ¹ 10/1222.–
Ðåæèì äîñòóïó : www.guds.gov.ua.

4.1. Ñòàæóâàííÿ â äåðæàâíèõ îðãàíàõ
56. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîëîæåííÿ ïðî ïîðÿäîê ñòàæó-

âàííÿ ó äåðæàâíèõ îðãàíàõ: ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â
Óêðà¿íè â³ä 1 ãðóäíÿ 1994 ð. ¹804. – Ðåæèì äîñòóïó :
www.kmu.gov.ua.
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4.2. Êàäðîâèé ðåçåðâ
57. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîëîæåííÿ ïðî ôîðìóâàííÿ êàä-

ðîâîãî ðåçåðâó äëÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè: ïîñòàíîâà Êàá³íåòó
Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 28 ëþòîãî 2001 ð. ¹ 199. – Ðåæèì
äîñòóïó : www.kmu.gov.ua.

58. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Òèïîâîãî ïîðÿäêó ôîðìóâàííÿ
êàäðîâîãî ðåçåðâó â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ: ïî-
ñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 24 æîâòíÿ 2001ð. ¹
1386. – Ðåæèì äîñòóïó : www.kmu.gov.ua.

59. Ðåêîìåíäàö³¿ ùîäî çàñòîñóâàííÿ îêðåìèõ íîðì Ïî-
ëîæåííÿ ïðî ôîðìóâàííÿ êàäðîâîãî ðåçåðâó äëÿ äåðæàâíî¿
ñëóæáè, çàòâåðäæåíîãî ïîñòàíîâîþ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿-
íè â³ä 28 ëþòîãî 2001 ð. ¹ 199: äîäàòîê äî ëèñòà Ãîëîâäåðæ-
ñëóæáè â³ä 22 òðàâíÿ 2002 ð. ¹ 41/2770. – Ðåæèì äîñòóïó :
www.guds.gov.ua.

4.3. Ï³äãîòîâêà, ïåðåï³äãîòîâêà òà ï³äâèùåííÿ êâàë³-
ô³êàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â òà ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâî-
ãî ñàìîâðÿäóâàííÿ

60. Ïðî ñèñòåìó ï³äãîòîâêè, ïåðåï³äãîòîâêè òà ï³äâè-
ùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â: óêàç Ïðåçèäåí-
òà Óêðà¿íè â³ä 30 òðàâíÿ 1995 ð. ¹ 398/95. – Ðåæèì äîñòó-
ïó : www.president.gov.ua.

61. Ïðî Ïðîãðàìó îðãàí³çàö³¿ íàâ÷àííÿ ãîë³â, çàñòóïíè-
ê³â ãîë³â, êåð³âíèê³â ñòðóêòóðíèõ ï³äðîçä³ë³â ðàéîííèõ äåð-
æàâíèõ àäì³í³ñòðàö³é, îñ³á ç ¿õ êàäðîâîãî ðåçåðâó òà ãîë³â ³
çàñòóïíèê³â ãîë³â ðàéîííèõ ðàä: ðîçïîðÿäæåííÿ Ïðåçèäåíòà
Óêðà¿íè â³ä 9 ñ³÷íÿ 1999 ð. ¹ 4/99-ðï. – Ðåæèì äîñòóïó :
www.president.gov.ua.

62. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîëîæåííÿ ïðî ñèñòåìó ï³äãîòîâ-
êè, ïåðåï³äãîòîâêè òà ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ äåðæàâíèõ
ñëóæáîâö³â ³ Ïîëîæåííÿ ïðî ºäèíèé ïîðÿäîê ï³äãîòîâêè,
ïåðåï³äãîòîâêè òà ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ êåð³âíèê³â äåð-
æàâíèõ ï³äïðèºìñòâ, óñòàíîâ ³ îðãàí³çàö³é: ïîñòàíîâà Êàá³-
íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 8 ëþòîãî 1997 ð. ¹ 167. – Ðåæèì
äîñòóïó : www.kmu.gov.ua.

63. Ïðî çàõîäè ùîäî ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ ïîñàäî-
âèõ îñ³á ³ ñïåö³àë³ñò³â öåíòðàëüíèõ òà ì³ñöåâèõ îðãàí³â âè-
êîíàâ÷î¿ âëàäè, îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ ç ïèòàíü
íàö³îíàëüíî¿ áåçïåêè òà îáîðîíè äåðæàâè: ïîñòàíîâà Êàá³íå-
òó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 8 ëþòîãî 2000 ð. ¹ 251. – Ðåæèì
äîñòóïó : www.kmu.gov.ua.
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64. Ïðî ñõâàëåííÿ Êîíöåïö³¿ ïðîåêòó Çàêîíó Óêðà¿íè
«Ïðî ñèñòåìó ï³äãîòîâêè, ïåðåï³äãîòîâêè òà ï³äâèùåííÿ êâà-
ë³ô³êàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â»: ðîçïîðÿäæåííÿ Êàá³íåòó
Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 25 ãðóäíÿ 2002 ð. ¹ 727-ð. – Ðåæèì
äîñòóïó : www.kmu.gov.ua.

4.4. Àòåñòàö³ÿ òà îö³íêà ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâ-
ö³â òà ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ

65. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîëîæåííÿ ïðî ïðîâåäåííÿ àòåñ-
òàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â: ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â
Óêðà¿íè â³ä 28 ãðóäíÿ 2000 ð. ¹ 1922. – Ðåæèì äîñòóïó :
www.kmu.gov.ua.

66. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Òèïîâîãî ïîëîæåííÿ ïðî ïðîâå-
äåííÿ àòåñòàö³¿ ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ:
ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 26 æîâòíÿ 2001 ð.
¹ 1440. – Ðåæèì äîñòóïó : www.kmu.gov.ua.

67. Ìåòîäè÷í³ ðåêîìåíäàö³¿ ùîäî çàñòîñóâàííÿ Ïîëîæåí-
íÿ ïðî ïðîâåäåííÿ àòåñòàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â: íàêàç
Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè â³ä 2 áåðå-
çíÿ 2001 ð. ¹ 16. – Ðåæèì äîñòóïó : www.guds.gov.ua.

68. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Çàãàëüíîãî ïîðÿäêó ïðîâåäåííÿ
ùîð³÷íî¿ îö³íêè âèêîíàííÿ äåðæàâíèìè ñëóæáîâöÿìè ïî-
êëàäåíèõ íà íèõ îáîâ’ÿçê³â ³ çàâäàíü: íàêàç Ãîëîâíîãî óïðàâ-
ë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè â³ä 31 æîâòíÿ 2003 ð. ¹
122. – Ðåæèì äîñòóïó : www.guds.gov.ua.

69. Ð³øåííÿ Êîíñòèòóö³éíîãî Ñóäó Óêðà¿íè ó ñïðàâ³ çà
êîíñòèòóö³éíèì ïîäàííÿì 51 íàðîäíîãî äåïóòàòà Óêðà¿íè
ùîäî â³äïîâ³äíîñò³ Êîíñòèòóö³¿ Óêðà¿íè (êîíñòèòóö³éíîñò³)
Ïîñòàíîâè Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè «Ïðî çàòâåðäæåííÿ
Ïîëîæåííÿ ïðî ïðîâåäåííÿ àòåñòàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â»
(ñïðàâà ïðî àòåñòàö³þ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â). Ñïðàâà ¹ 1-
25/2003 â³ä 8 ëèïíÿ 2003 ð. ¹ 15-ðï/2003.

4.5. Ðîáîòà çà ñóì³ñíèöòâîì
70. Ïðî ðîáîòó äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â çà ñóì³ñíèöòâîì:

ðîç’ÿñíåííÿ Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿-
íè â³ä 3 ÷åðâíÿ 1998 ð. ¹ 10/2631. – Ðåæèì äîñòóïó :
www.guds.gov.ua.

71. Ïðî ðîáîòó çà ñóì³ñíèöòâîì: ëèñò Ãîëîâíîãî óïðàâ-
ë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè â³ä 12 æîâòíÿ 1999ð. ¹70/
5050. – Ðåæèì äîñòóïó : www.guds.gov.ua.

72. Ïðî çàïèñêè Þðèäè÷íîãî óïðàâë³ííÿ òà Â³ää³ëó ïî
çâ’ÿçêàõ ç ì³ñöåâèìè îðãàíàìè âëàäè ³ ñàìîâðÿäóâàííÿ ùîäî
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âèìîã ÷èííîãî çàêîíîäàâñòâà äî ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâèõ äåð-
æàâíèõ àäì³í³ñòðàö³é â ÷àñòèí³ îáðàííÿ äî ñêëàäó ì³ñöåâèõ
ðàä, ñóì³ùåííÿ ïîñàä â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ òà
ïèòàííÿ íåñóì³ñíîñò³ ïîñàä ãîë³â ì³ñöåâèõ äåðæàâíèõ àäì³-
í³ñòðàö³é, ¿õ çàñòóïíèê³â, êåð³âíèê³â óïðàâë³íü, â³ää³ë³â,
³íøèõ ñòðóêòóðíèõ ï³äðîçä³ë³â ³ç ñòàòóñîì äåïóòàòà ì³ñöå-
âî¿ ðàäè: ð³øåííÿ Êîîðäèíàö³éíî¿ Ðàäè ç ïèòàíü ì³ñöåâîãî
ñàìîâðÿäóâàííÿ ïðè Ãîëîâ³ Âåðõîâíî¿ Ðàäè Óêðà¿íè â³ä 25
÷åðâíÿ 1999 ð. ¹ 17.

4.6. Âåäåííÿ îñîáîâèõ ñïðàâ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â
73. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîðÿäêó âåäåííÿ îñîáîâèõ ñïðàâ

äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â â îðãàíàõ âèêîíàâ÷î¿ âëàäè: ïîñòàíî-
âà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 25 òðàâíÿ 1998 ð. ¹ 731.–
Ðåæèì äîñòóïó : www.kmu.gov.ua.

74. Ïðî çàòâåðäæåííÿ ìåòîäè÷íèõ ðåêîìåíäàö³é ùîäî
çàñòîñóâàííÿ Ïîðÿäêó âåäåííÿ îñîáîâèõ ñïðàâ äåðæàâíèõ
ñëóæáîâö³â â îðãàíàõ âèêîíàâ÷î¿ âëàäè òà çðàçê³â îôîðìëåí-
íÿ äîêóìåíò³â îñîáîâèõ ñïðàâ: íàêàç Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ
äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè â³ä 5 ëèïíÿ 1998 ð. ¹ 24. – Ðå-
æèì äîñòóïó : www.guds.gov.ua.

ÌÀÒÅÐ²ÀËÜÍÅ ÒÀ ÑÎÖ²ÀËÜÍÎ-ÏÎÁÓÒÎÂÅ ÇÀÁÅÇÏÅ-
×ÅÍÍß

1. Ñòàæ äåðæàâíî¿ ñëóæáè
75. Ïðî ïîðÿäîê îá÷èñëåííÿ ñòàæó äåðæàâíî¿ ñëóæáè:

ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 3 òðàâíÿ 1994 ð.
¹ 283. – Ðåæèì äîñòóïó : www.kmu.gov.ua.

76. Ïðî âíåñåííÿ çì³íè äî ïóíêòó 2 Ïîðÿäêó îá÷èñëåí-
íÿ ñòàæó äåðæàâíî¿ ñëóæáè: ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â
Óêðà¿íè â³ä 26 æîâòíÿ 2001ð. ¹ 1435. – Ðåæèì äîñòóïó :
www.kmu.gov.ua.

77. Ùîäî ïðàêòè÷íîãî çàñòîñóâàííÿ ïîñòàíîâ Êàá³íåòó
Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 10 ëèñòîïàäà 1994 ð. ¹ 758 «Ïðî äî-
ïîâíåííÿ äî Ïîðÿäêó îá÷èñëåííÿ ñòàæó äåðæàâíî¿ ñëóæáè»
³ â³ä 8 ÷åðâíÿ 1995 ð. ¹ 397 «Ïðî äîïîâíåííÿ ïîñòàíîâè
Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 10 ëèñòîïàäà 1994 ð. ¹ 758 :
ðîç’ÿñíåííÿ Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿-
íè â³ä 14 ñ³÷íÿ 2000 ð. ¹ 6. – Ðåæèì äîñòóïó :
www.guds.gov.ua.

78. Ðîç’ÿñíåííÿ ùîäî ïðàêòè÷íîãî çàñòîñóâàííÿ ïîñòà-
íîâè Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 19 âåðåñíÿ 1997 ð.
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¹ 1040 «Ïðî äîïîâíåííÿ ïóíêòó 3 Ïîðÿäêó îá÷èñëåííÿ ñòà-
æó äåðæàâíî¿ ñëóæáè»: ëèñò Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâ-
íî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè â³ä 12 ëèñòîïàäà 1997 ð. ¹ 21801 /46. –
Ðåæèì äîñòóïó : www.guds.gov.ua.

2. Îïëàòà ïðàö³
79.Ïðî âïîðÿäêóâàííÿ óìîâ îïëàòè ïðàö³ ïðàö³âíèê³â

àïàðàò³â îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàí-
íÿ òà ¿õ âèêîíàâ÷èõ îðãàí³â, îðãàí³â ïðîêóðàòóðè, ñóä³â òà
³íøèõ îðãàí³â: ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 13
ãðóäíÿ 1999 ð. ¹ 2288. – Ðåæèì äîñòóïó : www.kmu.gov.ua.

80. Ïîðÿäîê âèäà÷³ ãðîøîâî¿ âèíàãîðîäè äåðæàâíèì ñëó-
æáîâöÿì çà ñóìë³ííó áåçïåðåðâíó ïðàöþ â îðãàíàõ äåðæàâ-
íî¿ âëàäè, çðàçêîâå âèêîíàííÿ òðóäîâèõ îáîâ’ÿçê³â: ïîñòàíî-
âà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 2 æîâòíÿ 2003 ð. ¹1563. –
Ðåæèì äîñòóïó : www.kmu.gov.ua.

3. Â³äïóñòêà
81. Ïðî ïîðÿäîê ³ óìîâè íàäàííÿ äåðæàâíèì ñëóæáîâ-

öÿì, ïîñàäîâèì îñîáàì ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ äîäàòêî-
âèõ îïëà÷óâàíèõ â³äïóñòîê: ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â
Óêðà¿íè â³ä 27 êâ³òíÿ 1994 ð. ¹ 250. – Ðåæèì äîñòóïó :
www.kmu.gov.ua.

4. Ïåíñ³éíå çàáåçïå÷åííÿ.
82. Ïðî âíåñåííÿ çì³í äî Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî ïåíñ³¿ çà

îñîáëèâ³ çàñëóãè ïåðåä Óêðà¿íîþ» Çàêîí Óêðà¿íè â³ä 11 ëèï-
íÿ 2002 ð. ¹ 91-²V. – Ðåæèì äîñòóïó : www.zakon.rada.gov.ua.

83.Ïðî âíåñåííÿ çì³í äî äåÿêèõ çàêîí³â Óêðà¿íè ç ïè-
òàíü ïåíñ³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìî-
âðÿäóâàííÿ: çàêîí Óêðà¿íè â³ä 2 æîâòíÿ 2003 ð. ¹ 1215-
²V.– Ðåæèì äîñòóïó : www.zakon.rada.gov.ua.

84. Ïðî äåÿê³ ïèòàííÿ âäîñêîíàëåííÿ âèçíà÷åííÿ ðîçì³-
ð³â çàðîá³òêó äëÿ îá÷èñëåííÿ ïåíñ³¿: ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³-
í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 31 òðàâíÿ 2000 ð. ¹ 865. – Ðåæèì äîñòó-
ïó : www.kmu.gov.ua.

85. Ìåòîäè÷í³ ðåêîìåíäàö³¿ ùîäî çàñòîñóâàííÿ ïîëîæåíü
ñò. 21 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî ñëóæáó â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñà-
ìîâðÿäóâàííÿ» ïðè âèð³øåíí³ ïèòàíü ïåíñ³éíîãî çàáåçïå-
÷åííÿ ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ: Íàêàç Ì³í-
ïðàö³, Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè òà
Ïåíñ³éíîãî ôîíäó Óêðà¿íè â³ä 8 ëèñòîïàäà 2001 ð. ¹481/
79/61. – Ðåæèì äîñòóïó : www.guds.gov.ua.
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ÏÐÈÏÈÍÅÍÍß ÄÅÐÆÀÂÍÎ¯ ÑËÓÆÁÈ
86. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîðÿäêó ïîãîäæåííÿ ïðîäîâæåí-

íÿ òåðì³íó ïåðåáóâàííÿ íà äåðæàâí³é ñëóæá³: ïîñòàíîâà Êà-
á³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 26 ãðóäíÿ 2003 ð. ¹ 2020. –
Ðåæèì äîñòóïó : www.kmu.gov.ua.

87. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ðåêîìåíäàö³¿ ùîäî çàñòîñóâàííÿ
ïîñòàíîâè Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 26 ãðóäíÿ 2003
ðîêó ¹ 2020 «Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîðÿäêó ïîãîäæåííÿ ïðî-
äîâæåííÿ òåðì³íó ïåðåáóâàííÿ íà äåðæàâí³é ñëóæá³» ç äîäà-
òêîì òà Ôîðìè ïîäàííÿ ùîäî ïîãîäæåííÿ ïðîäîâæåííÿ òåð-
ì³íó ïåðåáóâàííÿ íà äåðæàâí³é ñëóæá³: íàêàç Ãîëîâíîãî
óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè â³ä 6 ëþòîãî 2004 ð.
¹25. – Ðåæèì äîñòóïó : www.guds.gov.ua.

88. Ïðî çàñòîñóâàííÿ äåÿêèõ ïîëîæåíü Çàêîíó Óêðà¿íè
«Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó» ùîäî â³äñòàâêè äåðæàâíèõ ñëóæáîâ-
ö³â: ðîç’ÿñíåííÿ Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè
Óêðà¿íè â³ä 13 ëþòîãî 1995 ð. ¹ 763 / Ì³í³ñòåðñòâî ïðàö³
Óêðà¿íè, Ì³í³ñòåðñòâî ô³íàíñ³â Óêðà¿íè, Ì³í³ñòåðñòâî ñîö³-
àëüíîãî çàõèñòó íàñåëåííÿ Óêðà¿íè. – Ðåæèì äîñòóïó :
www.guds.gov.ua.

Â²ÄÏÎÂ²ÄÀËÜÍ²ÑÒÜ ÇÀ ÏÎÐÓØÅÍÍß ÇÀÊÎÍÎÄÀÂ-
ÑÒÂÀ ÏÐÎ ÄÅÐÆÀÂÍÓ ÑËÓÆÁÓ

89. Êðèì³íàëüíèé êîäåêñ Óêðà¿íè â³ä 5 êâ³òíÿ 2001 ð. –
Ðåæèì äîñòóïó : www.zakon.rada.gov.ua.
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6. Ïðî Êîíöåïö³þ áîðîòüáè ç êîðóïö³ºþ íà 1998-2005
ðð. : óêàç Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 24 êâ³ò. 1998 ð. ¹ 367.

7. Ïðî çàõîäè ùîäî âïðîâàäæåííÿ Êîíöåïö³¿ àäì³í³ñò-
ðàòèâíî¿ ðåôîðìè â Óêðà¿í³ : óêàç Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä
22 ëèï. 1998 ð. ¹ 810

8. Ïðî ñèñòåìó öåíòðàëüíèõ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè :
óêàç Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 15 ãðóä. 1999 ð. ¹ 1572/99.

9. Ïðî ñêëàä Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè : óêàç Ïðåçè-
äåíòà Óêðà¿íè â³ä 15 ãðóä. 1999 ð. ¹ 1574/99.

10. Ïðî ñòðàòåã³þ ðåôîðìóâàííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè â
Óêðà¿í³ : óêàç Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 14 êâ³ò. 2000 ð. ¹
599.

11. Ïðî êîìïëåêñíó ïðîãðàìó ï³äãîòîâêè äåðæàâíèõ ñëó-
æáîâö³â : óêàç Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 9 ëèñòîï. 2000 ð. ¹
1212.

12. Ïðî çàõîäè ùîäî ðåàë³çàö³¿ Ñòðàòåã³¿ ðåôîðìóâàííÿ
ñèñòåìè äåðæàâíî¿ ñëóæáè â Óêðà¿í³ íà 2000 – 2001 ðîêè :
óêàç Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 26 ëèï.  2000 ð. ¹ 925/2000.

13. Ïðî ï³äâèùåííÿ ñîö³àëüíîãî ñòàòóñó æ³íîê â Óêðà-
¿í³ : óêàç Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 25 êâ³ò. 2001 ð. ¹ 283.

14. Ïðî Êîíöåïö³þ äåðæàâíî¿ ðåã³îíàëüíî¿ ïîë³òèêè :
óêàç Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 25 òðàâ. 2001 ð. ¹ 341.

15. Ïðî ÷åðãîâ³ çàõîäè, ùîäî ïî äàëüøîãî çä³éñíåííÿ
àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ðåôîðìè â Óêðà¿í³ : óêàç Ïðåçèäåíòà Óêðà¿-
íè â³ä 29 òðàâ. 2001 ð. ¹ 345.

16. Ïèòàííÿ Óêðà¿íñüêî¿ Àêàäåì³¿ äåðæàâíîãî óïðàâë³í-
íÿ ïðè Ïðåçèäåíòîâ³ Óêðà¿íè : óêàç Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè
â³ä 21 âåðåñ. 2001 ð. ¹ 850.

17. Ïðî Êîíöåïö³þ àäàïòàö³¿ ³íñòèòóòó äåðæàâíî¿ ñëóæ-
áè â Óêðà¿í³ äî ñòàíäàðò³â ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó : óêàç Ïðå-
çèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 5 áåðåç. 2004 ð. ¹ 278/2004.

18. Ïðî Êîíöåïö³þ àäàïòàö³¿ ³íñòèòóòó äåðæàâíî¿ ñëóæ-
áè â Óêðà¿í³ äî ñòàíäàðò³â ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó : Óêàç Ïðå-
çèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 5 áåðåç. 2004 ð. ¹ 278/2004.

Ïîñòàíîâè Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè
1. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîëîæåííÿ ïðî ñèñòåìó ï³äãîòîâ-

êè, ïåðåï³äãîòîâêè òà ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ äåðæàâíèõ
ñëóæáîâö³â ³ Ïîëîæåííÿ ïðî ºäèíèé ïîðÿäîê ï³äãîòîâêè,
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ïåðåï³äãîòîâêè òà ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ êåð³âíèê³â äåð-
æàâíèõ ï³äïðèºìñòâ, óñòàíîâ ³ îðãàí³çàö³é : ïîñòàíîâà Êàá³-
íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 8 ëþò. 1997 ð. ¹ 167.

2. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîðÿäêó ïðîâåäåííÿ êîíêóðñó íà
çàì³ùåííÿ âàêàíòíèõ ïîñàä äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â : ïîñòà-
íîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 15 ëþò. 2002 ð. ¹ 169.

3. Ïðî óïîðÿäêóâàííÿ ñòðóêòóðè àïàðàòó öåíòðàëüíèõ
îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, ¿õ òåðèòîð³àëüíèõ ï³äðîçä³ë³â òà
ì³ñöåâèõ äåðæàâíèõ àäì³í³ñòðàö³é : ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³-
í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 12 áåðåç. 2005 ð. ¹ 179.

4. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîëîæåííÿ ïðî ôîðìóâàííÿ êàäðî-
âîãî ðåçåðâó äëÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè : ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³-
í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 28 ëþò. 2001 ð. ¹ 199.

5. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîðÿäêó âèäà÷³ ãðîøîâî¿ âèíàãî-
ðîäè äåðæàâíèì ñëóæáîâöÿì çà ñóìë³ííó áåçïåðåðâíó ïðà-
öþ â îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âëàäè, çðàçêîâå âèêîíàííÿ òðóäîâèõ
îáîâ’ÿçê³â : ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 24 ëþò.
2003 ð. ¹ 212.

6. Ïðî óïîðÿäêóâàííÿ ñòðóêòóðè òà óìîâ îïëàòè ïðàö³
ïðàö³âíèê³â àïàðàòó îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, îðãàí³â
ïð.ðàòóðè, ñóä³â òà ³íøèõ îðãàí³â : ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³-
ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 9 áåðåç. 2006 ð. ¹ 268.

7. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîðÿäêó ïðîâåäåííÿ êîíêóðñó ³ç
çàðàõóâàííÿ äî êàäðîâîãî ðåçåðâó íà ïîñàäè äåðæàâíèõ ñëó-
æáîâö³â ïåðøî¿ - òðåòüî¿ êàòåãîð³¿, ïðèçíà÷åííÿ íà ÿê³ çä³é-
ñíþºòüñÿ Ïðåçèäåíòîì Óêðà¿íè çà ïîäàííÿì Êàá³íåòó Ì³í³-
ñòð³â Óêðà¿íè òà Êàá³íåòîì Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè : ïîñòàíîâà
Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 21 ëþò. 2007 ð. ¹ 272.

8. Ïðî ïîðÿäîê îá÷èñëåííÿ ñòàæó äåðæàâíî¿ ñëóæáè :
ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 3 òðàâ. 1994 ð. ¹
283.

9. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîëîæåííÿ ïðî ïîðÿäîê ïðèéîìó
îñ³á íà íàâ÷àííÿ çà îñâ³òíüî-ïðîôåñ³éíèìè ïðîãðàìàìè ï³ä-
ãîòîâêè ìàã³ñòð³â çà ñïåö³àëüí³ñòþ «Äåðæàâíà ñëóæáà» â îñâ³-
òí³é ãàëóç³ «Äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ» òà ïðàöåâëàøòóâàííÿ
âèïóñêíèê³â : ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 26
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10. Ïðî äåÿê³ ïèòàííÿ çàñòîñóâàííÿ ñòàòåé 4, 15 ³ 27
Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâíó ñëóæáó» : ïîñòàíîâà Êàá³íå-
òó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 17 ÷åðâ. 1994 ð. ¹ 423.
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11. Ïðî çàòâåðäæåííÿ ïîëîæåíü ïðî ïðèéîì, ñòàæóâàí-
íÿ ñëóõà÷³â òà ïðàöåâëàøòóâàííÿ âèïóñêíèê³â Íàö³îíàëüíî¿
àêàäåì³¿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ïðè Ïðåçèäåíòîâ³ Óêðà¿íè,
à òàêîæ ïåðåë³êó îðãàí³â, äå ïðîâîäèòüñÿ ñòàæóâàííÿ ñëóõà-
÷³â Íàö³îíàëüíî¿ àêàäåì³¿ : ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â
Óêðà¿íè â³ä 14 êâ³ò. 2004 ð. ¹ 468.

12. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïðîãðàìè çàïðîâàäæåííÿ ñèñòå-
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âà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 25 òðàâ. 1998 ð. ¹ 731.

15. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîëîæåííÿ ïðî ðîáîòó ç êàäðàìè
â öåíòðàëüíèõ ³ ì³ñöåâèõ îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âèêîíàâ÷î¿ âëà-
äè : ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 20 âåðåñ. 1995
ð. ¹ 747.

16. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîëîæåííÿ ïðî ïîðÿäîê ñòàæó-
âàííÿ ó äåðæàâíèõ îðãàíàõ : ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â
Óêðà¿íè â³ä 1 ãðóä. 1994 ð. ¹ 804.

17. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Òèïîâîãî ïîëîæåííÿ ïðî êàäðîâó
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Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 13 ÷åðâ. 2000 ð. ¹ 950.

19. Äåÿê³ ïèòàííÿ îðãàí³çàö³¿ áþäæåòíîãî ïðîöåñó : ïî-
ñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 26 ëèñòîï. 2008 ð. ¹
1036.

20. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Çàãàëüíîãî ïîëîæåííÿ ïðî þðè-
äè÷íó ñëóæáó ì³í³ñòåðñòâà,³íøîãî îðãàíó âèêîíàâ÷î¿ âëàäè,
äåðæàâíîãî ï³äïðèºìñòâà, óñòàíîâè òà îðãàí³çàö³¿ : ïîñòàíî-
âà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 26 ëèñòîï. 2008 ð. ¹ 1040.

21. Ïðî íàäáàâêè çà âèñëóãó ðîê³â äëÿ ïðàö³âíèê³â îðãà-
í³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè : ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè
â³ä 20 ãðóä. 1993 ð. ¹ 1049.

22. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Òèïîâîãî ðåãëàìåíòó öåíòðàëüíî-
ãî îðãàíó âèêîíàâ÷î¿ âëàäè : ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â
Óêðà¿íè â³ä 19 âåðåñ. 2007 ð. ¹ 1143.
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23. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïðèì³ðíî¿ ³íñòðóêö³¿ ç ä³ëîâîäñò-
âà ó ì³í³ñòåðñòâàõ, ³íøèõ öåíòðàëüíèõ îðãàíàõ âèêîíàâ÷î¿
âëàäè, Ðàä³ ì³í³ñòð³â Àâòîíîìíî¿ Ðåñïóáë³êè Êðèì, ì³ñöå-
âèõ îðãàíàõ âèêîíàâ÷î¿ âëàäè : ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â
Óêðà¿íè â³ä 17 æîâò. 1997 ð. ¹ 1153.

24. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Òèïîâîãî ïîðÿäêó ôîðìóâàííÿ
êàäðîâîãî ðåçåðâó â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ : ïî-
ñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 24 æîâò. 2001 ð. ¹
1386.

25. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Òèïîâîãî ïîëîæåííÿ ïðî ïðîâå-
äåííÿ àòåñòàö³¿ ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ :
ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 26 æîâò. 2001 ð.
¹ 1440.

26. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïðîãðàìè ï³äãîòîâêè òà çàëó÷åí-
íÿ ìîëîä³ äî äåðæàâíî¿ ñëóæáè òà ñëóæáè â îðãàíàõ ì³ñöåâî-
ãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ¿¿ ïðîôåñ³éíîãî çðîñ-
òàííÿ : ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 10 âåðåñ.
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27. Ïðî ïîäàííÿ îðãàíàìè âèêîíàâ÷î¿ âëàäè àíàë³òè÷íî¿
³íôîðìàö³¿ ïðî âèêîíàííÿ âèìîã Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî áîðî-
òüáó ç êîðóïö³ºþ» : ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè
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òàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â : ïîñòàíîâà Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â
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Íàêàçè – ëèñòè Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ
äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè

1. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Çàãàëüíîãî ïîðÿäêó ïðîâåäåííÿ
ùîð³÷íî¿ îö³íêè âèêîíàííÿ äåðæàâíèìè ñëóæáîâöÿìè ïî-
êëàäåíèõ íà íèõ îáîâ’ÿçê³â ³ çàâäàíü : íàêàç Ãîëîâíîãî óïðàâ-
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ãî ðåçåðâó äëÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè, çàòâåðäæåíîãî ïîñòàíîâîþ
Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 28 ëþò. 2001 ð. ¹ 199 :
íàêàç Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè â³ä 20 ñ³÷.
2007 ð. ¹ 10.
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æáîâö³â : íàêàç Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè
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íÿ äîêóìåíò³â îñîáîâèõ ñïðàâ : íàêàç Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ
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5. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ðåêîìåíäàö³é ùîäî çàñòîñóâàííÿ
ïîñòàíîâè Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 26 ãðóä. 2003 ð.
¹ 2020 «Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîðÿäêó ïîãîäæåííÿ ïðîäîâæåí-
íÿ òåðì³íó ïåðåáóâàííÿ íà äåðæàâí³é ñëóæá³» ç äîäàòêîì òà
Ôîðìè ïîäàííÿ ùîäî ïîãîäæåííÿ ïðîäîâæåííÿ òåðì³íó ïå-
ðåáóâàííÿ íà äåðæàâí³é ñëóæá³ : íàêàç Ãîëîâíîãî óïðàâë³í-
íÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè   â³ä 6 ëþò. 2004 ð. ¹ 25.

6. Ïðî Äîâ³äíèê òèïîâèõ ïðîôåñ³éíèõ õàðàêòåðèñòèê
ïîñàä äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â : íàêàç Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ
äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè   â³ä 1 âåðåñ. 1999 ð. ¹ 65.

7. Ïðî ïðèñâîºííÿ ðàíã³â ïîñàäîâèì îñîáàì ì³ñöåâîãî
ñàìîâðÿäóâàííÿ â³äïîâ³äíî äî ñòàòò³ 14 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî
ñëóæáó â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ» : íàêàç Ãîëî-
âíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè â³ä 28 áåðåç.
2005 ð. ¹ 72.

8. Çàãàëüí³ ìåòîäè÷í³ ðåêîìåíäàö³¿ ùîäî ïðîâåäåííÿ
ùîð³÷íî¿ îö³íêè âèêîíàííÿ ïîñàäîâèìè îñîáàìè ì³ñöåâîãî
ñàìîâðÿäóâàííÿ ïîêëàäåíèõ íà íèõ îáîâ’ÿçê³â ³ çàâäàíü : íà-
êàç Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè â³ä 30
÷åðâ. 2004 ð. ¹ 102.

9. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ìåòîäè÷íèõ ðåêîìåíäàö³é ùîäî
çàñòîñóâàííÿ ïîñòàíîâè Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 19
÷åðâ. 1996 ð. ¹ 658 «Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ïîëîæåííÿ ïðî ðàí-
ãè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â» : íàêàç Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè â³ä 31 áåðåç. 2006 ð. ¹ 106.

10. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ìåòîäè÷íèõ ðåêîìåíäàö³é ç ïè-
òàíü çàïîá³ãàííÿ òà ïðîòèä³¿ êîðóïö³¿ : íàêàç Ãîëîâíîãî óïðàâ-
ë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè â³ä 26 ãðóä. 2007 ð. ¹ 337.

11. Ìåòîäè÷í³ ðåêîìåíäàö³¿ ùîäî çàñòîñóâàííÿ Ïîëîæåí-
íÿ ïðî ïðîâåäåííÿ àòåñòàö³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â : íàêàç
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Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè  â³ä 17 ëè-
ñòîï. 2004 ð. ¹ 201.

12. Ïðî ïðèéíÿòòÿ íà äåðæàâíó ñëóæáó: îãëÿä íîðìàòè-
âíèõ äîêóìåíò³â : ëèñò- ðîç’ÿñíåííÿ Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ
äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè â³ä 1 áåðåç. 1998 ð. ¹ 10/2631.

13. Ìåòîäè÷í³ ðåêîìåíäàö³¿ ùîäî îñîáëèâîñòåé ïðèéíÿò-
òÿ (îáðàííÿ) íà ñëóæáó ïîñàäîâèõ îñ³á îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñà-
ìîâðÿäóâàííÿ : ëèñò Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæ-
áè Óêðà¿íè â³ä 6 ëþò. 2002 ð. ¹ 42/621.

14. Ìåòîäè÷í³ ðåêîìåíäàö³¿ ùîäî îðãàí³çàö³¿ ñêëàäàííÿ
Ïðèñÿãè òà ïîðÿäêó ïðèñâîºííÿ ðàíã³â ïîñàäîâèì îñîáàì îð-
ãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ â³äïîâ³äíî äî ñòàòåé 11 òà 15
Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî ñëóæáó â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿ-
äóâàííÿ» : ëèñò Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè
Óêðà¿íè â³ä 4 ëèï. 2001 ð. ¹ 42/3721.

15. Ìåòîäè÷í³ ðåêîìåíäàö³¿ ùîäî ïðîâåäåííÿ êîíêóðñó,
âèïðîáóâàííÿ òà ñòàæóâàííÿ ïðè ïðèéíÿòò³ íà ñëóæáó â îð-
ãàíè ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ : ëèñò Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ
äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè â³ä 10 æîâò. 2001 ð. ¹ 42/5690.

16. Ìåòîäè÷í³ ðåêîìåíäàö³¿ ùîäî ïðîäîâæåííÿ òåðì³íó
ïåðåáóâàííÿ íà ñëóæá³ â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ :
ëèñò Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè â³ä 06
÷åðâ. 2008 ð. ¹ 4746/47-08.

Íàêàçè ì³í³ñòåðñòâ
1. Ïðî çàòâåðäæåííÿ ²íñòðóêö³¿ ïðî ïîðÿäîê âåäåííÿ

òðóäîâèõ êíèæîê ïðàö³âíèê³â : íàêàç Ì³í³ñòåðñòâà ïðàö³
Óêðà¿íè, Ì³í³ñòåðñòâà þñòèö³¿ Óêðà¿íè,  Ì³í³ñòåðñòâà ñîö³-
àëüíîãî çàõèñòó íàñåëåííÿ Óêðà¿íè â³ä 29 ëèï. 1993 ð. ¹
58.

2. Ïðî çàòâåðäæåííÿ ôîðìè äåêëàðàö³¿ ïðî äîõîäè, çîáî-
â’ÿçàííÿ ô³íàíñîâîãî õàðàêòåðó òà ìàéíîâèé ñòàí äåðæàâíî-
ãî ñëóæáîâöÿ òà îñîáè, ÿêà ïðåòåíäóº íà çàéíÿòòÿ ïîñàäè
äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ : íàêàç Ì³í³ñòåðñòâà ô³íàíñ³â Óêðà¿-
íè â³ä 6 áåðåç. 1997 ð. ¹ 58.

3. Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ìåòîäè÷íèõ ðåêîìåíäàö³é ùîäî
çàïîâíåííÿ äåðæàâíèìè ñëóæáîâöÿìè òà îñîáàìè, óïîâíîâà-
æåíèìè íà âèêîíàííÿ ôóíêö³é äåðæàâè, äåêëàðàö³¿ ïðî äî-
õîäè, çîáîâ’ÿçàííÿ ô³íàíñîâîãî õàðàêòåðó òà ìàéíîâèé ñòàí
äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ òà îñîáè, ÿêà ïðåòåíäóº íà çàéíÿòòÿ
ïîñàäè äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ, ùîäî ñåáå òà ÷ëåí³â ñâîº¿ ñ³ì’¿
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: íàêàç Ì³í³ñòåðñòâà ô³íàíñ³â Óêðà¿íè â³ä 9 êâ³ò. 2001 ð. ¹
175.

4. Ïðî çàòâåðäæåííÿ ôîðìè äåðæàâíîãî ñòàòèñòè÷íîãî
ñïîñòåðåæåííÿ ¹ 9-ÄÑ (ð³÷íà) òà ²íñòðóêö³¿ ùîäî ¿¿ çàïîâ-
íåííÿ : íàêàç Äåðæàâíîãî êîì³òåòó ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè â³ä
14 æîâò. 2004 ð. ¹ 559.

5. Ïðî çàòâåðäæåííÿ ôîðìè ïåðâèííîãî îáë³êó ¹ Ï-2ÄÑ
òà ²íñòðóêö³¿ ïî ¿¿ çàïîâíåííþ : íàêàç Ì³í³ñòåðñòâà ñòàòèñ-
òèêè Óêðà¿íè â³ä 26 ãðóä. 1995 ð. ¹ 343.
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Äîäàòîê Á

ÏÅÐÅË²Ê ÏÈÒÀÍÜ ÄËß ÑÀÌÎÏ²ÄÃÎÒÎÂÊÈ
1. Íàçâ³òü ïðèíöèïè êàäðîâî¿ ïîë³òèêè â ñôåð³ äåðæàâ-

íî¿ ñëóæáè â Óêðà¿í³.
2. Âèçíà÷òå êîíöåïòóàëüí³ ³äå¿ ðîçâèòêó äåðæàâíî¿ ñëó-

æáè â óìîâàõ íàáëèæåííÿ äî àäì³í³ñòðàòèâíî-ïðàâîãî ïðîñ-
òîðó ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó.

3. ßê³ ïðîáëåìè âèíèêëè ï³ä ÷àñ ðåàë³çàö³¿ àäì³í³ñòðà-
òèâíî¿ ðåôîðìè â Óêðà¿í³?

4. Âêàæ³òü òà îõàðàêòåðèçóéòå ïðèíöèïè àäì³í³ñòðàòèâ-
íîãî ïðàâà â Óêðà¿í³.

5. Äàéòå âèçíà÷åííÿ êàäðîâ³é ïîë³òèêè â Óêðà¿í³.
6. Îïèø³òü ³íñòèòóö³îíàëüíó ñòðóêòóðó äåðæàâíî¿ ñëó-

æáè.
7. Âèçíà÷òå îñíîâí³ ôóíêö³¿ òà çàâäàííÿ äåðæàâíî¿ ñëó-

æáè.
8. Ó ÷îìó ïîëÿãàº ñóòí³ñòü çàãàëüíèõ òà ñïåö³àëüíèõ ïðèí-

öèï³â äåðæàâíî¿ ñëóæáè?
9. Îõàðàêòåðèçóéòå ³íñòèòóö³éíå çàáåçïå÷åííÿ óïðàâë³ííÿ

äåðæàâíîþ ñëóæáîþ â Óêðà¿í³, ôóíêö³¿ òà çàâäàííÿ.
10. ßê³ ï³äõîäè äî âèçíà÷åííÿ âèä³â äåðæàâíî¿ ñëóæáè

³ñíóþòü â íàóö³?
11.Íàäàéòå õàðàêòåðèñòèêó âèäàì ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè.
12. Âèêëàä³òü ñóòí³ñòü ïðèíöèï³â äåðæàâíî¿ ñëóæáè.
13. ×èì õàðàêòåðèçóºòüñÿ ïðàâîâèé ñòàòóñ äåðæàâíèõ

ñëóæáîâö³â òà ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ?
14. Âèçíà÷òå îñíîâí³ ïðàâà òà îáîâ’ÿçêè ïóáë³÷íîãî ñëó-

æáîâöÿ.
15. ßêèìè äîêóìåíòàìè âèçíà÷àþòüñÿ êîíêðåòí³ îáîâ’ÿ-

çêè òà ïðàâà äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â òà ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöå-
âîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ?

16. ×èì ðåãëàìåíòóþòüñÿ ïðàâà òà îáîâ’ÿçêè äåðæàâíèõ
ñëóæáîâö³â?

17. Âèçíà÷òå îñíîâí³ îáìåæåííÿ ãðîìàäÿíñüêèõ ïðàâ äåð-
æàâíèõ ñëóæáîâö³â.

18.  Îïèø³òü ìåòó, çàâäàííÿ, ïðîöåäóðè àòåñòàö³¿ òà îö³-
íêè ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â.

19. Ïðîàíàë³çóéòå îñíîâí³ åòàïè òà êðèòåð³¿ äîáîðó, â³ä-
áîðó íà äåðæàâíó ñëóæáó.
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20. Íàçâ³òü îñíîâí³ îáìåæåííÿ, ïîâ’ÿçàí³ ç ïðèéíÿòòÿì
íà äåðæàâíó ñëóæáó òà ñëóæáó â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿ-
äóâàííÿ.

21.  Íàâåä³òü îñíîâí³ ïîëîæåííÿ Ïîðÿäêó ïðîâåäåííÿ
êîíêóðñó íà çàì³ùåííÿ âàêàíòíèõ ïîñàä äåðæàâíèõ ñëóæáî-
âö³â.

22. Äàéòå âèçíà÷åííÿ «êàäðîâîìó ðåçåðâó», âêàæ³òü ìåòó
òà çàâäàííÿ.

23. Îá´ðóíòóéòå íåîáõ³äí³ñòü áåçïåðåðâíîãî íàâ÷àííÿ,
ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿, ï³äãîòîâêè òà ïåðåï³äãîòîâêè äåð-
æàâíèõ ñëóæáîâö³â.

24.Îêðåñë³òü ðîëü òà ì³ñöå ñàìîîñâ³òè â êàð’ºðíîìó ïðî-
ñóâàíí³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â.

25. Ïîð³âíÿéòå óìîâè ïðèïèíåííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè â
Óêðà¿í³ òà ó Ôðàíö³¿, Í³ìå÷÷èí³, ÑØÀ.

26. Ùî ìîæå áóòè ï³äñòàâîþ äëÿ çâ³ëüíåííÿ òà ñëóæáîâî-
ãî ðîçñë³äóâàííÿ?

27. ßêèìè ï³ëüãàìè ìîæóòü êîðèñòóâàòèñÿ äåðæàâí³ ñëó-
æáîâö³?

28. ßê³ ì³ðè çàîõî÷åííÿ ³ñíóþòü äëÿ ñòèìóëþâàííÿ ïðàö³
â ñòðóêòóð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè?

29. ßê³ ì³ðè ïðàâîâî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ³ñíóþòü ³ ÿê³ ç
íèõ çàñòîñîâóþòüñÿ äî äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â? Ó ÿêèõ âèïà-
äêàõ?

30. ßê³ ä³¿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â âèçíàþòüñÿ íåïðàâîì³-
ðíèìè?

31. ßê³ âèäè ñëóæáîâèõ çëî÷èí³â âè ìîæåòå íàçâàòè?
ßê³ ôîðìè ïîêàðàííÿ âîíè òÿãíóòü çà ñîáîþ?

32. Íàâåä³òü âèçíà÷åííÿ «ïîñàäà», «ïîâíîâàæåííÿ», «ïî-
ñàäîâà îñîáà», «ñëóæáîâà îñîáà», «äåðæàâíî-ñëóæáîâà ïîñà-
äà».

33. Ïîÿñí³òü êðèòåð³¿ êëàñèô³êàö³¿ âèä³â äåðæàâíèõ ñëó-
æáîâö³â ³ òèïîëîã³¿ ïîñàä ó ïóáë³÷í³é ñëóæá³.

34. Âèçíà÷òå ñóòí³ñòü ïîíÿòü «ïîë³òè÷íà ïîñàäà», «àäì³-
í³ñòðàòèâíà ïîñàäà» òà «ïàòðîíàòíà ïîñàäà».

35. Îïèø³òü ïðèíöèïè ðîçïîä³ëó ïîñàä â äåðæàâí³é
ñëóæá³.

36. Îêðåñë³òü çàâäàííÿ òà ôóíêö³¿ îñ³á, ùî ïåðåáóâàþòü
íà ïîë³òè÷íèõ, àäì³í³ñòðàòèâíèõ òà ïàòðîíàòíèõ ïîñàäàõ.

37. Îõàðàêòåðèçóéòå îñíîâí³ ï³äõîäè äî îðãàí³çàö³¿ ïóá-
ë³÷íî¿ ñëóæáè â ì³æíàðîäí³é ïðàêòèö³.
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38.Âèçíà÷òå ì³ñöå òà ðîëü ïðîôñï³ëêîâèõ êîì³òåò³â íà
äåðæàâí³é ñëóæá³.

39. Ïðîàíàë³çóéòå ñïåöèô³êó âñòóïó íà ïóáë³÷íó ñëóæáó
òà â³äïîâ³äàëüíîñò³ â ì³æíàðîäí³é ïðàêòèö³.

40. ßê³ ³ñíóþòü ìîäåë³ óïðàâë³ííÿ êàäðîâèì çàáåçïå÷åí-
íÿì?

41. Ïðîàíàë³çóéòå âèäè ñèñòåì êàäðîâîãî çàáåçïå÷åííÿ.
42. ßê Âè ðîçóì³ºòå ñóòí³ñòü êàð’ºðíî¿ ñèñòåìè ïóáë³÷-

íî¿ ñëóæáè?
43. Â³äçíà÷òå îñîáëèâîñò³ ïîñàäîâî¿ ñèñòåìè êàäðîâîãî

çàáåçïå÷åííÿ: ïåðåâàãè òà íåäîë³êè.
44. Ïîÿñí³òü îñíîâí³ ìîäåë³ ðåîðãàí³çàö³¿ ïóáë³÷íî¿ ñëó-

æáè.
45. ßê³ êîíöåïòóàëüí³ ³äå¿ ïîêëàäåíî â ðîçðîáêó ìîäå-

ëåé ðåîðãàí³çàö³¿ ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè?
46. ßê³ ïåðåâàãè òà íåäîë³êè «çì³øàíî¿» ìîäåë³ êàäðîâî-

ãî çàáåçïå÷åííÿ?
47. Ç ÿêèõ êàòåãîð³é ñëóæáîâö³â ñêëàäàºòüñÿ ñó÷àñíà

ñòðóêòóðà ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó?
48. ßê â³äáóâàºòüñÿ àòåñòàö³ÿ ïóáë³÷íèõ ñëóæáîâö³â ªÑ?
49. ßê ïðîõîäèòü âñòóï íà ñëóæáó ªÑ?
50. Îñîáëèâîñò³ ïðîõîäæåííÿ ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè ó Ôðàíö³¿:

ïðèíöèïè îðãàí³çàö³¿, ïðàâà òà îáìåæåííÿ, ñèñòåìà íàâ÷àí-
íÿ.

51. Îðãàí³çàö³ÿ ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè â ÑØÀ: ïðèíöèïè,
ïðîöåäóðè.

52. ßê çðîáèòè êàð’ºðó ïóáë³÷íîìó ñëóæáîâöþ ó Í³ìå÷-
÷èí³?

53. Ïóáë³÷íà ñëóæáà ó Âåëèê³é Áðèòàí³¿ ó âçàºìèíàõ ç
á³çíåñ-ñåêòîðîì.

54. Àäì³í³ñòðàòèâíà ðåôîðìà â Ïîëüù³ òà ¿¿ ðåçóëüòàòè.
55. Óìîâè ïðîõîäæåííÿ öèâ³ëüíî¿ ñëóæáè â Ïîëüù³.
56. Ñïåöèô³êà ñëóæáè â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäó-

âàííÿ â Øâåö³¿.
58.Ñëóæáà â ìóí³öèïàëüíèõ óðÿäàõ Êàíàäè: â³äì³íí³ òà

ñï³ëüí³ ðèñè.
59. Ïðàâîâèé ñòàòóñ äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ â Ðîñ³éñüê³é

Ôåäåðàö³¿.
60. Îñîáëèâîñò³ ïðîõîäæåííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè â ÐÔ.
61. ²íñòèòóò ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè â ²òàë³¿.
62. Êàð’ºðíèé ðîçâèòîê íà äåðæàâí³é ñëóæá³ Óêðà¿íè.



316

63. Ïëàíóâàííÿ ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó ïåðñîíàëó äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè.

64.Ïðîôåñ³éíà åòèêà â ñèñòåì³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿-
íè.

65. Â³äïîâ³äàëüí³ñòü äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ: ñîö³àëüíà,
ìîðàëüíà, ïðàâîâà.



317

Äîäàòîê Â

ÒÅÑÒÈ ÄËß ÑÀÌÎÏÅÐÅÂ²ÐÊÈ ÇÍÀÍÜ
Ðîçãëÿíüòå çàïðîïîíîâàí³ òåñòè òà íàäàéòå îäíó ïðàâè-

ëüíó â³äïîâ³äü.
1. ßê³ äîêóìåíòè ðåãóëþþòü ä³ÿëüí³ñòü îðãàí³çàö³¿ â ö³-

ëîìó?
1) ñòàòóò, óñòàíîâ÷èé äîãîâ³ð, ïðàâèëà âíóòð³øíüîãî òðó-

äîâîãî ðîçïîðÿäêó;
2) ìàòðèöÿ ôóíêö³é, ãðàô³êè ïðîöåñ³â, òåõíîëîã³÷í³ êàðòè;
3) ä³ëîâîäñòâî, äîêóìåíòè, êëàñèô³êàòîðè, òèïîâ³ áëàí-

êè äàíèõ.
4) ïîëîæåííÿ ïðî ï³äðîçä³ëè, ìîäåë³ ðîáî÷èõ ì³ñöü, ïî-

ñàäîâ³ ³íñòðóêö³¿, òðóäîâ³ êîíòðàêòè.

2. Íàçâ³òü îñíîâíó ìåòó êàäðîâî¿ ïîë³òèêè îðãàí³çàö³¿:
1) ì³í³ì³çàö³ÿ âèòðàò íà ðîáî÷ó ñèëó;
2) ñòâîðåííÿ çãóðòîâàíî¿, â³äïîâ³äàëüíî¿ é âèñîêîïðîäó-

êòèâíî¿ ðîáî÷î¿ ñèëè;
3) ñòâîðåííÿ ìàêñèìàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ ðîáî÷èõ ì³ñöü;
4) ïëàíóâàííÿ ïåðñïåêòèâíî¿ ïîòðåáè ó êàäðàõ ³ ¿õ ñâîº-

÷àñíà ï³äãîòîâêà.

3. Íà ìåíåäæåð³â ÿêîãî ð³âíÿ ïîêëàäàºòüñÿ â³äïîâ³äà-
ëüí³ñòü çà ðåàë³çàö³þ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè?

1) ñåðåäíüîãî;
2) îïåðàòèâíîãî;
3) íèçîâîãî;
4) âèùîãî.

4. Êàäðîâà ïîë³òèêà ïîä³ëÿºòüñÿ íà òàê³ òèïè:
1) àêòèâíà òà ðåàêòèâíà;
2) ïàñèâíà òà ïðåâåíòèâíà;
3) çàêðèòà òà â³äêðèòà;
4) âñ³ íàçâàí³ âàð³àíòè.

5. Ïîñàäîâå çðîñòàííÿ ïåðñîíàëó óíåìîæëèâëþºòüñÿ çà
óìîâè çä³éñíåííÿ òàêî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè, ÿê:

1) ïðåâåíòèâíà;
2) çàêðèòà;
3) àêòèâíà;
4) ïàñèâíà.
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Äîäàòîê Ä

ÒÅÌÀÒÈÊÀ ÅÑÅ
ç äèñöèïë³íè «Êàäðîâà ïîë³òèêà ³ äåðæàâíà ñëóæáà»

1. Âèíèêíåííÿ ³ ðîçâèòîê äåðæàâíî¿ ñëóæáè ÿê ñîö³àëü-
íîãî ³íñòèòóòó.

2. Ñîö³àëüíà ì³ñ³ÿ, ïðèíöèïè òà çàâäàííÿ äåðæàâíî¿ ñëó-
æáè.

3. Âèçíà÷åííÿ âèä³â äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ð³âí³â ³ ìåæ ïî-
âíîâàæåíü.

4. Ïîñàäà äåðæàâíî¿ ñëóæáè ÿê ïåðâèííà ñòðóêòóðíà îäè-
íèöÿ äåðæàâíîãî îðãàíó.

5. Ðîçìåæóâàííÿ ôóíêö³é ïîë³òè÷íîãî êåð³âíèöòâà òà
àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

6. Ïðàâîâèé ñòàòóñ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â.
7. Âèçíà÷åííÿ ïîòðåá ó ïðîôåñ³éíîìó íàâ÷àíí³ äåðæàâ-

íèõ ñëóæáîâö³â òà ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ.
Âñòàíîâëåííÿ âèìîã äî ¿õ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè.

8. Îïëàòà ïðàö³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ì³ðè ñòèìóëþ-
âàííÿ òà çàîõî÷åííÿ.

9. Ñóòí³ñòü ïîíÿòòÿ ³ ñòðóêòóðà êåð³âíî¿ ä³ÿëüíîñò³.
10. Êåð³âíèêè-ë³äåðè ó â³ò÷èçíÿí³é òà çàðóá³æí³é ïðàê-

òèö³ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ.
11. Ìîðàëüí³ ÿêîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ó ñèñòåì³ äåð-

æàâíî-ñëóæáîâèõ â³äíîñèí.
12. Îñîáëèâîñò³ þðèäè÷íî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ïîñàäîâèõ îñ³á

ó ñèñòåì³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè.
13. Êîíòðîëü ó ñèñòåì³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè.
14. Ãðîìàäñüê³ ðóõè ³ îðãàí³çàö³¿, çàñîáè ìàñîâî¿ ³íôîð-

ìàö³¿ ÿê âèðàçíèêè ñóñï³ëüíî¿ äóìêè ïðî ä³ÿëüí³ñòü äåðæàâ-
íî¿ ñëóæáè.

15. Ãðîìàäñüêà äóìêà ÿê íåâ³ä’ºìíèé åëåìåíò çâîðîòíî-
ãî çâ’ÿçêó â äåðæàâíî-óïðàâë³íñüê³é ä³ÿëüíîñò³.

16. Óïðàâë³íñüêà åë³òè òà ïåðñîíàë ïóáë³÷íî¿ âëàäè: ñó-
÷àñí³ ï³äõîäè äî àäì³í³ñòðóâàííÿ.

17. Ïîë³òè÷íà åë³òà òà ïîë³òè÷íå êåð³âíèöòâî â ñó÷àñíî-
ìó óêðà¿íñüêîìó ñóñï³ëüñòâ³.

18. Ïîë³òè÷íà åë³òà ³ ïðîôåñ³éíà äåðæàâíà ñëóæáà: âçàº-
ìîîáóìîâëåí³ñòü ³ âçàºìîä³ÿ.



321

19. Ïîíÿòòÿ ³ âèäè ïîñàä â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäó-
âàííÿ.

20. Ïðàâîâèé ñòàòóñ ñëóæáîâöÿ îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìî-
âðÿäóâàííÿ.

21. Ãàðàíò³¿ ³ ñîö³àëüíå çàáåçïå÷åííÿ ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñ-
öåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ.

22. Ïðîõîäæåííÿ ñëóæáè â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäó-
âàííÿ.

23. Óïðàâë³ííÿ ñëóæáîþ â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäó-
âàííÿ.

24. Ñèñòåìè äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ¿õ ðîçâèòîê ³ ñï³â³ñíó-
âàííÿ.

25. Ïðàâîâå ðåãóëþâàííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè â Óêðà¿í³.
26. Îðãàí³çàö³ÿ óïðàâë³ííÿ äåðæàâíîþ ñëóæáîþ â Óêðà-

¿í³.
27. Íàö³îíàëüíà ñïåöèô³êà ñòàâëåííÿ äî ïîë³òè÷íî¿ ä³ÿ-

ëüíîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â.
28. Ïðèíöèïè çä³éñíåííÿ äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè.
29. ²ñòîðè÷íèé äîñâ³ä çä³éñíåííÿ äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿

ïîë³òèêè.
30. Çàðóá³æíèé äîñâ³ä çä³éñíåííÿ äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿

ïîë³òèêè ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè.
31. Ñóòí³ñòü ñó÷àñíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè äåðæàâè: ïðî-

áëåìè òà ïåðñïåêòèâè.
32. Ðîáîòà ç êàäðàìè – íàéâàæëèâ³øèé çàñ³á ðåàë³çàö³¿

äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè.
33. Ìåòîäîëîã³ÿ óïðàâë³ííÿ êåð³âíèìè êàäðàìè ó ñôåð³

äåðæàâíî¿ ñëóæáè.
34. Ðîëü Ãîëîâíîãî óïðàâë³ííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿-

íè â ðîáîò³ ç êåð³âíèìè êàäðàìè.
35. Óïðàâë³ííÿ êàäðàìè â îðãàíàõ âèêîíàâ÷î¿ âëàäè.
36. Ñòðóêòóðà òà îñíîâíèé çì³ñò ðîáîòè êàäðîâèõ ñëóæá.
37. Ïðàâîâå, íîðìàòèâíî-ìåòîäè÷íå, ³íôîðìàö³éíå òà êà-

äðîâå çàáåçïå÷åííÿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ êàäðàìè.
38. Ïëàíóâàííÿ ðîáîòè ç êàäðàìè ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëó-

æáè.
39. Îñíîâí³ âèìîãè äî çì³ñòó ïëàí³â, îðãàí³çàö³ÿ ¿õ ï³ä-

ãîòîâêè, âèêîíàííÿ, êîíòðîëü çà çä³éñíåííÿì.
40. Ôóíêö³¿ òà çàâäàííÿ êàäðîâîãî ìåíåäæìåíòó â óìî-

âàõ ïðîôåñ³îíàë³çàö³¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè.
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41. Îðãàí³çàö³ÿ ïëàíóâàííÿ ³íäèâ³äóàëüíî¿ ðîáîòè ç êàä-
ðàìè, îö³íêà ¿õ ðîáîòè.

42. Êàäðîâ³ òåõíîëîã³¿ ó ðîáîò³ ç êåð³âíèì ïåðñîíàëîì ó
ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè.

43. Àòåñòàö³ÿ òà îö³íþâàííÿ â ðîáîò³ ç ïåðñîíàëîì ó ñôåð³
äåðæàâíî¿ ñëóæáè.

44. Êàäðîâèé ïîòåíö³àë ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè.
45. Ôîðìóâàííÿ ÿêîñòåé êåð³âíèêà ó ñôåð³ äåðæàâíî¿

ñëóæáè.
46. Ðåçåðâ êåð³âíèõ êàäð³â òà ðîáîòà ç íèì.
47. Ìåõàí³çì ôîðìóâàííÿ âèùî¿ ïîë³òèêî-óïðàâë³íñüêî¿

åë³òè.
48. Ðîëü êåð³âíèêà â ðîáîò³ ç êàäðàìè, ñòèëü ³ ìåòîäè

éîãî ðîáîòè.
49. Íàóêîâ³ ïðèíöèïè ðîáîòè ç êåð³âíèìè êàäðàìè.
50. Äîñâ³ä, ïðîáëåìè, ïðàêòèêà ðîáîòè ñòîñîâíî äîáîðó

òà âèñóíåííÿ êåð³âíèõ êàäð³â ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè.
51. Ïîíÿòòÿ, ñóòí³ñòü ³ ñòðóêòóðà êåð³âíî¿ ä³ÿëüíîñò³.
52. Ðîòàö³ÿ êàäð³â ÿê âàæëèâèé ÷èííèê ñëóæáîâî¿ êàð’º-

ðè.
53. Îðãàí³çàö³ÿ íàâ÷àííÿ êåð³âíèõ êàäð³â äåðæàâíî¿ ñëó-

æáè.
54. Àïàðàòíå ïðîôåñ³éíå íàâ÷àííÿ ³ ñòàæóâàííÿ êåð³â-

íèê³â ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè.
55. Ïðîáëåìè ³ ïåðñïåêòèâè íàâ÷àííÿ êåð³âíèõ êàäð³â ó

ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè.
56. Ïëàíóâàííÿ ñëóæáîâî¿ êàð’ºðè êåð³âíîãî ïåðñîíàëó

ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè.
57. Îö³íêà åôåêòèâíîñò³ ïðàö³ êåð³âíèêà ó ñôåð³ äåðæà-

âíî¿ ñëóæáè.
58. Óïðàâë³íñüêà òà ïðîôåñ³éíà êóëüòóðà êåð³âíèêà ÿê

ôàêòîð åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíèõ óñòàíîâ.
59. Åòèêà äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ: ïðîôåñ³éíà, ñëóæáîâà,

óïðàâë³íñüêà.
60. Êðèòåð³¿ îö³íêè êåð³âíîãî ïåðñîíàëó ó ñôåð³ äåðæàâ-

íî¿ ñëóæáè.
61. ²íôîðìàö³ÿ òà ä³ëîâîäñòâî â ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â äåð-

æàâíî¿ âëàäè.
62. Îñíîâí³ íàïðÿìè àäàïòàö³¿ ³íñòèòóòó äåðæàâíî¿ ñëó-

æáè äî ºâðîïåéñüêèõ ñòàíäàðò³â.
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63. Ïðîáëåìè òà ïð³îðèòåòè ðîçâèòêó äåðæàâíî¿ ñëóæáè
â Óêðà¿í³.

64. Êîäåêñ äîáðî÷åñíî¿ ïîâåä³íêè îñ³á, óïîâíîâàæåíèõ
íà âèêîíàííÿ ôóíêö³é äåðæàâè. Çàãàëüí³ ïðàâèëà ïîâåä³íêè
äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ òà ðîëü åòè÷íèõ êîì³ñ³é ó ïðîõîäæåí³
äåðæàâíî¿ ñëóæáè.

65. Ïðèñÿãà ÿê ñêëàäîâà ñîö³àëüíî¿ òà ãðîìàäÿíñüêî¿ â³ä-
ïîâ³äàëüíîñò³ äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ òà ïîñàäîâî¿ îñîáè ì³ñ-
öåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ.
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Äîäàòîê Å

ÒÂÎÐ×² ÇÀÂÄÀÍÍß ÒÀ ÌÅÒÎÄÈ×Í² ÐÅÊÎÌÅÍÄÀÖ²¯
ÄÎ ¯Õ ÂÈÊÎÍÀÍÍß

ç äèñöèïë³íè «Êàäðîâà ïîë³òèêà ³ äåðæàâíà ñëóæáà»

Âàð³àíò 1
1. Äàéòå âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ «äåðæàâíà ñëóæáà» ³ «ñëó-

æáà â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ». Ùî â íèõ º ñï³ëü-
íîãî ³ ÷èì âîíè â³äð³çíÿþòüñÿ?

2. Âèçíà÷òå ðîëü ïîë³òè÷íèõ ïàðò³é ó ôîðìóâàíí³ óïðàâ-
ë³íñüêèõ êàäð³â íà öåíòðàëüíîìó, ðåã³îíàëüíîìó ³ ì³ñöåâî-
ìó ð³âíÿõ.

Âàð³àíò 2
1. Ó ÷îìó ïîëÿãàº ñîö³àëüíà ìåòà, çàâäàííÿ ³ ôóíêö³¿

äåðæàâíî¿ ñëóæáè?
2. Âèçíà÷òå, ùî º ñï³ëüíîãî òà ÷èì â³äð³çíÿþòüñÿ çà-

êðèò³ òà â³äêðèò³ ñèñòåìè äåðæàâíî¿ ñëóæáè?

Âàð³àíò 3
1. Íàçâ³òü âèäè, ð³âí³ òà ìåæ³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè, îõàðà-

êòåðèçóéòå ¿õ.
2. Âèçíà÷òå ïåðøî÷åðãîâ³ øëÿõè ïîäîëàííÿ ïðîáëåì çà-

ðóá³æíîãî äîñâ³äó îðãàí³çàö³¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè äî óìîâ â
Óêðà¿í³.

Âàð³àíò 4
1. ßê³ îñîáëèâîñò³ ïðàâîâîãî ñòàòóñó äåðæàâíèõ ñëóæáîâ-

ö³â ³ ïîñàäîâèõ îñ³á ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ?
2. Âèçíà÷òå, ùî ñï³ëüíîãî ìàþòü ³ ÷èì â³äð³çíÿþòüñÿ

ìîäåë³ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè, äåðæàâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè òà
êàäðîâî¿ ðîáîòè àäì³í³ñòðàòèâíî-êîìàíäíî¿ òà ñó÷àñíî¿ ñèñ-
òåì?

Âàð³àíò 5
1. Âèçíà÷òå ðîëü, ì³ñöå ³ çàâäàííÿ êîíòðîëþ â ñèñòåì³

äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè. Îõàðàêòåðèçóéòå, ÿê âïëèâàº íà
äåðæàâíó ñëóæáó êîíòðîëü ç áîêó ïîë³òè÷íèõ ïàðò³é, ãðî-
ìàäñüêèõ îðãàí³çàö³é, ÇÌ² òà ³íøèõ ³íñòèòóò³â ãðîìàäÿíñü-
êîãî ñóñï³ëüñòâà.
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2. Ó ÷îìó ïîëÿãàº â³äì³íí³ñòü ïîë³òè÷íî¿ åë³òè â³ä áþðî-
êðàòè÷íî¿ òà ÿê³ âèäè çâ’ÿçêó ðîçð³çíÿþòü ì³æ íèìè çà êðè-
òåð³ºì æîðñòêîñò³?

Âàð³àíò 6
1. Ñôîðìóëþéòå ïð³îðèòåòí³ íàïðÿìêè ðåôîðìóâàííÿ

ñèñòåìè äåðæàâíî¿ ñëóæáè íà ðåã³îíàëüíîìó òà ì³ñöåâîìó
ð³âíÿõ.

2. ßê âïëèâàþòü õàðàêòåð òà îñîáëèâîñò³ äåðæàâíîãî óñò-
ðîþ çàðóá³æíèõ êðà¿í íà ñóòí³ñòü ³ ñïåöèô³êó îðãàí³çàö³¿ òà
ôóíêö³îíóâàííÿ â íèõ äåðæàâíî¿ ñëóæáè?

Âàð³àíò 7
1. Äàéòå ïîð³âíÿëüíó õàðàêòåðèñòèêó çàãàëüíèì òåíäåí-

ö³ÿì ìîäåðí³çàö³¿ ³ ðåôîðìóâàííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè â Óêðà-
¿í³ òà êðà¿íàõ ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó.

2. Îáãðóíòóéòå øëÿõè âèð³øåííÿ ñèñòåìíèõ íåäîë³ê³â ó
ôóíêö³îíóâàíí³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè.

Âàð³àíò 8
1. Îõàðàêòåðèçóéòå ïîñàäîâó, êàð’ºðíó òà çì³øàíó ìî-

äåë³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè. Ó ÷îìó ïîëÿãàþòü ¿õ ñï³ëüí³ òà â³ä-
ì³íí³ ðèñè?

2. Âèçíà÷òå îñîáëèâîñò³ äîáîðó òà ï³äãîòîâêè êàäð³â îð-
ãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè ì³ñöåâîãî ð³âíÿ òà îðãàí³â ì³ñöåâîãî
ñàìîâðÿäóâàííÿ.

Âàð³àíò 9
1. Ó ÷îìó ïîëÿãàþòü íåäîë³êè òà ïðîáëåìè ³ñíóþ÷î¿ ñèñ-

òåìè îö³íþâàííÿ òà ñòèìóëþâàííÿ ðîáîòè äåðæàâíèõ ñëóæ-
áîâö³â òà ÿê³ øëÿõè ¿õ âèð³øåííÿ?

2. Âèçíà÷òå âèìîãè äî êóëüòóðè ñï³ëêóâàííÿ êåð³âíèêà
òà íåîáõ³äí³ñòü ¿õ âèêîðèñòàííÿ ç ï³äëåãëèìè, êîëåãàìè ³
âèùèì êåð³âíèöòâîì.

Âàð³àíò 10
1. Íàçâ³òü ïðè÷èíè íååôåêòèâíîãî âèêîðèñòàííÿ ðîáî÷î-

ãî ÷àñó êåð³âíèêà. ßêî¿ ïîñë³äîâíîñò³ íåîáõ³äíî äîòðèìóâà-
òèñÿ ïðè ïëàíóâàíí³ îñîáèñòî¿ ðîáîòè êåð³âíèêà?
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2. ßê ôîðìóºòüñÿ ðåçåðâ óïðàâë³íñüêèõ êàäð³â â îðãàíàõ
äåðæàâíî¿ âëàäè ³ ÿê³ åòàïè ðîáîòè ç ðåçåðâîì êåð³âíèõ êàä-
ð³â âè çíàºòå?

Âèìîãè äî âèêîíàííÿ òâîð÷èõ çàâäàíü
Ñòðóêòóðà òâîð÷î¿ ðîáîòè ïîâèííà âêëþ÷àòè íàñòóïí³ îáî-

â’ÿçêîâ³ åëåìåíòè:
1. Çì³ñò.
2. Âñòóï (îá´ðóíòóâàííÿ àêòóàëüíîñò³ îáðàíî¿ òåìè äî-

ñë³äæåííÿ).
3. Ðîçêðèòòÿ çì³ñòó ïðîáëåìè (ñóòí³ñòü, ïåðåäóìîâè àáî

ïðè÷èíè âèíèêíåííÿ, àíàë³ç ñó÷àñíîãî ñòàíó).
4. Ðîçãëÿä ìîæëèâèõ øëÿõ³â òà ìåõàí³çì³â ðîçâ’ÿçàííÿ

(ñï³âñòàâëåííÿ àëüòåðíàòèâ).
5. Âèá³ð ³ îá´ðóíòóâàííÿ íàéá³ëüø îïòèìàëüíîãî ³ åôåê-

òèâíîãî øëÿõó âèð³øåííÿ ïðîáëåìè.
6. Âèñíîâêè.
7. Ïåðåë³ê âèêîðèñòàíèõ äæåðåë (çã³äíî ç á³áë³îãðàô³÷-

íèìè âèìîãàìè).

Âèìîãè äî îôîðìëåííÿ òâîð÷î¿ ðîáîòè: çàãàëüíèé îáñÿã
ðîáîòè – 10 – 15 ñòîð³íîê äðóêîâàíîãî òåêñòó (Times New
Roman, ðîçì³ð øðèôòà 13 êåãëü; ì³æðÿäêîâèé ³íòåðâàë 1,5).

Ïîðÿäîê çàõèñòó òâîð÷î¿ ðîáîòè
1. Êîæåí ñëóõà÷ ïîäàº îôîðìëåíó çà âñòàíîâëåíèìè âèùå

âèìîãàìè òâîð÷ó ðîáîòó âèêëàäà÷åâ³.
2. Çàõèñò òâîð÷î¿ ðîáîòè çä³éñíþºòüñÿ ïðèëþäíî ï³ä ÷àñ

î÷íî¿ ñåñ³¿ òà ïåðåäáà÷àº ¿¿ îáãîâîðåííÿ.
3. ×àñ, ÿêèé â³äâîäèòüñÿ íà çàõèñò, ñêëàäàº 15 õâèëèí (ç

íèõ 5 õâèëèí – äîïîâ³äü, 10 õâèëèí – â³äïîâ³äü íà çàïèòàí-
íÿ òà îáãîâîðåííÿ).
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ÑËÎÂÍÈÊ ÒÅÐÌ²Í²Â ÒÀ ÏÎÍßÒÜ
Àäì³í³ñòðàòèâíà ðåôîðìà (ÿê ïîíÿòòÿ) – ôîðìà ñòðó-

êòóðíîãî âïîðÿäêóâàííÿ, óäîñêîíàëåííÿ òà ðîçâèòêó ñèñòå-
ìè îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè ÿê ºäèíîãî ìåõàí³çìó äåðæàâè,
ùî óòâîðèâñÿ íà îñíîâ³ ³íòåãðàö³¿ ìàòåð³àëüíèõ, ô³íàíñîâèõ
òà ëþäñüêèõ ðåñóðñ³â, ï³äïðèºìñòâ, óñòàíîâ, îðãàí³çàö³é òà
â³äïîâ³äíî¿ ¿õ âçàºìîä³¿, çàñíîâàíî¿ íà ïðèíöèïàõ ðîçïîä³ëó
âëàäè â ìåæàõ ÷èííîãî çàêîíîäàâñòâà, ùî çàáåçïå÷óº âèêî-
íàííÿ çàâäàíü òà ôóíêö³é äåðæàâè.

Àäì³í³ñòðàòèâíà ðåôîðìà (ÿê ïðîöåñ) – íåïåðåðâíèé
â ÷àñîâî-ïðîñòîðîâîìó ôîðìàò³ ïðîöåñ ùîäî óäîñêîíàëåííÿ
³íñòèòóö³éíèõ çàñàä ìåõàí³çì³â äåðæàâîòâîðåííÿ òà äåðæàâ-
íîãî àïàðàòó, ðåçóëüòàòîì ÿêîãî º ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèé
ðîçâèòîê êðà¿íè. Ñóñï³ëüí³ ïðîöåñè ç âïðîâàäæåííÿ àäì³í³-
ñòðàòèâíî¿ ðåôîðìè, ÿê ïðàâèëî, ñïðèÿþòü âñòàíîâëåííþ â
äåðæàâ³ òàêî¿ ôîðìè ïîë³òè÷íîãî ðåæèìó, ÿêèé º íàéâ³äïî-
â³äí³øèì òåíäåíö³ÿì ñó÷àñíî¿ ñâ³òîâî¿ öèâ³ë³çàö³¿.

Àòåñòàö³ÿ äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ – öå ä³ÿëüí³ñòü, ó
ïðîöåñ³ ÿêî¿ àòåñòàö³éíà êîì³ñ³ÿ â ìåæàõ óñòàíîâëåíî¿ ïðî-
öåäóðè âèÿâëÿº ñòóï³íü â³äïîâ³äíîñò³ ïðàö³âíèêà ïîñàä³, ÿêó
â³í îá³éìàº.

Àíòèêðèçîâå óïðàâë³ííÿ – ïðîöåñ, ùî íàïðàâëåíèé íà
óñóíåííÿ áàãàòî ÷èñëåííèõ íåãàòèâíèõ íàñë³äê³â êðèçè, ÿêèé
ïåðåäáà÷àº: ðîçðîáêó ³äåîëîã³¿ òà ºäèíèõ ñòàíäàðò³â ó ñôåð³
êàäðîâîãî ìåíåäæìåíòó; çä³éñíåííÿ åôåêòèâíî¿ êàäðîâî¿ ïî-
ë³òèêè; ñòâîðåííÿ ñòàíäàðòíèõ ñõåì êîíòðîëþ òà çâ³òíîñò³;
âïðîâàäæåííÿ ºäèíî¿ ñèñòåìè ï³äãîòîâêè óïðàâë³íñüêèõ êà-
äð³â, çàñíóâàííÿ òðåí³íãîâèõ öåíòð³â, ïðîãðàì ï³äâèùåííÿ
êâàë³ô³êàö³¿, îö³íêè ïåðñîíàëó òîùî.

Àïàðàò äåðæàâíîãî îðãàíó – ñóêóïí³ñòü ïðàö³âíèê³â
äåðæàâíîãî îðãàíó, ÿê³ ñêëàäàþòü éîãî øòàò.

Â³äá³ð (íà äåðæàâí³é ñëóæá³) – öå âèä³ëåííÿ ïåâíî¿
êàíäèäàòóðè ³ç çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ ïðåòåíäåíò³â. Îñíîâíè-
ìè ìåõàí³çìàìè ï³äáîðó, âèñóíåííÿ ³ ðîçñòàíîâêè êàäð³â
óïðàâë³ííÿ º òàê³: â³ëüíèé ï³äá³ð; â³äïîâ³äí³ñòü ôîðìàëüíèì
êðèòåð³ÿì; êîíêóðñ.

Â³äïîâ³äàëüí³ñòü óïðàâë³íñüêà – íåîáõ³äí³ñòü, îáîâ’ÿ-
çîê â³äïîâ³äàòè çà ïðèéíÿòòÿ ÷è íåïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñü-
êèõ ð³øåíü, à òàêîæ çà íàñë³äêè, ÿê³ íàñòàþòü ó ðåçóëüòàò³
ä³ÿëüíîñò³, áåçä³ÿëüíîñò³, íåíàëåæíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ñóá’ºêò³â
óïðàâë³ííÿ.
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Âèêîíàâ÷à äèñöèïë³íà – öå âèêîíàííÿ ÷ëåíàìè òðóäî-
âîãî êîëåêòèâó àáî îêðåìèìè ñï³âðîá³òíèêàìè íàêàç³â, ðîç-
ïîðÿäæåíü, ð³øåíü, âêàç³âîê, ïðèéíÿòèõ íà âèùîìó ð³âí³
óïðàâë³ííÿ.

Âèñóíåííÿ – â³äá³ð ³ çàðàõóâàííÿ ïðàö³âíèê³â ó ðåçåðâ
êåð³âíèõ êàäð³â, à òàêîæ ïðîõîäæåííÿ íèìè íåîáõ³äíî¿ ï³ä-
ãîòîâêè ó ñêëàä³ ðåçåðâó.

Âëàäíà åë³òà – ñîö³àëüíà ñï³ëüí³ñòü ëþäåé, ùî âèíèêàº
â íàñë³äîê ÿêî¿-íåáóäü ñåëåêö³¿, òà ìàº íàéá³ëüøó ñïðîìîæ-
í³ñòü âïëèâàòè íà ïðîöåñè ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü ó ñôåð³ óïðàâ-
ë³ííÿ ñóñï³ëüíèìè ðåñóðñàìè. ×.Ì³ëëñ ðîçãëÿäàº âëàäíó åë³òó
ÿê ïðèâ³ëåéîâàí³ âèù³ âåðñòâè ñîö³óìó, ùî íàä³ëåí³ êîíêðå-
òíèìè àòðèáóòàìè âëàäè, âïëèâó, áàãàòñòâà òà ïðåñòèæó, çî-
ñåðåäèâøè ó ñâî¿õ ðóêàõ íàéãîëîâí³ø³ êåð³âí³ ïîçèö³¿ â ïî-
òóæíèõ ïðèáóòêîâèõ êîðïîðàö³ÿõ, ïîë³òè÷íèõ òà äåðæàâíèõ
³íñòèòóö³ÿõ, à òàêîæ ó â³éñüêàõ.

Ãðóïè ³íòåðåñ³â – öå ãðóïè îñ³á, îá’ºäíàíèõ îñîáëèâèìè
çâ’ÿçêàìè âçàºìíîãî ³íòåðåñó òà àêòèâíîþ ïîçèö³ºþ ùîäî
éîãî ðåàë³çàö³¿ (³íòåðåñ – ïðîãðàìà ä³é òà ñâ³äîìèé âèá³ð
çàõîä³â ùîäî éîãî ðåàë³çàö³¿), ÿêó íàìàãàþòüñÿ â³äñòîþâàòè
øëÿõîì âïëèâó íà ïðîöåñ ïðèéíÿòòÿ ïîë³òèêî-óïðàâë³íñü-
êèõ ð³øåíü, àëå íå ïðàãíóòü âñòàíîâèòè ïîâíèé ïîë³òè÷íèé
êîíòðîëü íàä äåðæàâîþ.

Ãðóïè ëîá³ – âèñîêîîïëà÷óâàí³ ïðîôåñ³éí³ ïðåäñòàâíè-
êè ãðóï ³íòåðåñ³â, ÿê³ ñïðèÿþòü ïðîõîäæåííþ àáî íåïðîõî-
äæåííþ ï³äãîòîâëåíèõ çàêîíîïðîåêò³â ó çàêîíîäàâ÷èõ îðãà-
íàõ, âèã³äíèõ ïåâí³é ñîö³àëüí³é ãðóï³; íàäàþòü êîíñóëüòà-
ö³éíó, ³íôîðìàö³éíó äîïîìîãó òà ï³äòðèìêó, âïëèâàþòü íà
çàêîíîäàâ÷èé ïðîöåñ, âèêîíóþòü âàæëèâó ðîëü â äîáîð³ åêñ-
ïåðò³â, ñïåö³àë³ñò³â äëÿ óðÿäîâèõ ïðîãðàì, íàäàþòü ¿ì ï³ä-
òðèìêó.

Ãðóïè òèñêó – ôîðìàëüíî îðãàí³çîâàí³ (³íñòèòóéîâàí³)
ãðóïè ³íòåðåñ³â, ùî ñêëàäàþòüñÿ ç ïðîôåñ³éíî ç³áðàíèõ êàä-
ð³â ç ÷³òêî âèçíà÷åíèìè ïîë³òè÷íèìè òà ñîö³àëüíèìè ôóíê-
ö³ÿìè; ôîðìóþòüñÿ â ìåæàõ òàêèõ îðãàí³çàö³é, ÿê ïîë³òè÷í³
ïàðò³¿, ãðîìàäñüê³ îðãàí³çàö³¿, àñîö³àö³¿ ãàëóçåâî¿ åêîíîì³êè
òîùî.

Çâîðîòíèé çâ’ÿçîê – öå îáîâ’ÿçêîâèé åëåìåíò ³íôîðìà-
òèçàö³¿ òà òåõíîëîã³çàö³¿ ñîö³àëüíîãî ïðîñòîðó, ùî äàº çìîãó
ïðîàíàë³çóâàòè ÿê³ñòü ñîö³àëüíèõ òåõíîëîã³é, ñòóï³íü êåðî-
âàíîñò³ ñîö³àëüíèõ ïðîöåñ³â, çàáåçïå÷óº çäàòí³ñòü äî ñâîº÷à-
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ñíîãî êîðåêòóâàííÿ ñîö³àëüíèõ òåõíîëîã³é â³äïîâ³äíî äî çà-
ïèò³â òà î÷³êóâàíü ñîö³óìó.

Äåëåãóâàííÿ ïîâíîâàæåíü òà â³äïîâ³äàëüíîñò³ – öå
ïåðåäàâàííÿ ÷àñòèíè ïðàâ òà îáîâ’ÿçê³â ³ç ñôåðè ä³ÿëüíîñò³
êåð³âíèêà ï³äëåãëîìó, ÿêèé áåðå íà ñåáå â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà
íèõ. Êåð³âíèê, çáåð³ãàþ÷è çà ñîáîþ ðîçâ’ÿçàííÿ ñòðàòåã³÷-
íèõ çàâäàíü, çàãàëüíå óïðàâë³ííÿ òà êîíòðîëü, ïåðåäàº ðîç-
â’ÿçàííÿ ìåíø çíà÷óùèõ ïðîáëåì òà ïîâ’ÿçàíó ç íèìè â³ä-
ïîâ³äàëüí³ñòü ñï³âðîá³òíèêàì, ùî âîëîä³þòü â³äïîâ³äíèìè
çíàííÿìè, ïðàêòè÷íèì äîñâ³äîì òà çàö³êàâëåí³ â óïðàâë³í-
ñüê³é ä³ÿëüíîñò³. Åôåêòèâí³ñòü ïðîöåñó äåëåãóâàííÿ ïîâíî-
âàæåíü òà â³äïîâ³äàëüíîñò³ çíà÷íîþ ì³ðîþ âèçíà÷àºòüñÿ ðà-
ö³îíàëüíèì ïîºäíàííÿì ³íòåðåñ³â îðãàí³çàö³¿ (ï³äðîçä³ëó),
êåð³âíèêà òà âèêîíàâö³â.

Äåðæàâíà êàäðîâà ïîë³òèêà – öå çàãàëüíîäåðæàâíà ñòðà-
òåã³ÿ ôîðìóâàííÿ, ðîçâèòêó ³ ðàö³îíàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ
êàäð³â (ïåðñîíàëó), ïîë³òè÷íèé êóðñ ðîáîòè ç êàäðàìè íà
çàãàëüíîäåðæàâíîìó ð³âí³. Öå – âèðàæàþ÷à âîëþ íàðîäó äåð-
æàâíà ñòðàòåã³ÿ ôîðìóâàííÿ, ðîçâèòêó òà ðàö³îíàëüíîãî âè-
êîðèñòàííÿ êàäð³â, óñ³õ òðóäîâèõ ðåñóðñ³â äåðæàâè. Öå –
ñèñòåìà îô³ö³éíî âèçíàíèõ ö³ëåé, çàâäàíü, ïð³îðèòåò³â ³ ïðèí-
öèï³â ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâè ç îðãàí³çàö³¿ òà ðåãóëþâàííÿ êàä-
ðîâèõ ïðîöåñ³â ³ â³äíîñèí. Öå – ãàëóçü çàãàëüíî¿ ïîë³òèêè
ùîäî ïðèíöèï³â òà ìåòîä³â â³äáîðó ãðîìàäÿí íà äåðæàâíó
ñëóæáó, ¿õ ï³äãîòîâêè, ïåðåï³äãîòîâêè, ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³-
êàö³¿, ðîçñòàíîâêè òà ïåðåì³ùåííÿ, âèêîðèñòàííÿ òà ìîòè-
âóâàííÿ. Äåðæàâíà êàäðîâà ïîë³òèêà º ³íòåãðîâàíèì â³äîáðà-
æåííÿì ãðóïîâèõ, ì³ñöåâèõ, êîîïåðàòèâíèõ òà ³íøèõ ³íòå-
ðåñ³â, ÷åðåç ôîðìóâàííÿ êàäðîâîãî ñêëàäó îðãàí³â âëàäè.

Äåðæàâíå ðåãóëþâàííÿ – öå îïîñåðåäêîâàíå óïðàâë³ííÿ
÷åðåç çàêîíè òà íîðìàòèâí³ àêòè, îðãàí³çàö³éíî-êàäðîâó ï³ä-
òðèìêó, ñòèìóëþâàííÿ ³í³ö³àòèâè ñàìèõ îá’ºêò³â óïðàâë³í-
íÿ.

Äåðæàâíèé îðãàí (çà Êîíñòèòóö³ºþ Óêðà¿íè – îðãàí
äåðæàâíî¿ âëàäè)– çàïðîâàäæåíå â ñòðóêòóð³ äåðæàâíîãî àïà-
ðàòó â óñòàíîâëåíîìó ïîðÿäêó óòâîðåííÿ, ÿêå õàðàêòåðèçó-
ºòüñÿ ïðàâîâèì ñòàòóñîì, ö³ëÿìè, çàâäàííÿìè, ôóíêö³ÿìè,
ïîâíîâàæåííÿìè, ñòðóêòóðíèìè îñîáëèâîñòÿìè òà ñïåö³àëü-
íîþ êîìïåòåíö³ºþ.

Äåðæàâíà ñëóæáà – öå ïðîôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü îñ³á ùîäî
ïðàêòè÷íîãî âèêîíàííÿ çàâäàíü ³ ôóíêö³é äåðæàâè, ÿê³ çàé-
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ìàþòü ïîñàäè â äåðæàâíèõ îðãàíàõ òà ¿õ àïàðàò³, òà îäåðæó-
þòü çàðîá³òíó ïëàòó çà ðàõóíîê äåðæàâíèõ êîøò³â. Ö³ îñîáè
º äåðæàâíèìè ñëóæáîâöÿìè ³ ìàþòü â³äïîâ³äí³ ñëóæáîâ³ ïîâ-
íîâàæåííÿ.

Äåðæàâíèé ñëóæáîâåöü – öå ãðîìàäÿíèí, ÿêèé çàéìàº
ïîñàäó â äåðæàâíèõ îðãàíàõ òà ¿õ àïàðàò³ ç ïðàêòè÷íîãî âè-
êîíàííÿ çàâäàíü ³ ôóíêö³é äåðæàâè, òà îòðèìóº çàðîá³òíó
ïëàòó çà ðàõóíîê äåðæàâíèõ êîøò³â. Äåðæàâíèé ñëóæáîâåöü
ìàº â³äïîâ³äíó îñâ³òó òà ïðîôåñ³éíó ï³äãîòîâêó, ïðîéøîâ ó
âñòàíîâëåíîìó ïîðÿäêó êîíêóðñíèé â³äá³ð àáî áóâ ïðèéíÿ-
òèé íà ñëóæáó çà ³íøîþ ïåðåäáà÷åíîþ çàêîíîì ïðîöåäóðîþ.

Äåðæàâíà ïîñàäà – öå ïîñàäà â îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âëà-
äè, ùî óòâîðþþòüñÿ â³äïîâ³äíî äî Êîíñòèòóö³¿ Óêðà¿íè, ç
ïåâíèì êîëîì îáîâ’ÿçê³â ùîäî âèêîíàííÿ òà çàáåçïå÷åííÿ
çàâäàíü ³ ôóíêö³é äåðæàâè, â³äíåñåíèõ äî ïîâíîâàæåíü äà-
íîãî îðãàíó, ãðîøîâå óòðèìàííÿ íà ÿê³é çä³éñíþºòüñÿ çà
ðàõóíîê äåðæàâíèõ êîøò³â.

Äåðæàâíî-ñëóæáîâ³ â³äíîñèíè – öå îá’ºêò ðåãóëþâàííÿ
çàêîíîäàâñòâîì äåðæàâíî¿ ñëóæáè. ¯õ ìîæíà êëàñèô³êóâàòè
çà äâîìà îñíîâíèìè ãðóïàìè: à) â³äíîñèíè, ÿê³ âèíèêàþòü ó
ïðîöåñ³ îðãàí³çàö³¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè, à ñàìå – ó çâ’ÿçêó ç
ï³äãîòîâêîþ, äîáîðîì ³ ðîçñòàíîâêîþ êàäð³â; óñòàíîâëåííÿì
ñòàòóñó äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ó çâ’ÿçêó ³ç çàì³ùåííÿì ïîñàä,
ïðîâåäåííÿì îö³íêè ïðàö³ ³ ïðîñóâàííÿì ïî ñëóæá³; á) â³ä-
íîñèíè, ÿê³ ñêëàäàþòüñÿ: ó ïðîöåñàõ çîâí³øí³õ â³äíîñèí,
äåðæàâíî¿ áåçïåêè òà îõîðîíè ïðàâîïîðÿäêó, ³íôîðìàö³ÿ ïðî
ÿê³ âèçíàíà äåðæàâíîþ òàºìíèöåþ ³ ï³äëÿãàº îõîðîí³ äåðæà-
âîþ.

Äèñöèïë³íàðíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü – öå îáîâ’ÿçîê äåðæà-
âíîãî ñëóæáîâöÿ â³äïîâ³äàòè çà çä³éñíåíèé íèì äèñöèïë³íà-
ðíèé â÷èíîê òà íåñòè ì³ðó ñòÿãíåííÿ, ïåðåäáà÷åíó ÷èííèì
çàêîíîäàâñòâîì. Äî ñëóæáîâö³â, êð³ì äèñöèïë³íàðíèõ ñòÿã-
íåíü (çàóâàæåííÿ, äîãàíà, ñóâîðà äîãàíà), ïåðåäáà÷åíèõ ÷èí-
íèì çàêîíîäàâñòâîì ïðî ïðàöþ Óêðà¿íè, ìîæóòü çàñòîñîâó-
âàòèñÿ ³ òàê³ äèñöèïë³íàðí³ çàõîäè: ïîïåðåäæåííÿ ïðî íåïî-
âíó ñëóæáîâó â³äïîâ³äí³ñòü; çàòðèìêà äî îäíîãî ðîêó ó ïðè-
ñâîºíí³ ÷åðãîâîãî ðàíãó àáî ó ïðèçíà÷åíí³ íà âèùó ïîñàäó.
Â îêðåìèõ âèïàäêàõ îñîáè, âèíí³ ó ïîðóøåíí³ çàêîíîäàâñòâà
ïðî äåðæàâíó ñëóæáó, íåñóòü öèâ³ëüíó, àäì³í³ñòðàòèâíó àáî
êðèì³íàëüíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü çã³äíî ç ÷èííèì çàêîíîäàâñò-
âîì.
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Äîâ³äêîâî-³íôîðìàö³éí³ äîêóìåíòè – öå àíîòàö³ÿ, â³ä-
ãóê, ðåöåíç³ÿ, âèñíîâîê, äîâ³äêà, îãëÿä, äîïîâ³äíà çàïèñêà,
ïîÿñíþâàëüíà çàïèñêà, çàïðîøåííÿ, çâ³ò, ëèñò, îãîëîøåííÿ,
ïëàí, ïðîòîêîë, âèòÿã ç ïðîòîêîëó, ñòàòòÿ, ïðåñ-ðåë³ç, íàó-
êîâà ðîáîòà, ðåôåðàò, òåçè, êîíñïåêò, òåëåãðàìà, àäðåñ, òåëå-
ðàä³îãðàìà, ôàêñ.

Äîêóìåíò – öå çàñ³á ô³êñàö³¿ ïåâíèì ÷èíîì íà ñïåö³à-
ëüíîìó ìàòåð³àë³ ³íôîðìàö³¿ ïðî ôàêòè, ïîä³¿, ÿâèùà îá’ºê-
òèâíî¿ ä³éñíîñò³ òà ðîçóìîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè. Òåðì³í «äî-
êóìåíò» ïîõîäèòü â³ä ëàòèíñüêîãî ñëîâà «documentum», ùî
îçíà÷àº äîêàç, ïîñâ³ä÷åííÿ, âç³ðåöü.

Åòèêà ä³ëîâèõ â³äíîñèí – ñèñòåìà óí³âåðñàëüíèõ ³ ñïå-
öèô³÷íèõ ìîðàëüíèõ âèìîã ³ íîðì ïîâåä³íêè, ùî ðåàë³çó-
þòüñÿ â îäí³é ³ç ñôåð ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ - ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëü-
íîñò³; áàçóºòüñÿ íà çàãàëüíîëþäñüêèõ íîðìàõ ³ ïðàâèëàõ ïî-
âåä³íêè, àëå ìàº äåÿê³ â³äì³òí³ îñîáëèâîñò³. Ïðîôåñ³éíà ðîëü
áóäü-ÿêîãî ñï³âðîá³òíèêà íåâ³ä’ºìíî ïîâ’ÿçàíà ç âèêîíàííÿì
íèì åòè÷íèõ íîðì âçàºìîâ³äíîñèí ç³ ñâî¿ì çîâí³øí³ì îòî-
÷åííÿì (êîëåãàìè, ï³äëåãëèìè, êë³ºíòàìè òà ïàðòíåðàìè).
Äîòðèìàííÿ åòèêè ä³ëîâèõ â³äíîñèí º îäíèì ³ç ãîëîâíèõ êðè-
òåð³¿â îö³íêè ïðîôåñ³îíàë³çìó ÿê îêðåìîãî ñï³âðîá³òíèêà,
òàê ³ îðãàí³çàö³¿ â ö³ëîìó.

²ííîâàö³ÿ óïðàâë³íñüêà – ïðîöåñ çàñâîºííÿ íîâèõ óïðàâ-
ë³íñüêèõ çíàíü, ³äåé, îðãàí³çàö³éíèõ ôîðì, ìåòîä³â òà òåõí³-
êè óïðàâë³ííÿ.

Êàäðè – ïðîôåñ³éíî ï³äãîòîâëåí³ ïðàö³âíèêè, ÿê³ ìàþòü
ïðàêòè÷í³ íàâè÷ê³ òà äîñâ³ä ðîáîòè â ïåâí³é ñôåð³, íàä³ëåí³
â³äïîâ³äíèì ñòàòóñîì òà âèêîíóþòü âèðîáíè÷³, ðîçïîðÿä÷î-
óïðàâë³íñüê³ òà êåð³âí³ ôóíêö³¿.

Êàäðîâà ïîë³òèêà – ãåíåðàëüíèé íàïðÿìîê êàäðîâî¿ ðî-
áîòè, ñóêóïí³ñòü ïðèíöèï³â, ìåòîä³â, ôîðì, îðãàí³çàö³éíîãî
ìåõàí³çìó ùîäî âèðîáëåííÿ ö³ëåé ³ çàâäàíü, ñïðÿìîâàíèõ íà
çáåðåæåííÿ, çì³öíåííÿ ³ ðîçâèòîê êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó, íà
ñòâîðåííÿ â³äïîâ³äàëüíîãî ³ âèñîêîïðîäóêòèâíîãî çãóðòîâà-
íîãî êîëåêòèâó, çäàòíîãî ñâîº÷àñíî ðåàãóâàòè íà ïîñò³éíî
ì³íëèâ³ âèìîãè ðèíêó ç óðàõóâàííÿì ñòðàòåã³¿ ðîçâèòêó îð-
ãàí³çàö³¿.

Êàäðîâà ïîë³òèêà ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè òà ñëóæ-
áè â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîóïðàâë³ííÿ – íàïðÿì äåðæàâ-
íî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè, ÿêèé ïåðåäáà÷àº âèçíà÷åííÿ êóðñó,
âèðîáëåííÿ ñòðàòåã³¿ ³ òàêòèêè, ðîçðîáêó ïðîãðàì ðîçâèòêó
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ñèñòåìè äåðæàâíî¿ ñëóæáè òà ñëóæáè â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî
ñàìîâðÿäóâàííÿ é ðåçóëüòàòè ¿õ ðåàë³çàö³¿; çàëó÷åííÿ, çà-
êð³ïëåííÿ òà âèêîðèñòàííÿ íà äåðæàâí³é ñëóæá³ òà ñëóæá³ â
îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ âèñîêîêâàë³ô³êîâàíèõ ôà-
õ³âö³â, ñòâîðåííÿ óìîâ ùîäî ðîçâèòêó é ðåàë³çàö³¿ íèìè ñâî-
ãî ïðîôåñ³éíîãî ïîòåíö³àëó äëÿ óñï³øíîãî âèêîíàííÿ ïîñà-
äîâèõ îáîâ’ÿçê³â ³ çàáåçïå÷åííÿ åôåêòèâíîãî é ðåçóëüòàòèâ-
íîãî ôóíêö³îíóâàííÿ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè é îðãàí³â ì³ñ-
öåâîãî  ñàìîâðÿäóâàííÿ.

Êàäðîâèé ïîòåíö³àë – öå êàäðîâ³ ìîæëèâîñò³ ó ñôåð³
äåðæàâíî¿ ñëóæáè òà ñëóæáè â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäó-
âàííÿ, íàÿâí³ íà äàíèé ÷àñ, ùî ñïðÿìîâàí³ íà ïåðñïåêòèâó,
ñôîðìîâàí³ ³ ïðîäîâæóþòü ôîðìóâàòèñÿ ó ïåâíèõ ñóñï³ëüíèõ
â³äíîñèíàõ, õàðàêòåðèçóþòüñÿ ñóêóïí³ñòþ ê³ëüê³ñíèõ ³ ÿê³-
ñíèõ îçíàê, ìàþòü ñâîþ ñòðóêòóðó, ïîñò³éíî çì³íþþòüñÿ ³
ïåðåáóâàþòü ó ð³çíèõ ôîðìàõ, çäàòí³ ä³ÿòè òàê, ùîá ðåàë³çó-
âàòè îñíîâí³ çàâäàííÿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè íà íàéáëèæ÷èé
ïåð³îä ³ ïåðñïåêòèâó. Êàäðîâèé ïîòåíö³àë âèçíà÷àºòüñÿ ÷è-
ñåëüí³ñòþ êàäð³â, ¿õ îñîáëèâèìè ÿêîñòÿìè, ïðîôåñ³éíî-êâà-
ë³ô³êàö³éíîþ, â³êîâîþ, ñòàòåâîþ ñòðóêòóðîþ, õàðàêòåðèñòè-
êîþ òðóäîâî¿ ³ òâîð÷î¿ àêòèâíîñò³.

Êàäðîâà ðîáîòà – ä³ÿëüí³ñòü ñóá’ºêò³â äåðæàâíî¿ êàäðî-
âî¿ ïîë³òèêè, îðãàí³â óïðàâë³ííÿ êàäðîâèõ ñëóæá îðãàí³çà-
ö³é òà óñòàíîâ, ñïðÿìîâàíà íà çàáåçïå÷åííÿ ðåàë³çàö³¿ ïðèíöè-
ï³â, ö³ëåé ³ çàâäàíü, ÿê³ âèçíà÷àþòüñÿ êàäðîâîþ ïîë³òèêîþ
âñ³õ ð³âí³â.

Êàäðîâà ñèñòåìà – ñóêóïí³ñòü êàäðîâèõ ³íñòèòóò³â, îð-
ãàí³çàö³éíèõ ñòðóêòóð ³ â³äíîñèí ó äåðæàâ³.

Êâàë³ô³êàö³ÿ – öå çäàòí³ñòü âèêîíóâàòè çàâäàííÿ òà îáî-
â’ÿçêè â³äïîâ³äíî¿ ðîáîòè. Êâàë³ô³êàö³ÿ ìàº äâà ïàðàìåòðè:
ð³âåíü êâàë³ô³êàö³¿, ùî âèçíà÷àºòüñÿ ñêëàäí³ñòþ òà îáñÿãîì
âèêîíàííÿ çàâäàíü ³ îáîâ’ÿçê³â; êâàë³ô³êàö³éíà ñïåö³àë³çà-
ö³ÿ, ÿêà âèçíà÷àºòüñÿ êîíêðåòíîþ ñôåðîþ (ãàëóççþ) íåîáõ³ä-
íèõ çíàíü.

Êåð³âíèöòâî – âñòàíîâëåííÿ ïðàâèë, íîðìàòèâ³â, íàïðÿ-
ì³â ä³ÿëüíîñò³ òà îêðåìèõ ä³é îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè ïî
â³äíîøåííþ äî êåðîâàíèõ îá’ºêò³â.

Êîìïåòåíö³ÿ – öå ñóêóïí³ñòü ïîâíîâàæåíü, ïðàâ òà îáî-
â’ÿçê³â äåðæàâíîãî îðãàíó, óñòàíîâè àáî ïîñàäîâî¿ îñîáè, ÿê³
âîíè çîáîâ’ÿçàí³ âèêîðèñòîâóâàòè äëÿ âèêîíàííÿ ñâî¿õ ôóíê-
ö³îíàëüíèõ çàâäàíü.
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Êîìóí³êàö³ÿ – çì³ñòîâíèé àñïåêò ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿;
àêò àáî ïðîöåñ âçàºìîä³¿ ì³æ äâîìà àáî á³ëüøå ñîö³àëüíèìè
îá’ºêòàìè, ùî ðåàë³çóºòüñÿ  ÷åðåç ìåõàí³çìè áåçïîñåðåäíüî-
ãî ñï³ëêóâàííÿ ÷è îáì³íó ³íôîðìàö³ºþ ç âèêîðèñòàííÿ â³ä-
ïîâ³äíèõ çàñîá³â êîìóí³êàòèâíîãî çâ’ÿçêó.

 Êîíêóðñ – öå îñîáëèâà ïðîöåäóðà äîáîðó êàäð³â íà âà-
êàíòí³ ïîñàäè çã³äíî ç ð³øåííÿì êîíêóðñíî¿ êîì³ñ³¿. Òàêå
ð³øåííÿ º þðèäè÷íîþ ï³äñòàâîþ äëÿ ïðèçíà÷åííÿ íà â³äïî-
â³äíó ïîñàäó ÷è â³äìîâè ó ïðèçíà÷åíí³. Ãîëîâíîþ ìåòîþ êîí-
êóðñó, êð³ì ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ðåàë³çàö³¿ ïðàâà ãðîìàäÿí íà
ð³âíîïðàâíèé äîñòóï äî äåðæàâíî¿ ñëóæáè, º òàêîæ â³äá³ð íà
äåðæàâíó ñëóæáó òèõ ãðîìàäÿí, ÿê³ â çìîç³ âèêîíóâàòè
ôóíêö³¿ çà ïîñàäîþ, âîëîä³þòü äëÿ öüîãî íåîáõ³äíèìè îñîáè-
ñò³ñíèìè ÿêîñòÿìè, ïðîôåñ³éíèìè çíàííÿìè, ³íòåëåêòóàëü-
íèìè çä³áíîñòÿìè.

Êîíòðîëü – âèçíà÷åííÿ â³äïîâ³äíîñò³ ÷è íåâ³äïîâ³äíîñò³
ôàêòè÷íîãî ñòàíó äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ¿¿ ñòðóêòóðè òà êîíê-
ðåòíèõ ä³é äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ïîòðåáàì ñîö³àëüíî-åêîíî-
ì³÷íîãî ðîçâèòêó äåðæàâè.

Êîíôë³êò – ç³òêíåííÿ ïðîòèëåæíèõ ³íòåðåñ³â, ö³ëåé,
ö³ííîñòåé, ïîãëÿä³â òà ³äåîëîã³é ì³æ ³íäèâ³äàìè, ñîö³àëüíè-
ìè ãðóïàìè, êëàñàìè ³ ñîö³àëüíèìè ³íñòèòóòàìè òîùî. Êîí-
ôë³êò º õàðàêòåðíîþ âëàñòèâ³ñòþ âñ³õ ñîö³àëüíèõ ñèñòåì, ùî
çíàõîäÿòüñÿ ó ñòàí³ ðîçâèòêó.

Êîíôë³êò ëàòåíòíèé – ôîðìà êîíôë³êòó, ùî íå ìàº
çîâí³øí³õ ïðîÿâ³â áîðîòüáè. Ïåðåá³ã ëàòåíòíîãî êîíôë³êòó
â³äáóâàºòüñÿ íàâêîëî á³ëüø ãëèáîêèõ ïðîòèð³÷, í³æ ò³, ùî º
ïðåäìåòîì â³äêðèòîãî êîíôë³êòó (ñóòí³ñòü ÿêîãî º äðóãîðÿä-
íîþ). Íàïðèêëàä, ïðîòèñòîÿííÿ ñòîð³í (â³äêðèòèé «íàî÷íèé»
êîíôë³êò) ùîäî âèáîðó øëÿõ³â îïòèìàëüíîãî ôóíêö³îíóâàí-
íÿ «ñèñòåìè» ïðèõîâóº íàÿâí³ñòü ôàêòè÷íî¿ áîðîòüáè (ëàòåí-
òíèé êîíôë³êò) çà ï³äâèùåííÿ ñòàòóñó òà âîëîä³ííÿ äîäàòêî-
âèìè âëàäíèìè ðåñóðñàìè.

Êîîðäèíàö³ÿ ( â ñèñòåì³ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ) – ïðåä-
ñòàâëÿº ñîáîþ ïðîöåñ, ñïðÿìîâàíèé íà ïîãîäæåííÿ ä³ÿëüíîñò³
ì³æ ð³çíèìè ñòðóêòóðíèìè åëåìåíòàìè (îðãàíàìè, óñòàíî-
âàìè, îðãàí³çàö³ÿìè) äåðæàâíîãî ìåõàí³çìó, ðåçóëüòàòîì
ÿêîãî º äîñÿãíåííÿ çàãàëüíèõ ö³ëåé ³ çàâäàíü äåðæàâè.

Êîðóïö³ÿ (â³ä ëàò. corruptio – ï³äêóï) – öå çëîâæèâàííÿ
ñëóæáîâèì ñòàíîâèùåì, ïðÿìå âèêîðèñòàííÿ ïîñàäîâîþ îñî-
áîþ ïðàâ òà ïîâíîâàæåíü ç ìåòîþ îñîáèñòîãî çáàãà÷åííÿ; ïðî-
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äàæí³ñòü ãðîìàäñüêèõ òà ïîë³òè÷íèõ ä³ÿ÷³â, ïðàö³âíèê³â
óïðàâë³íñüêèõ îðãàí³â. Ïðè÷èíè êîðóïö³¿ ìàþòü ð³çíèé õà-
ðàêòåð ³ áàãàòî â ÷îìó çàëåæàòü â³ä ïðèðîäè äåðæàâè. Ó áî-
ðîòüá³ ç êîðóïö³ºþ âèêîðèñòîâóþòüñÿ òàê³ ìåòîäè, ÿê: ðîçðî-
áêà çàêîíîäàâ÷èõ àêò³â; ôîðìóâàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ äåðæàâíî¿
ñëóæáè; îáìåæåííÿ âòðó÷àííÿ äåðæàâè äî åêîíîì³êè; óäîñ-
êîíàëåííÿ ìåõàí³çìó äåðæàâíîãî ðåãóëþâàííÿ òà ðîçïîä³ëó;
ïîñèëåííÿ êîíòðîëþ çà îðãàíàìè óïðàâë³ííÿ; ãëàñí³ñòü ó
ðîáîò³ îðãàí³â âëàäè; ÿñíà òà ðåçóëüòàòèâíà ïîë³òèêà; ä³éîâå
òà êîìïåòåíòíå êåð³âíèöòâî.

Êóëüòóðà ïðàö³ äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ – ö³íí³ñíî-íî-
ðìàòèâíà ñèñòåìà ïðèíöèï³â, çíàíü ³ âì³íü, ÿêà, áàçóþ÷èñü
íà êóëüòóðíî-³íòåëåêòóàëüíèõ ÿêîñòÿõ îñîáèñòîñò³, âèðàæàº
ì³ðó ¿¿ ïðîôåñ³îíàë³çìó, çàáåçïå÷óº ÿê³ñíèé ð³âåíü ä³ÿëü-
íîñò³, ðåãóëÿö³þ ïîâåä³íêè ³ ìîòèâàö³¿ òà ä³º ÿê ôóíêö³îíà-
ëüíî-ðîëüîâèé ìåõàí³çì ìèñòåöòâà ïðàöþâàòè ç ëþäüìè ³ äëÿ
ëþäåé ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè.

Ìàã³ñòð – îñâ³òíüî-êâàë³ô³êàö³éíèé ð³âåíü âèùî¿ îñâ³-
òè îñîáè, ÿêà íà îñíîâ³ îñâ³òíüî-êâàë³ô³êàö³éíîãî ð³âíÿ áà-
êàëàâðà çäîáóëà ïîâíó âèùó îñâ³òó, ñïåö³àëüí³ óì³ííÿ òà çíàí-
íÿ, äîñòàòí³ äëÿ âèêîíàííÿ ïðîôåñ³éíèõ çàâäàíü òà îáîâ’ÿç-
ê³â (ðîá³ò) ³ííîâàö³éíîãî õàðàêòåðó ïåâíîãî ð³âíÿ ïðîôåñ³é-
íî¿ ä³ÿëüíîñò³, ùî ïåðåäáà÷åí³ äëÿ ïåðâèííèõ ïîñàä ó ïåâíî-
ìó âèä³ åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Ìåíåäæìåíò – öå íàóêà, ïðàêòèêà ³ ìèñòåöòâî óïðàâ-
ë³ííÿ ëþäüìè, âèðîáíèöòâîì, á³çíåñîì â óìîâàõ ïðàâîâî¿ äåð-
æàâè ³ ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè, ÿêà ïîñò³éíî çì³íþºòüñÿ ³ ðîçâè-
âàºòüñÿ. Ìåíåäæìåíò – íàóêà, òîìó ùî çàñíîâàíèé íà äî-
ñâ³ä³, öå ñèíòåç íàóê (åêîíîì³êè, ïåäàãîã³êè, ïñèõîëîã³¿, ñî-
ö³îëîã³¿ òà ³í.). Ìåíåäæìåíò – ïðàêòèêà, òîìó ùî â í³é áàçó-
ºòüñÿ ³ñòîðè÷íèé äîñâ³ä ïðîâ³äíèõ ïðàêòèê³â ó ãàëóç³ åêîíî-
ì³êè, óïðàâë³ííÿ, á³çíåñó, íàéá³ëüøèé óñï³õ ³ ïðàêòè÷í³
ïîìèëêè áàãàòüîõ êåð³âíèê³â, ìåíåäæåð³â, á³çíåñìåí³â ³ ï³ä-
ïðèºìö³â. Ìåíåäæìåíò – ìèñòåöòâî, öå ïîâ’ÿçàíå ç òèì, ùî
çíàííÿ ³ äîñâ³ä, ÿê³ çàêëàäåí³ â ö³é íàóö³, ìîæíà çàñòîñîâó-
âàòè ïî-ð³çíîìó, çàëåæíî â³ä òîãî, íàñê³ëüêè çä³áíà, äîáðî-
ñîâ³ñíà ëþäèíà.

Ìîëîäøèé ñïåö³àë³ñò – îñâ³òíüî-êâàë³ô³êàö³éíèé ð³âåíü
âèùî¿ îñâ³òè îñîáè, ÿêà íà îñíîâ³ ïîâíî¿ çàãàëüíî¿ ñåðåäíüî¿
îñâ³òè çäîáóëà íåïîâíó âèùó îñâ³òó, ñïåö³àëüí³ óì³ííÿ òà
çíàííÿ, äîñòàòí³ äëÿ çä³éñíåííÿ âèðîáíè÷èõ ôóíêö³é ïåâ-
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íîãî ð³âíÿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ùî ïåðåäáà÷åí³ äëÿ ïåð-
âèííèõ ïîñàä ó ïåâíîìó âèä³ åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Íàâè÷êè – âì³ííÿ äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ, äîâåäåí³ äî
àâòîìàòèçìó.

Îáë³ê – ô³êñàö³ÿ òà àíàë³ç ³íôîðìàö³¿ ùîäî ïîâíîâàæåíü
³ ïåðåë³êó îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè, äåðæàâíèõ óïðàâë³íñü-
êèõ ð³øåíü, ðåºñòðó ïîñàä äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, êàäðîâîãî
ñêëàäó äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ðåçóëüòàò³â ðåàë³çàö³¿ äåðæàâíî-
ñëóæáîâèõ â³äíîñèí òîùî.

Îðãàí³çàö³éíî-ðîçïîðÿä÷³ äîêóìåíòè – öå óïðàâë³íñü-
êà äîêóìåíòàö³ÿ, ùî ñëóãóº çàñîáîì çä³éñíåííÿ òà ðåãóëþ-
âàííÿ ïðîöåñ³â óïðàâë³ííÿ. ¯õ óìîâíî ïîä³ëÿþòü íà òàê³ ãðó-
ïè:

– îðãàí³çàö³éí³ (ïîëîæåííÿ, ³íñòðóêö³¿, ïðàâèëà, ñòàòó-
òè òîùî);

– ðîçïîðÿä÷³ (ïîñòàíîâè, ð³øåííÿ, ðîçïîðÿäæåííÿ, âêà-
ç³âêè òîùî);

– äîâ³äêîâî-³íôîðìàö³éí³ (äîâ³äêè, ïðîòîêîëè, àêòè, ïî-
ÿñíþâàëüí³ çàïèñêè, ñëóæáîâ³ ëèñòè, â³äãóêè, ïëàíè ðîáîòè,
òåëåãðàìè, çâ³òè, äîïîâ³ä³ òîùî);

– ç êàäðîâèõ ïèòàíü (çàÿâè, íàêàçè ùîäî îñîáîâîãî ñêëà-
äó, îñîáîâ³ êàðòêè, òðóäîâ³ êíèæêè, õàðàêòåðèñòèêè òîùî);

– îñîáîâ³ îô³ö³éí³ (ïðîïîçèö³¿, çàÿâè, ñêàðãè, àâòîá³îã-
ðàô³¿, ðîçïèñêè, äîðó÷åííÿ òîùî).

Îñâ³òà – îñíîâà ³íòåëåêòóàëüíîãî, êóëüòóðíîãî, äóõîâ-
íîãî, ñîö³àëüíîãî, åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà ³ äåð-
æàâè.

Ïàòðîíàòíà ñëóæáà – öå ñóêóïí³ñòü ïðàö³âíèê³â äåð-
æàâíîãî îðãàíó, ÿê³ ñàìîñò³éíî ïðèéìàþòüñÿ íà ïîñàäè ÷ëå-
íàìè Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè, ãîëîâàìè ì³ñöåâèõ äåðæà-
âíèõ àäì³í³ñòðàö³é çã³äíî ³ç øòàòíèì ðîçïèñîì ³ êàòåãîð³-
ºþ, ùî â³äïîâ³äàº ïîñàä³. Ïàòðîíàòíà ñëóæáà ìîæå ñêëàäà-
òèñÿ ç ïîì³÷íèêà, ðàäíèêà, êåð³âíèêà ïðåñ-ñëóæáè àáî ³íøèõ
ïîñàä, ïåðåäáà÷åíèõ øòàòíèì ðîçïèñîì. ×èñåëüí³ñòü ñëóæ-
áè òà ¿¿ ñòðóêòóðà çàòâåðäæóþòüñÿ êåð³âíèêîì.

Ï³äá³ð êàäð³â óïðàâë³ííÿ – öå ïðîöåñ ¿õ âèâ÷åííÿ ç ìå-
òîþ âèçíà÷åííÿ ìîæëèâîñò³ ïðàö³âíèê³â óñï³øíî âèêîíóâà-
òè óïðàâë³íñüê³ ôóíêö³¿ íà ïåâíèõ ïîñàäàõ.

Ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ êàäð³â – öå ï³äãîòîâêà êàäð³â
ç ìåòîþ âäîñêîíàëåííÿ çíàíü, óì³íü ³ íàâè÷îê ó çâ’ÿçêó ç
ï³äâèùåííÿì âèìîã äî ïðîôåñ³¿ àáî ï³äâèùåííÿ íà ïîñàä³.
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Ï³äãîòîâêà êàäð³â – öå ïëàíîì³ðíà ï³äãîòîâêà êâàë³ô³-
êîâàíèõ ñïåö³àë³ñò³â, ùî º çàêîíîì³ðíèì ðåçóëüòàòîì íàâ÷àí-
íÿ, çàñâîºííÿ íèìè ñïåö³àëüíèõ çíàíü, íàáóòòÿ ñóêóïíîñò³
âì³íü ³ íàâè÷îê.

Ïåðåï³äãîòîâêà êàäð³â – öå ï³äãîòîâêà êàäð³â ç ìåòîþ
çàñâîºííÿ íèìè íîâèõ çíàíü, âì³íü ³ íàâè÷îê ó çâ’ÿçêó ç³
çì³íîþ âèìîã äî ðåçóëüòàò³â ïðàö³ òà ¿¿ çì³ñòó àáî îâîëîä³í-
íÿì íîâîþ ïðîôåñ³ºþ.

Ïëàíóâàííÿ – öå ïðîöåñ ïðèñòîñóâàííÿ ðåñóðñ³â äî çì³í
çîâí³øí³õ ³ âíóòð³øí³õ óìîâ ³ñíóâàííÿ îðãàí³çàö³¿, óñòàíî-
âè. Ïëàíóâàííÿ óìîæëèâëþº âñòàíîâëåííÿ îñíîâíèõ ö³ëåé,
ïð³îðèòåòíèõ íàïðÿì³â ä³ÿëüíîñò³, óõâàëåííÿ ð³øåíü, ùî
ñïðèÿþòü âèêîíàííþ ôóíêö³é îðãàí³çàö³¿ òà ¿¿ âèæèâàííþ.
Â³äïîâ³äíî äî ö³ëåé îðãàí³çàö³¿ ïëàíóâàííÿ âêëþ÷àº âèçíà-
÷åííÿ ïîë³òèêè, ïðîãðàì, ñïîñîá³â ³ ìåòîä³â ¿õ äîñÿãíåííÿ.

Ïåðñîíàëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü – öå âîëîä³ííÿ îñîáè â³ä-
ïîâ³äíèìè ïðàâàìè òà îáîâ’ÿçêàìè ùîäî íàäàííÿ îö³íêè âëà-
ñíèì â÷èíêàì, ä³ÿì, óñâ³äîìëåííÿ âëàñíî¿ ïðîâèíè çà ïîìè-
ëêè, ïîãàíå ïðîñóâàííÿ ñïðàâ òîùî.

Ïîâíîâàæåííÿ – öå îô³ö³éíî íàäàíå ïðàâî ðåàë³çàö³¿ ä³-
ÿëüíîñò³ ó âèçíà÷åí³é çàêîíîäàâñòâîì ñôåð³ âåäåííÿ ñïðàâ.

Ïîñàäà – öå âèçíà÷åíà ñòðóêòóðîþ ³ øòàòíèì ðîçïèñîì
ïåðâèííà ñòðóêòóðíà îäèíèöÿ äåðæàâíîãî îðãàíó òà éîãî
àïàðàòó, íà ÿêó ïîêëàäåíî âñòàíîâëåíå íîðìàòèâíèìè àêòà-
ìè êîëî ñëóæáîâèõ ïîâíîâàæåíü.

Ïîñàäîâèìè îñîáàìè º êåð³âíèêè òà çàñòóïíèêè êåð³â-
íèê³â äåðæàâíèõ îðãàí³â òà ¿õ àïàðàòó, ³íø³ äåðæàâí³ ñëóæ-
áîâö³, íà ÿêèõ çàêîíàìè àáî ³íøèìè íîðìàòèâíèìè àêòàìè
ïîêëàäåíî çä³éñíåííÿ îðãàí³çàö³éíî-ðîçïîðÿäíèöüêèõ òà
êîíñóëüòàòèâíî-äîðàä÷èõ ôóíêö³é.

Ïðàâîâèé ñòàòóñ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â  – îäèí  ç îñ-
íîâíèõ åëåìåíò³â ïðàâîâîãî ³íñòèòóòó äåðæàâíî¿ ñëóæáè.
Ïðàâîâèé ñòàòóñ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ì³ñòèòü òàê³ ñêëà-
äîâ³: ñïîñîáè çàì³ùåííÿ ïîñàä; íîðìóâàííÿ òà îðãàí³çàö³ÿ
ïðàö³; âèìîãè, ùî âèñóâàþòüñÿ äî äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, òà
ãàðàíò³¿ äåðæàâè; ïðàâà, îáîâ’ÿçêè, îáìåæåííÿ òà çàáîðîíè
ùîäî ïîñàäè; ïðîõîäæåííÿ ñëóæáè (àòåñòàö³ÿ, ï³äâèùåííÿ
ïî ñëóæá³, ïðèñâîºííÿ ðàíãó, ñïåö³àëüíîãî çâàííÿ òîùî);
çàõîäè ñòèìóëþâàííÿ òà â³äïîâ³äàëüíîñò³.

Ïðèíöèïè äåðæàâíî¿ ñëóæáè – öå òàê³ îñíîâîïîëîæí³
³äå¿, íàñòàíîâè, ïîëîæåííÿ, ùî â³ääçåðêàëþþòü îá’ºêòèâí³
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çàêîíîì³ðíîñò³ òà îá´ðóíòîâàí³ íàïðÿìè ðåàë³çàö³¿ ö³ëåé,
çàâäàíü ³ ôóíêö³é äåðæàâè, îðãàí³â óñ³õ ã³ëîê âëàäè, ïðîêó-
ðàòóðè, ïîâíîâàæåíü òà îáîâ’ÿçê³â äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â.

Ïðèíöèïè êàäðîâî¿ ïîë³òèêè – ñôîðìóëüîâàí³ íà îñ-
íîâ³ ñâ³òîâîãî äîñâ³äó ïðàâèëà, ïîêëàäåí³ â îñíîâó ä³ÿëüíîñò³
ñóá’ºêò³â ç ðîçðîáêè ³ ðåàë³çàö³¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè äåðæàâè,
îðãàí³çàö³¿, óñòàíîâè.

Ïðîáëåìà óïðàâë³íñüêà – ñêëàäíå òåîðåòè÷íå òà ïðàê-
òè÷íå çàâäàííÿ, äëÿ âèð³øåííÿ ÿêîãî ìàéæå íå ³ñíóº çàãà-
ëüíîïðèéíÿòèõ ìåòîä³â. Óïðàâë³íñüêà ïðîáëåìà ïîòðåáóº ́ ðó-
íòîâíîãî âèâ÷åííÿ òà äîñë³äæåííÿ, âñåá³÷íîãî àíàë³çó âëàñ-
íå ïðîáëåìíî¿ ñèòóàö³¿, îòðèìàííÿ íåîáõ³äíî¿ òà ïîâíî¿ ³íôî-
ðìàö³¿, âèðîáëåííÿ ³íòåãðîâàíîãî àëãîðèòìó íàóêîâèõ ï³äõî-
ä³â äî ¿¿ âèð³øåííÿ.

Ïðîãíîçóâàííÿ – ïîëÿãàº ó íàóêîâîìó îá´ðóíòóâàíí³ òà
ïåðåäáà÷åíí³ ö³ëåé ä³ÿëüíîñò³  îðãàí³çàö³¿ äåðæàâíî¿ âëàäè
ó ðîçâèòêó òà â ðåçóëüòàò³ áóäü-ÿêèõ ïîä³é ÷è ïðîöåñ³â ó
ñèñòåì³ äåðæàâíî¿ ä³ÿëüíîñò³, â äåðæàâí³é ñëóæá³ íà îñíîâ³
îòðèìàíèõ äàíèõ, äîñÿãíåíü íàóêîâîãî àíàë³çó, ïðîôåñ³éíî-
ãî äîñâ³äó òà ïðàêòèêè; ïðîãíîçóâàííÿ ö³ëåé òà ìîäåëþâàí-
íÿ ðîçâèòêó ìåõàí³çìó äåðæàâè, äåðæàâíîãî àïàðàòó, äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè, îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè, à òàêîæ ñòàíäàðò³â
ó äåðæàâíîìó óïðàâë³íí³

Ïðîôåñ³ÿ – öå ð³çíîâèä ä³ÿëüíîñò³, çàíÿòü îñîáè, ÿêà âî-
ëîä³º êîìïëåêñîì ñïåö³àëüíèõ ôàõîâèõ çíàíü òà ïðàêòè÷íèõ
ôàõîâèõ óì³íü ³ íàâè÷îê, íàáóòèõ âíàñë³äîê ïîãëèáëåíî¿ çàãàëü-
íî¿ òà ñïåö³àëüíî¿ ôàõîâî¿ ï³äãîòîâêè, à òàêîæ äîñâ³äó ðîáîòè.

Ïðîôåñ³îíàë³çì – öå  ãëèáîêå òà âñåá³÷íå çíàííÿ ³ âîëî-
ä³ííÿ ïðàêòè÷íèìè íàâè÷êàìè â ïåâí³é ãàëóç³ ñóñï³ëüíî
êîðèñíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ó ñôåð³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè ïðîôåñ³îíà-
ë³çì – öå çäàòí³ñòü äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ, êîëåêòèâ³â äåð-
æàâíèõ ñëóæáîâö³â âèçíà÷àòè ç óðàõóâàííÿì óìîâ ³ ðåàëü-
íèõ ìîæëèâîñòåé íàéåôåêòèâí³ø³ øëÿõè òà ñïîñîáè ðåàë³-
çàö³¿ ïîñòàâëåíèõ ïåðåä íèìè çàâäàíü ó ìåæàõ âèçíà÷åíèõ
çàêîíîäàâñòâîì ïîâíîâàæåíü.

Ïðîôåñ³éíî-êâàë³ô³êàö³éíà õàðàêòåðèñòèêà ïîñàäè
äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ – öå íîðìàòèâíèé äîêóìåíò, ÿêèé
âèçíà÷àº íàóêîâî îá´ðóíòîâàíèé ïåðåë³ê ïðîôåñ³éíèõ çàâäàíü,
îáîâ’ÿçê³â òà ïîâíîâàæåíü äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ, âèìîãè äî
éîãî ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè, îñâ³òíüî¿ êâàë³ô³êàö³¿, äîñâ³äó
ïðàêòè÷íî¿ ðîáîòè.
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Ïðîôåñ³éíèé ðîçâèòîê êàäð³â äåðæàâíî¿ ñëóæáè  – öå
ïðîôåñ³éíî-êâàë³ô³êàö³éíèé ðîçâèòîê, â îñíîâíîìó ïîâ’ÿçà-
íèé ç ï³äãîòîâêîþ, ïåðåï³äãîòîâêîþ òà ï³äâèùåííÿì êâàë³-
ô³êàö³¿, çäîáóòòÿì íîâèõ óì³íü, çíàíü, íàâè÷îê òà íîâîãî
äîñâ³äó; ç ðàö³îíàëüíèì äîáîðîì òà ðîçñòàíîâêîþ êàäð³â íà
îñíîâ³ âèêîðèñòàííÿ çä³áíîñòåé òà îñîáèñòèõ ìîæëèâîñòåé
êîæíîãî ïðàö³âíèêà, îïòèìàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ â ìåæàõ
êîëåêòèâó ïðàö³âíèê³â ð³çíîãî ôàõó, äîñâ³äó, â³êó, ñêëàäó
ðîçóìó òà îñîáèñòèõ ÿêîñòåé. Âñå öå ìîæå çíàéòè â³äîáðà-
æåííÿ â ïëàíóâàíí³ êàð’ºðè äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ, ó ãëàñ-
íîìó ïðîñóâàíí³ ïî ñëóæá³ òîùî.

Ïóáë³÷íà âëàäà – ïîíÿòòÿ, ùî õàðàêòåðèçóº ñóñï³ëüíî-
ïîë³òè÷íó âëàäó, ÿêà ïðåäñòàâëåíà òàêèìè âèäàìè: 1) âëà-
äîþ íàðîäó ÿê ïðîÿâ äåìîêðàò³¿ (â³ëüí³ âèáîðè, ðåôåðåíäóìè
òîùî); 2) äåðæàâíîþ âëàäîþ – çàêîíîäàâ÷à, âèêîíàâ÷à, ñóäî-
âà; 3) ì³ñöåâèì ñàìîâðÿäóâàííÿì – ì³ñöåâà ïóáë³÷íà âëàäà,
ùî çä³éñíþºòüñÿ òåðèòîð³àëüíèìè ãðîìàäàìè, ðàäàìè, âèêî-
íàâ÷èìè îðãàíàìè ðàä, ñ³ëüñüêèìè, ñåëèùíèìè ³ ì³ñüêèìè
ãîëîâàìè. Ñóòí³ñòü òåðì³íó «ïóáë³÷íà âëàäà» º òîòîæíîþ äî
òåðì³íó «íàðîäîâëàääÿ». Â³äïîâ³äíî äî ñò.5 Êîíñòèòóö³¿ Óêðà¿-
íè íàðîä º íîñ³ºì ñóâåðåí³òåòó ³ ºäèíèì äæåðåëîì âëàäè òà
çä³éñíþº âëàäó áåçïîñåðåäíüî ³ ÷åðåç îðãàíè äåðæàâíî¿ âëà-
äè òà îðãàíè ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ.

Ïóáë³÷íà ñëóæáà – ä³ÿëüí³ñòü íà äåðæàâíèõ ïîë³òè÷íèõ
ïîñàäàõ, ïðîôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü ñóää³â, ïðîêóðîð³â, â³éñüêîâà
ñëóæáà, àëüòåðíàòèâíà (íåâ³éñüêîâà) ñëóæáà, äèïëîìàòè÷íà
ñëóæáà, ³íøà äåðæàâíà ñëóæáà, ñëóæáà â îðãàíàõ âëàäè Àâòî-
íîìíî¿ Ðåñïóáë³êè Êðèì, îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ.

Ðàíã (â³ä í³ì. rang – ðàíã) – öå çâàííÿ, ÷èí; ðîçðÿä,
êàòåãîð³ÿ.

Ðåçåðâ êàäð³â – öå ñïåö³àëüíî ñôîðìîâàíà ãðóïà ïðàö³â-
íèê³â, ÿêà çà ñâî¿ìè îñîáèñòèìè ÿêîñòÿìè çà óìîâè ïåâíî¿
äîäàòêîâî¿ ï³äãîòîâêè ìîæå äîñÿãòè êâàë³ô³êàö³éíèõ âèìîã,
ùî ñòàâëÿòüñÿ ïåðåä îñîáàìè, ÿê³ ïðèçíà÷àþòüñÿ íà â³äïî-
â³äí³ ïîñàäè.

Ð³øåííÿ – ïðàâîâèé àêò, ïðèéíÿòèé âèêîíêîìàìè ì³ñ-
öåâèõ ðàä ó êîëåã³àëüíîìó ïîðÿäêó ç ìåòîþ âèð³øåííÿ íàé-
á³ëüø âàæëèâèõ ïèòàíü ó ñôåð³ ¿õ êîìïåòåíö³¿.

Ðîçïîðÿäíèöòâî – îïåðàòèâíå ðåãóëþâàííÿ ðåæèìó íà-
ëåæíî¿ äåðæàâíî¿ ä³ÿëüíîñò³; ó âóçüêîìó çíà÷åíí³ – öå ïî-
òî÷í³ âêàç³âêè êåð³âíèìè äåðæàâíèìè ñëóæáîâöÿìè.
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Ðîçñòàíîâêà êàäð³â óïðàâë³ííÿ – öå íàéá³ëüø îïòèìà-
ëüíèé ðîçïîä³ë ïðàö³âíèê³â çà ñòðóêòóðíèìè ï³äðîçä³ëàìè
â³äïîâ³äíî äî âèìîã ùîäî óïðàâë³íñüêîãî êîëåêòèâó ÿê ºäè-
íîãî ö³ëîãî.

Ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì – öå ôîðìóâàííÿ ö³-
ëåé, ôóíêö³é, îðãàí³çàö³éíî¿ ñòðóêòóðè óïðàâë³ííÿ ïåðñî-
íàëîì, âåðòèêàëüíèõ òà ãîðèçîíòàëüíèõ ôóíêö³îíàëüíèõ âçà-
ºìîçâ’ÿçê³â êåð³âíèê³â òà ôàõ³âö³â ó ïðîöåñ³ îá´ðóíòóâàííÿ,
âèðîáëåííÿ, ïðèéíÿòòÿ òà ðåàë³çàö³¿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü.

Ñëóæáà â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ – ïðîôå-
ñ³éíà, íà ïîñò³éí³é îñíîâ³ ä³ÿëüí³ñòü ãðîìàäÿí Óêðà¿íè, ÿê³
îá³éìàþòü ïîñàäè â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, ñïðÿ-
ìîâàíà íà ðåàë³çàö³þ òåðèòîð³àëüíîþ ãðîìàäîþ ñâîãî ïðàâà
íà ì³ñöåâå ñàìîâðÿäóâàííÿ òà îêðåìèõ ïîâíîâàæåíü îðãàí³â
âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, íàäàíèõ çàêîíîì.

Ñòàíäàðò –äîêóìåíò, ðîçðîáëåíèé íà îñíîâ³ êîíñåíñó-
ñó òà çàòâåðäæåíèé óïîâíîâàæåíèì îðãàíîì, ùî âñòàíîâëþº
ïðèçíà÷åí³ äëÿ çàãàëüíîãî ³ áàãàòîðàçîâîãî âèêîðèñòàííÿ
ïðàâèëà, ³íñòðóêö³¿ àáî õàðàêòåðèñòèêè, ÿê³ ñòîñóþòüñÿ ä³ÿ-
ëüíîñò³ ÷è ¿¿ ðåçóëüòàò³â, âêëþ÷àþ÷è ïðîäóêö³þ, ïðîöåñè
àáî ïîñëóãè, äîòðèìàííÿ ÿêèõ º íåîáîâ’ÿçêîâèì. Ñòàíäàðò
ìîæå ì³ñòèòè âèìîãè äî òåðì³íîëîã³¿, ïîçíà÷îê, ïàêóâàííÿ,
ìàðêóâàííÿ ÷è åòèêåòóâàííÿ, ÿê³ çàñòîñîâóþòüñÿ äî ïåâíî¿
ïðîäóêö³¿, ïðîöåñó ÷è ïîñëóãè.

Ñòàòóñ äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ – îñîáëèâèé âèä ñïåö³à-
ëüíî âèçíà÷åíèõ ³ ãàðàíòîâàíèõ äåðæàâîþ íîðì, ùî õàðàêòå-
ðèçóþòü ì³ñöå äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ â ñóñï³ëüñòâ³. Ïðàâî-
âèé àñïåêò ñòàòóñó äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ âèçíà÷àºòüñÿ Êîí-
ñòèòóö³ºþ Óêðà¿íè, Çàêîíîì Óêðà¿íè «Ïðî äåðæàâíó ñëóæ-
áó», ³íøèìè íîðìàòèâíî-ïðàâîâèìè àêòàìè. Â³í õàðàêòåðè-
çóºòüñÿ ñóêóïí³ñòþ ïðàâ, îáîâ’ÿçê³â òà îáìåæåíü. Ïðè öüîìó
ñë³ä ðîçð³çíÿòè çàãàëüí³ ïðàâà, îáîâ’ÿçêè ³ îáìåæåííÿ, âñòà-
íîâëåí³ äëÿ âñ³õ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, â³ä ïîñàäîâèõ ïðàâ,
îáîâ’ÿçê³â ³ îáìåæåíü, âèçíà÷åíèõ äëÿ êîíêðåòíèõ ïîñàä.

Ñïåö³àë³ñò – îñâ³òíüî-êâàë³ô³êàö³éíèé ð³âåíü âèùî¿ îñâ³-
òè îñîáè, ÿêà íà îñíîâ³ îñâ³òíüî-êâàë³ô³êàö³éíîãî ð³âíÿ áà-
êàëàâðà çäîáóëà ïîâíó âèùó îñâ³òó, ñïåö³àëüí³ óì³ííÿ òà çíàí-
íÿ, äîñòàòí³ äëÿ âèêîíàííÿ çàâäàíü òà îáîâ’ÿçê³â (ðîá³ò) ïåâ-
íîãî ð³âíÿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ùî ïåðåäáà÷åí³ äëÿ ïåð-
âèííèõ ïîñàä ó ïåâíîìó âèä³ åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³.
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Òðóäîâà äèñöèïë³íà – öå ôîðìà ñóñï³ëüíîãî çâ’ÿçêó ëþ-
äåé â ïðîöåñ³ âèêîíàííÿ íèìè òðóäîâèõ ôóíêö³é ç îáîâ’ÿç-
êîâèì ï³äêîðåííÿì ó÷àñíèê³â âèçíà÷åíîìó ðîçïîðÿäêó. Òðó-
äîâà äèñöèïë³íà ââîäèòü îñîáó ó âèçíà÷åíèé ñòåðåîòèï ïîâå-
ä³íêè, ïðèéíÿòèé òà ï³äòðèìóâàíèé äàíèì êîëåêòèâîì.

Ôàõ³âåöü – öå ëþäèíà, ÿêà âîëîä³º ôàõîâèìè (ñïåö³àëü-
íèìè) çíàííÿìè òà íàâè÷êàìè â ÿê³é-íåáóäü ãàëóç³ (ñôåð³)
âèðîáíèöòâà, íàóêè, òåõí³êè, ìèñòåöòâà òîùî òà ÿêà ìàº ôàõ
(ñïåö³àëüí³ñòü).
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