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РЕФЕРАТ 

 

Текстова частина кваліфікаційної роботи: 76 сторінок, 10 рисунки, 19 джерел. 

 

У цій дипломній роботі представлено процес розробки інтерфейсу 

користувача веб-сайту для підприємства з використанням сучасних технологій 

JavaScript. Значна увага приділяється використанню фреймворків та бібліотек, 

таких як React.js та Angular, що дозволяє створювати інтерактивні та адаптивні 

веб-інтерфейси. Робота аналізує ключові аспекти дизайну інтерфейсу, доступності 

та взаємодії з користувачем, забезпечуючи оптимальний користувацький досвід. 

Окремо розглядаються методи оптимізації роботи веб-сайту, включаючи 

швидкість завантаження сторінок та реакцію на користувацькі запити. Результати 

дослідження демонструють потенціал застосування передових технологій 

JavaScript у підвищенні ефективності веб-ресурсів підприємства. 

Ключові слова. JavaScript, фронтенд розробка, React.js, Angular, веб-дизайн, 

інтерактивність, адаптивність, оптимізація веб-сайту, користувацький досвід, веб-

інтерфейси, доступність, взаємодія з користувачем. 
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ВСТУП 

 

Розвиток інтернет-технологій і збільшення кількості веб-ресурсів ставлять 

перед розробниками все більші вимоги до якості та функціональності сайтів. В 

умовах жорсткої конкуренції важливо не просто створити веб-сайт, а зробити його 

зручним, швидким та ефективним. Одним із ключових аспектів успішності веб-

сайту є його фронтенд, тобто частина, з якою безпосередньо взаємодіє користувач. 

Розробка фронтенду вимагає глибоких знань у сфері програмування та дизайну, 

особливо коли йдеться про використання сучасних технологій, таких як JavaScript.  

Актуальність даної роботи обумовлена постійним зростанням потреб бізнесу 

у високоякісних веб-рішеннях, що забезпечують високий рівень інтерактивності 

та користувацького досвіду. JavaScript, як одна з найпопулярніших мов 

програмування, відіграє ключову роль у реалізації цих вимог, дозволяючи 

створювати динамічні та адаптивні веб-сайти. 

Цілі та задачі дослідження 

 Основною ціллю дипломної роботи є розробка фронтенду для веб-

сайту підприємства, що забезпечить ефективне взаємодію з кінцевими 

користувачами та відповідатиме сучасним стандартам веб-дизайну. Для 

досягнення цієї мети були визначені наступні задачі. 

 Аналіз сучасних технологій JavaScript та їх придатності для 

використання у фронтенд-розробці. 

 Розробка концепції веб-інтерфейсу, що включає навігацію, логіку 

взаємодії елементів і адаптивність. 

 Реалізація прототипу сайту з використанням обраного стека технологій. 

 Тестування сайту з метою виявлення та усунення помилок, оптимізація 

його продуктивності. 

 



 

 

Предмет і об'єкт дослідження 

Предметом дослідження є процеси проектування та реалізації фронтенду веб-

сайту. Об'єктом дослідження є веб-сайт підприємства, що розвиває свою 

діяльність. 

Робота спрямована на збагачення теоретичних та практичних знань у сфері 

веб-розробки, а також на впровадження передових практик у реалізації 

функціональних та ефективних веб-інтерфейсів, що відповідають потребам 

сучасного бізнесу. 
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1 ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ РОЗРОБКИ FRONTEND ДЛЯ 

ПІДПРИЄМСТВ 

 

1.1 Огляд технологій веб-розробки 

Сучасний розвиток веб-технологій та інструментів розробки відіграє ключову 

роль у створенні ефективних і зручних веб-порталів, які задовольняють потреби 

користувачів та бізнесу. Веб-технології постійно еволюціонують, що дозволяє 

розробникам створювати більш потужні та інтерактивні сайти. Основні аспекти 

включають в себе вибір мов програмування, веб-фреймворків, баз даних, а також 

інструментів для управління версіями та тестування. 

 

Мови програмування та технології 

Мови програмування та технології, які використовуються в веб-розробці, 

формують основу для створення інтерактивних і візуально привабливих веб-

сторінок. Ключовими елементами в цьому процесі є HTML, CSS, та JavaScript, 

кожен з яких відіграє свою унікальну роль у створенні веб-порталів. 

HTML (HyperText Markup Language) є стандартною мовою розмітки, яка 

використовується для створення структури веб-сторінок. HTML дозволяє 

розробникам визначати різноманітні структурні елементи сторінки, такі як 

заголовки, параграфи, списки, посилання, зображення та інші контентні блоки. За 

допомогою тегів і атрибутів, HTML формує скелет будь-якої веб-сторінки, 

дозволяючи іншим технологіям, таким як CSS і JavaScript, "прикрашати" та 

динамізувати цей каркас. 

CSS (Cascading Style Sheets) є мовою стилів, яка використовується для 

оформлення HTML-документів. CSS дозволяє веб-розробникам контролювати 

візуальний аспект своїх веб-сторінок, включно з кольорами, шрифтами, 

розмірами, відступами, границями та іншими аспектами оформлення. Стилізація з 

CSS робить веб-сторінки не тільки більш привабливими, але й забезпечує 

консистентність візуального дизайну через усю веб-платформу. 
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JavaScript є мовою програмування, що використовується для додавання 

інтерактивності до веб-сторінок. JavaScript дозволяє розробникам створювати 

динамічні елементи на сторінках, такі як анімації, взаємодії на клік, вивід даних 

користувача, валідацію форм, та багато іншого.  

JavaScript також дозволяє взаємодіяти з веб-сервером без перезавантаження 

сторінки (технологія AJAX), що робить веб-додатки швидшими та більш 

зручними для користувачів. (див. рисунок 1.1) 

 

 

Рисунок 1.1 – Ключові технології веб-розробки 

 

Ці три технології разом формують фундамент для сучасної веб-розробки, 

дозволяючи створювати комплексні, ефективні та привабливі веб-сайти та веб-

портали. Важливість глибокого розуміння HTML, CSS та JavaScript не може бути 

переоцінена, адже вони є ключовими компонентами, що забезпечують 

розробникам можливість втілити будь-які веб-проекти в життя, задовольняючи 

при цьому як технічні, так і візуальні вимоги сучасних користувачів. 

 

Фреймворки та бібліотеки 

Фреймворки та бібліотеки відіграють вирішальну роль у процесі розробки 

веб-додатків, оскільки вони не тільки спрощують розробку шляхом надання 

готових до використання компонентів, але й значно підвищують продуктивність 
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процесу розробки. Залежно від потреб проекту та переваг розробника, можуть 

вибиратися різні фреймворки та бібліотеки, які забезпечують різноманітні 

функціональні можливості. 

React та Angular є двома найпопулярнішими JavaScript фреймворками, 

кожен з яких має свої унікальні переваги. React, розроблений Facebook, є 

бібліотекою для побудови інтерфейсів користувача і є відомим своєю швидкодією 

та гнучкістю. Він дозволяє розробникам створювати великі веб-додатки, які 

можуть динамічно оновлювати відображену інформацію без перезавантаження 

сторінки.  

React використовує концепцію компонентів, яка дозволяє ізолювати код для 

окремих частин UI, що спрощує управління станом і повторне використання коду 

(див. рисунок 1.2). 

 

 

Рисунок 1.2 – Фреймворки React та Angular 
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Angular, розроблений Google, є повноцінним фреймворком, який надає 

розширені можливості для розробки динамічних односторінкових застосунків 

(SPA). Він включає в себе широкий набір функціональностей, таких як 

двостороннє зв'язування даних, шаблонізація, модульна архітектура, ін'єкція 

залежностей та багато іншого. Angular ідеально підходить для розробки великих 

ентерпрайз-рівневих додатків, де потрібна висока масштабованість та 

структурованість. 

Node.js є потужним інструментом для розробки серверної частини веб-

додатків, використовуючи JavaScript. Це дозволяє розробникам використовувати 

єдину мову програмування для розробки як клієнтських, так і серверних частин 

веб-додатку, що спрощує розробку та підтримку проектів. Node.js використовує 

асинхронний, подійно-орієнтований підхід, що дозволяє обробляти багато 

з'єднань одночасно, що робить його ідеальним для створення масштабованих 

мережевих застосунків(див. рисунок 1.3). 

 

Рисунок 1.3 –  Node.js 

 

Django та Ruby on Rails є двома популярними серверними фреймворками 

для швидкої розробки веб-додатків, які слідують принципу "convention over 

configuration". Django, написаний на Python, відомий своєю "батарейкою 

включеною" філософією, що надає велику кількість вбудованих засобів для 
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роботи з базами даних, аутентифікації користувачів, панелями адміністрації та 

інше. Ruby on Rails, написаний на Ruby, також спрощує розробку, надаючи 

широкий набір засобів для швидкого створення багатофункціональних додатків із 

мінімальним кодуванням(див. рисунок 1.4). 

 

 

Рисунок 1.4 – Django та Rails 

 

Використання цих фреймворків та бібліотек дозволяє розробникам ефективно 

вирішувати задачі розробки складних веб-проектів, оптимізувати час розробки та 

забезпечувати високу якість кінцевого продукту. 

 

Бази даних та інструменти управління версіями бази даних 

Системи управління базами даних (СУБД) є фундаментальною частиною 

будь-яких веб-порталів, оскільки вони відповідають за зберігання, видачу та 

управління даними. Залежно від потреб проекту, типу та об'єму даних, 

розробники можуть вибрати різні СУБД.(див. рисунок 1.5) 
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Рисунок 1.5 – Найпопулярніші СУБД 

  

PostgreSQL є об'єктно-реляційною СУБД, яка підтримує складні запити, 

транзакції, інтегритет даних та розширення. Ця система ідеально підходить для 

проектів, які потребують виконання складних запитів і гарантування надійності 

даних через строге дотримання стандартів SQL. 

MySQL є ще однією популярною реляційною СУБД, яка відома своєю 

високою продуктивністю та гнучкістю. Ця система часто використовується для 

веб-додатків, що вимагають швидкого доступу до даних і великої кількості 

транзакцій, забезпечуючи при цьому легкість управління та налаштування. 

MongoDB є лідером серед NoSQL баз даних, що пропонує високу гнучкість 

та масштабованість за рахунок використання документо-орієнтованої моделі. Ця 

СУБД дозволяє зберігати дані у форматі, схожому на JSON, що ідеально підходить 

для додатків з неструктурованими даними та великим обсягом читань та записів. 

Вибір СУБД залежить від технічних вимог проекту, очікуваної навантаження, 

вимог до безпеки даних та досвіду команди розробників. 
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Інструменти управління версіями та колаборації 

Git є найпопулярнішою системою управління версіями, що дозволяє 

розробникам контролювати і вести історію змін в коді. Використання Git є 

критично важливим для координації роботи в командах, оскільки воно дозволяє 

вести паралельну роботу над різними частинами проекту без ризику конфліктів у 

коді. 

GitHub та GitLab є платформами, які базуються на Git і розширюють його 

можливості, надаючи інструменти для спільної роботи, перегляду коду, 

управління проектами, інтеграції з іншими сервісами, автоматизації тестування та 

розгортання. Ці сервіси підтримують відкриту колаборацію та можуть 

використовуватися для ведення відкритих проектів або приватних корпоративних 

розробок (див. рисунок 1.6). 

 

 

Рисунок 1.6 – Системи контроля версій 

 

Використання цих інструментів є стандартом доброї практики в сучасній веб-

розробці, дозволяючи забезпечити високу якість коду, ефективність командної 

роботи та безпеку проектів. 
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Тестування та відладка веб-порталів 

Тестування та відладка є критично важливими етапами у процесі розробки 

веб-порталів, оскільки вони забезпечують виявлення та усунення помилок, 

перевірку відповідності функціональності вимогам, а також гарантують 

стабільність роботи системи під час реальних умов експлуатації. Використання 

спеціалізованих інструментів і фреймворків значно спрощує цей процес та 

підвищує ефективність тестування. 

Jest, як один з лідерів серед інструментів для тестування JavaScript, дозволяє 

розробникам ефективно впроваджувати юніт-тестування, забезпечуючи швидке 

виявлення помилок на ранніх етапах розробки. Його легкість у налаштуванні та 

висока продуктивність роблять Jest вибором багатьох команд, що працюють з 

сучасними веб-додатками. 

Mocha пропонує більш гнучкий підхід до написання тестів, з підтримкою 

асинхронних операцій та широкими можливостями інтеграції з іншими 

інструментами. Це робить Mocha ідеальним рішенням для проектів, де потрібно 

тісно інтегрувати тестування з розробкою (див. рисунок 1.7). 

 

 

Рисунок 1.7 – Популярні інструменти тестування 

 

Selenium відіграє ключову роль у процесі інтеграційного та системного 

тестування, імітуючи дії користувачів у різних браузерах та операційних системах. 
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Це забезпечує високий рівень довіри до того, як додаток буде поводитися у 

реальних умовах. 

Cypress набуває популярності завдяки своїй здатності виконувати швидке та 

надійне end-to-end тестування. Він інтегрується безпосередньо у процес розробки, 

надаючи розробникам зручні інструменти для візуалізації тестів та діагностики 

проблем в реальному часі. 

Застосування цих інструментів дозволяє не тільки виявити та виправити 

помилки до запуску продукту, але й забезпечити його високу якість, оптимальну 

швидкість роботи та коректну функціональність, відповідно до очікувань та вимог 

користувачів. Вибір інструментів залежить від конкретних потреб проекту та 

вимог до якості, що ставлять перед розробниками завдання підібрати 

найефективніші методи та засоби для кожного етапу тестування. 

 

1.2 Принципи дизайну користувацького інтерфейсу 

У розробці користувацьких інтерфейсів веб-сайтів існує ряд 

фундаментальних принципів, які допомагають створювати ефективні та зручні для 

користувачів рішення. Ці принципи забезпечують не тільки естетичну 

привабливість сайту, але й його функціональність і доступність. 

Зрозумілість та простота використання –  Основою доброго 

користувацького інтерфейсу є його інтуїтивність. Це означає, що інтерфейс 

повинен бути зрозумілим для користувача з першого погляду, мінімізуючи 

необхідність у вивченні інструкцій. Простота дизайну включає в себе логічне 

розташування елементів, чітке визначення функціональних зон та мінімізацію 

кількості кроків для виконання ключових дій. 

Консистентність — це узгодженість елементів інтерфейсу на різних 

сторінках сайту. Це стосується як візуального стилю, так і взаємодії з елементами 

управління. Єдиний стиль допомагає користувачам швидше звикнути до 

інтерфейсу і зменшує когнітивне навантаження під час навігації сайтом. 
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Швидкість відгуку – Користувачі очікують миттєвого відгуку від веб-сайту 

на свої дії. Швидкість відгуку — це не тільки технічна характеристика сервера, 

але й результат оптимізації інтерфейсу. Плавна анімація переходів, індикатори 

завантаження та асинхронні запити до сервера можуть значно покращити 

враження від використання сайту (див. рисунок 1.8). 

 

 

Рисунок 1.8 – Принципи графічного інтерфейсу користувача 

 

Взаємодія з користувачем – Залучення користувача та взаємодія з ним є 

ключовими аспектами сучасного дизайну інтерфейсів. Використання 

інтерактивних елементів, таких як кнопки, форми, слайдери тощо, повинно бути 

логічним і зручним. Це також включає забезпечення доступності для людей з 

обмеженими можливостями, використовуючи альтернативні текстові описи для 

зображень, підтримку клавіатурного введення та інші. 

Адаптивність – Адаптивний дизайн дозволяє веб-сайту коректно 

відображатися та функціонувати на різних пристроях, таких як мобільні телефони, 

планшети та десктопні комп'ютери. Адаптивність є необхідністю в сучасному 

дизайні веб-сайтів, оскільки кількість користувачів, які використовують мобільні 

пристрої для доступу до інтернету, зростає щороку. 

Ці принципи формують основу для створення користувацьких інтерфейсів, 

які не тільки виглядають привабливо, але й забезпечують високу функціональність 
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і задоволення від використання веб-сайту. У наступних розділах буде розглянуто 

детальніше застосування цих принципів на практиці при розробці веб-сайту. 

 

 

1.3 Роль JavaScript у сучасному FrontEnd розробці 

JavaScript став ключовим інструментом у сфері фронтенд-розробки, 

відіграючи вирішальну роль у створенні динамічних, інтерактивних та 

високоадаптивних веб-інтерфейсів. Він не лише дозволяє реалізовувати складні 

користувацькі взаємодії, такі як обробка подій кліків, скролінгу, вводу даних та 

інших дій з боку користувача, але й значно підвищує загальну продуктивність веб-

додатків. 

Застосування JavaScript на фронтенді означає можливість створення 

анімованих елементів, які забезпечують плавність і естетичну привабливість веб-

сайтів. Крім того, з допомогою технологій, таких як AJAX і Fetch API, JavaScript 

сприяє ефективному взаємодії між веб-сайтом і сервером без перезавантаження 

сторінки, дозволяючи асинхронно завантажувати та відправляти дані. Це особливо 

важливо для створення так званих односторінкових додатків (SPA), де всі основні 

взаємодії відбуваються на одній веб-сторінці без перезавантаження. 

Крім базового JavaScript, величезний вплив на розвиток фронтенд-сцени 

мають різноманітні фреймворки та бібліотеки, такі як React, Angular, та Vue.js. 

Вони дозволяють створювати складні користувацькі інтерфейси, управляти 

станами додатків і оптимізувати процеси розробки завдяки повторному 

використанню компонентів. Особливу роль відіграють також утиліти та допоміжні 

інструменти, що полегшують роботу з CSS, управління подіями, тестування та 

інше. 

Завдяки цим особливостям JavaScript є фундаментальним вибором для будь-

якого проекту, що прагне до створення сучасних, зручних і високофункціональних 

веб-інтерфейсів. Він не тільки підвищує ефективність роботи користувацьких 
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інтерфейсів, але й відкриває широкі можливості для інновацій у дизайні та 

взаємодії з користувачами, вирішально впливаючи на успіх веб-проектів в цілому. 

 

1.4 Використання фреймворків та бібліотек 

У сучасному світі веб-розробки значний вплив на ефективність та швидкість 

розробки мають фреймворки та бібліотеки. Вони дозволяють розробникам 

створювати більш складні, високофункціональні та оптимізовані веб-додатки, 

забезпечуючи при цьому уніфікацію коду і суттєве скорочення часу на його 

написання. 

Фреймворки та бібліотеки JavaScript пропонують готові до використання 

компоненти, що підтримують реактивність і забезпечують зручність управління 

станом додатків. Однією з основних переваг використання фреймворків є 

введення моделі розробки, що базується на компонентах, що дозволяє 

розробникам конструювати додатки як набір незалежних блоків, кожен з яких 

може бути реімплементований або перевикористаний в інших проектах. 

React є однією з найпопулярніших бібліотек, яка спрощує створення 

інтерактивних UI. Завдяки віртуальному DOM, React дозволяє оптимізувати 

оновлення інтерфейсу, що суттєво покращує продуктивність веб-додатків навіть 

при високому рівні користувацьких взаємодій. 

Angular пропонує модель розробки, базовану на TypeScript, що забезпечує 

строгу типізацію і вищий рівень абстракції. Angular використовує двостороннє 

зв'язування даних, що дозволяє розробникам з легкістю синхронізувати поля форм 

і моделі даних, роблячи код чистішим і більш читабельним. 

Vue.js займає унікальну нішу, пропонуючи легкий та гнучкий інструментарій 

для розробки. Він відомий своєю простотою у входженні та високою 

ефективністю, забезпечуючи розробникам легкість інтеграції з існуючими 

проектами та могутність для створення складних додатків. 

Окрім цих, існує багато інших утиліт та бібліотек, таких як Bootstrap для 

стилізації, Redux для управління станом аплікацій та Axios для здійснення HTTP-
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запитів, які спільно створюють екосистему, здатну задовольнити будь-які потреби 

в розробці сучасних веб-додатків. 

Таким чином, фреймворки та бібліотеки не тільки полегшують і 

прискорюють процес розробки, але й відіграють критичну роль у стандартизації 

та оптимізації веб-додатків, підвищуючи їх якість і забезпечуючи кращий досвід 

для кінцевих користувачів. 
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2 АНАЛІЗ ВИМОГ ТА ПРОЕКТУВАННЯ КОРИСТУВАЦЬКОГО 

ІНТЕРФЕЙСУ 

 

2.1 Методи збору вимог 

Аналіз документації та специфікацій є першим і важливим кроком у процесі 

збору вимог для розробки FrontEnd сайту.  

Огляд документів та специфікацій включає перегляд будь-яких існуючих 

документів, які можуть бути надані клієнтом або замовником проекту. Ці 

документи можуть включати технічні специфікації, бізнес-вимоги, макети 

інтерфейсу користувача, угоди про рівень обслуговування (SLA) та інші. 

Під час огляду документації важливо зрозуміти основні цілі та потреби 

клієнта чи замовника. Наприклад, які функціональність і функції вони очікують 

від FrontEnd сайту, які технічні обмеження, які вони встановлюють тощо. 

Під час аналізу документів можуть бути виявлені проблеми або 

невідповідності, які потребують уточнення або додаткового обговорення з 

клієнтом. Наприклад, можуть бути розбіжності між бізнес-вимогами та 

технічними можливостями. 

Після огляду документації може виникнути необхідність уточнення деяких 

аспектів або уточнення вимог. Це може вимагати додаткової комунікації з клієнтом 

чи замовником для вирішення невідомостей та уточнення деталей. 

Після аналізу документів команда розробки отримує базове розуміння 

проекту, його масштабів, цілей і вимог. Це допомагає в подальшій розробці та 

плануванні робіт. 

Отже, аналіз документації та специфікацій є важливим етапом у процесі 

збору вимог і визначення напрямків розробки FrontEnd сайту, що допомагає 

забезпечити успішне виконання проекту з врахуванням очікувань клієнта чи 

замовника. 

Співбесіди з клієнтом або замовником є ключовим етапом у процесі збору 

вимог для розробки FrontEnd сайту.  
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Перший крок - це планування співбесіди. Це включає визначення мети 

співбесіди, складання плану обговорення тем і питань, а також підготовку 

необхідних матеріалів, таких як презентації або демонстраційні версії. 

Організаторам потрібно визначити, хто з команди розробників буде приймати 

участь у співбесіді. Часто це включає Project Manager, розробників FrontEnd, 

дизайнера і, можливо, аналітика. 

Перед співбесідою команда повинна зібрати всю доступну інформацію про 

клієнта, його бізнес, його цілі та його аудиторію. 

Під час співбесіди учасники встановлюють контакт з клієнтом і обговорюють 

різні аспекти проекту. Це може включати обговорення поточного стану справ, 

очікувань від проекту, бізнес-вимог, функціональних вимог, дизайну та інших 

ключових аспектів. 

Після співбесіди важливо документувати всі отримані від клієнта вимоги та 

узгодження. Це допомагає уникнути недорозумінь та невідповідностей в 

майбутньому. 

Після співбесіди важливо переглянути всі отримані вимоги і переконатися, 

що вони зрозумілі та прийнятні для реалізації. Це може вимагати додаткових 

розборів та уточнень з клієнтом. 

Після співбесіди важливо продовжувати зв'язок з клієнтом для вирішення 

будь-яких додаткових питань чи змін у вимогах. 

Співбесіди з клієнтом або замовником є важливим етапом у зборі вимог для 

FrontEnd розробки, оскільки вони дозволяють зрозуміти потреби та очікування 

клієнта та забезпечують основу для подальшої роботи. 

Анкетування є ефективним інструментом для збору важливої інформації від 

клієнтів або користувачів щодо їхніх потреб та очікувань від сайту.  

Перший крок - це чітке визначення мети анкетування. Які саме інформацію 

ви хочете отримати? Які аспекти сайту або його функціоналу вас цікавлять? Це 

може включати вимоги до дизайну, зручність використання, необхідні функції 

тощо. 
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Наступний крок - розробка плану анкетування, в якому визначаються теми та 

питання, які будуть включені до анкети. План повинен бути структурованим і 

логічним, а питання - зрозумілими та конкретними. 

На основі розробленого плану створюється сама анкета. Вона може бути 

створена у формі паперової анкети або в електронному вигляді, наприклад, за 

допомогою онлайн-платформ для створення опитувань. 

Перед початком розсилки або публікації анкети важливо протестувати її, щоб 

переконатися, що всі питання зрозумілі та легко відповідні. Тестування може 

включати в себе перевірку граматичних помилок, логічність питань та 

правильність формулювань. 

Після успішного тестування анкету можна розіслати клієнтам або 

користувачам за допомогою електронної пошти, а також опублікувати на веб-сайті 

для доступу широкої аудиторії. 

Після закінчення терміну анкетування зібрані відповіді аналізуються для 

отримання важливої інформації щодо потреб і очікувань клієнтів або 

користувачів. Цей аналіз може включати узагальнення результатів, виявлення 

трендів та патернів, а також визначення пріоритетів у розробці. 

Отримані з анкети відповіді слід використовувати для подальшого 

вдосконалення FrontEnd сайту, враховуючи потреби та очікування клієнтів або 

користувачів. 

Створення анкет для збору відповідей від клієнтів або користувачів дозволяє 

отримати цінну інформацію, яка допоможе забезпечити успішну розробку 

FrontEnd сайту, що відповідає потребам та очікуванням аудиторії. 

Аналіз конкурентів - це важливий етап у розробці FrontEnd сайту, оскільки 

він дозволяє зрозуміти, що роблять інші гравці на ринку і як можна покращити 

власний проект.  

Спочатку потрібно ідентифікувати головних конкурентів - інші компанії або 

веб-сайти, які пропонують аналогічні продукти чи послуги. Це можуть бути як 

прямі, так і непрямі конкуренти. 
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Після визначення конкурентів проводиться детальне дослідження їхніх веб-

сайтів. Аналізуються різні аспекти, такі як дизайн, навігація, структура сторінок, 

функціональність, контент і т. д. 

Під час дослідження важливо виявити сильні і слабкі сторони веб-сайтів 

конкурентів. Наприклад, які функції або функціональність їхніх сайтів особливо 

приваблюють аудиторію, а також в чому вони можуть бути менш ефективними. 

Оцінка дизайну і візуального вигляду веб-сайтів конкурентів. Важливо 

виявити, які елементи дизайну привертають увагу користувачів, а також які 

можливі покращення можна запровадити у власному проекті. 

Дослідження контенту на сайтах конкурентів, його якість та релевантність. 

Також варто вивчити їхні стратегії SEO (оптимізації для пошукових систем) і 

виявити можливість вдосконалення власної стратегії. 

На основі аналізу конкурентів можна виявити можливості для покращення 

власного проекту. Це може включати вдосконалення дизайну, розширення 

функціональності, створення унікального контенту тощо. 

На основі отриманих результатів розробляється стратегія подальшої роботи 

над власним проектом. Це може включати плани вдосконалення дизайну, 

функціональності, контенту та інші аспекти, що допоможуть зайняти більш 

сильну позицію на ринку. 

Аналіз конкурентів є важливим етапом у розробці FrontEnd сайту, оскільки 

дозволяє зрозуміти, що вже працює на ринку і як можна покращити власний 

проект, щоб залучити більше користувачів і забезпечити їм кращий досвід. 

Прототипування - це процес створення прототипів або макетів інтерфейсу 

сайту для візуалізації та уточнення вимог до його функціоналу. Ось детальніше 

процес прототипування. 

Перший крок - це визначення цілей прототипування. Що саме ви хочете 

досягти створенням прототипу? Це може бути уточнення вимог, перевірка 

концепції, візуалізація дизайну тощо. 
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Виберіть інструменти для створення прототипу. Це може бути спеціалізоване 

програмне забезпечення для прототипування, таке як Adobe XD, Figma, Sketch, 

або навіть папір та олівець для швидкого наскрізного макетування. 

Спочатку визначте структуру вашого сайту та його навігацію. Це включає 

створення скелету сайту, визначення основних розділів і сторінок, а також 

прокладку шляхів для користувачів. 

Наступний крок - це додавання контенту та функціональності на сторінки 

прототипу. Це може включати текст, зображення, кнопки, форми, меню, панелі і 

т.д. для відображення того, як сайт буде взаємодіяти з користувачем. 

Після створення прототипу важливо протестувати його на реальних 

користувачах або учасниках проекту. Це допоможе виявити недоліки та 

можливості для вдосконалення перед подальшою розробкою. 

Отримавши фідбек від користувачів або учасників проекту, внесіть необхідні 

зміни в прототип. Це може включати зміни в дизайні, функціональності, навігації 

тощо. 

Прототип може пройти кілька ітерацій, де він поступово вдосконалюється та 

доповнюється на основі отриманих відгуків та змінених вимог. Це допоможе 

забезпечити, що кінцевий продукт відповідає потребам користувачів. 

Прототипування є важливим етапом у розробці FrontEnd сайту, оскільки воно 

дозволяє візуалізувати ідеї та уточнити вимоги до проекту перед початком 

розробки, що сприяє покращенню якості та ефективності роботи. 

Збір фідбеку від користувачів є критичним етапом у процесі розробки 

FrontEnd сайту, оскільки це дозволяє отримати цінну інформацію від реальних 

користувачів щодо їхнього враження від продукту та його функціональності. Ось 

більш детальний опис процесу збору фідбеку. 

Перш ніж розпочати збір фідбеку, потрібно ретельно спланувати процес 

тестування. Це включає визначення цілей тестування, вибір методів збору фідбеку 

(наприклад, опитування, спостереження, співбесіди), визначення цільової 

аудиторії та розробку плану дій. 
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Після планування можна розпочати створення прототипів або запуск 

проміжного продукту. Це може бути невеликий функціональний продукт або 

навіть мінімально життєздатний продукт (MVP), який можна представити 

користувачам для тестування. 

Під час тестування користувачам надається доступ до прототипів або 

проміжного продукту. Вони використовують продукт у реальних умовах і надають 

свій фідбек з позиції зручності використання, функціональності, дизайну та інших 

аспектів. 

Під час тестування збирається фідбек від користувачів. Це може бути 

здійснено через анкети, співбесіди, спостереження за використанням продукту або 

навіть через аналіз поведінки користувачів на сайті. 

Після завершення тестування проводиться аналіз та інтерпретація зібраного 

фідбеку. Це допомагає виявити сильні та слабкі сторони продукту, а також 

визначити можливості для покращення. 

На основі отриманого фідбеку розробники вносять необхідні зміни в продукт. 

Це може включати вдосконалення дизайну, оптимізацію функціональності, 

виправлення помилок тощо. 

Після впровадження змін процес збору фідбеку може повторюватися для 

перевірки ефективності внесених змін і виявлення нових можливостей для 

покращення. 

Збір фідбеку від користувачів - це важливий етап у процесі розробки FrontEnd 

сайту, оскільки це допомагає забезпечити, що продукт відповідає потребам та 

очікуванням користувачів, що в свою чергу сприяє підвищенню його ефективності 

та успішності. 

Уточнення вимог у процесі розробки є важливим етапом, який забезпечує 

відповідність розробленого продукту потребам та очікуванням клієнта або 

замовника.  

Один із ключових аспектів уточнення вимог - це постійне спілкування з 

клієнтом або замовником протягом усього процесу розробки. Це може бути 
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здійснено через регулярні зустрічі, електронну пошту, чати або будь-які інші 

зручні засоби комунікації. 

Під час спілкування з клієнтом можуть виникати нові вимоги або зміни до 

вже встановлених. Це може бути викликане зміною обставин, новими бізнес-

потребами, виявленням недоліків у вже розробленому продукті або будь-якими 

іншими чинниками. 

При отриманні нових вимог необхідно провести їх аналіз для визначення 

впливу на розробку. Важливо оцінити, які зміни потрібно внести у вже існуючий 

план робіт, як це вплине на бюджет та терміни виконання проекту. 

Після аналізу нових вимог необхідно уточнити їх з замовником. Це може 

включати обговорення деталей, вирішення можливих конфліктів або 

недорозумінь, а також уточнення пріоритетів. 

Якщо нові вимоги відповідають потребам замовника і приймаються для 

реалізації, їх необхідно внести до плану робіт. Це може включати оновлення 

завдань, графіка, бюджету тощо. 

Після внесення змін до плану робіт важливо забезпечити їх контроль та 

відстеження. Це допомагає уникнути невідповідностей та забезпечити, що всі 

вимоги замовника будуть виконані вчасно та належним чином. 

Процес уточнення вимог є ітеративним, тому після внесення змін важливо 

продовжувати аналізувати вимоги та спілкуватися з замовником протягом усього 

процесу розробки. 

Уточнення вимог у процесі розробки є необхідним для забезпечення 

успішного виконання проекту та відповідності його результатів потребам та 

очікуванням замовника. Постійне спілкування та гнучкість у вирішенні змін 

дозволяють забезпечити ефективну та задовільну розробку продукту. 

Документування вимог є ключовим етапом у процесі розробки FrontEnd 

сайту, оскільки воно допомагає зберегти та організувати інформацію щодо потреб 

та очікувань клієнта або замовника.  
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Перший крок - це збір інформації про вимоги до функціоналу та дизайну 

сайту. Це може включати вимоги щодо функціональності, навігації, дизайну, 

безпеки, продуктивності та інші аспекти, які важливі для клієнта. 

Після збору вимог їх необхідно формалізувати. Це означає перетворення 

неструктурованої інформації у формальний формат, який можна використовувати 

для подальшої розробки. Формалізація може включати визначення вимог у вигляді 

списків, таблиць, діаграм, кейсів використання тощо. 

Після формалізації вимог їх необхідно документувати. Це означає створення 

документів, які описують вимоги до функціоналу та дизайну сайту. Такі 

документи можуть включати. 

Документ, який містить детальний опис вимог до проекту, його 

функціональності, структури, інтеграції, вимог до дизайну, вимог до безпеки 

тощо. 

Документ, який містить детальний опис кожної вимоги, включаючи її опис, 

приклади використання, критерії прийняття та інші деталі. 

Графічні представлення вимог у вигляді діаграм, такі як діаграми варіантів 

використання, діаграми потоку даних, діаграми класів тощо. 

Після документування вимог їх необхідно перевірити на відповідність 

потребам клієнта або замовника. Це може включати узгодження з клієнтом, 

проведення огляду вимог зі спеціалістами та інші методи перевірки. 

Під час розробки можуть виникати зміни до вимог. Це може бути викликано 

зміною у потребах клієнта, виявленням нових вимог або зміною умов розробки. У 

таких випадках важливо вносити зміни до документів з вимогами та забезпечити 

їх відслідковування та відповідне оновлення. 

Документування вимог є важливим етапом у розробці FrontEnd сайту, 

оскільки воно допомагає забезпечити чітке розуміння вимог, уникнути 

недорозумінь та помилок у процесі розробки, а також забезпечити відповідність 

результатів проекту потребам клієнта або замовника. 
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2.2 Техніки моделювання інтерфейсу 

Визначення структури інтерфейсу є важливим етапом у розробці FrontEnd 

сайту, оскільки від цього залежить організація та зручність користування 

продуктом.  

Перш ніж приступати до визначення конкретної структури інтерфейсу, 

необхідно розробити загальну концепцію продукту. Це включає визначення його 

цілей, цільової аудиторії, основних функцій та завдань, які продукт має 

вирішувати. 

На цьому етапі визначається розміщення основних елементів інтерфейсу на 

сторінці. Це включає розташування навігаційних пунктів, кнопок, форм, 

зображень та інших елементів, які будуть присутні на сторінці. 

Навігація - ключовий аспект будь-якого веб-сайту чи додатку. На цьому етапі 

визначається логіка навігації, включаючи структуру меню, розташування 

посилань та кнопок, логіку переходів між сторінками та секціями, а також реакції 

на дії користувача. 

Визначення основних функціональних блоків полягає в ідентифікації та 

організації ключових елементів, які виконують певні функції або забезпечують 

доступ до певних сервісів чи функціональностей. Це може включати блоки 

пошуку, категорій, вмісту, профілю користувача тощо. 

Одним із способів візуалізації структури інтерфейсу є створення wireframes - 

простих схематичних макетів, що показують розміщення елементів та їх 

взаємодію на сторінці без деталей дизайну. 

Після визначення структури інтерфейсу важливо провести тестування з 

реальними користувачами для оцінки її ефективності та зручності використання. 

На основі отриманих результатів можуть бути внесені зміни та корекції для 

поліпшення інтерфейсу. 

Визначення структури інтерфейсу - це ключовий етап у процесі розробки 

FrontEnd сайту, який визначає організацію та функціональність продукту, що в 

свою чергу впливає на його зручність та ефективність використання. 
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Створення макетів інтерфейсу - це процес розробки прототипів інтерфейсу в 

цифровій формі для візуалізації та концептуалізації розміщення елементів, 

кольорової палітри, шрифтів та загального вигляду інтерфейсу.  

Перший крок у створенні макетів - це збір вихідних матеріалів, таких як 

вимоги до дизайну, брендові кольори, логотипи, зображення та текстовий контент. 

На основі зібраної інформації розробляється концепція макету, включаючи 

загальну структуру інтерфейсу, розміщення елементів та відповідність бренду. 

Наступний крок - це вибір та розміщення основних елементів інтерфейсу, 

таких як заголовки, кнопки, форми, зображення та інші елементи. 

Для створення макетів необхідно вибрати кольорову палітру, яка відповідає 

бренду та створює потрібний настрій. Вибір кольорів може бути здійснений на 

основі корпоративної ідентичності, психології кольорів та модних тенденцій. 

Одним із важливих аспектів макетування є вибір шрифтів для текстового 

контенту. Необхідно вибрати шрифти, які відповідають стилю бренду та 

забезпечують зручне читання. 

Після вибору основних елементів, кольорової палітри та шрифтів, 

проводиться розробка деталей інтерфейсу, таких як стилізація кнопок, форм, 

списків, таблиць тощо. 

На основі розроблених макетів можуть бути створені прототипи, які 

демонструють взаємодію користувача з інтерфейсом. Це допомагає перевірити 

функціональність та зручність використання макету. 

Після створення макетів та прототипів проводиться тестування з реальними 

користувачами для оцінки їхньої ефективності та зручності використання. На 

основі отриманих результатів можуть бути внесені зміни та корекції для 

поліпшення макету. 

Створення макетів інтерфейсу дозволяє візуалізувати концепцію продукту, 

забезпечуючи одночасно ідеальне співвідношення між зручністю використання та 

естетикою. 
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Прототипування взаємодії є важливим етапом у процесі розробки FrontEnd 

сайту, оскільки дозволяє візуалізувати та перевірити функціоналість та взаємодію 

користувача з інтерфейсом до початку реалізації на практиці.  

Перш ніж приступити до створення прототипу, важливо визначити сценарії 

взаємодії, тобто послідовність дій, які буде виконувати користувач на сайті. Це 

можуть бути такі дії, як натискання кнопок, заповнення форм, переходи між 

сторінками тощо. 

На цьому етапі розробляється прототип інтерфейсу, який відображає сценарії 

взаємодії користувача з сайтом. Прототип може бути створений у вигляді 

інтерактивних макетів, що дозволяють користувачеві спілкуватися з інтерфейсом, 

натискати на елементи, заповнювати форми тощо. 

У прототипі також важливо відобразити анімації та переходи між сторінками, 

щоб користувач міг побачити, як різні елементи реагують на його дії. Це може 

включати анімації при наведенні, відкритті модальних вікон, переходи між 

сторінками тощо. 

У прототипі також можуть бути відображені реакції на взаємодію 

користувача з інтерфейсом, такі як повідомлення про успішні або невдачні дії, 

зміна стану елементів після взаємодії тощо. 

Після створення прототипу важливо провести його тестування з реальними 

користувачами для оцінки його ефективності та зручності використання. На 

основі отриманих результатів можуть бути внесені зміни та корекції для 

поліпшення прототипу. 

Прототипування взаємодії дозволяє візуалізувати та перевірити 

функціональність та взаємодію користувача з інтерфейсом, що допомагає 

забезпечити оптимальний дизайн та виконання всіх необхідних функцій перед 

реалізацією на практиці. 

Відображення станів елементів інтерфейсу є важливим аспектом веб-

розробки, оскільки дозволяє користувачам отримувати зрозумілу та зручну 

зворотну відповідь на свої дії та на даний момент взаємодії з інтерфейсом. 
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Детальна реалізація різних станів елементів забезпечує чіткість, зручність та 

ефективність використання сайту.  

Це стани, в яких елемент інтерфейсу стає активним або вибраним після 

взаємодії користувача. Наприклад, коли користувач наводить курсор миші на 

кнопку або вибирає елемент списку. У цьому стані можуть застосовуватися зміни 

в оформленні, такі як зміна кольору або фону, щоб виділити активний елемент. 

Це стани, в яких елемент інтерфейсу є неактивним або недоступним для 

взаємодії. Наприклад, кнопка може бути вимкненою, якщо користувач не виконав 

певних умов, або елемент форми може бути неактивним до тих пір, поки не будуть 

заповнені всі обов'язкові поля. У цьому стані елемент може мати змінений колір 

або непрозорість, щоб підкреслити його неактивність. 

Це стани, в яких елемент інтерфейсу вибраний або виділений користувачем. 

Наприклад, позначення пункту списку, позначення флажка або активний таб. У 

цьому стані можуть застосовуватися зміни в оформленні, такі як відмітка чекбокса 

або зміна колірної палітри. 

Це стани, які змінюються в залежності від контексту взаємодії користувача з 

інтерфейсом. Наприклад, коли користувач наводить курсор миші на елемент, може 

відобразитися додаткова інформація або ефект, який доповнює контекст взаємодії. 

Відображення різних станів елементів інтерфейсу забезпечує зручність, 

чіткість та зрозумілість користувачам, що допомагає покращити їхній досвід 

використання веб-сайту. Ретельне проектування та втілення цих станів допомагає 

створити привабливий та зручний інтерфейс, який задовольнить потреби 

користувачів. 

Адаптація до різних пристроїв - це важливий аспект розробки FrontEnd 

сайтів, оскільки вона забезпечує оптимальний досвід користувача незалежно від 

пристрою, на якому відбувається перегляд веб-сайту.  

Перш ніж розпочати розробку, важливо зрозуміти, які саме типи пристроїв 

можуть використовувати ваш веб-сайт. Це можуть бути настільні комп'ютери, 

ноутбуки, планшети, смартфони та навіть різні моделі та розміри екранів. 
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Адаптивний дизайн враховує різні розміри екранів та характеристики 

пристроїв, автоматично міняючи оформлення та розміщення елементів інтерфейсу 

залежно від розміру екрану. Це дозволяє забезпечити оптимальний вигляд сайту 

на будь-якому пристрої. 

Використання гнучких сіток дозволяє розміщувати елементи інтерфейсу 

залежно від доступного простору на екрані. Це дозволяє створювати динамічні та 

адаптивні макети, які ефективно використовують доступний простір. 

Медіазапити - це CSS-правила, які дозволяють застосовувати стилі до 

елементів інтерфейсу в залежності від розміру екрану та інших характеристик 

пристрою. Вони дозволяють встановлювати різні стилі для різних пристроїв та 

розмірів екрану. 

Для забезпечення ефективності та зручності користування на мобільних 

пристроях можна також використовувати контентне переключення, коли деякі 

елементи або функціональність сайту приховуються або замінюються більш 

компактними аналогами. 

Важливо провести тестування вашого веб-сайту на різних пристроях, щоб 

переконатися, що адаптивний дизайн працює належним чином і користувачі 

отримують оптимальний досвід незалежно від пристрою. 

Адаптація до різних пристроїв - це важливий аспект розробки веб-сайтів, 

який допомагає забезпечити зручний та ефективний досвід користувача на будь-

якому пристрої. 

Тестування користувацького досвіду (UX testing) є важливою частиною 

процесу розробки веб-сайтів, оскільки воно дозволяє отримати об'єктивні дані про 

те, як користувачі сприймають та взаємодіють з інтерфейсом.  

Перш ніж розпочати тестування, необхідно ретельно спланувати його 

проведення. Це включає визначення цілей тестування, вибір тестової аудиторії, 

розробку завдань для учасників та визначення метрик для оцінки результатів. 

Перед проведенням тестування необхідно підготувати прототипи інтерфейсу, 

які будуть використовуватися під час тестування. Це можуть бути макети, макети 

високої чи низької фіделіті або навіть живі веб-сторінки. 
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Учасники тестування отримують завдання та інструкції, а потім взаємодіють 

з прототипами інтерфейсу. Під час сесій тестування можуть використовуватися 

різні методи, такі як спостереження, інтерв'ю, анкети або запис екрану 

користувача. 

Після завершення сесій тестування збираються дані, які оцінюються та 

аналізуються. Це може включати кількість завдань, успішність виконання завдань, 

час, витрачений на кожне завдання, а також відгуки та спостереження 

співробітників. 

На основі отриманих результатів розробники можуть вносити зміни в дизайн 

та функціональність інтерфейсу для поліпшення користувацького досвіду. Цей 

процес може включати перегляд дизайну, виправлення помилок, оптимізацію 

швидкості завантаження сторінок та багато іншого. 

Тестування користувацького досвіду дозволяє розробникам зрозуміти, як 

користувачі сприймають та взаємодіють з інтерфейсом, що допомагає 

вдосконалити дизайн та функціональність веб-сайту перед його випуском. 

Оптимізація швидкодії є ключовим аспектом веб-розробки, оскільки вона 

впливає на загальний досвід користувачів і впливає на показники ефективності 

сайту. Ця стратегія включає в себе ряд підходів та методів, спрямованих на 

зниження часу завантаження сторінок, оптимізацію виконання запитів до сервера 

та ефективну обробку великої кількості даних. 

Мінімізація розміру ресурсів включає в себе оптимізацію зображень, 

скриптів та таблиць стилів, щоб зменшити їх розмір та час завантаження. 

Використання стиснення файлів, таких як gzip, а також мінімізація CSS та 

JavaScript дозволяють прискорити завантаження сторінок. 

Кешування ресурсів дозволяє зберігати копії ресурсів (зображень, файлів 

CSS, JavaScript) на браузері користувача або на проміжних серверах (CDN), що 

дозволяє швидше завантажувати сторінки та ресурси при наступних 

відвідуваннях. 
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Використання асинхронних запитів до сервера та виконання операцій без 

очікування результатів дозволяє покращити швидкість роботи веб-сайту, оскільки 

користувачі не змушені чекати на завершення певних операцій. 

Використання локального сховища браузера для зберігання даних та ресурсів 

дозволяє зменшити кількість запитів до сервера та покращити реактивність веб-

сайту. 

Використання кешування запитів, зменшення кількості запитів або їх об'єму, 

а також оптимізація запитів за допомогою інструментів, таких як GraphQL, 

дозволяє покращити ефективність обміну даними між клієнтом та сервером. 

Використання ефективних алгоритмів обробки даних та уникнення зайвих 

операцій дозволяє прискорити роботу веб-сайту, особливо при роботі з великою 

кількістю даних або складними операціями. 

Ці стратегії допомагають розробникам створювати швидкі та ефективні веб-

сайти, які забезпечують приємний досвід користувачам і підвищують їхню 

задоволеність від використання сайту. 

Щоб систематизувати і деталізувати процес моделювання інтерфейсу у 

розробці FrontEnd сайту, важливо врахувати наступні підпункти. 

Перед тим як приступити до моделювання інтерфейсу, необхідно ретельно 

проаналізувати вимоги користувача та бізнес-потреби. Це включає в себе 

розуміння цільової аудиторії, її потреб і вимог до функціоналу та дизайну.  

Це визначення структури та організації контенту на сайті. Важливо 

визначити, які сторінки та розділи будуть присутні на сайті, як вони будуть 

пов'язані між собою та як користувачі будуть навігувати між ними. 

Скетчі та макети допомагають візуалізувати концепції ідеї дизайну та 

розміщення елементів на сторінці. Вони можуть бути створені вручну на папері 

або за допомогою спеціальних програм для дизайну. 

Важливо розробити взаємодійні елементи, які забезпечать зручну та 

ефективну взаємодію з користувачем. Це включає в себе розміщення кнопок, 

панелей навігації, форм і віджетів на сторінці. 
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Створення прототипів дозволяє перевірити функціональність та взаємодію 

елементів інтерфейсу перед їхньою реалізацією. Прототипи можуть бути 

інтерактивними або статичними та допомагають зрозуміти, як сайт буде 

працювати в реальному середовищі. 

Після створення прототипів важливо провести тестування з реальними 

користувачами та зберегти зворотній зв'язок. На основі результатів тестування 

можуть бути внесені зміни та вдосконалення до інтерфейсу. 

Під час розробки важливо документувати всі аспекти інтерфейсу, включаючи 

структуру сторінок, взаємодійні елементи, кольорову палітру, шрифти тощо. Це 

допомагає зберігати усі необхідні відомості для подальшого використання та 

підтримки проекту. 

Ці підпункти допомагають структурувати та систематизувати процес 

моделювання інтерфейсу та забезпечують його ефективну розробку в рамках 

розробки FrontEnd сайту. 

 

 

2.3 Критерії вибору технологічного стеку 

Першим етапом визначення технологічного стеку є аналіз вимог проекту. Цей 

процес передбачає детальне вивчення функціональних та нефункціональних 

вимог, які впливають на вибір технологій. Функціональні вимоги визначають те, 

що система повинна робити, включаючи функціональні можливості та 

функціональність, яка повинна бути реалізована. З іншого боку, нефункціональні 

вимоги описують характеристики системи, такі як продуктивність, безпека, 

масштабованість, доступність тощо. 

Після аналізу вимог проекту визначається, які технології краще підходять для 

реалізації цих вимог. Це можуть бути мови програмування, такі як JavaScript, 

Python або Ruby, фреймворки, які полегшують розробку певних функцій 

(наприклад, React або Angular для фронтенду, Django або Laravel для бекенду), а 

також бази даних, які найкраще відповідають потребам проекту (наприклад, 

MySQL, PostgreSQL або MongoDB для зберігання даних). 
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Також важливо враховувати можливості і обмеження кожної технології, а 

також їхню популярність та підтримку спільнотою. Крім того, урахування вимог 

щодо майбутнього розвитку проекту допомагає обрати технології, які будуть 

готові до масштабування та розширення в майбутньому. 

Під час вибору технологічного стеку важливо враховувати масштаб проекту, 

оскільки він визначає потрібні ресурси та можливості для масштабування системи 

в майбутньому. Для великих проектів, які передбачають велику кількість 

користувачів або обробку великих обсягів даних, важливо обрати технології, які 

забезпечують масштабованість баз даних та серверної інфраструктури. 

Наприклад, бази даних повинні мати можливість обробляти велику кількість 

запитів і забезпечувати швидкий доступ до даних, навіть при збільшенні обсягів 

інформації. Для цього можуть використовуватися розподілені бази даних або 

NoSQL рішення, які дозволяють горизонтальне масштабування. 

Також важливо враховувати масштабованість серверної інфраструктури. Для 

великих проектів може бути використана розподілена архітектура, яка дозволяє 

розподілити навантаження між кількома серверами і забезпечити високу 

доступність системи. Технології, такі як контейнеризація та оркестрація 

контейнерів, також можуть бути використані для полегшення управління і 

масштабування серверної інфраструктури. 

Таким чином, врахування масштабу проекту є важливим критерієм при 

виборі технологічного стеку, оскільки він визначає потрібні ресурси та 

можливості для ефективного масштабування системи у майбутньому. 

Оцінка досвіду та експертизи команди розробників у конкретних технологіях 

є ключовим аспектом при виборі технологічного стеку. Важливо знати, з якими 

мовами програмування, фреймворками, базами даних та іншими компонентами 

розробники вже мають досвід роботи, а також наскільки готові вони вивчати нові 

технології. 

Якщо команда розробників вже володіє певними технологіями, це може 

значно полегшити розробку проекту, оскільки розробники будуть знайомі з 
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інструментами та можуть швидше вирішувати проблеми. У такому випадку вибір 

технологій, які вже використовуються в команді, буде доцільним. 

Однак, якщо для проекту потрібні нові технології, розробники можуть бути 

готові вивчити їх, особливо якщо це приваблює їх з точки зору кар'єрного 

розвитку або дозволяє розширити їхні знання та навички. У такому випадку 

важливо забезпечити ресурси для навчання, такі як курси, тренінги або 

підручники, щоб допомогти розробникам вивчити нові технології. 

Отже, оцінка досвіду та експертизи команди розробників у конкретних 

технологіях є важливим критерієм при виборі технологічного стеку, який 

допомагає забезпечити успішне виконання проекту. 

Підтримка та активність спільноти користувачів та розробників технології 

відіграють важливу роль у виборі технологічного стеку. Активна спільнота 

забезпечує доступність великої кількості ресурсів, таких як документація, форуми 

обговорень, блоги, онлайн-курси та інші матеріали, які допомагають розробникам 

розуміти технологію та ефективно використовувати її. 

Крім того, наявність активної спільноти забезпечує швидку допомогу та 

вирішення проблем під час розробки. Розробники можуть швидко знайти відповіді 

на свої питання або вирішення проблем, використовуючи ресурси, що надаються 

спільнотою. Це особливо важливо у випадку виникнення непередбачених проблем 

або необхідності швидко вирішити питання під час розробки. 

Отже, при виборі технологічного стеку важливо враховувати активність та 

підтримку спільноти користувачів та розробників технології, оскільки це 

забезпечує доступність ресурсів для навчання та швидке вирішення проблем під 

час розробки. 

Оцінка рівня безпеки технологій у технологічному стеці є одним із 

найважливіших критеріїв при виборі технологічного стеку. Важливо аналізувати 

потенційні вразливості кожної технології, оновлення безпеки, які регулярно 

надходять від виробників, а також методи забезпечення безпеки даних, щоб 

забезпечити високий рівень захисту від зловмисних атак та витоку конфіденційної 

інформації. 
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Перш за все, слід оцінювати вразливості, пов'язані з використанням 

конкретних технологій. Це може включати потенційні атаки на захист даних, 

кросс-сайтові скрипти, SQL-ін'єкції та інші види вразливостей. Для цього важливо 

дослідити історію безпеки кожної технології та регулярно оновлювати знання про 

потенційні загрози. 

Друге, важливо слідкувати за оновленнями безпеки, які надаються 

виробниками технологій. Регулярні оновлення можуть містити виправлення 

вразливостей та покращення системи безпеки, які допоможуть у запобіганні 

потенційним атакам. 

Нарешті, необхідно враховувати методи забезпечення безпеки даних, такі як 

шифрування, двофакторна аутентифікація, моніторинг доступу та інші методи 

захисту. Важливо обрати технології, які підтримують ці методи та дозволяють 

ефективно впроваджувати їх у проект. 

Таким чином, оцінка безпеки технологій у технологічному стеці допомагає 

забезпечити високий рівень захисту від потенційних загроз та зловмисних атак, 

що є критичним для успішної реалізації проекту. 

Оцінка вартості використання технологій та ліцензійних умов є важливою 

складовою вибору технологічного стеку, оскільки це може вплинути на бюджет 

проекту. Деякі технології доступні безкоштовно або мають відкриті ліцензії, тоді 

як інші можуть вимагати плату за використання або мати обмеження щодо 

використання у комерційних проектах. 

При оцінці вартості важливо враховувати не лише прямі витрати на 

придбання ліцензій, але й інші витрати, такі як підтримка, оновлення, навчання 

персоналу та інфраструктура для розгортання технологій. Деякі технології можуть 

мати високі витрати на підтримку або навчання персоналу, що також слід 

враховувати при оцінці вартості. 

Крім того, важливо уважно читати та розуміти ліцензійні умови кожної 

технології, оскільки вони можуть містити обмеження щодо використання, 

розповсюдження або модифікації коду. Неправильне розуміння або порушення 
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ліцензійних умов може призвести до правових проблем та додаткових витрат на 

виправлення ситуації. 

Таким чином, аналіз вартості використання технологій та ліцензійних умов 

допомагає забезпечити раціональне використання ресурсів та уникнути 

непередбачених витрат у процесі реалізації проекту. 

Перевірка сумісності технологій та їхній інтеграції з існуючими системами є 

ключовим аспектом при виборі технологічного стеку. Важливо визначити, чи 

можуть обрані технології легко співпрацювати між собою та з іншими системами, 

які вже використовуються у проекті або плануються до впровадження. 

Під час оцінки сумісності важливо враховувати наступні аспекти: 

 Важливо визначити, чи підтримують обрані технології спільні 

протоколи та формати даних для обміну інформацією. Наявність 

сумісних інтерфейсів дозволяє легко інтегрувати різні компоненти 

системи. 

 Оцінка, наскільки легко можна інтегрувати обрані технології з іншими 

системами, включаючи існуючі інфраструктури, бази даних, сервіси та 

інші компоненти. Важливо, щоб інтеграція не вимагала значних зусиль 

та ресурсів. 

 Важливо враховувати використання стандартизованих протоколів та 

інтерфейсів, які сприяють легкій інтеграції та взаємодії між різними 

компонентами системи. 

 Перевірка, наскільки легко можна розширити функціональність 

системи за допомогою нових технологій або компонентів. Важливо, 

щоб обрані технології підтримували масштабованість та можливість 

додавання нових функцій без перешкод для існуючої системи. 

Загальна мета перевірки сумісності та інтеграції полягає у забезпеченні того, 

щоб обрані технології працювали разом ефективно та безпроблемно, сприяючи 

успішній реалізації проекту. 
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Оцінка продуктивності та швидкодії технологій є важливою для забезпечення 

ефективної роботи системи та задоволення потреб користувачів. При виборі 

технологічного стеку важливо враховувати такі аспекти, як час виконання 

операцій, час завантаження сторінок та швидкість відповіді сервера на запити. 

Оцінка часу, необхідного для виконання різних операцій, таких як обробка 

даних, генерація звітів або рендеринг великих обсягів даних. Чим швидше 

технологія виконує операції, тим більш ефективною є робота системи та 

користувачів. 

Оцінка часу, необхідного для завантаження веб-сторінок та їхньої 

відображення користувачу. Швидке завантаження сторінок забезпечує зручність та 

задоволення користувачів, тоді як повільне завантаження може призвести до 

втрати інтересу та погіршення користувацького досвіду. 

Оцінка часу, необхідного для сервера на обробку та відправку відповіді на 

запити користувачів. Швидка відповідь сервера забезпечує реагування системи на 

дії користувачів в реальному часі та покращує загальний користувацький досвід. 

Оцінка цих параметрів допомагає забезпечити вибір технологій, які 

забезпечують оптимальну продуктивність та швидкодію системи, що є важливим 

для успішної реалізації проекту та задоволення потреб користувачів. 

Перевірка перспектив розвитку технологій у майбутньому та їхніх 

можливостей для впровадження нових функцій та інновацій є ключовою при 

виборі технологічного стеку. Важливо оцінити, наскільки активно розвивається та 

підтримується технологія розробки, щоб бути впевненим у її актуальності та 

довгостроковому використанні. 

Оцінка поточних та майбутніх технологічних трендів допомагає передбачити 

напрямки розвитку та визначити, які технології можуть стати більш популярними 

та вигідними у майбутньому. 

Перевірка частоти випуску оновлень, підтримки та розширення 

функціональності технологій дозволяє оцінити, наскільки активно розвивається 

кожна технологія та чи можна очікувати нові функції та можливості у 

майбутньому. 
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Оцінка гнучкості та масштабованості технологій допомагає забезпечити, що 

вони зможуть відповісти на зростаючі потреби проекту у майбутньому та 

дозволять легко впроваджувати нові функції та інновації. 

Перевірка наявності та активності спільноти розробників та підтримки від 

виробників допомагає забезпечити, що технологія буде актуальною та 

підтримуватиметься у майбутньому. 

Отже, перевірка перспектив розвитку технологій у майбутньому допомагає 

забезпечити вибір технологій, які будуть актуальними та конкурентоспроможними 

у довгостроковій перспективі та дозволять впроваджувати нові функції та 

інновації у проекті. 

Оцінка наявності та якості документації, а також рівня підтримки з боку 

виробників технологій є важливими критеріями при виборі технологічного стеку. 

Якісна документація дозволяє розробникам швидко ознайомитися з 

можливостями та особливостями технології, а також ефективно використовувати її 

у проекті. 

Важливо перевірити, чи існує достатня кількість документації для обраної 

технології, включаючи офіційні посібники, API-документацію, приклади 

використання та інші матеріали. 

Оцінка якості документації полягає у перевірці її зрозумілості, повноти та 

актуальності. Якісна документація має бути структурованою, легко зрозумілою та 

містити достатньо прикладів та пояснень. 

Важливо перевірити рівень підтримки з боку виробників технологій, 

включаючи наявність офіційних каналів зв'язку, форумів підтримки, системи 

відстеження помилок та час відгуку на запити. Якісна підтримка з боку 

виробників дозволяє швидко вирішувати проблеми та отримувати необхідну 

допомогу у процесі розробки. 

Оцінка цих аспектів документації та підтримки допомагає забезпечити 

ефективну роботу розробників та швидке вирішення проблем, що може позитивно 

вплинути на успішність проекту та користувацький досвід. 
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2.4 Підходи до створення відгуків користувачів 

Методи збору відгуків користувачів є ключовим етапом для отримання цінної 

зворотної інформації щодо продукту або послуги. 

Включення опитувань чи анкет на вашому веб-сайті дозволяє активно 

залучати відвідувачів до надання свого враження про користувацький досвід. Це 

може бути спеціальний блок з питаннями про задоволеність, пропозиції щодо 

покращень чи просто запитання про думку. 

Створення можливості для відвідувачів залишати відгуки та коментарі прямо 

на сторінках вашого веб-сайту. Це може бути розділ для відгуків під кожним 

товаром чи послугою, або спеціальна форма для відгуків на сторінці контактів. 

Створення окремих сторінок або форм для збору детальних відгуків від 

користувачів. На таких сторінках можна розмістити питання про конкретні 

аспекти користувацького досвіду та запропонувати користувачам вільно 

висловлювати свої думки та ідеї. 

Відстеження згадок вашого бренду чи продукту в соціальних мережах 

дозволяє отримувати реальні відгуки та реакції користувачів безпосередньо від 

них. Важливо активно слідкувати за коментарями та взаємодіяти з користувачами 

для покращення їхнього досвіду. 

Використання аналітичних інструментів для вивчення поведінки користувачів 

на сайті допомагає виявляти патерни та тенденції, а також виявляти слабкі місця, 

які можна виправити для поліпшення користувацького досвіду. 

Аналіз та класифікація відгуків користувачів є критичним етапом в процесі 

збору та обробки зворотного зв'язку. Цей процес допомагає розібратися у 

враженнях, думках та пропозиціях користувачів щодо продукту або послуги, а 

також визначити пріоритети для подальших кроків у розвитку продукту. 

Перший крок - це зібрати всі доступні відгуки користувачів з різних джерел, 

таких як опитування на сайті, коментарі на соціальних мережах, відгуки в 

маркетплейсах додатків тощо. 

Отримані відгуки слід класифікувати за ключовими темами або категоріями, 

такими як функціональність, дизайн, швидкодія, клієнтське обслуговування тощо. 



47 

 

Це допомагає організувати великий обсяг інформації та зосередитися на основних 

аспектах продукту. 

Під час аналізу відгуків слід ідентифікувати ключові проблеми або тенденції, 

які виникають з їх змісту. Це можуть бути повторювані скарги на певні аспекти 

продукту, виявлення недоліків у функціональності, або вказівки на можливість 

покращення у дизайні. 

Після ідентифікації проблем важливо визначити їхню важливість та вплив на 

користувацький досвід. Деякі проблеми можуть мати критичне значення і 

потребувати негайного виправлення, тоді як інші можуть бути менш критичними 

та вирішуватися пізніше. 

На основі аналізу відгуків формується план подальших дій щодо розвитку 

продукту. Це може включати впровадження конкретних покращень, оновлення 

функціоналу, або виправлення помилок. 

Правильно проведений аналіз та класифікація відгуків дозволяють 

покращити якість продукту, виявити його слабкі місця та відповідати потребам 

користувачів. 

Використання інструментів аналізу даних у дослідженні великого обсягу 

відгуків користувачів є важливою складовою процесу для зрозуміння їхніх думок, 

вражень та потреб.  

Текстові аналітичні інструменти дозволяють аналізувати текстові дані, 

включаючи відгуки, коментарі, відгуки на соціальних мережах тощо. Вони 

використовують різні методи аналізу тексту, такі як частотний аналіз, аналіз 

настроїв, виявлення ключових слів тощо, для виявлення тенденцій та важливих 

патернів у даних. 

Програмні засоби для виявлення тенденцій допомагають виявити та 

візуалізувати тенденції у великому обсязі даних, що може бути корисно для 

ідентифікації основних проблем або популярних патернів. Вони зазвичай надають 

можливості для створення графіків, діаграм та зведених таблиць для подальшого 

аналізу. 
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Інструменти машинного навчання можуть бути використані для створення 

моделей, які автоматично аналізують великі обсяги даних, включаючи відгуки 

користувачів. Вони можуть виявляти складні зв'язки між різними аспектами 

відгуків та надавати цінні інсайти для подальшого розвитку продукту. 

Системи обробки природної мови (NLP) - системи спеціалізуються на 

обробці та аналізі текстових даних, зокрема відгуків користувачів. Вони 

використовуються для розуміння семантики, виявлення сентименту та виявлення 

ключових фраз у великому обсязі тексту. 

Ці інструменти допомагають автоматизувати та полегшити процес аналізу 

великого обсягу відгуків користувачів, дозволяючи швидше виявляти та реагувати 

на потреби та проблеми користувачів. 

Взаємодія з користувачами - це активний процес залучення користувачів до 

вираження їхньої думки та надання відгуків щодо продукту або послуги. Для 

цього використовуються різноманітні методи, спрямовані на створення зручних та 

привабливих умов для взаємодії. Організація фокус-груп, відкритих вебінарів та 

онлайн-дискусій, а також активне використання соціальних мереж дозволяє 

залучити широкий коло користувачів до діалогу про продукт. Крім цього, 

створення спеціальних форумів та спільнот, розсилка електронних листів з 

запрошенням до участі у опитуваннях, а також використання інтерактивних 

елементів на веб-сайті - усе це робить процес взаємодії з користувачами більш 

ефективним та результативним. Такий підхід дозволяє не лише отримати 

додаткові відгуки від користувачів, а й створити сприятливі умови для побудови 

відносин із аудиторією та покращення якості продукту. 

Отримані відгуки користувачів грають важливу роль у процесі розробки 

продукту, допомагаючи зрозуміти їхні потреби, побажання та проблеми з 

використанням продукту.  

Відгуки користувачів допомагають визначити найбільш важливі або нагальні 

проблеми та потреби користувачів. Це дозволяє розробникам сконцентруватися на 

вирішенні ключових проблем та розвитку функцій, які найбільше цікавлять 

аудиторію. 
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Відгуки користувачів можуть служити джерелом ідей для нових функцій або 

покращень до існуючих. Розробники можуть використовувати цю інформацію для 

планування майбутніх релізів та визначення пріоритетів розробки. 

Відгуки користувачів також можуть бути використані для вдосконалення 

існуючого функціоналу продукту. Це може включати виправлення помилок, 

оптимізацію роботи функцій або внесення змін до інтерфейсу з метою 

поліпшення користувацького досвіду. 

Нові функції або покращення, запропоновані на основі відгуків користувачів, 

можуть бути випробувані в реальних умовах залученням користувачів у бета-

тестування або пілотних проектах. Це дозволяє перевірити ефективність та 

прийняття нових змін перед офіційним впровадженням. 

Загалом, використання відгуків користувачів у процесі розробки допомагає 

забезпечити, що продукт відповідає потребам та очікуванням користувачів, а 

також сприяє постійному вдосконаленню та розвитку продукту. 

Забезпечення відкритості та прозорості у відносинах з користувачами 

відіграє важливу роль у побудові довіри та підтримці позитивного відношення до 

продукту або бренду.  

Розуміння та прийняття відгуків користувачів - це ключ до успішного 

вдосконалення продукту. Забезпечення можливості відкритого обміну відгуками 

створює сприятливу атмосферу для висловлення думок, навіть якщо вони не 

завжди позитивні. 

Важливо активно реагувати на негативну зворотну інформацію, розуміти 

причини незадоволення та шукати шляхи вдосконалення продукту. Це демонструє 

зобов'язання до якості та покращенню продукту. 

Поділ стратегій та планів щодо майбутнього розвитку продукту дозволяє 

користувачам відчувати себе частиною процесу розробки. Це може включати 

регулярне оновлення, блоги проекту або відкриті форуми. 

Забезпечення відкритості та прозорості сприяє побудові відносин з 

користувачами на основі довіри та взаємного розуміння. Відкрите спілкування з 
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користувачами дозволяє розробникам не лише залучити їх до процесу розробки, 

але й створити продукт, який дійсно відповідає їхнім потребам та очікуванням. 

Оцінка впливу відгуків користувачів на бізнес є ключовим елементом 

стратегії управління клієнтським досвідом. Для визначення цього впливу можна 

використовувати різноманітні методи та інструменти.  

Шляхом аналізу зв'язку між публікацією відгуків та змінами у рівні продажів 

та прибутку можна оцінити вплив відгуків на збут продукту або послуги. 

Використання інструментів моніторингу соціальних мереж та веб-сайтів 

дозволяє відстежувати вплив відгуків на репутацію бренду та сприйняття 

продукту користувачами. 

Проведення регулярних опитувань клієнтів для оцінки їхнього задоволення 

продуктом та виявлення прямого впливу відгуків на їхню задоволеність. 

Вимірювання ключових показників клієнтського досвіду, таких як NPS (Net 

Promoter Score), CSAT (Customer Satisfaction Score) та інші, дозволяє кількісно 

оцінити вплив відгуків на задоволення клієнтів. 

Систематичний аналіз відгуків користувачів для виявлення патернів та 

тенденцій, які можуть вказувати на зміни у споживчому поведінці та потребах 

аудиторії. 

Ці методи допомагають бізнесу краще розуміти вплив відгуків користувачів 

на його діяльність та приймати обґрунтовані рішення щодо подальшого розвитку 

продукту або послуги. 
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3. ПРАКТИЧНЕ ВПРОВАДЖЕННЯ ФРОНТЕНД-ТЕХНОЛОГІЙ  

 

3.1 Вибір технологій для розробки фронтенд частини 

Для розробки корпоративних сайтів існує широкий спектр технологій, які 

можуть бути використані залежно від потреб клієнта та можливостей розробників.  

HTML/CSS/JavaScript - це основа будь-якого веб-сайту. HTML 

використовується для структуризації вмісту, CSS - для оформлення та стилізації, а 

JavaScript - для інтерактивності та динаміки. 

CMS, такі як WordPress, Drupal, або Joomla, дозволяють легко керувати 

вмістом сайту без необхідності глибоких знань програмування. Вони чудово 

підходять для корпоративних сайтів, де потрібно регулярно оновлювати вміст. 

Як мова програмування, PHP часто використовується в поєднанні з CMS або 

для розробки корпоративних сайтів з нуля. Він дозволяє створювати динамічний 

вміст та інтерактивність. 

Responsive Web Design (RWD). З урахуванням різноманітності пристроїв, на 

яких можуть переглядати веб-сайти, важливо забезпечити, щоб корпоративний 

сайт відображався коректно на всіх пристроях. RWD використовує CSS для 

автоматичної адаптації макету до розміру екрану. 

Bootstrap або другі фреймворки для фронтенду надають зручний набір 

інструментів та компонентів для швидкої розробки інтерфейсу користувача. 

Для зберігання та керування даними, такими як інформація про продукти, 

клієнтів, послуги тощо, використовуються бази даних. MySQL, PostgreSQL або 

Microsoft SQL Server - це лише деякі з можливих варіантів. 

З огляду на збільшення загрози кібербезпеки, важливо враховувати заходи 

безпеки під час розробки. Це може включати захист від SQL-ін'єкцій, XSS-атак, а 

також використання HTTPS для шифрування даних. 

Для того щоб ваш сайт був знайдений у пошукових системах, важливо 

використовувати налагоджені методи SEO. Це може включати оптимізацію вмісту, 

метатегів, швидкодії завантаження сторінок тощо. 
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Використання систем контролю версій, таких як Git, допомагає зберігати та 

керувати кодом розробки, сприяючи спільній роботі команди та забезпечуючи 

історію змін. 

Для забезпечення доступності та масштабованості, варто розглянути хостинг 

у хмарних сервісах, таких як Amazon Web Services (AWS), Google Cloud Platform 

(GCP), або Microsoft Azure. 

React.js - це потужна бібліотека JavaScript для створення інтерфейсів 

користувача. Вона стала дуже популярною серед розробників веб-додатків, 

включаючи корпоративні сайти, завдяки своїй ефективності, гнучкості та 

швидкості розробки. 

React пропонує компонентний підхід до розробки, де користувальницький 

інтерфейс розділяється на невеликі, незалежні компоненти. Це спрощує розробку, 

тестування та підтримку великих проектів. 

React використовує віртуальний DOM для оптимізації швидкодії. Замість 

того, щоб маніпулювати реальним DOM кожного разу, коли відбуваються зміни, 

React використовує віртуальний DOM для знаходження найефективніших шляхів 

оновлення сторінки. 

JSX є розширенням JavaScript, яке дозволяє використовувати HTML-

подібний синтаксис для опису компонентів React. Це робить код більш зрозумілим 

та легким для розробки та розуміння. 

У React даних потік односторонній, що означає, що дані переміщуються 

тільки в одному напрямку - від батьківських компонентів до дочірніх. Це 

полегшує управління станом додатка та робить його більш передбачуваним. 

React дозволяє легко розширювати можливості додатка за допомогою власних 

компонентів, бібліотек та фреймворків. 

React можна поєднувати з іншими бібліотеками та фреймворками, такими як 

Redux для управління станом додатка, або React Router для реалізації 

маршрутизації. 
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Також, React має велику та активну спільноту розробників, яка постійно 

розвивається та надає безліч корисних бібліотек, компонентів та інструментів для 

розробки. 

Обрання React.js для розробки корпоративного веб-сайту має кілька 

обґрунтувань. 

React використовує віртуальний DOM та механізм перерендерингу лише тих 

елементів, які змінилися. Це дозволяє покращити швидкодію та ефективність 

додатку, особливо в разі роботи з великими обсягами даних або складними 

інтерфейсами. 

Компонентний підхід React дозволяє легко розширювати та модульно 

будувати додаток. Це особливо корисно для корпоративних сайтів, які можуть 

потребувати постійного оновлення та розширення функціоналу. 

React має велику та активну спільноту розробників, яка надає безліч 

корисних бібліотек, компонентів та інструментів для розробки. Це означає, що 

завдяки широкому спектру інструментів та ресурсів, розробка на React може бути 

більш продуктивною. 

React розробляється та підтримується Facebook, що гарантує стабільність та 

актуальність інструменту. Крім того, великі корпорації, такі як Netflix, Airbnb, та 

PayPal, використовують React для своїх продуктів, що свідчить про його 

надійність та потужність. 

Разом з React доступні різноманітні інструменти та бібліотеки, які 

полегшують розробку, такі як Redux для управління станом додатка, або React 

Router для реалізації маршрутизації. 

Отже, обрання React.js для розробки корпоративного веб-сайту може бути 

обумовлене його швидкодією, гнучкістю, широкою підтримкою спільноти та 

потужною екосистемою інструментів. 

3.2 Проектування архітектури 

Щоб спроектувати архітектуру корпоративного сайту, потрібно врахувати 

різноманітні аспекти, такі як функціональні вимоги, масштабування, безпека, 

швидкодія та зручність використання.  
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Клієнтська частина (Frontend) 

React.js або інший JavaScript фреймворк. Використання React або 

аналогічного фреймворку дозволить створити динамічну та інтерактивну 

користувацьку частину сайту. 

HTML/CSS/JavaScript. Для верстки і стилізації елементів інтерфейсу. 

Responsive Design. Забезпечення адаптивності до різних розмірів екрану та 

пристроїв. 

Серверна частина (Backend) 

Node.js або Python/Django або Ruby on Rails. Вибір серверної технології 

залежатиме від ваших уподобань та потреб проекту. Node.js дозволяє 

використовувати JavaScript на сервері, а Python та Ruby on Rails є популярними 

виборами для швидкої розробки. 

База даних. Використання реляційної (наприклад, PostgreSQL, MySQL) або 

нереляційної (наприклад, MongoDB) бази даних для зберігання інформації про 

користувачів, контент, налаштування тощо. 

RESTful або GraphQL API. Створення API для взаємодії з клієнтською 

частиною. 

Безпека 

HTTPS. Захист від незаконного доступу та забезпечення конфіденційності 

даних. 

Автентифікація та авторизація. Використання механізмів автентифікації 

(наприклад, JWT) та авторизації для керування доступом до ресурсів сайту. 

Захист від атак. Захист від SQL-ін'єкцій, XSS-атак, CSRF-атак тощо. 

Масштабування та продуктивність 

Хмарні сервіси. Використання хмарних сервісів, таких як AWS, для 

забезпечення масштабування та надійності. 

Кешування. Використання кешування на різних рівнях (наприклад, CDN для 

статичних файлів, пам'ять кешування для запитів до бази даних) для покращення 

швидкодії. 

SEO Optimization 
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SEO-дружні URL-адреси. Використання дружніх URL-адрес для полегшення 

індексації сайту пошуковими системами. 

Метатеги. Встановлення метатегів для кращого позиціонування в пошукових 

системах. 

Швидка швидкодія. Забезпечення швидкої завантаження сторінок для 

покращення рейтингу у пошукових системах. 

Управління вмістом 

Content Management System (CMS). Використання CMS, такого як WordPress 

або Drupal, для зручного управління контентом сайту. 

 

Рисунок 3.1. – Детальна схема корпоративного сайту. 

 

Детальна схема корпоративного сайту представлена на рисунку 3.1. 

 

3.3 Розробка клієнтської частини 

Опишимо кожний код клієнської частини сайту:  

import aboutImg1 from '../assets/about1.png' 

import aboutImg2 from '../assets/about2.png' 

import {motion} from "framer-motion" 

import {fadeIn}from '../shared/variants' 

 

const About = () => { 

  return ( 

    <div className="md.px-40 p-4 max-w-s mx-auto space-y-10" id='about'> 

        <div className='flex flex-col md.flex-row justify-between items-center gap-

8'> 
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            <motion.div 

            variants={fadeIn("right", 0.2)} initial="hidden" whileInView={"show"} 

viewport={{once.false, amount. 0.7}} 

            className='md.w-1/2'> 

                <img src={aboutImg1} alt="" /> 

            </motion.div> 

 

            <motion.div  

             variants={fadeIn("left", 0.3)} initial="hidden" whileInView={"show"} 

viewport={{once.false, amount. 0.7}} 

            className='md.w-2/5'> 

                <h2 className='md.text-5xl text-3xl font-bold text-primary mb-5 

leading-normal'>We have been improving our product 

                <span className='text-secondary'> for many years.</span></h2> 

                <p className='text-tartiary text-lg mb-7'>A good example of a 

paragraph contains a topic conclusion. There are many different kinds of animals that 

live in China.</p> 

                <button className='btnPrimary'>Get Started</button> 

            </motion.div> 

        </div> 

 

        <div className='flex flex-col md.flex-row-reverse justify-between items-

center gap-8'> 

            <motion.div 

            variants={fadeIn("up", 0.2)} initial="hidden" whileInView={"show"} 

viewport={{once.false, amount. 0.7}} 

            className='md.w-1/2'> 

                <img src={aboutImg2} alt="" /> 

            </motion.div> 

            <motion.div  
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            variants={fadeIn("right", 0.3)} initial="hidden" whileInView={"show"} 

viewport={{once.false, amount. 0.7}} 

            className='md.w-2/5'> 

                <h2 className='md.text-5xl text-3xl font-bold text-primary mb-5 

leading-normal'>You can Practice at any 

                <span className='text-secondary'> time convinent for 

you.</span></h2> 

                <p className='text-tartiary text-lg mb-7'>A good example of a 

paragraph contains a topic conclusion. There are many different kinds of animals that 

live in China.</p> 

                <button className='btnPrimary'>Get Started</button> 

            </motion.div> 

        </div> 

    </div> 

  ) 

} 

 

export default About 

Цей код створює компонент About, який відображає інформацію про сторінку 

"Про нас". Давайте розглянемо його детально. 

Імпорт зображень та бібліотек. 

aboutImg1 та aboutImg2. Ці зображення імпортуються з файлів about1.png та 

about2.png відповідно. 

motion та fadeIn імпортуються з бібліотек framer-motion та shared/variants 

відповідно. framer-motion використовується для створення анімації компонентів. 

Компонент About. 

Цей компонент є функціональним компонентом, який повертає JSX для 

відображення інформації про сторінку "Про нас". 

Він має клас md.px-40 p-4 max-w-s mx-auto space-y-10, який використовується 

для задання розмірів та міжвідступів елементів. 
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Перший рядок. 

В цьому рядку відображається інформація з першого блоку "Про нас". 

Використовуються дві колонки (flex-col md.flex-row) для відображення 

зображення та тексту. 

Перше зображення (aboutImg1) анімується за допомогою motion.div та 

властивості variants. 

Текстовий блок також анімується за допомогою motion.div та властивості 

variants. 

Другий рядок. 

Цей рядок відображає інформацію з другого блоку "Про нас". 

Колонки (flex-col md.flex-row-reverse) обмінюються порядком відображення 

зображення та тексту. 

Зображення та текстовий блок анімуються за допомогою motion.div та 

властивості variants. 

Анімація. 

Використовуються різні варіанти анімації для різних елементів, таких як 

fadeIn("right", 0.2) або fadeIn("up", 0.2). 

whileInView={"show"} вказує, що анімація повинна відбуватися, коли елемент 

знаходиться в полі зору користувача. 

viewport={{once.false, amount. 0.7}} вказує, що анімація повинна відбуватися 

кожен раз, коли елемент знаходиться на 70% у видимій частині екрану. 

Цей код створює динамічну та анімовану сторінку "Про нас" з використанням 

React та бібліотеки framer-motion 

 

import featuredImg from '../assets/feature.png' 

 

import {motion} from "framer-motion" 

import {fadeIn}from '../shared/variants' 

 

const Features = () => { 
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  return ( 

    <div className="my-24 md.px-14 px-4 max-w-screen-2xl mx-auto" 

id='feature'> 

      <div className="flex flex-col lg.flex-row justify-between items-start gap-10"> 

        <motion.div  

        variants={fadeIn("right", 0.2)} initial="hidden" whileInView={"show"} 

viewport={{once.false, amount. 0.7}} 

        className="lg.w-1/4"> 

          <h3 className="text-3xl text-primary font-bold lg.w-1/2 mb-3">Why we 

are better than others</h3> 

          <p className="text-base text-tartiary">A simple paragraph is comprised 

of three major components. The first sentence, which is often a declarative sentence, is 

called the “topic sentence.”</p> 

        </motion.div> 

 

        <motion.div  

         variants={fadeIn("up", 0.3)} initial="hidden" whileInView={"show"} 

viewport={{once.false, amount. 0.7}} 

        className="w-full lg.w-3/4"> 

         <div className='grid md.grid-cols-3 sm.grid-cols-2 grid-cols-1 items-start 

md.gap-12 gap-8'> 

          <div className='bg-[rgba(255,255,255, 0.04)] rounded-[35px] h-96 

shadow-3xl p-8 flex items-center justify-center hover.translate-y-4 transition-all 

duration-300 cursor-pointer'> 

              <div> 

                <img src={featuredImg} alt="" /> 

                <h5 className='text-2xl font-semibold text-primary px-5 text-center mt-

5'>Conventient study schedule</h5> 

              </div> 

            </div> 
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            <div className='bg-[rgba(255,255,255, 0.04)] rounded-[35px] h-96 

shadow-3xl p-8 flex items-center justify-center hover.translate-y-4 transition-all 

duration-300 cursor-pointer md.mt-16'> 

            <div> 

              <img src={featuredImg} alt="" /> 

              <h5 className='text-2xl font-semibold text-primary px-5 text-center mt-

5'>Conventient study schedule</h5> 

            </div> 

          </div> 

 

          <div className='bg-[rgba(255,255,255, 0.04)] rounded-[35px] h-96 

shadow-3xl p-8 flex items-center justify-center hover.translate-y-4 transition-all 

duration-300 cursor-pointer'> 

            <div> 

              <img src={featuredImg} alt="" /> 

              <h5 className='text-2xl font-semibold text-primary px-5 text-center mt-

5'>Conventient study schedule</h5> 

            </div> 

          </div> 

 

         </div> 

        </motion.div> 

      </div> 

    </div> 

  ) 

} 

 

export default Features 
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Цей код створює компонент Features, який відображає переваги вашого 

продукту або сервісу. Давайте розглянемо його детально. 

Імпорт зображення та бібліотек. 

featuredImg. Зображення імпортується з файлу feature.png. 

motion та fadeIn. Ці елементи імпортуються з бібліотеки framer-motion та 

shared/variants відповідно. framer-motion використовується для створення анімації 

компонентів. 

Компонент Features. 

Цей компонент є функціональним компонентом, який повертає JSX для 

відображення переваг вашого продукту або сервісу. 

Він має клас my-24 md.px-14 px-4 max-w-screen-2xl mx-auto, який 

використовується для задання міжвідступів та розмірів елементів. 

Перший рядок. 

В цьому рядку відображається заголовок та опис переваги продукту. 

Використовується motion.div для анімації відображення блоку зліва. 

Другий рядок. 

Цей рядок відображає переваги продукту у вигляді сітки. 

Використовується motion.div для анімації відображення блоку зправа. 

Сітка з перевагами. 

Використовується сітка з трьома блоками, що відображають переваги 

продукту. 

Кожен блок містить зображення (featuredImg) та назву переваги. 

Використовується анімація при наведенні на блоки з допомогою 

hover.translate-y-4 та transition-all duration-300. 

Цей компонент створює динамічну та анімовану секцію з перевагами вашого 

продукту або сервісу з використанням React та бібліотеки framer-motion. 

 

import { useState } from 'react'; 

import logo from '../assets/logo.png' 

import { GrLanguage } from "react-icons/gr"; 
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import {FaXmark, FaBars} from 'react-icons/fa6' 

import {Link} from 'react-scroll' 

 

const Navbar = () => { 

  const [isMenuOpen, setIsMenuOpen] = useState(false) 

 

  const toggleMenu = () => { 

    setIsMenuOpen(!isMenuOpen) 

  } 

 

  const navItems = [ 

    {link. "Overview", path. "home"}, 

    {link. "Feature", path. "feature"}, 

    {link. "About", path. "about"}, 

    {link. "Pricing", path. "pricing"}, 

  ] 

 

  return ( 

    <> 

      <nav className='bg-white md.px-14 p-4 max-w-screen-2xl border-b mx-auto 

text-primary fixed top-0 right-0 left-0'> 

        <div className='flex text-lg container mx-auto justify-between items-center 

font-medium'> 

            <div className='flex space-x-14 items-center '> 

                <a href="/" className='text-2xl font-semibold flex items-center space-

x-3 text-primary'> 

                  <img src={logo} alt="" className='w-10 inline-block items-center' /> 

<span>XYZ</span> 

                </a> 
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                <ul className='md.flex space-x-12 hidden'> 

                  { 

                    navItems.map(({link,path}) => <Link activeClass='active' spy={true} 

smooth={true} offset={-100} key={link} to={path}  

                    className='block cursor-pointer hover.text-gray-

300'>{link}</Link>) 

                  } 

                </ul> 

            </div> 

 

            <div className='space-x-12 hidden md.flex items-center'> 

              <a href="/" className='hidden lg.flex items-center '><GrLanguage 

className='mr-2'/> <span className='hover.text-secondary'>Language</span></a> 

              <button className='bg-secondary py-2 px-4 transition-all duration-300 

rounded hover. text-white hover.bg-indigo-600'>Sign up</button> 

            </div> 

 

            <div className='md.hidden'> 

                  <button onClick={toggleMenu} className='text-white focus.outline-

none focus.text-gray-300'> 

                    { 

                      isMenuOpen ? (<FaXmark className='w-6 h-6 text-primary'/>) . 

(<FaBars className='mt-2 w-6 h-6 text-primary'/>) 

                    } 

                  </button> 

            </div> 

        </div> 

      </nav> 
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      <div className={space-y-4 px-4 pt-24 pb-5 bg-secondary text-xl 

${isMenuOpen ? "block fixed top-0 right-0 left-0" . "hidden"}}> 

        { 

            navItems.map(({link,path}) => <Link activeClass='active' spy={true} 

smooth={true} offset={-20} key={link} to={path} 

             className='block text-white hover.text-gray-300'  

             onClick={toggleMenu}>{link}</Link>) 

        } 

      </div> 

    </> 

  ) 

} 

 

export default Navbar 

Цей компонент Navbar створює навігаційне меню для веб-сайту. Давайте 

розглянемо його детально. 

Імпорт бібліотек та зображень. 

useState. Імпортуються з React для створення локального стану компонента. 

logo. Це зображення логотипу імпортується з файлу logo.png. 

GrLanguage, FaXmark, FaBars. Ці іконки імпортуються з бібліотек React-icons 

для використання в меню. 

Link. Імпортується з пакету react-scroll, щоб створити плавні переходи по 

сторінці. 

Стан isMenuOpen та функція toggleMenu. 

Використовується useState для створення стану isMenuOpen, який вказує, чи 

відкрите меню. 

Функція toggleMenu змінює значення isMenuOpen на протилежне. 

Елементи навігації navItems. 

navItems містить масив об'єктів, кожен з яких представляє собою елемент 

навігації з посиланням та шляхом. 
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Використовується Link для створення посилань з плавними переходами на 

відповідні розділи сторінки. 

Розмітка компонента Navbar. 

Верхня частина компонента містить навігаційне меню, що відображається на 

всій ширині екрану. 

Використовуються зображення логотипу, посилання на різні розділи сторінки 

та кнопка "Sign up". 

Для мобільних пристроїв використовується кнопка, яка відкриває або 

закриває меню. 

Випливаюче меню. 

Випливаюче меню з'являється, якщо isMenuOpen дорівнює true. 

Використовується Link для створення посилань у випливаючому меню. 

Меню закривається при кліку на елемент навігації. 

Цей компонент створює адаптивне навігаційне меню з анімацією та плавними 

переходами між розділами сторінки. 

Отже на виході маємо красивий та інтуітивно зрозумілий корпоративний 

сайт. 

 

3.4 Тестування та впровадження 

Зважаючи на завершення розробки веб-сайту "XYZ", ми виконали ретельне 

тестування та готові впроваджувати його у виробниче середовище.  

Модульне тестування: Кожен компонент та функція були об'єктом окремих 

модульних тестів для перевірки їхньої коректної роботи. Використання Jest та 

Enzyme допомогло нам впевнитися у надійності коду. 

Ми переконалися, що всі компоненти взаємодіють між собою без проблем, а 

функціональність веб-сайту зберігається при будь-яких умовах. 

За допомогою інструментів для тестування відображення ми перевірили, як 

наш веб-сайт виглядає на різних пристроях та роздільних здатностях екрану, а 

також його сумісність з різними веб-переглядачами. 
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Ми впевнилися, що всі функції, такі як навігація, заповнення форм та 

взаємодія з контентом, працюють бездоганно та надійно. 

Проведення аудиту безпеки допомогло виявити та виправити потенційні 

вразливості веб-сайту, забезпечивши його захищеність від можливих загроз. 

Після успішного завершення всіх етапів тестування ми готові впроваджувати 

веб-сайт у продуктивне середовище. Наша команда готова забезпечити 

безперебійну роботу веб-сайту та швидко вирішувати будь-які проблеми, що 

можуть виникнути.



 

 

ВИСНОВКИ 

 

У ході розробки дипломної роботи був створений корпоративний веб-сайт. 

Оглянувши результати дослідження та аналізуючи проведену роботу, можна 

зробити наступні висновки: 

Веб-сайт був успішно розроблений згідно з визначеними цілями. Він надає 

користувачам можливість ознайомитися з послугами компанії, дізнатися більше 

про її діяльність та зв'язатися для отримання додаткової інформації. 

Звісно веб-сайт має зручну та логічну структуру, що дозволяє користувачам 

легко знаходити потрібну інформацію. Його архітектура побудована з 

використанням сучасних технологій та кращих практик веб-розробки. 

Також веб-сайт  володіє багатофункціональним інтерфейсом, що дозволяє 

користувачам взаємодіяти з сайтом легко та ефективно. Він має привабливий та 

сучасний дизайн, який привертає увагу користувачів. 

Веб-сайт пройшов комплексне тестування на різних етапах розробки, що 

дозволило виявити та виправити потенційні проблеми. Після успішного 

завершення тестування сайт був впроваджений у виробниче середовище та 

готовий до використання користувачами. 

Сайт має значний практичний вигляд для компанії, оскільки він дозволяє 

представити її послуги та привернути нових клієнтів. Додатково, він може бути 

використаний як основа для подальшого розвитку та розширення 

функціональності. 

Загалом, розробка веб-сайту була успішною та відображає високий рівень 

професіоналізму команди розробників. Веб-сайт готовий до використання та 

відповідає вимогам сучасного корпоративного середовища. 
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