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Ha TeMy: «CTBOPEHHSA KOHTEHTY IJIs1 EJIEKTPOHHUX PECYPCIB
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I[}EP)KABHI/II‘/'I YHIBEPCUTET
ITHOOPMANINHO-KOMYHIKAINIMHUX TEXHOJIOI'TU
HaBuajibHO-HAYKOBMIl iHCTUTYT MeHEIKMEHTY Ta MiINPUEMHHIITBA

Kadenpa nokymeHnTo3HaBCTBA Ta iHGOPMAITIWHHOT AiSITBHOCTI

CrymniHb BHUILOT OCBITH OaKaniaBp

Cremianbricth 029 [Hbopmartiiina, 6161i0TedHa Ta apXiBHA CIIpaBa
OcaitHbO-TIpO(eciitHa nporpama Indopmariiiina aHadiTHKa Ta 3B SI3KH 3
IPOMAJICBKICTIO

3ATBEP/I’KYIO

3aBigyBad kadeapu TOKYMEHTO3HABCTBA
Ta iH()OpMAaIIHHOT AISUTBHOCTI

Tersna CUIOPEHKO

« » 2025 p.

3ABJAHHSI
HA KBAJIIPIKAIOINHY POBOTY

IrnarbeBa lanuna Auapinosuda
1. Tema kBanigikamiitHoi poooTH: CTBOPEHHSI KOHTEHTY JUIsl €IEKTPOHHUX PECYPCIB
010J10TeK: TPUHIMOM Ta METOJIU, KEpIBHHK KBali(ikaniiHoi poOOTH AOL.,
K.pimon.n. Terama CHUIAOPEHKO, 3arBepmxeni Hakazom JlepxaBHOTO
YHIBEPCUTETY 1H()OpMALIHHO-KOMYHIKALIMHUX TEXHOIOTH Bi «24» motoro 2025
p. Ne 56.

2. Ctpok nogaHHs kBanidikaiiitHoi podotu «16» tpaBus 2025 p.

3. BuxizgHi gaHi A0 kBamigikaiiitHoi podoTu

MeTta poOOTH MoJIsSIrae y TEOPETUUHOMY OOTPYHTYBaHHI MPUHIUIIIB 1 METO/IB
CTBOPEHHSI €()EKTUBHOTO KOHTEHTY JUIsl €IeKTPOHHUX 010110T€YHUX PECYPCiB 1 HOro
BIIPOBAXKCHHSI B AISUIbHICTh Cy4yacHUX O10T10TEK.

O6’ekToM poOOTH € mporec 1HGOPMAIIITHO-KOMYHIKAIIAHOT TisUTBHOCTI
010mi0TeK y UGPOBOMY CEPETOBHIIII.

[TpenMer AOCHIIPKEHHS MPUHLMIKA Ta METOIW CTBOPEHHS KOHTEHTY IS
SJIEKTPOHHUX pecypciB 01010TEK, IX XapaKTEPUCTHUKA, PAKTUYHE 3aCTOCYBaHHS Ta
¢(hEeKTUBHICTb.

4. Tlepenik nuTaHb, K1 HOTPIOHO PO3POOUTH:
1 TeopeTHUKO-METOMONOTIYHI OCHOBU CTBOPEHHSI KOHTEHTY IJISl €IEKTPOHHUX
pecypciB 01010TeK
2 IHCTpyMeHTH Ta TEXHOJOTIi CTBOPEHHS €JICKTPOHHOTO KOHTCHTY B
016m10TeKaX
3 TlpakTu4HMil ITOCBiJl CTBOPEHHS T4 BUKOPUCTAHHS KOHTEHTY B CY4YacCHUX
016m10TeKaX

5. [lepenik 1IIOCTPaTUBHOTO MaTepialy: pe3eHTallis, 26 pUCyHKiB.

6. [lara Bumaui 3aBmanHs «26» BepecHs 2024 p.



KAJIEHIAPHUM IIJIAH

No Ha3pa ertanis Crpok [TpumiTku
3/m KBaJi(ikaiiitHo1 poOoTH BUKOHAHHS
eTaIlB poOOTH

1 Busnauenns temaruku, BuOip HaykoBoro | 18.09.2024
KEpiBHHUKA, YTOUHEHHS TEMHU

2 Po3pobnennss Ta  ckmamaHHs — 1wiaHy | 26.09.2024
KBaTiiKaiiHoi 6akaJaBpChKoi poOOTH

3 ITinroroBka 1 posainy 07.01.2025

4 ITinroroBka 2 po3iny 22.04.2025

5 ITinroroBka 3 po3ainy 01.05.2025

6 BucHOBKH 09.05.2025

7 ITizroroBKa 0OCTaTOYHOTO BapiaHTa pOOOTH 12.05.2025

8 HanucanHs BIATYKY HAyKOBUM KEPIBHUKOM 14.05.2025

9 Odopmiienns i npencrapieHHs pooortu Ha | 16.05.2025
kadenpy Ta nepesipka Ha Iuiariar

10 [TinroroBKa JOMOBIAI, TIpe3eHTalli Ta 20.05.2025
UTIOCTPaTUBHOTO Marepiaiy, peleHsis

11 [Toniepeniii 3aXUCT poOOTH 26.05.2025

12 OcHOBHUI 3aXHUCT kBamigikamiitHoi | 24.06.2025
OakaJiaBpCchKoi poOoTH

3100yBay BUINOi OCBITH Haununo 'THATHEB

KepiBHuk

KBaiQikaiiitHoi poboTu Tersna CUJOPEHKO




PEDEPAT

TexcroBa 4yactuHa KBamiQikamiiiHOi poOOTH Ha 3700yTTS OCBITHHOTO
cTyneHs OakamaBpa: 63 crop., 26 puc., 66 HaliMEeHyBaHb JKEpea.

MeTta po00TH TOJISTaE Y TEOPETUIHOMY OOTPYHTYBAHHI MPUHIIUIIIB 1 METO/IIB
CTBOpPEHHS €()eKTUBHOT'O KOHTEHTY JIJIS €JICKTPOHHUX 010J110TEYHUX PECYPCIB 1 HOTO
BIIPOBAPKCHHS B JISJIbHICTh CydacHUX 010J110TEK.

O0’ekToM podoTM € mporec iHGOPMALIITHO-KOMYHIKAIIIHOT AisUIBHOCTI
016710TeK y IU(POBOMY CEPETOBHIIII.

IIpenmer pocaifKeHHs TNPUHLMIM Ta METOAM CTBOPEHHS KOHTEHTY JUIS
€JIEKTPOHHUX pecypciB 010J110TEK, IX XapaKTEPUCTHKA, IPAKTUYHE 3aCTOCYBaHHS Ta
¢(hEKTUBHICTb.

Koporkuii 3micTt poGoTH: pO3KpUTO cHEUU(]IKYy MOHSITTS EJIEKTPOHHOIO
KOHTEHTY B O10JIIOTEYHIil CIpaBl; BUCBITJIEHO MPUHLMWIIA CTBOPEHHS SIKICHOTO
010JI0TEYHOT0 KOHTEHTY; MPOaHaji30BaHO CHEIU(}IKy METOJOJOTIUHHMX ITIIXO0/IIB
10 (opMyBaHHSI €IEKTPOHHOTO KOHTEHTY; BH3HAUEHO MpOTpamMHi 3acobu Ta
OHJIaWH-TIaTGOPMHU 711 TeHepallii 0107110T€YHOTO KOHTEHTY; PO3TJSHYTO METOAU
CTBOPEHHS ~ TEKCTOBOI'O,  BI3yaJlbHOTO Ta  MYJIbTHUMEIIHHOTO  KOHTEHTY;
MPOJIEMOHCTPOBAHO HUIAXM ONTHUMI3allli KOHTEHTY MiJ PI3H1 €JIEKTPOHHI PECYPCH;
PO3IJIAHYTO YKPAiHCBKI 1 MIKHAPOJHI TMPAKTUKA CTBOPEHHS EJIEKTPOHHOTO
010J1I0TEUHOTO0 KOHTEHTY; JOCIIJPKEHO JOCBIJ peai3allii KOHTEHT-CTpaTerii B
yMoBax 1udpoBizalii 010110T€YHUX MOCIYT; BUBHAUYNTH HANPSIMHU YAOCKOHAJIECHHS
1H(OpMaIIHHO-KOMYHIKAIIMHOT ~ AIsUTbHOCTI  0107i0TeK  4epe3  e(deKTHBHICTh
KOHTEHTHOI CKJIaJOBOI.

KarwouoBi ciaoBa: 06i0moTeka, €JIEKTPOHHUNA KOHTEHT, EJICKTPOHHUM
010moTeunuit pecypc, iHdopMaliiiHe CycHiabCTBO, 1H(OpMAaIliiHa ISUIBHICTh

010JT10TEK.
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BCTYII

AKTYyaJIbHICTb TeMH [OCJHiI:KEHHSI 3yMOBJICHA AKTUBHHMH IMPOILIECAMHU
nudpoBizalli, MO OXOIUIIIOTh yci cdepu CyCHIIBHOTO KHUTTS, BKJIIOYAIOUU
0i6mioTeuHy cmpaBy. Y CyYacHMX yMoOBax OiOJiOTeKHM nemaii  JacTile
(GYHKIIIOHYIOTH SIK MYJbTUMEAINHI 1HGOpPMAaLIHI HEHTPH, y SAKUX EJIeKTPOHHI
pecypcr HaOyBalOTh NEPIIOPSTHOTO 3HAa4YeHHS. BiAMOBIMHO, SKICTh 1 3MICTOBHE
HAllOBHEHHS TaKUX pecypciB Oe3nocepeiHbO BIUIMBAIOTH Ha €(QEKTUBHICTh
KOMYHiKaIlii 3 kopuctyBaueM. KoHKypeHIlisl 3 1HIIMMH JpKepelaMu iHdopmarlii
(30KpeMa, KOMEPIIMHUMHU Ta COLlaJIbHUMHU MeJlia) BUMarae BiJi 0610J110Te€K BUCOKOTO
PiBHsI KOHTEHTHOI po60TH. CTBOpEHHS MPUBAOIUBOT0, KOPUCHOTO i a1alITOBAHOTO
KOHTEHTY MEePETBOPIOETHCS HA CTPATETIYHUI HANpsiM 010110 T€YHOI JiSTIBHOCTI.

3pocTaHHsl POJIi €JIEKTPOHHOI'O KOHTEHTY BHMAra€ YiTKOTO PO3YMIHHS
OpUHIMIIB  Horo  ¢GopMyBaHHsS, JOTPUMaHHS  CTaHAAPTIB  JIOCTYITHOCTI,
aKTyaJIbHOCTI Ta pelieBaHTHOCTI. biOmioTeuHi pecypcu MalwTh HE JHUIIE
BiJI0OpakaTu HasiBHI (OH/M, a i HAJABATH YHIKAJIbHUN, aBTOPCHKUM, aHATITHUHUN
a00 HaBYATBHO-TTPOCBITHUIILKUI KOHTEHT.

HageneHi BUKIMKY TOTPEOYIOTH BiJ 0107110TEKapiB HOBUX KOMIIETEHTHOCTEHN Y
cdepi 1mubpoBoi KOMyHIKAIli, AU3aliHy, aBTOPUHTY Ta pOOOTH 3 Bi3yaJIbHUMH U
MYyJIBTUMETIMHIMHU €IIEMEHTaMH. AKTYaJbHUM € TaKOXX BHKOPHUCTAHHS PI3HHUX
dopmariB mpencraBieHHs 1H(oOpMallli: Big IHTEPAKTHUBHUX 0a3 JaHUX [0
B1JICOPOJIMKIB 1 TOAKACTIB. Y Ce 1€ CTaBUTh HOB1 BUMOTH JIO OpraHi3allii Ta MeTOIiB
CTBOpPEHHS KOHTEHTY.

[Tonpu HasBHICTH IEBHOI K1IJIKOCTI TEOPETUUHUX PO3BIJIOK Y Tay3l MUPPOBUX
1H(pOpMaIITHUX pecypciB, MUTAHHS CTBOPEHHS caMe 010J110TEeYHOTr0 KOHTEHTY IIIe
He HaOyJI0 HaJIeXKHOT cucTemMaTu3alli. BiabIIicTh AOCTIIKEHb 30CePEIKYIOThCS Ha
3arajbHUX aCMEKTax eJIEKTPOHHUX IIIaT(HOPM, 3aJTUIIIAIOYH 11032 YBArolo Cieu(iKy
KOHTEHTY SIK TPOJYKTY, II0 (POPMYETHCS 3 ypaxyBaHHSIM OCBITHbO-KYJIBTYPHOI MicCIi

010JT10TEK.
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BonHouac Opakye €auHOi METOMOJOTIi CTBOPEHHS M OIlIHIOBAaHHS
€()eKTUBHOCTI TAKOTO KOHTEHTY, OCOOJIMBO B YMOBaX MOCTIMHHUX 3MiH IU(PPOBOro
cepenoBuia. BuHrkae morpeda B HAyKOBOMY aHai31 METOAIB 1 3aC001B CTBOPEHHS
010J1I0TE€YHOT0 €JIEKTPOHHOTO KOHTEHTY SIK IHCTPYMEHTY 3aJIy4EHHS KOPUCTYBaiB.
Ile Bu3HAYAa€ aKTyaJbHICTh IOCHIDKEHHS HE JIMIIE 3 TEOPETUYHOTo, a W 3
IPaKTUIHOTO OOKY.

VY KoHTeKCTI peopMyBaHHSI CUCTEMH OCBITH, HAyKU W KyJbTYpH B YKpaiHi
BXJIMBOIO € 37aTHICTh O1010TEK IMIBUIKO aJanTyBaTUCS 0 BUKIUKIB IIUPPOBOT
enoXu.  3acTOCyBaHHS  Cy4YacHMX  TEXHOJIOTi, 30KpeMa  BeOpecypcis,
MYJIBTUMEIINHUX TIATHOPM, COLIATBHUX MEPEX, BIAKPUBAE HOBI MOXKJIMBOCTI JIJIS
nonyJisipu3auii 010mioreynux mocayr. IIpore, epeKTUBHICTH TAKOTO MNEPEXOAY
3HAYHOIO MIPOI0 3JICKUTH BIJ KOHTEHTY — HOro 3MicTy, o(opMIieHHs, (opMu
10/1a4l Ta BIANOBIAHOCTI 3allUTaM LIIBOBUX ayAuTopii. JlocmikeHHs y i cdepi
JI03BOJIIE€ CPOPMYBATH MPAKTUYHI PEKOMEHalli1 11t 610J110TeKapiB, BUKIAadiB Ta
1H(OpMaIIHHUX MEHEIKEPIB.

JlocnipKeHHsT TIpoLiecy CTBOPEHHS KOHTEHTY IJisl €JIEKTPOHHHX PECYpCIB
010J110TeK € BaXKJIIMBOKO ISl MIABUIICHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI O10J10TeK,
aKTHBi3alli B3aeMOAIl 3 KopucTyBadyamMu Ta (OpPMYBaHHS MO3UTUBHOIO IMIJIKY
010J10TEKM K Cy4acHOro 1HHOBAI[IHHOTO IHeHTpy. BoHa wmae 3Ha4HM
MDKJIUCIMIUTIHAPHUN TIOTEHINA, TOEIHYIOUHN eJIeMEHTH 010J110TeKO3HaBCTBA,
1H(popMaTHKX, TU(POBOro AU3aiHy, MAPKETHHTY Ta MeIaroriku.

CrtaH HaykoBOi po3po0ku TeMu. TeopeTHYHY OCHOBY HayKOBOI PO3pOOKH
CTAHOBJIAITH TIpalll  YKpPAiHCBKUX 1 3apyODKHUX HAYKOBIIIB Yy  raiy3six
010J110TEKO3HABCTBA, 1H(POPMALIMHOTO MEHEIHKMEHTY, LHU(PPOBOi KOMYHIKaIlii,
30KpeMa JIOCHIDKeHHS, TpUCBSYeH1 1H(oOpMaIiiHuM pecypcaMm, ITUGPOBUM
maTpopMaM, KOHTEHT-MapKETUHTY, Bi3yali3alii JaHUX 1 MYJIbTUMEAIHOMY
CynpoBOJIy 010JTIOTEUHUX TTOCTYT.

VY  kBamidikaifHOMy TOCHIDKEHHI BUKOPHCTAHO TIpalli BITUYM3HSHUX 1
3akopaoHHUX HaykoBIiB: JI. binmuk, O. lamaiiko, B. T'onuapyk, O.Xypasins,

C. IpanoBoi, JI. Insinoi, JI. KoBanbcekoi, H. KpaeBcbkoi, O. MockaneHko,
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O. Conbcbkoi, O. Cripina, T. llleBuenko, O. [lImarmis, J. Rowley, D. Lankes Ta
0aratboX 1HIIHX.

JlxepeabHa 0a3a JOCJHIIKEHHS] OXOIUTIOE€ IMIMPOKHIA CIEKTP HOPMATHBHUX,
HAyKOBUX, AHAIITUYHUX Ta METOJIMYHUX MaTepialliB, 1[0 BUCBITIIOIOTH TEOPETUYHI
3acajy ¥ MPaKTUYHI aClIeKTH CTBOPEHHS €JEKTPOHHOTO KOHTEHTY B 0i10Ji0TeuHIN
nisibHOCTI. OKpeMy TpyIly JKepesl CTaHOBIATH OQIIiiHI JOKYMEHTH, CTaHIapTU
(ISO, WCAG), npodeciitai pekomenganii (IFLA), Amepukancbkoi 610;110T€4HOT
acorianii (ALA). Takox Ba)KIMBHUM JXKEPESIOM € eJIEKTPOHHI 010110TeUHI pecypcu
MPAaKTUYHOTO CHpsSIMyBaHHS — BeOcaiTu 010:110TeK, 1udpoBi apxiBu, miaThopmMu
CJIEKTPOHHOTO  OOCIyrOBYBaHHS ~ KOPHCTYBauiB, aHaMITHKa 010J110TEYHOTO
BeOTpadiky Tomo. Jlo mkepenpHOi 0a3u TakoX YBIMILIM MaTepiald HayKOBO-
MPaKTUYHUX KOH(EpEeHIH, 3BITH 3 peali30BaHUX NHUPPOBUX TMPOEKTIB Y
010;10TeUHIN cepl, HaBYAIbHI KypCH Ta MOCIOHMKU 3 U(POBOI IPaMOTHOCTI i
pPO3pOOKH KOHTEHTY.

Meta pociaigaKeHHs TOJSATa€E y TEOPETUUHOMY OOTPYHTYBaHHI NMPUHIIHUIIB 1
METO/IB CTBOPEHHS €(PEKTUBHOIO KOHTEHTY IJisi EJEKTPOHHHUX O10J10TeUHHX
pecypciB 1 HOro BIPOBAKEHHS B TISUIbHICTh Cy4YaCHUX O10JT10TEK.

Peanizaiis MmeTu nependavae BUPIIEHHS MOCTABICHUX 3aBIAHb:

- BUBYUTH cCHeuu(DiKy TMOHSITTS €JEKTPOHHOTO KOHTEHTYy B 010110Te4HIN
CIIpaBi;

- BUCBITJIMTH NPUHLIMIIA CTBOPEHHS SKICHOTO 010J110T€UHOTO KOHTEHTY;

- mokazaTu crnenudiKy METOAOJOTIYHUX MIAXOAIB A0 (opMyBaHHS
€JICKTPOHHOT'O KOHTEHTY;

- BU3HAQYUTH NPOrpaMHi 3aco0M Ta OHJAWH-TIATPOPMU [Jis TeHepauii
010110 TEYHOTO KOHTEHTY;

- pO3MNIAHYTH  METOAM  CTBOPEHHS  TEKCTOBOTO,  Bi3yadbHOTO  Ta
MYJIETUMEIIHOTO KOHTCHTY;

- MPOJAEMOHCTPYBATH NUIAXH ONTHMI3AIli KOHTEHTY IiJl Pi3HI €JIEeKTPOHHI

pecypen;
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- PO3TJSHYTH YKPaiHChKI 1 MIKHAPOJIHI MPAKTUKU CTBOPEHHS €JIEKTPOHHOTO
010J110TE€YHOTO0 KOHTEHTY;

- JOCHIAWTH NOCBiJ peali3aiii KOHTEHT-CTpaTerii B ymoBax uudposizarii
010J1I0TE€UHUX TTOCIYT;

- BU3HAYUTH HAMPAMHU yIOCKOHAJIEHHS! KOHTEHTHOT NisTbHOCT1 610110TeK.

O0’ekTOM  JoCHiIKeHHs € Tpouec  1HPopMaIiiHO-KOMYHIKAIIHHOT
JISITBHOCT1 010J110TeK Y IU(POBOMY CEPEIOBHIIII.

IIpeameTom a0cCaiKeHHs € IPUHLIUIK T4 METOJAU CTBOPEHHSI KOHTEHTY JUIS
CJICKTPOHHUX pecypciB 010J110TEK, iX XapaKTEPUCTHKA, MPAKTUYHE 3aCTOCYBAHHS Ta
¢(hEKTUBHICTb.

HaykoBa HOBM3HA JOCITIPKEHHS TOJSITa€ B CUCTEMHOMY y3arajdbHEHHI Ta
AHATITUYHOMY OCMHCIICHHI TPUHIIMITIB 1 METOJIB CTBOPEHHS KOHTEHTY IS
CJIEKTPOHHUX pecypciB  O0i0MiOTEK 3 MO3UIIA cydacHUX 1HGOpMAIIHO-
KOMYHIKaIITHUX TEXHOJOT1H Ta uudpoBoi Tpanchopmariii 0i10aioTeunoi chepu. Y
poOOTI BHepilie Ha OCHOBI KOMIUIEKCHOTO TIAXOy PO3TJISTHYTO B3a€EMO3B’ 30K MIXK
TUNIaMH  010JIIOTEYHOrO0 KOHTEHTY, TEXHOJOTIYHUMH I1HCTPYMEHTAMH HOTO
CTBOPEHHS Ta NOTpeOaMHU LIJILOBOI Ay JUTOPIl B yMOBaX €JIEKTPOHHOTO CEPEOBUILIA.
3anponoHoBaHa KiacuQikalisi METO/1iB (POPMYBaHHSI €JIEKTPOHHOTO 010J10TE€UHOTO
KOHTEHTY 3 YypaxyBaHHsAM crneuu@iku @opMariB (TEKCTOBUX, Bi3yaJIbHHX,
IHTEPaKTUBHMX), KaHAJIIB TOMUPEHHs (BeOcailTh, coliaibHl Mezia, MOOiIbHI
JIOJATKNA) Ta CTPATET1UHMUX 3aBAaHb 010110Teku. BusiBIeHo 0coOIMBOCTI aganTallii
KOHTEHTY JI0 pi3HUX HU(PPOBUX TUIAT(HOPM, 1110 T03BOJISAE POITISAIATH SICKTPOHHUN
pecypc K TUHAMIYHUN 3aci0 KOMYHIKAIli 3 KOPUCTYBa4YeM, a HE JIUIIIE SIK CXOBHIIIE
1H(popmarii.

IIpakTuyHe 3Ha4veHHH KBamidikaiiiHoi poOOTH mMOJsrac B TOMY, IO ii
pe3yJIbTaTH MOXXYTh OyTH BUKOPHUCTAaHI B IIsUTBHOCTI O10JTI0TEK JJIs1 BIPOBAIPKCHHS
CJICKTPOHHOTO KOHTEHTY 3 YypaxyBaHHSAM TOTpe0 Cy4acHOTO KOpPHCTyBaua.
3anponoHOBaHI METOAM MOXYTh CTAaTH OCHOBOIO it (OpMyBaHHS €(EKTUBHOI
KOHTEHT-CTparerii ~ 010J10TeKH, a TakoX OpPIEHTHUPOM JUIsl  CTBOPEHHS

1H()OPMATUBHOTO, TOCTYITHOTO ¥ Bi3yaIbHO MIPUBAOIMBOTO €JIEKTPOHHOTO PECYPCY,
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10 CITPUSATUME TT1JIBUILICHHIO SIKOCTI iH(OopMaliitHoro oocimyroByBanss. Pobora mae
NPUKIIAJIHE 3HAYCHHs sl O1010TeKapiB, KOHTEHT-MEHEIKepiB, (DaxiBIIB 3
1H(OpMaIIHHOT JISITFHOCTI Ta BUKJIaaviB 010,110 TEUHUX JUCIUILIIH Ta MOXKYTh O1TH
BUKOPHUCTaHI y TUTaHYBaHHI IU(PPOBUX MPOEKTIB, HABUAHHI IIEPCOHATY, ITPOBEACHHI
BEOKOMYHIKAIlii Ta po30ydoBI OHJAMH-IpUCYTHOCTI OiOmioTeku. Okpemi
MOJIO’KEHHST JIOCTIPKEHHSI MOXXYTh OyTH BIIPOBAJDKEHI B OCBITHIM mpoliec s
MIJTOTOBKUA MaliOyTHIX (axiBIiiB y cdepi 610110TeuH0-1HPOpMAaIIiiiHOT CIIpaBH.
Crpykrypa kBagdidikauiiinoi 0akanaBpchkoi podoTrm cdopmoBana Ha
OCHOBI1 BCTAHOBJICHUX METH 1 3aBJaHb, Ta CKIAJAETHCS 13 BCTYMY, TPHOX PO3MILIIB,
M1PO3/111IB, BUCHOBKIB, CIIMCKY BUKOPUCTAHUX MOCUIaHb. CIIHMCOK BUKOPUCTAHUX
JOKEpeN Ta JIITepaTypu MICTUTh 66 HaiimMeHyBaHb. JlociikeHHs Mae 63 CTOPIHKU

APYKOBAHOI'O TCKCTY, OCHOBHA YaCTHHA BUKJIAACHA Ha 43 CTOpiHKaX.
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PO3JILI 1
HAYKOBO-METOJOJIOITYHI OCHOBHM CTBOPEHHSI KOHTEHTY
JUISI EXEKTPOHHUX PECYPCIB BIBJIOTEK YCTAHOB

1.1. ITonsaTTa i KIacudikaiss eJEKTPOHHOI0 KOHTEHTY B 0i0sioTeuHii
crpasi

EnextponHuii KOHTEHT y O10710TeUHIN CcHpaBli € KIIOYOBUM €JIEMEHTOM
cydacHoi iH(opmariiiHoi iHPpacTpyKTypH, 10 3a0e3neuye NOCTyN KOPHCTYBadiB
JI0 3HaHb y HudpoBomy ¢opmati. BiH 0XOIUIIO€ pi3HOMAaHITHI PECypcH, Taki SIK
CJICKTPOHHI KHUTH, IEPI0JIMYH1 BUIaHHSI, 0a3U JaHUX, MyJIbTUME/I1IHI MaTepiaiu Ta
iHII udpoBl 00'ekTH, sIKI 30epiraloThbCsi Ta HAAAIOTHCS YEpe3 EJIICKTPOHHI
016710TeKH Ta 1HpOpMaIliiHI cUcTeMU. ENEKTpOHHMI KOHTEHT BU3HAUAETHCA SIK
CYKYIHICTh HIM(PPOBUX PECypcCiB, CTBOPEHUX, 310paHUX Ta OPraHi30BaHUX IS
3abe3rneueHHs 1HGoOpMalIiHUX MOTped KopucTyBadiB Oi0miorexk [48, C.31].
EnexTpoHHUI KOHTEHT € pe3yiabTaTOM IHTErpaiii TpajuliiiHuX Oi10J10TeUHUX
(GyHKLIH 3 cydacHUMU 1H()OPMaALIHHUMH TEXHOJIOT1SIMU.

!t CONTENT

NIV

Pucynox 1.1 — EnekTpoHHUI KOHTEHT € CYKYITHICTIO ITU(POBUX PECYPCIB

Jlnst  aleKBaTHOCTI JOCHIPKEHHST HEOOXITHO CTBOPUTHU KJIacH(iKalliiHy
MOJieJb 3aCHOBaHY Ha OMyOJIIKOBAaHMX HAYKOBHX POOOTax HABEIEHUX Y CITUCKY
mxepen 300paxkeny y Jomatky A. Knacudikaris eIeKTpOHHOTO KOHTEHTY B
010;10TeUHIM chpaBi 0a3yeTbCs Ha pI3HUX KPUTEPisX, TakuxX sK QopmMar,
byHKIIOHATPHE TPU3HAYCHHS, JHKEPENIO MOXO/DKEHHS Ta IUIhOBa ayauTopis. Sk

MOHa M00AaYNTH Ha pUCYHKY 1.2 32 (hopMaTOM KOHTEHT MOAUISIETHCS HA TEKCTOBUM
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(€JIEKTPOHH1 KHUTH, CTATTi), ayAloBI3yaJlbHUH (BiAco, ayaio3amucu), rpadiaHuit
(300paxxkenHsi, iHdorpadika) Ta IHTEPAKTUBHUU (BEO-T0MAaTKU, BIpTyasbHI
BUCTaBKM). Takox, (yHKIIOHATFHO KOHTEHT MOKEe OyTH HaBYAIHLHUM, HAYKOBUM,
JOBIJIKOBUM 200 pPO3BaXalbHUM. 3a JDKEPEJIOM IMOXOHKEHHS PO3PI3HSIOTH
om(ppoBaHU KOHTEHT (NIEPETBOPECHUN 3 aHAJIOTOBUX HOCIIB) Ta HAPOIKECHUU Y
mubpoBomy Burisai. LimpoBa ayauTopis Bu3Hayae crenu@iky KOHTEHTY,

OpPIEHTOBAHOTO Ha IIKOJISPIB, CTY/ICHTIB, HAYKOBIIIB UM IITUPOKE KOJIO KOPUCTYBAYiB.

TexcTOBHIA
(eneKTpoHHI KHHTH,
CTATTL)
Aym0B13yaIbHHH [padiummi
(B1Ieo, aya103aIHCcH), (300pakeHHS,
iHporpabika)
[HTepaK THEHHI
(Bebd-monaTkm,

BIPTYAIbH1 BHCTABKH)
Pucynok 1.2 — Knacudikaiiisi KOHTEHTY €IeKTpOHHUX O10JII0TEYHHX PECYpCiB 3a
dbopmarom

DyHKIIT €IEKTPOHHOTO KOHTEHTY B 010J110TE€UHIH CIIpaBi € OaraTorpaHHUMHU Ta
COpSIMOBAaHUMHU Ha 33J0BOJIEHHA 1HQOPMALIMHUX MOTped KOPHUCTYyBadiB Yy
nudpoBomy cepenoBuilll. OCHOBHUMH (PYHKIISIMH € 1H(pOpMaIliiiHa, OCBITHS,
HAayKOBa, KyJbTypHa Ta KomyHikatuBHa [27, C.232]. Indopmariitna QyHkuis
3a0e3nedye JOCTYI A0 aKTyaJbHMX 3HaHb Ta AaHuX. OCBITHS (yHKIIS crpusie
HABUYaHHIO Ta CAMOPO3BUTKY KoprcTyBauiB. HaykoBa hyHKIIis MOISTA€E B MIATPUMIT
JOCTITHUIIBKOI JISTTBHOCTI 4Yepe3 HaJaHHs JOCTYIy 10 HAyKOBHX PECYpPCIB.
KynbTypHa QyHKINS €IeKTpOHHOTO KOHTEHTY TIoJiirae B 30€pekeHHI Ta
MOMyJISIpU3allii HalllOHAJIBHOI Ta CBITOBOI KYJbTYpHOI criaaimuau. KoMmyHikaTuBHA
GyHKILIIS peani3yeThbes Uepe3 IHTEPAKTUBHI CEPBICH, SIK1 103BOJISIIOTH KOPUCTYyBayam
B3aEMOJIATH 3 010110TeK0I0 Ta MiXk coboro [38, C. 17].

CTBOpEHHSI €JIEKTPOHHOIO KOHTEHTY B 010J110TE€Kax BHUMAarae IOTPUMaHHS
MEBHUX TPUHIIMITIB Ta METOIB, 10 3a0€3MeUy0Th HOTO SIKICTh Ta JOCTYHHICTb.
Cepen OCHOBHUX MPUHIIUIIB BUAUSIIOTh HAYKOBICTh, aKTYaIbHICTh, IOCTOBIPHICTH,
CTPYKTYPOBAHICTh Ta BIAMOBIAHICT MOTpedaM KOPUCTYBayiB 300pa)KEHUX Ha

pucyHky 1.2. Metoau cTBOpEHHSI KOHTEHTY BKJIIOYAIOTh OIU(PYBAHHS JPYKOBAHUX
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MartepiaiiB, po3poO0KYy OpPHUTIHAIBLHUX HU(PPOBUX PECYPCIB, aJalTallll0 1CHYHOUHX
MaTtepialiB J0 €JIeKTPOHHOTO0 (hopMaTy Ta BAKOPUCTAHHS Cy4acHUX 1H(POpMaIliHHUX
TEXHOJIOT1H HaBeJIeHUX Ha pUcyHKy 1.3. BaxxnuBum € 3a0e3neyeHHs MeTaJaHuX JJis
e(deKTUBHOTO MOIIYKY Ta oprasizaiii kouteHty [48, C. 12].

OmmndpyBaHHs € OJHUM 3 KIIOYOBHX METOIB CTBOPEHHS EJIIEKTPOHHOIO
KOHTEHTY, 110 JTI03BOJIsiE€ 30€perTH Ta 3pOOUTH JOCTYITHUMHU YHIKaIbHI 0101i0TeYH1
dboumu. lleli mporec BKIOYaE CKaHYBaHHS JIPYKOBaHMX MaTepiaiiB, oOpoOKy
300paxxeHb, PO3MI3HABAHHSA TEKCTYy Ta CTBOPEHHA LU(POBUX KOMINA JOKYMEHTIB.
BaxxnuBoI0 CKIIAJOBOIO € TaKOX 3a0e3MeyYeHHsl IOPUAMYHOI YHUCTOTH KOHTEHTY,
TOOTO TOTPUMAaHHS aBTOPCHKUX MIPAB Ta JIIEH31MHUX yMOB. Oun@poBaHi MaTepiaiu
NOBUMHHI OyTH TPEACTABJIECHI Yy 3py4YHOMY Uil KOpHCTyBadiB (opmaTi Ta

CYNpOBOJIKYyBaTHCA He0OX1THUMH MeTananumu (Pucynox 1.3).
F

Pucynok 1.3 — OmudpoByBanHs 010110Te€UHMX 1HPOPMAIIIMHUX PECYpPCIB Ta
CTBOPCHHSI CHCTEMH METaJIaHUX

CrtBopeHHit y Tu)poBOMY BHTJISAI KOHTEHT MPOAYKYETHCSA 0E3MOCEPEIHBO B
eJEKTpOHHOMY (hopMaTi Ta BKJIIOYAE EJICKTPOHHI KHUTH, CTaTTi, MYJIbTUMEIIMHI
npeseHTanii, Bineo Ta aymiomarepiamu [29, C. 18]. Moro mepesaramm € BHCOKa
AKICTh, IHTEPAKTUBHICTh, MOKJIUBICTh IIIBUIKOT'O OHOBJICHHSI Ta IIUPOKE OXOIJICHHS
aynutopii. CTBOpPEHHS TaKOro KOHTGHTY BHMAara€ BHKOPHUCTAaHHS CY4YaCHUX
nmporpaMHuX 3aco0iB, 3HaHb y cdepi iHGOpMAIIHHUX TEXHOJOTIA Ta PO3YMIHHS
noTped KOpUCTyBadiB. BaXJIMBOIO € TakoX ajanTallisi KOHTEHTY JO0 pPI3HHUX

IPUCTPOIB Ta MIaTPopmM, 1o 3abe3neuye HOro JOCTYIHICTh Y OyIb-SKHil yac Ta B
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oynp-sxkomy wmici  [38, C.10]. e cnopusie mMABUIIEHHIO e()EKTUBHOCTI
010J110TE€UHUX TTOCTYT Ta 33JI0BOJICHHIO 1H(QOpMAIIHHUX TOTPeO CYyCIUIbCTRA.

Opranizailis €JIEKTPOHHOTO KOHTEHTy B 010iioTekax mnependadae #Horo
CHUCTEeMAaTH3alIlll0, Karajiorizaiilo Ta 3a0e3ledeHHs e(peKTUBHOro moIlryky. Lle
JOCSITAETHCSI Yepe3 CTBOPECHHS E€JICKTPOHHMX KaTaJoriB, 0a3 JaHWX, 1HIEKCIB Ta
BUKOPUCTAHHA METaJaHUX. BaXJIMBUM € TakoX 3a0€3MeUYeHHsS 3PYy4YHOTO
iHTepdeicy mjis KOPHUCTYBadiB, IO JO3BOJISAE€ IIBUAKO 3HAXOJIUTH HEOOXITHY
iHpopMmarrito. CydacHi 610J10TEeKH BUKOPUCTOBYIOTH PI3HOMAaHITHI iH(OpMaIliiiHi
CUCTEMHU Ta IUIATGOPMU JUIsl YNPABIIHHS €IEKTPOHHUM KOHTeHToM. lle crpusie
M1JIBUIIICHHIO €(EeKTUBHOCTI 010110T€UHOT TISUTBHOCTI.

3a0e3neueHHs] TOCTYITHOCTI €JIEKTPOHHOTO KOHTEHTY € OJHUM 3 TOJOBHUX
3aBaHb 010110TeK y HU(PpoBY enoxy. BakauBoio € Takox ajanraiiis KOHTEHTY 10
noTped KOpUCTYBayiB 3 OOMEXEHUMHU MOXKJIMBOCTSAMHU, IO 3abe3nedye
IHKJIFO3UBHICTh 010J110T€YHUX TOCIYT. EJNEKTpOHHUN KOHTEHT € HEBI1J €EMHOIO
CKJIQJIOBOIO CydyacHOi 010J110TeYHOi crpaBH, 0 3a0e3rnedye JOCTYyN J0 3HaHb,
CTIpHsie HABYAHHIO, HAYKOBUM JOCII/DKCHHAM Ta KyJIbTYPHOMY PO3BHTKY. Moro
CTBOPEHHsI, OpraHizallisi Ta HaJaHHS KOPUCTyBayaM BHMAararTh BHKOPHUCTAHHS
CYyYaCHUX TEXHOJIOT1H, TOTPUMAHHS MPHUHIIUIIIB SIKOCTI Ta OpI€HTaLli Ha TOTpeOn
aynuropii. biOaioTeku, K1 aKTUBHO BIPOBAKYIOTh €JIEKTPOHHUN KOHTEHT, CTAlOTh
neHTpamMu  1HGOpMaIiiiHOT MATPUMKH CYCHIJIBCTBA B yMOBax IMHUQPOBOi
TpaHcdopmariii.

Takum 4YuHOM, e€QEKTHUBHE CTBOPEHHS EJIEKTPOHHOTO KOHTEHTY €
CTpaTeridHuM 3aBIaHHAM s 6i6mioTek B yMoBax 1udpoBoi Tpanchopmariii. Floro
KJacuikamis OXOIUII0e TEKCTOBUM, TpaiuHmii, ayA10Bi3yalbHHI, IHTEPAKTUBHUI
Ta 3MIIIAaHUN TUIIH, IO J03BOJIsIE€ O10,I0TEeKaM THYYKO aJIallTyBaTH CBOI1 peCypcH 10
noTped pi3HUX KaTeropiii kopuctyBayiB. OcoOIMBICTIO O10J1I0TEYHOTO KOHTEHTY €
HOro oOpieHTallss Ha JOCTOBIPHICTb, HAYKOBICTh, JOCTYIHICTh 1 COLIQJIbHY
3HAYYMIICTh. Y MOPIBHSHHI 3 IHIIMMHU BHIaMH IU(PPOBOTO KOHTEHTY, 010110TeUHUI
KOHTEHT Ma€ JI0JaTKOBE HAaBaHTa)XEHHs — 3a0e3MeUeHHs 30epeKeHHS M TpaHC ALl

3HaHb, KYJbTYPHOI CIIAIINHYN Ta 1HPOPMAIIITHOI TPAMOTHOCTI.
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1.2. TlpyHUMIHA CTBOPEHHS SIKICHOro O0i0JIIOTEYHOr0 eJeKTPOHHOIO
KOHTEHTY

CTBOpEHHS SIKICHOTO €JIEKTPOHHOIO KOHTEHTY B 010J10TeKax € KIIOYOBUM
3aBJIaHHSAM CydacHOro 0i0iioTeko3HaBcTBa. Llel mpolec BUMarae IOTpUMaHHS
HU3KH TPUHIUIIB, 10 3a0e3MeuyioTh eeKTUBHE (PYHKIIOHYBAHHS E€JIEKTPOHHUX
pecypciB Ta 3aJ0BOJICHHS 1H(QOpMalIHUX MOTpeO KOpUCTYyBayiB. Y I[bOMY
KOHTEKCTI BaXJIMBO BPaxOBYBaTH HAayKOBl MIAXOAM Ta MPAKTHUYHUN JOCBI,
HakomnuuyeHu# y cepi 616moreynoi cipaBu HaBeaeHuit y Honatky I' [38, C. 14].

30kpemMa, MPHUHLMIN CTBOPEHHSI  EJIEKTPOHHOIO KOHTEHTY IIOBHHHI
BIJIOBIJIATH CYyYaCHUM BHMOTaM JO JOCTYIHOCTI, aKTyaJlbHOCTI Ta HaJlAHOCTI
iHpopmalii. Y moganplioMy TEKCTI PO3MVITHEMO OCHOBHI NMPUHIUIHM, SKI CI1J
BpPaxoOBYBaTH NpH (POPMYBAHHI SKICHOTO €JIEKTPOHHOI'O KOHTEHTY B 010/10TEKax.
HageneHi Ha pucyHky 1.4 npuHuunu 0a3yroThCsl Ha aHaIII31 HAYKOBUX JKEPEI Ta

MPaKTUYHUX PEKOMEH AN (paxiBIliB Tays3i.

TIprHIpIn HAYKOBOCTI Ta
JIOCTOBIPHOCTI
IIpuHmun aKTyansHOCTI TIpHHIIT JOCTYIHOCTL
Ta CBOEYACHOCTI Ta IHKTH3NBHOCTI
. TIpHHUND BIIKPITOCTI Ta

iHTeponepabensHOCTI
IIpnanmm IIpianmnm
CTPYKIYPOBAHOCTI Ta [IpaBOEO! BIAMOBIAHOCTI
HaBITaIIHOI 3py4HOCTI Ta eTHYTHOCTI
IIpnHIII
IHTepaKTHBHOCTI T4
3BOPOTHOIO 3B'SI3KY
IIpuanm IIpuHINI
aJanTHBHOCTL nepcoHamisamnii
Pucynox 1.4 — IlpuHiunu Ha sSKUX NOOOYJIOBaHUN SIKICHUM 1 mNpodeciiiHo

IMATOTOBJICHNN KOHTEHT

SKiCTh €JEKTPOHHOTO KOHTEHTY 0O€3IMOCEPEIHbO 3aJICKUTH B1Jl HOTO HAYKOBOI
OOTpyHTOBAHOCTI Ta JOCTOBIPHOCTI. Martepialiu, 1110 BKJIFOYAIOThCS 10 €IEKTPOHHUX
pecypciB 0i0TI0TEeK, MOBUHHI MPOXOIUTH PETENIbHY MEPEeBIPKYy Ha BIAMOBIAHICTH
HAyKOBUM CTaHJapTaM Ta akTyaJbHUM AocipkeHHsIM [52]. Lle oco0amBo BaxIMBO
JUTSL aKaJieMIdHUX O10J110TeK, /1e KOPUCTYyBadl OUIKYIOTh OTPUMATH TEPEBIPEHY Ta
HajaiiHy i1HGopmariito. Ha pucynky 1.5 mpociiakoBYeThCs KOHTEHT-CTpATEris

BeOcaiity HamionansHoi 610miotekn  Ykpainu imeHi B. 1. Bepnaacekoro
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noOyJj0BaHa Ha MPUHIMIAX HAYKOBOCTI, IHTEPAKTUBHOCTI, aIallTUBHOCTI Ta TOIILIO.
VY 11bOMY KOHTEKCTI BOXXJIMBO JIOTPUMYBATUCS CTaHAAPTIB 010110rpadiqHOro ONnucy
Ta LUTyBaHHS Jpkepen. lle mo03Boisie KOpHCTyBadaMm TMEPEBIPUTH TOXOIKEHHS
iH(opMairii Ta ii HayKOBY IIHHICTb.

EnekTpoHHMII KOHTEHT TOBHHEH BiOOpa)xkaTH Cy4YacHHMH CTaH 3HAaHb Ta
BIJIMOBIIaTH OTOYHUM 1H(GOPMALIIHHUM MOTpedaM KOPUCTYBauiB, 110 3a0e3neuye
BUMOTH MPUHIINITY aKTyaJIbHOCTI Ta CBOEYACHOCTI. PerysisipHe OHOBJICHHS peCypCiB
3a0e3Mevye IXHIO aKTYaJbHICTh Ta KOPUCHICTD JUIS PI3HUX KaTEropiil KOPUCTYyBaviB
[25]. BiGmioTekn MOBHHHI BIPOBAKYBATH MEXaHI3MU MOHITOPHUHTY Ta OHOBJICHHS
KOHTEHTY, 1100 3a0e3MeunTy Horo BIAMOBIAHICTh cydacHUM BuMoram. [IpuHiumn
aKTyaJbHOCTI  CHpHUS€  MIATPUMIN  BHCOKOrO  piBHA  1H(pOpMAIiitHOro
00CITyrOBYBaHHS KOPUCTYBAUiB.

1 (0GepiTs MoBY v|
HaujoHanbHa 6ibnioteka Ykpaitu Zf S e

m imeHi B. |. BepHagcbkoro

MPO BIBNIOTEKY HOBWUHU YUTAYAM PECYPCW  BIBNIOTEKAPAM

HaykoBa aiancHicts

Haykogi Buaanus HEYB
AcnipanTypa. A0KTOpaHTypa
Hayxogi xyprany Ta nepioguuni sufanss

v AT |
HAUIOHAﬂbHMﬂ H O [1AB o ©OHAM | KONEKUI ©OPYMW, KOHOEPEHLI OAPHU TA HOBI
IHOOPMAUIMHUW LLEEHTP 18 CThb HAOXOMKEHHA

Pucynok 1.5 — Konrtent-ctpareria BeOcaiity HbYB moOynoBana Ha npuHummax
HAyKOBOCTI, IHTEPaKTUBHOCTI, aIalITUBHOCTI Ta 1HIITUX.

[IpuHmun  goctynmHocTi €  QyHAAMEHTAIbHUM Uil €(EKTUBHOTO
(GyHKLIOHYBaHHSA €JIEKTpOHHUX Oi0miorek. Lle mnependavyae BUKOPUCTaAHHS
aJIaNTUBHUX TEXHOJIOT1M, TAKUX SK TEKCTOB1 BepcCii /UIsl ayJIOKOHTEHTY, CyOTUTpH
JUISL BI€O, MOXJIMBICTH 3MIHIOBaTH po3Mip WWpUPTY Ta 1HIN (QYHKIID, IO
MOJIETIIYIOTh TOCTYT 710 1H(opMarltii. [HKII03UBHUN TAX1T 10 CTBOPEHHS] KOHTEHTY
cnpusie 3a0€3MEUYCHHI0 PIBHUX MOMUIMBOCTEH I BCIX KOPHUCTYyBadiB. BakinBo
3a0e31eunT 6araTOMOBHICTh pecypciB B OaratokyibTypHOoMy cepenorui [40, C.
5]

CTpyKTypOBaHICTh €JIEKTPOHHOTO KOHTEHTY 3abe3neuye JIerKiCTh MOro

CIOPUUHATTS Ta €PEKTUBHUIN MOITYyK He0OX1HOT iHGopMmarlii. Bukopuctanus 9iTko1
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iepapxii po3/1IiB, TEMAaTHYHUX PYOPHK, IHICKCIB Ta TET1B CIPUSE 3pyUHii HaBiramii
no pecypcax. HaBenpenuit Ha pucyHky 1.4 mpUHIMI CTPYKTYpOBAaHOCTI CIIpHUS€E
MiIBUIIEHHIO €(PEKTUBHOCTI BHKOPHUCTAHHS €IeKTpoHHUX pecypciB [48, C.9].
IaTepdeiic enekrpoHHux 010J110T€K MOBHHEH OyTH I1HTYITUBHO 3pO3yMUIMM Ta
aIanTHBHUM 70 PI3HUX TPHUCTPOiB. lle BKiIFOUae omTuMmizamiro T MOOITBHUX
IPUCTPOIB, IJIAHILIETIB Ta KOMIT'IOTEPIB.

BiakpUTICTh €JEKTPOHHOIO KOHTEHTY IMepeadadae HOro JOCTYMHICTH ISt
IIMPOKOTO KOJia KOPUCTYyBauiB 0e3 oOMexeHb. [IpuHIMI BiIKPUTOCTI CHpUsE
PO3BUTKY 1HGOpPMAIIHHOT 1HGPACTPYKTYPH Ta IiJIBUIICHHIO JOCTYITHOCTI 3HaHb.
[HTeponepabenbHICTh JO3BOJISE IHTETPYBATH EJIEKTPOHHI pecypcu O107i0TeK 3
IHIIMMH 1HPOpMaLIMHUMHU CUCTeMaMH Ta 0azamu JaHuXx. lle crnpuse cTBOpEeHHIO
€IMHOTO 1H(GOPMAIIMHOTO MPOCTOPY Ta MOJIETHIye OOMIH JAaHUMH MIX PI3HUMH
ycTaHOBaMU. BHUKOpHCTaHHS BIAKPUTUX CTAHAAPTIB METaJaHMX, Takux sk Dublin
Core, 3a0e3mneuye epeKTUBHY KaTaJorizallito Ta nomyk iHdopmarrii [62].

CTBOpeHHSI Ta PO3MOBCIOKCHHS EJIEKTPOHHOTO KOHTEHTY IOBUHHO
BIJIMTOBIIaATH YUHHOMY 3aKOHO/IABCTBY IIOI0 AaBTOPCHKHUX MPaB Ta IHTEICKTYaTbHOT
BllacHOCTI. biOmorekn 3000B's3aHI  JOTpPUMYBATHCS JIIEH3IMHUX yroJa Ta
3a0e3nevyyBaTy HaJle)KHE IIUTYBaHHA JKepen. Lle cripusie 3axucty mpaB aBTOPiB Ta
NIATPUMII €TUYHUX CTaHAAPTIB y cdepl iHpopmaniiiHoi AisibHOCTI [43].

[HTEepaKTUBHICTh E€IEKTPOHHOTO KOHTEHTY CIpPHSE aKTUBHOMY 3aTy4YCHHIO
KOPHUCTYBauiB JI0 Mpoliecy B3aemojii 3 iHpopmaliiaumu pecypcamu [39, C. 12].
3BOpPOTHUH 3B'SI30K J103BOJIsI€ 010710TEKaM OTPUMYBATH BIATYKH BiJ KOPUCTYBadiB
Ta BpaxOBYBaTH iXH1 MOTPEOU MPH MOAANBIIOMY PO3BUTKY pecypciB. Bukopucranus
COLIIAJIBHUX MEpEeX Ta 1HIIMX KOMYHIKAUIHHUX IIaTGOpM CIpHUS€ PO3MIMPEHHIO
ayJIUTOpii Ta MiJABUIICHHIO PIBHS 3aJly4€HOCTI. |HTEpakTHUBHI €EMEHTH, TakKi SK
BIKTOPWHU, TECTU Ta IHTEPAKTUBHI KapTH, poOJISITh MpoLEeC OTpUMAaHHS 1HQopMaIllii
O1IBIII 3aXOILTIOIYUM [25].

[TpuHIIMTT a7aNTUBHOCTI €JIEKTPOHHOTO KOHTEHTY Tepeadaydae Horo 31aTHICTh
M1JJTAIITOBYBATUCS M1/ IHAUBIyaibHI MOTpeOU Ta BIoA0OaHHS KOpHUCTyBadiB. Lle

BKJIFOYA€ MOJXKJIMBICTh HaJAIMITyBaHHS iHTepdelicy, BUOOpPY TemaTuku, dhopmary
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noAaHHs iH(opMalii Ta iHIKMX nmapaMmeTpiB. [lepconanizalis Cripuse MiBUILICHHIO
3aJI0BOJICHOCTI KOPUCTYBayiB Ta €(hEKTUBHOCTI BUKOPUCTAHHS PECYPCiB, III0 MOYKHA
noGauntu Ha npukiani y JHomatky b. BukopucranHsS TEXHOJOTIH IMITYYHOTO
IHTEJEKTY Ta MAIIMHHOIO HAaBYaHHS JO3BOJIIE CTBOPIOBATH PEKOMEHJAllliHI
CUCTEMH, 1110 IPOMOHYIOTh KOPHCTYBayaM pesieBaHTHUI KOHTEHT [38, C. 14].

OTxe, TPUHIUIN CTBOPECHHsS OI0TIOTEYHOTO KOHTEHTY € KIIOYOBUMHU
OpIEHTHpaMH  JJig  3a0€3leueHHs MWOoro  sKocTi, (YHKI[IOHAJBLHOCTI Ta
KOHKYPEHTOCTIIPOMOXHOCTI B IuppoBomy  cepenoBuimi. lLle  mpunHmmmm
JIOCTOBIPHOCTI, aKTyaJIbHOCTI, HAyKOBOCTI Ta JOCTYITHOCTI, sIKi 3a0e3MedyroTh
BIJIMOBIJIHICTh KOHTEHTY NMpodeCciiHUM CTaHJapTaM Ta iHdopMaIliiHuM oTpedam
KOPUCTYBauiB. BaXIMBUMM € TaKOX TNPUHLWIN I1HKIFO3UBHOCTI W 3pPY4YHOCTI
HaBiraiii, 0 CHPUAIOTh PO3IUIMPEHHIO ayJUTOPIi Ta MiJIBUILICHHIO €()EeKTUBHOCTI

B3a€EMO/IIi 3 peCypcoM.

1.3. MeTomoJioriuHi migxoau 10 popMyBaHHA €JICeKTPOHHOIO0 KOHTEHTY
®opMyBaHHs €IEKTPOHHOTO KOHTEHTY B 010J110TEUHIM CripaBl IPyHTY€EThCS Ha
KOMITJIEKC1 METOAOJOTIYHUX MIJIXO0/IIB, 5IK1 3a0€3MeuyoTh €(EeKTUBHE CTBOPEHHS,

Oprasizaliio Ta BAKOPUCTaHHS [U(PPOBUX PECYPCIB.
Tadopmarnitiami mixxin

CICTeMHNIT miIxin KoTHITIBHENIT mixxin
CIpyKTypHO-
¢$yHRIiOHATEHIIT HiTxin
TexHOMOTIIHIIT miaxis Oprasizaniiiam mixxin
AHaTTHKO-CHHTETIMHHIIT
IiIXin

Pucynok 1.6 — MeTo0510T14HI TiAXOAN CTBOPEHHS €JIEKTPOHHOTO KOHTEHTY JIJIs
010J110TEYHHUX PeCYpCIB

{1 migxoau BpaxoBYIOTh croerudiky O010110TeyHOi MisUIBHOCTI, NOTpeOu
KOPHUCTYBaYiB Ta Cy4acH1 TEXHOJOTIYHI MOXKJIMBOCTI. Y IIbOMY KOHTEKCTI BaXJIMBO
PO3MIISIHYTH OCHOBHI METOJOJIOTIUHI 3acaiu, 10 JekKaTb B OCHOBI (pOpMyBaHHs
CJIEKTPOHHOTO KOHTEHTy B 0i0mioTekax. 30Kkpema, Ha PUCYHKY 1.6 300pakeHO

CUCTEMHUH, 1HPOpMAIIHHNN, CTPYKTYPHO-(YHKIIIOHATFHUN, KOTHITUBHAM Ta 1HIIT
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M1JIXOIH BIIITParOTh KIFOYOBY poJib y 11boMy mporieci [30, C. 16].Cucremauit miaxina
nepeadavae po3riisl eJIeKTPOHHOT'O0 KOHTEHTY SIK YaCTHHH IIJIICHOT 1HpOpMaIliiHO1
cucremu Oi0mioreku. Lle mo3BoMsie 3a0€3MEUUTH Y3TOMKEHICTh MK PI3HUMH
€JIEMEHTaMH CHUCTEMH, TAKUMHU SIK E€JEKTPOHHI Karajord, 0a3u AaHuX, HMUQPOBI
konekii Tomo. Y gocaimkenni O. IlImarniii 3a3HayaeThes, 0 CUCTEMHUM IT1AX1T
€ OCHOBOIO JIJIs1 PO3POOKH KOHIIETITYaIbHO1 Mojieni enekTponHoi 6i0morekn JJHTH
Vkpainu . lle 3ab6esneuye edeKkTUBHY IHTErpallio eJeKTPOHHHX PECYpCiB Y
3arajibHy CTpyKTypy 016mioTexu [48, C.12].

[ndopmamiiiHuit  migXig akIEeHTye yBary Ha 3MICTOBHOMY HaIllOBHEHHI
CJIEKTPOHHOTO KOHTEHTY Ta MOro BIANMOBIIHOCTI 1HGOpMAIIHUM MOTpedam
kopuctyBauiB. lleit migxigx mnepenbayae aHamiz 1HQOPMAIIMHUX  3aMUTIB,
BU3HAUEHHS PEJIEBAHTHOCTI KOHTEHTY Ta 3a0e3MeueHHs MOro AOCTYMHOCTI. Y
poOoTi B. Anumuna Ta 1H. MiIKPECTI0E€ThCA BaXIUBICTh IHPOPMALIIMHOTO MIAXOAY
IpU CTBOpPEHHI eneKTpoHHO1 O010miorekn HAIIH VYkpainu, ne ocobnuBa yBara
OPUAIAETECS  CTPYKTYypl Ta 3MmicTy 1HQopmamiiaux pecypeis [48, C.17].
[HpopmariitHuil miaxixg 3a0e3nedvye OpIEHTALlI0 EJIEKTPOHHOTO KOHTEHTY Ha
noTpebu KopucTyBauiB. lle crnpuse miaBuIlleHHIO €(EeKTUBHOCTI BUKOPHUCTAHHS
€JIEKTPOHHUX peCypCiB 010J110TEKH.

CtpykTypHO-GYHKIIIOHATBHUN MIAXIJ JTO3BOJISIE aHAI3yBaTH EJIEKTPOHHUIMA
KOHTEHT 3 TOYKH 30py MOTO CTPYKTypu Ta (DYHKIIIOHAJILHOTO Tpu3HaueHHs. Lle
BKJIIOYA€ BHU3HAYEHHS TUIIIB EJIEKTPOHHUX JOKYMEHTIB, iXHIX (QYHKLIH Yy
010J110Te4HI¥ CUCTEM1 Ta B3a€MO3B'sI3K1B Mibk HUMH. Y AociixeHHi O. MockaneHko
3a3HAYAETHCS, M0 CTPYKTYPHO-(PYHKIIOHAIBHUM TWIAX1A € BaXJIUBUM IS
(dhopMyBaHHS IOBHOCUCTEMHO1 MO/IEJI1 €IEKTPOHHOT O10JTI0TEKH, OCKIJILKH JJ03BOJISIE
BpPaxOBYBaTH cCHENU(pIKy PIZHUX THUIIB JOKYMEHTIB Ta ixHE (YHKIIOHATIbHE
npuszHaueHHs: [40, C. 7]. Lle copusie edexkTuBHIN opraHizailii €JIeKTPOHHOTO
KOHTEHTY Ta MOro iHTerpauii B 3arajibHy CTPYKTypy Oi0mioTeku. Takum dmHOM,
CTPYKTYpHO-(DYHKILIIOHAIBHUMN Mi/1X1]1 3a0€3Medye CuCTeMaTH3aIlI0 Ta ONITUMI3alIii0

€JIEKTPOHHUX PECYPCIB.
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KornituBHuii miaxia (OKyCYeThCs Ha TpoIecax CHPUHHATTS, 0OpoOKu Ta
BUKOpHUCTaHHA 1HopMalii kopucTyBadyamu. llel migxim BpaxoBY€ KOTHITHBHI
0COOJIMBOCTI KOpPHUCTYBauiB, iXH1 1H(oOpMaIiiiHI TOTpeOu Ta TOBENIHKY MpH
B3a€EMOJIii 3 E€JEKTPOHHUM KOHTEeHTOM. Y pgociaipkeHHi O. Kupuienka Ta iH.
H1IKPECIIOETHCS 3HAYCHHSI KOTHITUBHOTO MIAX0AY IIpu (hOpMyBaHHI KOHTEHTY BeO-
noprany «YKpaiHChbKE JOKYMEHTO3HABCTBO», /¢ OCOOJMBA yBara MPUALISAETHCS
CTPYKTYypl Ta (yHKIIOHATBHUM 3aBiaaHHsM pecypcy [48, C.17]. Lle mo3Boise
CTBOPIOBATU E€NEKTPOHHI PECYpCH, SKI BIAMOBIAIOTh KOTHITUBHUM MOTpedam
KOPHCTYBauiB Ta CIPHUAIOTh €(hEKTUBHOMY 3aCBOEHHIO 1H(popmarrii. Takum yuHOM,
KOTHITUBHUM TiAXia 3a0e3rnedye OpiEHTAIlI0 EJIEKTPOHHOTO KOHTEHTY Ha
KOpHCTYyBaya.

AHaTITUKO-CUHTETUYHNHA X1 nependoavae aHaJi3 ICHYIOUHX
1H(pOpMaIIHHUX PECYpCIB, IXHIO CHCTEMATH3alll0 Ta IHTErpalilo B €JIUHY
CNeKTpOHHY cuctemy. lleit miaxig J03BOJIS€ BUSIBUTH MPOTAIMHU B
1H(popMmaIiiHOMy 3a0e3MeueHHI Ta po3poOUTH CTpaTerii iXHbOTo 3anmoBHEeHHs. Llei
MIAX1J] € BaXJIUBUM JJIsI CTBOPEHHS IMOBHOCHCTEMHOI MOJEIl €JIEKTPOHHOI
010J110TE€KH,  OCKUIBKM  JIO3BOJIIE ~ BPAaXOBYBaTH  PI3HOMAHITHI  aCIEKTH
iH(popMmariitHoro 3a6e3nedyenns [40, C. 9]. Lle cripusie hopMyBaHHIO KOMILJIEKCHOTO
€JIEKTPOHHOTO KOHTEHTY, IO BIJAINOBIJAa€ NMOTpedaM KOPUCTYBadiB. AHAITHUKO-
CUHTETUYHUHM IMiAX1]1 3a0€31euye ITICHICTh Ta TOBHOTY €JICKTPOHHUX PECypPCiB.

TexHONOrYHUN MiAXIJ AaKUEHTYE yBary Ha BUKOPUCTaHHI CY4YacHUX
1HQOpMAIIHHUX TEXHOJIOTIM TpPU CTBOPEHHI Ta YOPABIIHHI EJIEKTPOHHUM
KOHTEHTOM. [le BKiIIo"ae 3acTOCyBaHHS MPOrPaMHOTO 3a0e3MeueHHs i1l 00poOKH,
30epiraHHs Ta HaJaHHS JOCTYIy A0 eleKTpoHHUX pecypciB [48, C.17]. ¥V poborti
A. SlupmmHa po3rasgaeTbess BUKOpUCTaHHs TuiaTdhopmu EPrints ams cTBOpeHHS
enekTpoHHoi 010miorekn HAITH Ykpainu, mo 3abe3neuye eQexTuBHE ypaBIIiHHS
CJICKTPOHHUMH pecypcaMu . TEXHOJOTTYHHMM TMiAXiJ J03BOJISIE aBTOMaTU3yBaTH
npouecu 0OpoOKH Ta HaJaHHsS JOCTYMy 0 €JIEKTpOHHOro KoHTeHTy. Lle crnpusie

M1JBUIICHHIO €PEKTUBHOCTI 010110T€YHOT TISUTHHOCTI.
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Kpim HaBeseHUX MiAXOIB BXKIIMBOK € POJb MIKAUCITUIIIHAPHOTO T1IX0Y,
KU 3allydyae METOJOJOTII0 CYMDKHUX Ta 1HIIUX HAYKOBUX JUCHUMIUIIH. 30Kpema,
OprasizamiiiHuil miaxia nepeadadae po3poOKy CTPYKTYPHUX Ta (DYHKIIOHAIBHUX
MOJIeJIeH YIpaBIIiHHSA €JICKTPOHHUM KOHTEHTOM Yy Oibmiorekax. ILle Bkmrouae
BU3HAYCHHS POJICH Ta 00OB'S3KIB MPAIiBHHUKIB, PO3TIOILI PECYPCIiB Ta KOOPIUHAIIIIO
nistmeHOCTI [30]. Ile#t miaxim BaxnwBud y (GOpMyBaHHI KOHTEHTY BeO-TIOpTaIy
«YKpaiHChKe JOKYMEHTO3HABCTBO», € OCOOJIMBA yBara NpuUAUISE€ThCS OpraHizaiii
poOoTu 3 enekTpoHHUMH pecypcamu. lle mo3Bomsie 3abe3neuntn eEeKTUBHE
VIpaBIiHHS €JIEKTPOHHUM KOHTEHTOM Ta WOro BIAMOBIAHICTh IMOTpedaM
KOpHUCTYyBauiB. TakuM YMHOM, OpTaHi3alliiHuN MiIX1]] CIIPUsiE€ ONTUMI3aIli] IPOIIECiB
YIPABITIHHS SJICKTPOHHUMHU PECYPCaAMHU.

[IpaBoBui MiaXiA aKIEHTYE yBary Ha JOTPUMaHHI HOPMAaTHUBHO-IIPABOBUX
BUMOI' TIPU CTBOPEHHI Ta BHKOPUCTAaHHI E€JIEKTPOHHOIO KOHTEHTY. lle BKitouae
3a0€3MeUYeHHs] aBTOPCHKUX MpaB, KOH(PIAEHIINHOCTI Ta Oe3neku iHpopMmaiii. Y
nocmipkerHi O. [lImarmiit 3a3HayaeThes, M0 MPABOBHM MiAXiJ € BaXKJIMBUM JIJIs
(dhopMyBaHHS IOBHOCUCTEMHO1 MO/IEJI1 €IEKTPOHHOT 010JTI0TEKH, OCKITTLKH JJO3BOJISIE
3a0€3MeUNUTH BIAMOBIIHICTh €JIEKTPOHHOTO KOHTEHTY YUHHOMY 3aKOHOJaBCTBY. Lle
CIpHsSIE 3aXKUCTY IIpaB aBTOPIB 1H(popMalliiiHux pecypceis [40].

TakuM YMHOM, CHHEpPTris PI3HUX MIAXOAIB JO03BOJSIE OTPUMATH Kpalliid
pe3ynbTaT 13 3ajdyueHHs HOBHX KopucTyBadiB ([omarok B). Cuctemnuuii migxin
JIO3BOJISIE PO3IJIJATH KOHTEHT SIK €JIEMEHT LUIICHOI 1H(OpMaliiHOI CTPYKTypHU
016mioTexkn. KoMyHIKaTHBHUN akKIIEHTye€ YyBary Ha BaKJIMBOCTI miajiory 3
aynutopiero  Ta  (OpPMyBaHHI  IHTEPAKTUBHOTO IM(POBOTO  CEPEIOBHUIIA.
IHHOBamiTHUN miaAXia 3a0e3nedye BIPOBAHKEHHS HOBITHIX HU(POBUX TEXHOJOTIH,
MYJIBTUMEIIMHUX PIIIEHb 1 KpeaTUBHUX (popmaTiB mpeacTaBieHHs 1H(opmarrii.
KopuctyBaibko-opieHTOBaHUHN MIJIXiJ CTaBUTh Y LIEHTP YBaru notpedu, 1HTEepecH

Ta MOBEIIHKOBI MOJIEJII Cy4aCHOI'O YyMTayva.
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PO3JILI 2
TEXHOJIOT'Ti CTBOPEHHSI EJIEKTPOHHOI'O KOHTEHTY B
BIBJIIOTEKAX

2.1. Ilporpamui 3aco0um Ta oHJalH-ILIaTGOpMHM U1 TreHepamil
0i0/1I0TEYHOTr0 KOHTEHTY

VY cydacHux ymoBax mudposnizaiii 61071i0TedH0i chepru CTBOPEHHS SKiICHOTO
CJIEKTPOHHOTO KOHTEHTY MOTpeOye BUKOPUCTAHHS CIIELIaI30BaHUX MPOTrpaMHUX
3aco0iB Ta twiatrgopM. LI 1HCTpYMEHTH MO03BOJSIOTH aBTOMATHU3YBAaTH MPOIECU
dbopmyBaHHs, peAaryBaHHsl Ta MOIIUPEHHs iH(OpMaIii s 3aJ0BOJICHHSI TOTpeO
KopucTtyBauiB. OZHUM 13 KJIIOYOBUX HampsAMiB € BrpoBapkeHHs CMS cucrem
yOpaBIiHHSA KOHTEHTOM (pUCyHOK 2.1), Takux sik WordPress. CMS 3a0e3neuyroTsb
3pY4YHICTb aIMIHICTPYBAHHS CAUTY, THYUYKICTh CTPYKTYpH ¥ aganTarlito mij noTpedun
pI3HUX KaTeropiit kopuctyBauiB [35, 2020]. BoHu Takox J03BOJISIIOTH IHTETPYBATH
MYJIBTUMEIIMHI MaTepiaiau, MOCUJAHHS Ha 30BHIIIHI pecypcu Ta IUIariHu s
posmupeHHs: (QYHKIIOHATy O1010T€UHMX calTiB. Y KOHTEKCTI O010710TeUHOi
nismpHOCTI CMS € e(peKTUBHUM 1HCTPYMEHTOM JJisl IPE/ICTABIICHHS €JIEKTPOHHHUX
KaTaJIOT1B, HOBHH, MOA1H Ta BIpPTyaJbHUX BUCTaBOK.

Cucrema WordPress, sk oana 3 Havinonysipaimux CMS, Mae HU3KY TiepeBar
s 010mioTek. BoHa € 0€3KOMTOBHON, Ma€ BIAKPUTHN BHUXIIHMM KOJ 1
MIITPUMY€THCS BEJTMKOIO CIUIBHOTOIO pO3POOHHUKIB. 3aB/ISKH Ia0JIOHAM 1 TUIariHaM
616110TEKap1 MOKYTh JIETKO a/IallTyBaTy CAlT il BIacH1 motpedu [37]. Y GaraThox
ykpaiHchkux 016moTekax WordPress ctaB 0CHOBHOMO T1aTHOPMOIO 1Sl TOOY10BU
BeO-pecypciB. Konctpykropu caitib, Taki sk Wix, Weblium ([Jomatok I'), Tilda,
CTaJIA 1€ OJAHUM 3PYYHUM 1HCTPYMEHTOM JJIsl CTBOPEHHS 010J110T€UHUX PECypCiB.
Bonu He moTpeOyroTh 3HAHHS MOB NpOTpaMyBaHHsS, HATOMICTh MPOIMOHYIOThH
KOPHUCTYBA4€Bl TOTOBI MA0JIOHHU, OJIOKHM Ta BizyanbHui pemaktop. L{i mmatdhopmu
3a0e3MeuyloTh LIBUJKE CTBOPEHHS 1H(GOpPMAIIITHOrO pecypcy 3 MiIHIMAJIbHUMU

BUTpATaMu vacy [5].
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Hanpuknan, HaBemenuii Ha pucyHky 2.1 cepsic Weblium mo3Bossie
CTBOPIOBAaTH MYJIbTUMOBHI CalTH, IO € BAXKJIWBUM JJi1 O10IOTEK 13 IMIMPOKUM
kosioM kopuctyBadiB ([oxarok I'). Kpim Toro, 1i cepBicu yacto Bkimodaoth SEO-
ONTUMI3allil0, aJanTallifo I MOOLIBHI MpucTpoi Ta 1HTerpamiro 3 Google-

a”anitukoro. Lle cnpuse mokpamieHHIO e()EeKTHBHOCTI MpOCcyBaHHS 0i0Ii0TeKH B

iH(OopMaIiiHOMY TPOCTOPI.
Y27 Weblium  Mowawsocri~ Tapudm Liabnown Pecypeu + uA~

Baw npocTunin KOHCTPYKTOP
cauTiB

oo,
- J

Pucynox 2.1 — Weblium penakrop caiiris (Jogatok I).

BukopucTtaHHs MyJIbTUMENIMHUX pEJAKTOpiB y 0101i0TeKax J103BOJIsIE
CTBOPIOBATH PI3HOMAaHITHHUI KOHTEHT: BiJ1€0, iH(porpadiky, mpe3eHTallii Ta animMarii.
[Iporpamu Ha kmtant Canva, CamStudio, OBS Studio un Audacity € npoctumu y
BUKOPHUCTaHHI i BOAHOYAC MOTYKHUMH 32 (QyHKL1OHATIOM [22]. BoHU 103BONSIOTH
3amuCcyBaTH BiACOYPOKH, pefaryBatu ayaiodaitin abo cTBoproBatu rpadiky aiis
nmyOuTiKalliil y comianbHuX Mepexax. [{e BiikpruBae HOBI MOMIJIMBOCTI JIs peaizarii
BIpTyaJIbHUX O10J110T€UHHUX MOCTYT, MPOBEAEHHS BEOIHAPIB 1 TEMAaTUYHUX MOJIN.
Hanpuknan, HaBeneHuid Ha pucyHKY 2.2 3 BukopuctanHsM OBS wmoxna
OpraHi3oBYyBaTH MpsMi TpaHCIALII 3axoaiB 0101i0Tekn Ha YouTube abo Facebook.
VY mnoennanni 3 CMS abo coriagbHUMU MEpeXamMu MYJIbTUMEIINHI PEeIaKTOpU
(bOopMyIOTh MOTY>XKHHUI IHCTPYMEHTapiil cyyacHoi 01010 TEKH.

Okpeme Miclle Y CTBOPEHHI Ta MOIIMPEHHI KOHTEHTY 3allMaloTh COIllaJibHI
mwiatdopmu. Facebook, Instagram, YouTube, TikTok akTuBHO BUKOPHCTOBYIOTHCS
oi6moTtexkamu 1711 hopMyBaHHS IU(pPOBOro oOpa3y, B3aEMOJIl 3 ayJUTOPIEO Ta
npocyBaHHs 1HGopmMamiitHuX npoaykTiB [49]. ComianbHi Mepexi J03BOJSIOTH
ONEpPaTUBHO TOMIMPIOBATH HOBWHH, OPraHI30BYBaTH OHJIAWH-IOJII, OMHUTYBaHHS,
posirpamii Ta BikropuHHU. CoIlllagbHI MEpPEXi BUCTYIAKOTh HE JIMIIE sK 3acio

1H(opMyBaHHS, a K MMOBHOIIHHA KOMYHiKaIliitHa ruiatdgopma 610110TeKH.
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Baprto 3a3HauuTun, mo edexTuBHE (YHKIIOHYBaHHS IU(PpoBUX IaThopm
HEMOXJuBe Oe3 ix i”Terpamii. Hampuknan, caiT O10710TE€KH, CTBOPEHUN Ha
WordPress, moxxe OyTu moenHanuit 3 obmikoBuMu 3amucamu y Facebook abo
YouTube nns aBromatuyHoro nayostoBaHHsS HOBUH. Canva J03BOJISIE€ IIBHJKO
CTBOPUTH OOKJIaAWHKY A0 Bifmeo /i Instagram, siky MokHa Bukopuctatd B CMS
abo npe3eHTanisx. Taka cHHepris IHCTPyMEHTIB 3a0e3neuye e)eKTUBHY CTPATETIio
npejcTaBiieHHs Oi0miotreku B 1udpoBomy cepenoBunil [12]. IloegnanHs
Bi3yaJIbHOTO Ta TEKCTOBOT'O KOHTEHTY MOCKITIOE €pEeKT 3aiTydeHHs ayauTopii. Lle nae
3MOTY CTBOPUTH ITIJTICHY KOHTEHTHY €KOCUCTEMY, OPIEHTOBAHY Ha MOTPEOH Pi3HUX

[IJTLOBUX TPYIl KOPUCTYBAUiB.

Open Broadcaster Software

OBS Studio

Latest Release 5% @ 0 31.0.2- March 7th

Pucynok 2.2 — OBS Studio mynbTumeniinuii peraktop

BaxnuBy ponb Bimirpae MoOUIbHA ajamnTailisi CTBOPEHOrO0 KOHTEHTY.
bitemicte CMS 1 callTIB-KOHCTPYKTOpIB YK€ MarOTh BOyZOBaHYy (DYHKIIIIO
amantuBHOrO au3ainy. lle 3abesmeuye 3pydHICTH Tepersay 010M0TedHNX
MatepiaiiB 31 cMapT(OHIB 1 TJIAHIIETIB, 0 € HA/I3BUYAITHO aKTyaJbHUM 3 OTJISITY
Ha TEHJEHIII1 KOPUCTYBALIbKOT NOBEAIHKHU.

Kpim 3aranpHux miatgopM, ICHYIOTH Cremniaii3oBaHi 010J10TEUH] pIillIEHHS.
Hanpuknaz, iHcTUTY1IMHI penio3uTtapii Ha 0a31 DSpace, EPrints abo Open Journal
Systems 103BOJIsIOTH 010J110TEKaM BECTH €JIEKTPOHHI apXiBH, HAYKOBI KypHAJIU Ta
kosekuii (Pucynok 2.3). Ili cuctemMu MaroTh TIMOOKY CTPYKTYpY METaJaHMX,
HNIATPUMKY cTaHaapTiB Biakputoro noctymy (OAI-PMH) 1 MOXIIUBICTE €KCIIOPTY
nanux. Jlns HaykoBHX O10J10TEK L€ Ja€ 3MOTY IMPE3EHTYBATH pe3yibTaTd
JOCITIIKEHb, CTBOPIOBATH 0a3u 3HAHB 1 MU(PPOB1 KOJIEKIII1.

3acTocyBaHHS YyCiX 3a3Hauy€HUX MIIATHOPM MOTpeOye BiAMOBIAHOT HU(PPOBOI

KOMIIETEHTHOCTI 010710TeuyHnx mpamiBHUKIB. IlocTiiiHe HaBYaHHS, ITiIBUIICHHS
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kBasi(ikailii Ta 03HAHOMJICHHS 3 HOBUMH 1HCTPYMEHTAMU € HEOOX1THOK YMOBOIO
edexkTuBHOTO (PyHKIIIOHYBaHHA 010;110TeKH y nidpoBoMy cepenosuii [53]. barato
010710TeK y»Xe CTBOPIOIOTH BIJIACHI 1HCTPYKIii, METOAWYHI pPEKOMEHJAIll Ta
BHYTpIIITHI raiijylaiiHu 1mo/10 BUKOpPUCTaHHs IudpoBux miatdopM. Lle mo3Bose
OiATPUMYBaTH CTalUil PO3BUTOK IH(PPOBUX TMPOEKTIB HAaBITh Yy pasi 3MiHU
nepconany. KpiMm Toro, 3poctae morpeda B MUKIWCHUILIIHAPHOMY MIAXOMI —
noegHaHH1 O010ioTeuHMX, 1H(QOpPMAIIMHUX 1 KOMYHIKAIIMHUX 3HaHb. Yce I

dbopMye HOBY IU(PPOBY KyIbTYpy O010T10TEKH.

G OPENSA..

L B (o1 = HOSTING & ABOUT v € PORTFOLIO = SERVICES ~

Pucynox 2.3 — OJS crienianizoBanuii 6107110T€UHUI PEAAKTOP CANTIB.

Takum ymHOM, TporpamHi 3acoOW Ta OHJAHH-TIATPOPMU € HEOOXITHOIO
CKJIAJI0OBOI0  €()EKTUBHOTO  CTBOpEHHs  Oi10M10TEYHOrOo  KOHTEHTY. BoHu
3a0€3Meuy0Th THYUYKICThb, 3PYYHICTh 1 IIBHUJKICTH peami3alii pi3HOMaHITHUX
uu(ppoBUX MPOIYKTIB. BUOIp 1 KOMOIHYBaHHSI TAKUX 1HCTPYMEHTIB 3aJI€KaTh B1J
TEXHIYHUX MOXJIUBOCTEH, IIJTLOBOI ayJUTOPIi Ta CTpATETIYHUX LJIeH 010J110TEKH.
InTerpamis CMS, KOHCTPYKTOpIB CailTiB, MYJbTUMEAIMHUX pEAAKTOPIB 1
COIAJIbBHUX Mepex (HopMye MOTYkHY 1HPOpMalliiHy IHPpaCTPYKTypy. 3aBAsIKH Tif
010J110TEKH  MOXYTh  3aJUIIATHCS  KOHKYPEHTOCIPOMOXXHHMMH B YMOBax

1H(pOpMaIIITHOrO epeBaHTAXKEHHS Ta HU(PPOBOTO BUKIIHKY.

2.2. MeToau CTBOPEHHS TEKCTOBOI0 Ta ay1i0OBi3yaJIbHOT0 KOHTEHTY

VY cyuacHiii 610;10TeUHIi crpaBi cucTeMu ympaBiiHHS KOoHTeHTOM (CMS)
BIJIIrPAIOTh BXKJIMBY POJIb Y CTBOPEHHI Ta MOMUPEHH] 1HGOpMAIIIITHUX MaTepiaiB.
Opniero 3 HavtnonynsapHimmx CMS € WordPress (pucynok 2.4), sika 103BOJIsi€
010110TeKaM CTBOPIOBATU K TEKCTOBHM, Tak 1 MyJbTUMEIIMHUN KOHTEHT Oe3

riOokux TexHiuHux 3HaHb [31, C. 45]. [IpocTtoTta iHTepdelicy, BenrKa KUIbKICTh



26
IJIAr1HIB 1 aIaNTUBHUM U3aiH POOJISATH 10 TIaTHOPMY 3pYUHOIO IS PO3MIIIICHHS
010;1i0TeUHHX OJIOT1B, OHJIAHH-PECYPCiB, BIpTyadbHUX BUCTaBOK. CMS 103BOJIAIOTH
IpalioBaTH 3 PI3HUMU THUIIAMUA KOHTEHTY — BiJ MHPOCTOrO TEKCTYy J0 Bileo 1
ayniodaiinis. 3aBasku BigkpuTtomy koxy WordPress miaTpumye iHTErpamioo 3
MYyJIbTUMEAIMHUMH pEJaKTOpaMu Ta BisyamizauidHumu minatdopmamu. lle nae
3MOT'Yy CTBOPIOBATH MOBHOIIHHI KOHTEHT-CTpaTerii iy 6107110TeK pi3HOTO piBHS [23,

C. 10].

WORDPRESS

Pucynok 2.4 — WordPress HaiiOUIbIl TOMIMPEHUN cepell YKpaiHChKUX 010J110TeK

peIaKTOp CauTIB.

OcHoBHUMHU (opMaTamMu TEKCTOBOTO 1 ayAlOBI3yaJIbHOTO KOHTEHTY, IO
BUKOPHUCTOBYIOThCS B Oi0morekax, € HTML, PDF, EPUB s tekcriB; MP3, WAV
st aynio; MP4, AVI gis Bineo. Po3yminHs ¢hopmaTiB € KpUTUUHO BaXKJIMBUM JIJISI
MPaBUIILHOTO 30€pEeXKEHHS Ta MOAAIBIIOTO JoCTymy a0 pecypcis [10]. Hanpuknan,
PDF 3anumiaerbcs yHiBepcadbHUM i 30€peKeHHS TEKCTy 3 (PiIKCOBaHOIO
BepcTKO0, ToAl ik EPUB Oinblie miaxoauTh 115 MOOUIBHUX MPUCTPOiB. DopmaTu
ayJlio Ta BiJIeO KOHTEHTY BH3HAYaIOTh SAKICTh, Bary ¢aiiay, MOXKIHUBICTh
penaryBaHHs Ta myoOuikanii. bibmioTekapi NOBUHHI BpaXOBYBaTH HE JIMILE TEXHIYHI
XapaKTEPUCTHKH, a i MOTpeOH LUTbOBOT ayiuTopii [7].

ABTOpPUHI $IK METOJ CTBOPEHHS TEKCTOBOTO KOHTEHTY BKIIIOYA€ €Tallu
MJIaHyBaHHS, HANMCAHHS, peJaryBaHHsS Ta ONTUMI3alii TeKCTy. Y O10aioTeqHin
MPaKTHI[l aBTOPHHI 4YacTO CHPSIMOBAHMM Ha CTBOPEHHS OIJISAIB, aHOTAIlIH,
HOBUHHUX MOBIIOMJIEHb, 1H(OpMaliiiHuX OroneTeH1B. TekcTu MatoTh OyTH HeE JHIIe
iHGOpMaTUBHUMHK, a ¥ ajanTtoBaHMMU i IUpoBi ¢GopMaTh Ta MOIIYKOBI

anmroputmu  [16, C.24]. OcoOnuBe 3HAYEHHS Ma€ TINEPTEKCTYaJbHICTh, SKa
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JIO3BOJISIE 1HTErpyBaTH TMOCWJIAHHS Ha TMOB’SI3aHI PEcypcu. ABTOPUHI TaKOX
MOBUHEH BPAaXOBYBATH CTWIICTHYHY YHI1()IKOBaHICTh 1 JOTPUMAHHS €TUYHUX HOPM
nyOmikamii. Yce 1e Bumarae Bij O010miOTeKkapiB HOBHUX KOMIIETEHLIH Yy cdepi
nudposoro nuceMma [36, C. 21].

Bizyamizaris nanux y 0i10;1i0T€4HOMY KOHTEHTI CIIPHUS€ KPAIOMy PO3YMIHHIO
CTaTUCTUYHMX, Oi0Omorpadiunux abo icropuyHux jgaHux. Jnsg  1poro
BUKOPHUCTOBYIOThCS 1HCTpyMeHTH Tuny Canva, Piktochart, Tableau (pucynox 2.5),
K1 JI03BOJISIIOTH CTBOproBaTH iHQorpadiky, miarpamu Tta cxemu [23, C.9].
bi6moTekn MOXyYTh Bi3yalli3yBaTH KUIbKICTh B1/IBITyBayiB, HOMYJIAPHICTh PECYPCIB,
JTUHAMIKY BUJa4, CTPYKTYypy GoHaiB. BizyanbHUil KOHTEHT MiABUIILYE 3aTy4YEHICTh
KOPHUCTYBAauiB 1 COPOLLY€E CIIPUMHATTA CKJIAIHOI 1H(popManii. Takuil KOHTEHT JIETKO
iHTerpyerbcss B CMS abo myOumikyeThcsi B couialbHUX Mepexkax. lle poOuts
Bi3yai3allil0 BaXXJIMBUM €JIEMEHTOM TMPOCYBaHHS O010J10TeKH B LUPPOBOMY

cepenouii [36, C. 17].

i+ +tableau

from e Salesforce
Products Customers Solutions

Pucynok 2.5 — Tableau penakTop Bi3yaai30BaHOTO KOHTEHTY

BineonpeseHraliii € epeKTUBHUM CIIOCOOOM I€MOHCTpaLii HOCIyT 010J110TEKH,
HAaBUaHHS KOpPHUCTyBadyiB, Tpe3eHTamii kosekiiid. Haiyactime 06i0mioTexn
CTBOPIOIOTH BiICOOTJISIIN KHIPKKOBUX HOBUHOK, IHCTPYKIIIT IIIOI0 KOPUCTYBAHHS €-
KaTajoraMu, penopTaxi 3 moxii [7]. s cTBOpeHHs BieO0 BUKOPUCTOBYIOTHCS SIK
npodeciitai mporpamu (Adobe Premiere Pro), Tak 1 mpocrimii incTpymenTu (Movavi,
Clipchamp). BigeokoHTeHT po3MitnyeTbest Ha YouTube 1 BUKOHYE sK MI3HABAIBHY,
Tak 1 mpomotiitHy ¢yskiito [10].

[TogkactTn — 1e cydyacHui aypaiopopmart, sSKui O0107I10TEKM BCE aKTUBHIIIE

BUKOPUCTOBYIOTh JIJIsI IPOCBITHHUIIHKO1 MisITBHOCTI. bi0moTedH1 mogkacT MOXyTh
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BKJIFOYATH OOTOBOPEHHS KHUT, IHTEPB 10 3 aBTOPAMH, OTJISI/IN JIITEPATYPH, ICTOPUYHI
TemaTuuHi Bunycku [36, C.19]. IxHa momynspHicTs 3yMOBIeHAa MOOGITBHICTIO:
KOPHCTYBadl MOXKYTh CIIyXaTH MOJKACTH MiJ] Yac Mmoi3fAok abo 3aHsATh. [ 3anucy
MOJKACTIB 3acTOCOBYIOThCS mporpamu Audacity, Anchor, Adobe Audition.

Posmimenns moxxuse Ha Spotify, Google Podcasts, SoundCloud.

willle sounbcLouD

Where every

music scene lives: |/

Discover 400 million songs, remixes and DJ sets: every cha[‘g;-,f—
topping track you can find elsewhere, and millions more you can’t:
find anywhere else. =

Pucynox 2.6 — SoundCloud cepBic asis po3MileHHs ay11aIbHOTO KOHTEHTY

[loenHaHHS TEKCTy 1 MYJbTHUMEIIMHHUX €JIEMEHTIB 3a0e3leuye CTBOPEHHS
MOBHOIIIHHOTO KOHTEHT-TIPOJYKTY, 10 BIAMOBIJIAE MPUHIIMIIAM 1HKIIIO3UBHOCTI Ta
JIOCTYITHOCTI. 3aCTOCYBaHHSI albT€PHATUBHOTO TeKcTy (alt-text), cyOTuUTpiB 1
CHUHXPOHI3allil 3ByKY 3 TEKCTOM — YaCTUHA Cy4acHOro uudposoro auzainy [16, C.
28]. Lle ocoOauMBO Ba)XJHMBO JJisi KOPUCTYBadiB 3 OCOOJIMBUMHU MOTpeOaMHu.
BukopucTaHHsS TaKMX METOJIB IMIJIBUILYE 1HKIO3UBHICTh 010J1I0TE€YHUX MOCIHYT 1
JIEMOHCTPY€E COLIAJIbHY BiJIMOBIATBHICTh YCTAHOBH.

VYcmimHe CTBOPEHHS KOHTEHTY BHMAara€ IUIaHYBaHHS, KOOpAMHAIlT Ta
aHamTUKU. bi10moTekn MOXYyTh BUKOPUCTOBYBAaTH KOHTEHT-IJIAHU, B SKHX
nepeadayeHi TUMKA MaTepialliB, CTPOKM MyOikaiii, miasoBa ayautopis [31, C. 50].
[le m03BOJsiE PIBHOMIPHO PO3MOJUIATA PEeCypcu Ta 3ale3rnedyBaTd MOCTIHHUN
1HTEpeC 0 CTOPIHOK YCTAaHOBHU. MOHITOPUHI peakiii ayJuTopii Ja€ MOMXJIUBICTh
KOPUTYBATH Jii 1 BUSIBJISITH HalleeKTUBHIII (pOpMaTH.

TakuM YUHOM, BOJIOJIHHS METOAAMH CTBOPEHHS PI3HOTHITHOTO KOHTEHTY
3a0e3nedye KOMIUIEKCHHM MiAXia 10 (OPMYBaHHS EJIEKTPOHHUX PECYPCIB, IO
BIJIOBIJIAIOTh 3allUTaM CY4YacHOTO KOpHCTyBauda. BukopucTaHHs KOMOIHOBaHMX
METOJIB J03BoJjIsie Oi0mioTexkaMm ¢GopMyBaTH OUIbII JUHAMIYHUN 1 3alydarouuii
nudpoBuil mpoctip. B ymoBax iHMOpMAaIiiHOTO CyCHUIBCTBA KOHTEHT CTa€

OCHOBHHUM 3aC000M KOMYHIKaIlli Mi>k 010J110TEKOI0 Ta TPOMaJIOI0.



29

2.3. Axanranis 0i0/1i0TEYHOr0 KOHTEHTY M/l Pi3Hi eJIEKTPOHHI pecypcu

AnanTaitist 616J110T€UHOTO KOHTEHTY 10 MOOLTBHUX MPUCTPOIB € KIIOYOBUM
HarnpsMoM 1udpoBoi TpaHchopmarlii 010110TE€UHUX MOCHYT. Y Cy4acHHX YMOBax
OUTBIIICTh KOPUCTYBaUiB 3BEPTAIOTHCS 710 010110TEYHUX PECYPCIB camMe 3 MOOLITBHUX
npuUCTpoiB — cMapThoHiB a00 miuaHmeTiB. ToMy cTBOpeHHsI MOOUTBEHOI Bepcli cailTy
a00 BUKOPHUCTaHHS aJalTUBHOIO JU3aiHY CTAa€ KPUTHUUHO BAXKJIUBUM. 32 JaHUMHU
JOCITIIKEHb, aJJalTOBaH1 CalTH MAalOTh 3HAYHO BHIIY BiJIBIIyBaHICTh Ta 3HIKCHUN
noka3Huk BiamoB [8, C. 25]. Jlna 3a0e3neyeHHsT KOPEKTHOTO BiJOOpaKEHHS
KOHTEHTY CJIiJT BUKOPUCTOBYBAaTH THYYKI CITKHA, 3MIHHI pO3Mipu HIPUPTIB 1
300paxeHb, a TAKOX TECTYBaHHS Ha PI3HUX MPHUCTPOsiX. biOmioTexkn MOBUHHI

iHTerpyBaru cydacui CMS, siki HiATpUMYIOTh MOOUTBHY onTUMI3aIlito (puc.2.7).

WordPress

Haiikpauue nigxoauts
nans 6noris,

Drupal

Miaxoauts Ans
BENMKKX
KOPNOpaTHBHUX Ta
YPAAOBMX CAATIB,
AKi noTpebyoTs
BUCOKOI Ge3nexu Ta
macwrabosaHocTi.

L

Pucynok 2.7 — Pizni CMS — cuctemu nns noOyaoBU calTiB 0e3 3HaHb MOB

KOPNOPETUBHMX
caiitia Ta noprdonio,
3aBASKK NPOCTOTI
BUKOPUCTaHHSA Ta
BENWKIA KinbKoCTi
nnaridis Ta rem.

porpaMmyBaHHS.

OnHuM 13 TOJIOBHUX I1HCTPYMEHTIB MOKpPAIICHHS BUJIMMOCTI KOHTEHTY €
norpuManHs SEO-npunnumiB. SIKicHa TMOIIyKOBa ONTHUMI3allis JIONIOMarae
KOPUCTYBauyaM IIBUIKO 3HAXOJIWUTH HEOOXiAHI pecypcu B Mepexi. Jms 1poro
BAXKJIMBO MPaBUIBLHO (DOPMYJITIOBATH 3ar0J0BKH, BUKOPUCTOBYBATH KIIFOUOBI CJIOBA
Ta METAaONHCH, a TaKOX CTPYKTypyBaTd 1H(OpMAIII0 BIAMOBITHO A0 ie€papxii
3aroJioBkiB [19, C. 39]. Kpim Toro, moirykoBi CUCTEMH BiJAat0Th IepeBary cairam,

SK1 IIBUJIKO 3aBaHTAXKYIOTHCS Ta MatOTh aganTuBHUM au3aitH. SEO cripusie He nuie
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3pOCTaHHIO BiJ[B1IyBaHOCTI, a ¥ MiIBUIIICHHIO aBTOPUTETY 010J110TEKH B IUPPOBOMY
MIPOCTOPI.

CrangapTu JAOCTYMHOCTI, 30KpeMa MOKa3aHl Ha PUCYHKY 2.8 peKoMeHAarlii
WCAG (Web Content Accessibility Guidelines), maioTh OyTH BIPOBAaKEHI Y
udpoBy 6i0moTeuny npaktuky (Jomarok /1). Lli cranmaptu 3a0e3nedytoTh piBHUAN
JOCTYII JIO €IEKTPOHHUX PECYPCIB IS BCIX KaTETOPiil KOPUCTYyBadiB, 30KpeMa 0ci0
3 iHBamiaHicTiO [15, C. 44]. WCAG nepenbadae aganTaiiiro TeKCTy, KOJIbOPOBHUX
KOHTPACTIB, HaBIraIlii, HasIBHICTh AJIbTEPHATUBHUX OMHCIB 300paKEHb 1 CYMICHICTh
3 TporpaMamMH 34duTyBaHHs. bBiOmioTeku, K1 JOTPUMYIOTHCS LHMX TPUHIIUIIIB,
JIEMOHCTPYIOTh COIlialbHY BIANOBIIATIBHICTE 1 TpodeciiiHuil piBeHb HUPPOBOT
rpaMOTHOCTI. JlocTynHICTh Ma€e OyTH 1HTEIrpPOBAHA HA €Talll pO3pPOOKU KOHTEHTY, a
He sIK JojaTkoBa omilis. Ile miaBuirye noBipy 3 00Ky KOPHCTyBadiB Ta J03BOJISE

010;1i0TeKaM BIAMOBIATA MI>KHAPOIHUM CTaHAapTaM.

WCAG Compliance Solutions Designers Developers Authors Blog Resources

s Level Access

Your central source for
information and resources on digital
accessibility and WCAG conformance

Pucynok 2.8 — WCAG nHaOip pexomeHAaaliil 3 MiABULIEHHS AOCTYIHOCTI BEO-
KOHTEHTY.

Jlokamizanisi KOHTEHTY — 1€ Tpolec amanramii iHdopmalii 10 KOHKPETHOI
ayIuTopli 3 ypaxyBaHHSM MOBHHUX, KYJIBTYPHUX Ta PETiOHAJbLHUX OCOOJIMBOCTEH.
Bona mnepenbauae He nuiie Tepekiiaj TEKCTIB, a W 3MiHy QopMary Tmojadi,
npukiaaiB, auzainy [41, C. 52]. TepmiHomOris, sIKa € 3pO3YyMIUIOI0 B OJIHIM KpaiHi,
MOKe OyTHM HE3pO3yMUIOK B IHIIINA. Y cdepi 0i0J10TEUHOI CpaBU 1€ O3HAYAE
CTBOPEHHSI MyJIbTUMOBHUX 1HTEp(]EiciB, BUKOPUCTAHHS KYJIbTYPHO PEIEBAHTHOTO
KOHTEHTY Ta BpaxXyBaHHS OCOOJMBOCTEW MOBEIIHKKM KOpHUCTyBauiB. Jlokamizaris

JoroMarae 3a0e3neYn Ty TIUOIINIA PiIBEHb B3aEMO/IIT 3 KOPUCTYBAaYeM Ta PO3IIUPUTH
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aynutopito. Ile ocobmuBo akTyasibHO Isi  O10710TEK, SKI  OOCIYyrOBYIOTh
O0araToMoBHI TpoMajid a00 MarOTh MDKHAPOHY CHIBIIPALIIO.

KomrnekcHa amanrairisi KOHTEHTY BUMAarae MiXIUCIIUTUTIHAPHOTO MMiIX0TY, 10
OXOIUTIOE 3HAHHSI B Talmy3sAX JAu3aiiHy, iHQOpMATHKH, MapKETUHTY Ta
010110TeKO3HABCTBA. YCIIIIIHA peali3allisl TaKuX PIlIeHb CIPHUSE IMiIBUIICHHIO
JOCTYITHOCTI, 3pYYHOCTI BUKOPUCTaHHS Ta NPHUBAOJMBOCTI 010J10TCUHHX
CIIEKTPOHHUX pecypciB. biOMOTEKH MOXYTh KOPHUCTYBATHCS aBTOMATH30BaHUMHU
IHCTpyMEHTaMH TIEPEBIPKH BIAMOBIAHOCTI cTaHAapraMm, Takumu sk Google

Lighthouse uu WAVE.

&) Lighthouse

& developers.google.com/web (8} PekomeHgoBaHHble 4,4 %

Pucynok 2.9 — Google Lighthouse mara3zum.

Takok BaXJIUMBUM € TOCTIMHHI MOHITOPUMHI KOPHUCTYBAI[bKOi IMOBEIIHKH
HaBEJACHUMH Ha PHUCYHKY 2.9 IHCTpYMEHTaMHu JUIsl yJIOCKOHAJIEHHS 1HTepdeiicy.
Agnantaiis KOHTEHTY TOBMHHA 3/IICHIOBATUCA HE OHOPA30BO, a sIK Oe3nepepBHUN
nporiec mupposoro po3Butky [32, C. 19]. Ile no3Bomnsie 616mi0TekaM €(hEeKTUBHO
BI/IMOBIATH HA BUKJIUKH 1HGQOPMAIIIMHOTO CYCIiIbCTBA.

OTxe, THydyKa CHUCTEMa ONTHMI3alii /103BOJsi€ 010J10TEKaM MiATPUMYBATH
BHUCOKY SKICTh HU(POBUX MOCHYr 1 €(PEeKTUBHO KOHKYpPYBaTH B Cy4acCHOMY
iH(popmaliiHoOMy cepeoBuIIl. BaxxuBo TakoX BpaxoByBaTH cHelU(iKy MIOBOT
ayuTopii Ta TUN 1H(OPMALIMHOTO MPOAYKTY MpH adanTaiii KOHTEHTY. 3HauHy
posib BimirpatoTh i iHcTpymMeHTH SEO-onTuMizaiiii, a TakKoX ypaxyBaHHS
npuHimnie  UX/Ul-gu3aiiHy, §Ki  COpPUAIOTH  3PYYHOCTI  KOPUCTYBaHHS

€JIEKTPOHHUMH PECYPCaAMH.
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PO3JILI 3
JOCBIJI CTBOPEHHSI TA NEPCHEKTUBU BUKOPUCTAHHS
KOHTEHTY B CYYACHUX BIBJIOTEKAX

3.1. Orasa ykpaiHCbKMX | MDKHAPOJHHUX NPAKTHK CTBOPEHHS
€JIEKTPOHHOIO 0i0JII0TEYHOIr0 KOHTEHTY

Y cydacHux mnyOniuHuxX O010mioTekax YKpaiHM akTUBHO BIIPOBAKYIOTHCS
nu(@pPOBl MPAKTUKKA CTBOPEHHS Ta TMOIIMPEHHS EJIEKTPOHHOTO KOHTEHTY.
Hanpuxnan, KuiBcbka o6iacHa 0i0mioTeka IS IOHAITBA peajidyBaja HHU3KY
BIJICONPOEKTIB 1 BIPTyaJIbHUX BHCTABOK, aJAalTOBaHUX JJISl COLIAJIbHUX MEPEXK 1
BeOpecypciB [1, C.17]. ¥V 6i6miorekax XMEIbHHUYUYUHH TOMYJISIPHUMHU CTalld
nu(poBi IaifKeCTH Ta OHJIANH-KIIyOM 3a iHTepecamu, Kl (OpMYyIOThCsl Ha 0asi
010,110TE€UHOTO0 KOHTEHTY. AKajeMiuHi 010i1i0TekH, 30kpeMa HaykoBa 0i0sioTeka
JIBBIBCHKOTO YHIBEPCUTETY, CTBOPIOIOTH EJIEKTPOHHI PEMO3UTapli 3 BIIKPUTUM
JIOCTYIIOM JI0 HAyKOBOi Ta HaB4aibHOI Jiteparypu [50, C. 10]. CneuianizoBasi
010moTekH, sIK-oT MeauyHa 010mioTeka HMYVY imeni O. O. boroMoiblisi, akTHBHO
CTBOPIOIOTh MYJIBTUMEAINHI 1H(QOpMaLIiHI pecypcu 3 MEAUYHOI TEMAaTHUKH.
bibmioTekn VYkpaiHM TMOCTYNOBO TMEPEXOIATh Bl KOHCEPBATUBHOI MOJEN1

1H(DopmariiHoro 06CcIyroByBaHHs 10 MUGPOBOI.

1 ° Gallica est la bibliotheque numérique de la BnF et de ses partenaires.
( B n F ('a lca Elle offre un accés libre et gratuit a plusieurs millions de documents

numérisés de toutes époques et de tous supports.

LAURORE ...

Qe semin, — N 13 Lo Moo 1 110,80

meRD HULJ@UR “V

Pucynok 3.1 — LII/I(prBa 616moreka Gallica HamionanbHoi 610;110Teku @paHiiii, sika
IPOMOHYE BIAKPUTHH TOCTYII 10 KIJIbKOX MUTbHOHIB OLIM(PPOBAHUX TOKYMEHTIB YCIX
MepioiB Ta Ha BCiX HOCISX.

Ha wMixHapomHOMy piBHI TPHUKIAAN CTBOPEHHS Oi0JI0TE€YHOTO KOHTEHTY

BUPI3HSIOTHCS MACIITAOHICTIO Ta TEXHIYHUM piBHeM peanizarii. [lokazanmii Ha
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pucynky 3.1 Harmionansna 616mioTeka ®@pannii (BnF) mpononye 6araTroMoBHMIMA
noptan Gallica, mo 00'eqHye MUIbHOHU UPPOBUX O0'EKTIB: PYKOIKCH, KapTH,
dororpadii, kauru [61]. bidmiorexka Konrpecy CIIA akTHBHO pO3BHBA€E MPOEKT
«Digital Collectionsy, 1110 103B0JIsSI€ HE JUIIIE MEpErIsiaTi oudpoBaHi pecypcu, a
I BUKOPHCTOBYBATH IX y HaBYaHHI Ta JOCIIHKEHHSIX (pucyHOK 3.2). bpuranceka
6i6mioTexka peanizye tardopmy «Soundsy», Opi€eHTOBaHy Ha ayIiOKOHTEHT —
1HTEpB't0, eTHOrpad1yHi 3amucu, paaionepenadi [55]. ¥V 6idmiorexax Hizepnanain
aKTUBHO 3aCTOCOBYIOTHCS ITpOBI TEXHOJOTIT y QopmaTi «serious games», SKi
IHTErpyIoThcs y UU(POBI OCBITHI cepelloBUIA. YCI Il MPAaKTUKUA BKa3ylOTh Ha
CTpaTeriyHy CIPSMOBaHICTh MIKHAPOJHMX O10JI0TEK Ha 1HHOBALIWHICTH 1

B32€MO/III0 3 KOPUCTYBaYaMH.

THE NEW YORK PUBLIC LIBRARY E

DIGITAL COLLECTIONS g i

[ search only public domain. What is public domain?

Explore 1,065,736 items
digitized from The New York
Public Library's collections.

This site is a living database with new materials added every day, featuring
prints, photographs, maps, manuscripts, streaming video, and more.

Our collections include some content that may be harmful or difficult
to view. Learn more

Featured Image: Watuppa, From water front, Brooklyn

Pucynok 3.2 — Ilpoekt «Digital Collections» bibmioreka Konrpecy CIIA, mio
JI03BOJISIE TIEPETIIsiAaTH OUU(PPOBaHI pecypcH Ta il BUKOPUCTOBYBATH 1X Y HaBUaHHI
Ta JOCHIIHKEHHSIX.

VYKpaiHcbkl  010J110TEKM 3arajoM JEMOHCTPYIOTh JHWHAMIKY PO3BUTKY
U(POBUX MPOEKTIB, ajie TOTPEOYIOTh PO3IIMPEHHS TEXHIYHOI 0a3u Ta (hiHAHCOBOI
niaTpuMku. Hanpuknaa, 3HauHa 4yacTMHA KOHTEHTY B YKpaiHChKUX O010110TEKax
3QJIMINAETHCS JIMIIE TEKCTOBOIO, Y TOW 4Yac SIK 3aKOPAOHHI 010J10TEKH aKTUBHO
BUKOPUCTOBYIOTh Bi3yalibHi Ta iHTepakTuBHI (popmartu [34, C.35]. Kpim Toro,
BITUM3HSAHI IUGPOBI TPOAYKTH 3A€0UIBIIOIO OpPIEHTOBAHI HA HAI[lOHAIBHOIO
KOPHUCTYBa4a, TOMAI SIK MDKHApOJHI — Ha rio0anpHy ayauTopito. Lle oOymoBiioe
noTpedy y BIPOBAKEHHI 0araTOMOBHUX 1HTep(eiciB, Jokamizaili Ta ajganrtarii

KOHTEHTY. YCHIIIHMMM BUHATKaMU B YKpaiHi € O010Ji0TeKkH, 110 peani3yBaju
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IPAHTOBI MpOeKTH 3a MATpuMku €C abo ¢doHmiB, AKk-0T mpoekTu «KynbTypa
onnait» Big YK®. IlomiOGHi iHIMIATUBU J03BOJISIOTH CTBOPIOBATH SIKICHUUN
010110TeYHHI MPOTYKT 32 CBITOBUMH 3pa3KaMHu.

AxkaznemiuHi 010;110TekH YKpaiHU MEpPEBaKHO OPIEHTYIOTHCS Ha CTBOPEHHS
CJICKTPOHHUX PEMO3UTapiiB Ta KaTajoriB 3 MOXKIHUBICTIO BIIKPUTOTO JOCTYILY.
Enextponna 06i6mioteka KHIiBChKOro HaIlOHAJBHOTO YHIBEPCUTETY IMEHI
T. llleBuenka mnpencTaBieHa HE JIMIIE EJICKTPOHHUMH MIApYyYHUKAMH, a ¢
TEMaTUYHHUMU B1ICOKypCaMU Ta IHTEpaKTUBHUMU pecypcamu. Bognouac y CILIA un
Benukiit bpurtanii moaiOHi akamemidyHi ImiatgopMu 1HTETpoBaHI B TUIOOAJIbHI
cuctemu, sik-oT WorldCat abo Europeana (pucynok 3.3, lonatok K). Ile no3Boinse
3MIACHIOBATH €JMHUN TOUIYK cepell MUIBHOHIB pEecypciB 1 cCHpuse HayKOBIH
KOMyHiKarlii. MibkHapoHa MpaKkTHUKa 3aCBIIUY€ JOUUIbHICTD IHTETpaIlil JOKaIbHUX
01010TeUHNX TIAaTPOpM y rao0anbHI KOHTEKCTH. B YkpaiHi meil mporec suine

pO3H0'—H/IHa€TBC5I .
& europeana

Themes

Naudi orationem mean

ormenfadte temat

Benedicamuf dommo e Deo Qras

Eurfmaduwtoriam me
nintende Domi
amuandum me f

Gloravatt&

Explore the
maps and m
explored them

Pucynox 3.3 — Ilnardpopma Europeana Collections 36epirae mudpoBy KyJIbTypHY
cnaauuHy €BpoI.

[Ty6siyH1 010110TEKU CBITY aKTUBHO BUKOPUCTOBYIOTH COL{IaIbHI MEpPEX1 JJIst
MPOCYBaHHSI KOHTEHTY, CTBOPIOIOYH IMOJKACTH, BIJCOOIIISIIM KHIKOK, TEMaTUYH1
6norn. Hero-HMopkcbka myGumiuna Gi6miorexa mae BiuacHmii TikTok-akayHr, ae
MONYJISIPU3YE YUTAHHS CEPE MOJIO/II 3a JOTIOMOTOI0 MEMIB 1 KHM)KKOBHX PEILICH31M
[56]. bibmiotekam B YkpaiHi BapTo BHBYATH 11 (GOpMaTH 1 BIPOBAIKYBATU
BIAMOBIAHI MiAX0Au 10 1M(PpoBoi kKoMyHikallii. XMeIbHUIIbKA 00jlacHa 610110TeKa
JUTSl TOHAIITBA BXKE peatidyBaia BieonpoekT «KHura 3a XBUIHHY», IO € BAATUM

MPUKIIAJIOM aJanTaiii MiKHApOJHUX TMpakTuk. [IpoTe cucremMHOro miaxomy o
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CTBOPEHHS KOHTEHTY B COITlaJIbHUX MEpekax B yKpaiHChKHX 010110TeKax Opakye.
Heo06xigna ctpareris SMM-npocyBaHHs 6101I0T€UHOTO MPOIYKTY.

[HIII0F0 BaXKITMBOIO TEHJICHITIEIO € KOoTepallis 010J110TeK y paMKax mu(ppoBUX
npoekTiB. Y CHIA dynkuionye Digital Public Library of America (pucynok 3.4),
110 00'eTHy€e COTHI 010TI0TEK Y CTBOPEHHI €IMHOTO KOHTEHTHOTO cepeaoBuia [58].
AHaJOrI4HI PaKTUKU CIOCTEPIraloThest B €BPOITL, 1€ 610J110TEKH CHiBIPALIOIOTh Yy
mexax miatdopm Europeana (pucynok 3.3) yu EBSCO. B Vkpaini npuxiagom
o0'emHaHHs pecypciB € enekTpoHHa Oi6mioTexka «Hayka Ykpainu: moctym 10
3HaHb», MPOTE€ BOHA OXOIUTIOE TIEPEBAKHO akaaeMidyHuil cekrop. IlyOmiuni
010J110TeKH J10C1 MPAIIOI0Th Y po3pi3HeHux (popmaTax. [HCTUTYIIIHHE MTAPTHEPCTBO

MOIJIO O 3HAYHO MIJBUIIUTH SKICTh T4 OXOIJICHHS 010J110T€YHOTO KOHTEHTY.

DIGITAL PUBLIC LIBRARY
OF AMERICA

Discover 52,617,499 images, texts, videos,

and sounds from across the United States

Search the collection Search

Pucynok 3.4 — Ilnardopma Digital Public Library of America 00'eqHye coTHI

010JTI0TEK y CTBOPEHH1 €IMHOTO 1H(POPMAIIIHHOTO MPOCTOPY.

[HHOBAIIHOIO TPAKTUKOK 3a KOPJAOHOM € BHUKOPUCTAHHS IITYYHOTO
IHTENEeKTY s (popMyBaHHs 010110T€UHOr0 KOHTEHTY. bibmiorekun ABcrpanii Ta
Kanagu ekcriepuMeHTYIOTh 13 T€HEpaTUBHUMM MOJIEISIMH Il CTBOPEHHS OINMCIB
KHIDKOK, TEMaTUYHUX AOOIpOK 1 BizyanbHoOro cympoBonay [64]. B VYkpaini w1
MO>KJIMBOCTI JIMIIE€ MOYMHAIOTH JIOCHIKYBAaTUCA, 30KpeMa B Mexkax LHPPOBHUX
nabopaTopiii Ipu yHiBepcuTeTax. BrpoBaskeHHs TaKMX TEXHOJOTINA MOTpedye He
JIMIIE MPOTrpaMHOTO 3a0e3MeUeHHs, a i MATrOTOBJIEHUX KaapiB. BapTo 3BepHyTH
yBary Ha MIKHApOJIHUN JOCBIJ 3 MIATOTOBKH 1H(GOPMAIIHHUX (PaxXiBI[iB HOBOTO
nokoJiHHs. [le macTh 3Mory 610ioTeKaM He JIMIIE CIIOXKUBATH, @ U CTBOPIOBATH

nepeaoBuil IUPPOBUN KOHTEHT.



36

[TopiBHSAIBHUM aHAJ3 YKPATHCBKUX Ta MIXXHAPOJHUX MPAKTHUK 3aCBIIUYE SIK
CHUJIbHI puUCH, Tak 1 BiAMIHHOCTI. CHUIBHOK TEHJACHINE € Tepexia o
MYyJIbTUMEAIMHUX (HOpMaTiB, PO3IMIMPEHHS MPUCYTHOCTI 010/10TEK y Hu(poBOMY
CEpEOBHIII, aKIIEHT Ha B3a€MO/Iii 3 KopucTyBaueM. [IpoTe Mi>kHapoH1 610,110TeKH
JEMOHCTPYIOTh BHUIIIMKA PiBEHb IHTETPOBAHOCTI, TEXHOJOTIYHOCTI Ta Opi€HTAIlli Ha
CBITOBY ayJauTOpil0. YKpaiHa Mae BCl MEpPeayMOBH [JIsl CTBOPEHHS SIKICHOTO,
KOHKYPEHTHOTO  O10JTIOTEUHOTO0  €JIEKTPOHHOTO KOHTEHTY. HeoOxiguum €
KOMILJIEKCHE BUKOPHCTaHHS HAsBHUX pECypciB, Jep)KaBHA MIiATpUMKa Ta
3aro3WYeHHS KpaluX MDKHAPOIHUX MPaKTUK. [HTerparlis ykpaiHCbKUX 010J110TeK y
ri1o0anpHI MUGPOBI MEPEXKi 3a0e3MeYUTh iM HE JIMIIIE MPUCYTHICTh y ITU(DpOBOMY
pOCTOPi, a ¥ BIUIUB. Taki KPOKU COPUATUMYTh POPMYBaHHIO HOBOI poJIl 01010TeK
K KyJbTYpPHHMX, OCBITHIX Ta 1H(QOpPMAIIHHUX IIEHTPIB y HU(PPOBY €moxy. A Takox
1€ I03BOJIMTH PO3IMIUPHUTH JOCTYII 10 3HAHB 1 KyJIbTypH BCIM BEPCTBaM HACEJICHHS.
OTXe, BHUBYEHHS MIKHApPOJHOIO JOCBIly € BaXJIHUBUM OPIEHTHPOM ISt
MOJAJIBIIOTO BJOCKOHAJIEHHSI KOHTEHTHOI IissIbHOCTI 0i6mioTek. B VYkpaini
CIOCTEPITra€EThCS MOCTYIOBE BIPOBAHKEHHS MOAIOHUX MPAKTUK Yepe3 NapTHEPCHKI
MPOEKTH, TPAHTOBY MIATPUMKY Ta PO3BUTOK €JIEKTPOHHUX TutatdopM. Pazom i3 Tum,
ICHy€ IoTpeda B CHCTEMAaTHYHOMY NOIIKMPEHH] B Y KpaiHl KpalluX CBITOBUX MPAKTHK

1 HapoulyBaHH1 HU(PPOBUX KOMIIETEHTHOCTEN 010J110TeUHHX (DaxiBIIIB.

3.2. [Joceixn peadizanii KOHTEHT-CcTparerii B ymoBax uudposizaumii
0i0/1i0TEeYHUX MOCTYT

VYV 106y mudposoi Tpanchopmariii 610110TeKH aKTUBHO (HOPMYIOTh KOHTCHT-
cTparerii, mo 0a3yloThCs Ha YITKO CTPYKTYpOBaHOMY IIaHyBaHHI. KOHTEHT-
IIaHyBaHHS miepenbadae aHamiz  iHGoOpMaIiiHuX TOTped KOPUCTYBayiB,
BU3HA4YEeHHsS (OpMaTiB MOJAHHS Ta 4acTOTH MyoOuikaniid. EdekTuBHe mianyBaHHA
3abe3reuye CTaaiCTh KOMYHIKAIlIl 3 ayIUTOPIEI0 Ta MiJABUIILYE SKICTh B3a€MOJIII 3
Hero [51, C. 75]. Ansa uporo 6i0110T€KH BUKOPUCTOBYIOTh KajleHAapl MyOiKalii,
TeMaTU4H1 pyOpUKHU Ta KOHTEHT-MaTpuili. HarionanbHa 6101ioTeka YKpainu iMeH1

B. . BepHaacpkoro po3pobuiia KOHTEHT-TUIAH Ha OCHOB1 aHaJi3y CTaTUCTHUKU
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NEeperyisiIiB Ta 3aluTiB KopucTyBauiB. lle mae 3mory kpaimie agantyBaTh
iHdopmMmarrito 10 notped mimpoBux rpym [1, C. 15].
KonTeHnt-cTparerii HeMOxJuBi 6€3 1HTerpailii MapKeTUHIOBUX 1HCTPYMEHTIB.
VY 06107110T€YHOMY CEpEeIOBUIIl MAapKETUHT BHUKOHY€E (YHKIIIO MOIMyJspU3alii
MOCITYT, MiJIBUILEHHS BII3HABAHOCTI 3aKjaay Ta (JOpMyBaHHS JIOSUIBHOI ayIuTopil
[34, C.47]. Y 1poMy KOHTEKCTI KOHTEHT BHCTyNa€ HE JHUIIE 3aco00M
iHpopMyBaHHS, a 1 IHCTPYMEHTOM npocyBaHHs. Hampukias, 6167110TeKH aKTUBHO
BUKOPHCTOBYIOTh CTOPIHKM B COLIAbHUX MEpeXax AJisl peKiIaMyBaHHS 3aXOJIiB,
HOBHUX HAJXOKEHb 1 MOCIyr. BukopucTaHHS Bi3yaqbHOTO Ta IHTEPAKTUBHOTO
KOHTEHTY Jla€ 3MOTYy MiJBUILUTU OXOIUIEHHs aynutopii. Lleit nocsig HaOyBae

0COOJIMBOI Bar B yMOBax 1H()OpMaLIHHOTO IEPEHACUYEHHS.

Google
® . AnaIYtiCS

Pucynox 3.5 — Ananituuni cucrema Google Analytics Hayae naHi Ipo OXOIUIEHHS
Ta 3aJTy4YEeHHS] KOPUCTYBayiB.

[udposizaiiss  go3Bojise  010Jgi0TEKaM  OMEPaTUBHO  BiACTEXXYBaTH
e(heKTUBHICTh KOHTEHTY depe3 aHaimiTH4Hi i1HCTpyMeHTU. Google Analytics
(pucyHnok 3.5), Facebook Insights Ta iH111 cepBicM HafarOTh JaH1 PO OXOIUICHHS,
3aJlydeHHS Ta TOBEIIHKY KopuctyBauiB [63]. 3aBmsku 1mpoMmy 0107110TEKH
KOPUTYIOTh KOHTEHT Yy PeXuMi peasibHOro 4vacy. OcoOnuBy yBary NpHALIEHO
ajanTarii BMICTY 1O MOOUIBHMX IIaTQOpM, OCKUIbKM OUIBLIICTh KOPHCTYBAuiB
CIIOKUBAIOTh KOHTEHT came 3 TenedoniB. lle cmpuse QopmyBanHIO OUIBII
NPUBAOJIMBUX 1 PEIEBAHTHUX ITyOTIKAIlIH.

CydacHi KOHTEHT-cTpaTterii 0a3yroThCsl Ha CerMEeHTallii LJIbOBOi ayAUTOpii.
bibmioTexkn BU3HAYaOTH MPOdiiai CBOIX KOPHUCTYBadiB 3a BIKOM, Mpodeciero,

OCBITHIM piBHEM Ta I1H(opMauiiHuMKu 1HTepecamMu. Ha OCHOBI LMX JaHUX
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CTBOPIOETHCS TIEPCOHATI30BAHMI KOHTEHT, SIKUW BIAMOBIA€ KOHKPETHUM 3aITUTaM.
Hanpuxknana, 1js MIKOJIsSpiB TOTYHOTHCS OCBITHI MaTepiayiv, JjIsi HAyKOBIIIB OTJISIIH
0a3 maHuXx, a JAJis JITHIX JIIOJel 1HCTPYKIII1 3 KOPUCTYBaHHS [IU(PPOBUMU CEPBICAMHU.
Takuit miaxig peamizoBaHo B Oi0miorekax KwueBa Tta XapkoBa dyepes
mudepenuiioBani  onnaiH-npoayktu [51, C.71]. lle 3HauHO mMiABHILYE
e(peKTUBHICTh IIU(PPOBOT KOMYHIKAIII].

New York
Public
Library

My Account v/

Books/Music/Movies  Research

JEWISH JEWISH

AMERICAN AMERICAN

HERITAGE MONTH HERITAGE MONTH

Pucynoxk 3.6 — Ilnarpopma New York Public Library € nmijnepom y KOHTEHTHIN
noituiii 616morexk CHIA.

Y MDKHApOAHIA MpPaKTUI[l OJHUM 3 €TaJlOHIB € KOHTEHTHA CTpaTeris
BiGmiorexn Hpro-Mopka (NYPL), 1o BKII04ae MyabTHOPMATHHH Miaxix. Ixus
CTpaTerii MO€JHYE BIA€O, TMOAKacTh, Ojoru, 1HQorpadgiky Ta cepsicH
IHTEpPaKTUBHOTO ocTymy [56]. Lle 3a0e3neuye MHUpPOKY 3aIy4eHICTh KOPUCTYBAUiB
Ta BUCOKY KOHBepCito. CX0X1 MOJIei BIPOBAKYIOTHCS B YKpaiHChbKUX 010110TeKax
y crnpouieHoMmy Burisial. Hanpukian, /{HinmponeTpoBchka o0jacHa yHiBepcallbHa
HayKoBa 010J10TeKa peainizye cepito OHJaWH-3ycTpiue y Bigeodopmarti. Taxi
MPaKTUKUA CBIIYATh MPO MOCTYMOBY ajanTalliro 010110TeK 10 HOBHX BHUMOT MeJia
CepeloBULIA.

KoHTeHT-cTpareris BKJIIOYA€ HE JUINE CTBOPEHHA, aje ¥ KypupyBaHHS
1H(popmarliitHux noTokiB. KypaTopcTBo 03Hauae 1001p Ta KOMEHTYBaHHS 30BHILIHIX
1H(pOpMaIITHUX pecypcCiB, peleBaHTHUX MNOoTpedaM kopucryBaya. Lle mo3Bossie
010J110TeIll 3aMMINATACA AKTyaJbHUM JDKEPEJIOM, HaBiTh HE CTBOPIOIOYM BIACHUU
KOHTEHT. 3okpema, Oibmioreka Harvard Library akTtuBHO mpocyBae curated
collections st akagemiunoi criibHOTH [40]. YKpaiHChKI IPUKIAAA TAKOTO MAXOTY

BKJIIOYAIOTh 30IpKHM TMOCWJIaHb Ha MEpPEBIPEHI JKEpesia B KOHTEKCTI BIMHH a0o
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nanjemii. Taki iHIIIaTUBA POPMYIOTH JOBIPY Ta 3MIIHIOIOTH POJb 010J10TEKH SK
MIOCEPETHHKA.

VYcmimHa peanizaiisi KOHTEHT-CTpaTerii  moTpedye MUKAUCHUIUTIHAPHOI
B3aeMoii (axiBiiB. J0 CTBOpEHHS KOHTEHTY Je[ajii dYacTillle 3aTy4daloThCs
MapkeTtosoru, au3ainepi, IT-cnemiamicrn, xxypramictu. Llei mporec popmye HOBY
Moziedb poOOTH Oi0MIOTEYHOI YCTaHOBM — KOMAHJIHY, MPOEKTHO-OPIEHTOBAHY,
amantuBHy. Y HamionanpHiit Oi0mioremi Ykpainu imeHi SpocnaBa Myaporo
CTBOPEHO CIIeliajbHI TBOPYI TPYNH ISl pO3POOKHU MYIbTUMEIIHHOTO KOHTEHTY [3,
C.29]. Ue#r noceinm HamionaneHoi 010710TeKH  JIOBOAUTH  €()EKTHUBHICTD
kojabopatuBHoro niaxony (Jomarok b). ¥V maiiGyrHboMy posb 6i0mioTeKapst Bce

O11bIIIe HAOMMXKATUMETHCS 10 PEAAKTOpa i KOHTEHT-MEHEKEPA.

eKN UTSH'R ®oHau & 3ibpanHa CTaTucTMKa ™

IHCTUTYLINHWY peno3uTapii KniscbKkoro HawioHanbHOro
yHiBepcuteTy iMeHi Tapaca LLleByeHka

Pucynok 3.7 — eKNUTSHIR — 1ie BiAKpuTHii €JIEeKTPOHHUN apXiB, 110 30epirae ta
3a0e3mnevye JOCTYI A0 JOKYMEHTIB HAyKOBOT'O Ta OCBITHHOTO NIPU3HAUCHHSI.

BaxxnuBuM eneMeHTOM € CTaiCTh KOHTEHTY, sfKa 3a0e3leuyeTbcsl uepes
apxiBallil0 Ta CHUCTEMaTu3allilo MarepianiB. biOiioTekn BOPOBAKYIOTH XMapHi
CEpBIiCH, BJACHI apXiBW, pemo3uTapii g 30epekeHHs IM(GPOBUX PECypCiB.
Hamnpuknan, eKNUTSHIR — enexrponnuii apxiB KuiBCbKkoro yHiBepCHUTETY iMEHI
Tapaca IlleBuenka (pucyHok 3.7) cTaB OCHOBOIO Jisi JOBTOTPUBAJIOI KOHTEHTHOI
nomtuku. CucTeMaTuyHe OHOBJICHHS TAKUX PECYPCIB J03BOJISIE 3a0€3MEUUTH TXHIO
aKTyaJbHICTh 1 MATPUMKY HUGPOBOI TAMIOCTI. Y pe3ynbTaTi 010110TeKa He Jule
CTBOPIOE KOHTEHT, a i BUCTYMAE ioro 30epirayeM. Lle popmye cTpareriyHy HiHHICTh
YCTaHOBH B ITU(POBOMY CEPETOBHIIII.

Takox BapTO BIA3HAYUTH POJIb KOPUCTYBAYIB Y KOHTEHT-CTpATerii 010J110TEKH.
3aBASKM KOMEHTapsM, pernocTaMm, 3aluTaM KOPHUCTyBadl CTalOTh AKTUBHUMU

y4JacHHKaMu iHQopMariitHoro mporecy. lle BigoOpakae TEHIEHIIO 0
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JelieHTpali3alii KOHTeHTY ¥ 1moOy/oBu MepexxeBoi B3aemonii. Ha ocHoBI Takoi
aKTUBHOCTI O10J10TEKM MOXXYTh aJanTyBaTH CBOIO CTpaTrerito, GOKyCyrOUHUCh Ha
HalOUThII 3aTpeOyBaHUX Temax. Takuil MiAXiJ yke peanidyerbcs y JIbBIBChbKii
HayKoBii 010J10Tell, € CTBOPEHO muiaTdopMy s 300py BIATYKIB. Y MIACYMKY
KOHTEHT-CTpaTerisi Ha0yBa€e 03HAK IBOCTOPOHHBOT KOMYHIKAIII].

OTxe, cTpaTeTiuHUN TAX1T O CTBOPEHHS ¥ PO3BUTKY KOHTEHTY € 3aIIOPYKOIO
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI 0107110TeK Y 1udpoBOMYy cepeaoBHIli (pucyHOK 3.8).
[TpakTHka moka3sye, 0 KOHTEHT-CTpATeriss Mae OyTH THYYKOIO, TUHAMIYHOIO Ta
IHTErpOBAaHOI0 B 3arajbHy IU(PPOBY MOJITUKY YycTaHOBH. JlocBim peanizarii
KOHTEHT-CTpaTerii y 0i10i0TeKax JEMOHCTPYE Mepexil BiJ TPAAUIIIMHUX Mojienei
0 THYYKHX, JUHaMI4YHUX (opmaTiB B3aeMopli. [lmaHyBaHHS, MapKETHHT,
CerMEHTaIlisl Ta 1HTerpamis UU(PpOBUX THCTPYMEHTIB 3a0€3MeuyioTh €(HEKTUBHY
TpPaHCIALI0 010110TeYHUX MOCHyr. BaximBy poJib BIJICpa€e Opi€HTalls Ha
KOpPUCTYBaua $IK CIIIBABTOpAa Ta CIIBy4YacHUMKa KOMYyHiKaliiiHoro mporecy. Ha
MPUKJIAJAaX YKPATHCHhKUX 1 MIKHAPOJAHUX 010J110TEK MPOCTEXKYEThCS MMPArHEHHS 10
IHHOBAIIHHOTO TIEPEOCMUCIICHHST poJii 010710Tekn B HUGpOBY emnoxy. Taka

TpaHchopMmallisi € He JUIIE TEXHOJIOTIYHOI0, a i KYJIBTYPHOIO.

3.3. IlepcnieKTHBH YA0CKOHAJIEHHS KOHTEHTHOI AisuIbHOCTI 0i0/1i0TEeK

OgHuM 13 KJIIOYOBHMX HAMpsIMIB YJOCKOHAJIIGHHS KOHTEHTHOI isUIBHOCTI
010J10TEK € BIOPOBAKEHHS 1HHOBALIM, 30KpeMa BHKOPUCTAHHS TEXHOJIOTIH
mTy4yHOro 1HTeneKkTy. I[urerpamiss Il B O6i0mioTeuny chpaBy MoOKe 3HAYHO
MIJBUIMUTH €PEKTUBHICTL POOOTH 3 1H(OpPMAIli€I0, AaBTOMATU3YIOUU TMPOIECU
KaTajorizaii, MOUIyKy Ta peKoMeHJallli KOHTEeHTYy. biOmioTeku Bce Oibliie
30CEpPE/KYIOThCS Ha PO3pOOIN IHTEICKTyalbHUX CHCTEM, 3JaTHUX aHalli3yBaTh
BEJMKI MacuBM JaHUX 1 MiAOUpaTH HAWMOUIbII pEJIeBAaHTHUM KOHTEHT [JIs
KOPUCTYBauiB, K MOKHa noOauntu Ha pucyHKy 3.8 3aBmsku I 6i6mioTexu
3MOXKYTb 3a0€3MEeUnTH IEPCOHANI30BaH1 OCIYTH, 110 BIAMOBIAATUMYTh 1HTEpECcaM
Ta MoTpedaM KOKHOTo KopucTyBada. KpiM TOro, TeXHOJIOTIT MAaIIMHHOTO HABYAaHHS

JI03BOJIATH 010J7110TEKaM CTBOPIOBATH HOBI (DOpMATH KOHTEHTY, aaNTyHO4H HOTO 70
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IHIUMBIIyaJIbHUX BUMOI' KOPHCTYyBauiB, a TaKOXX IPOrHO3yBaThu ManOyTHI
iHdopMmarriitai 3anutu [33].

Bnposamkenns I y 616m0TeuHy NpakTUKY TaKOXX BKIIOYAE BUKOPUCTAHHS
4yaT-00TIB ISl aBTOMATH3AIlli TPOIIECIB B3aEMO/I1i 3 KOpUCTyBayaMu. BoHU MOXYTh
nornoMorty 0i01ioTekaM e(heKTUBHO yNPaBIIATH 3alIUTaAMH, HaJaBaTH KOHCYJIbTaIlli
3 OIIyKy iH(opmarlii Ta HajaBaTu AOCTYI A0 eleKTpoHHUX pecypceis. LI Takox
BIJIICPa€ BaXKJIMBY POJIb Yy PO3MI3HABaHHI 300pa’keHb Ta TEKCTY, L0 JI03BOJISIE
aBTOMATUYHO CTBOPIOBATU METaJlaH1 IJisl HMPPOBUX apXiBiB 1 KOJNEKIiil. BaxxauBum
aCIeKTOM € TakoX 1HTerpaiis Texnosoriit L1 B mpoiiecu 30epekeHHs KyIbTypHOI
CHAJILIMHU, OCKUIBKM BOHHU JO3BOJIIIOTH MPOBOJUTH OLIbII TOYHE Ta IIBUJAKE

omdpyBaHHS apXiBHUX JOKYMEHTIB 1 HAYKOBHX poOiT [2].

Pucynok 3.8 — MojentoBaHHS IITYYHUM 1HTEJIEKTOM Ipoliecy BrpoBamxenHs LI B
poboTty 010Ti0TEK.

[HIIOK0 BaXXJIMBOIO MEPCIEKTUBOIO € 1HTErpaiis O010J10TeK 3 HAyKOBUMU
iHopmariitnumu cucteMamu. CydacHi O010710TE€KM TOBUHHI aJanTyBaTHCS [0
noTped HAyKOBOTO CIIBTOBAPUCTBA, IO MOTPeOye AOCTYMy /10 BEIMKOI KUIBKOCTI
criertiamizoBanoi iHopmartii. 3'eqHanHs 610J1I0TEK 3 aKaAEMIYHUMU TUTATPOPMAMH,
takumu Kk Google Scholar a6o ResearchGate, n03BoaUTH e()EeKTHUBHO
OOMIHIOBATHUCS HAyKOBUMH IyONiKalisiMu Ta AochifkeHHsmu. Lle cnpustume
CTBOPEHHIO BIJKPUTUX HAYKOBUX €KOCHCTEM, JI€ JOCTYII JI0 IaHUX Ta pe3yJIbTaTiB

JOCTIKEeHb Oy/ie IIBUAKUM 1 3pyYHUM JIJIsl KOPUCTYBauiB. [HTerparis 3 HayKOBUMHU
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0a3zaMu JaHUX JI03BOJIUTH 010JI0TeKaM He JuIiie 30epiratu pecypcH, a i akTUBHO
OpaTu ydacThb y Ipolecax MmouyKy Ta JOCTYIy J0 HaWHOBIIIMX HAYKOBHUX POOIT.

Y KOHTEKCTI iHTerpaiii 010;110TeK 3 HAyKOBUMH 1H(HOPMAaLIHUMU CUCTEMAMHU
BOXJIMBO BPaxOBYBaTH MOMIMBOCTI JUIsl aBTOMAaTH3allli MPOIECIB MOIIYKY
HAayKOBUX myOikamiid. Bukopuctannst cuctem Ha ocHoBi I s aBTOMaTnaHOTO
1HJEKCyBaBaHHs Ta KaTeropu3allii HAyKOBUX MaTepialiiB JO3BOJIUTH 3MEHIIUTH Yac,
HEOOXTHMM JUIg iX TOIIYyKy Ta oprasizaimii. biGmioTeku MOXyTh aKTHBHO
BUKOPHCTOBYBATH Taki MIaT(GOpPMU JUIsI CTBOPECHHS 1HTEPAKTUBHUX HAyKOBUX 0a3
JIAaHUX, 110 MICTSATh HE JIMIIE CTaTTi, a H 1HIII PEeCypcH, TaKl K JOMOBIII, TE3U Ta
npe3enTailii. [le 103BOIUTh 3HaYHO MOJETTIUTH JOCTYII IO 3HAHB, 10 BaXKIIUBI JIJIs
CTYJCHTIB, JOCHIJHUKIB Ta BHKJIaayiB. 3aBASKH I1HTErpalii 3 HAyKOBUMH
1H(opMaIIiHUMU cucTeMaMu 010J110TEKU MOKYTh CTaTH BKJIMBUMU yYaCHUKaAMU

100aNbHUX HAYKOBUX KOMYHIKamii [51].
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Pucynok 3.9 — OpenAIRE 3a0esneuye BiIKpUTYy HAYKOBY KOMYHIKAIIIO IS

£

MIITPUMKHU €BPONIEHCHKUX TOCIIIKEHD [66].

Texnonorii I Takox 3a0e3neyaTs 1HTETrpalio 0107I10TEK 13 CUCTEMaMHU, 1110
iATPUMYIOTh BIIKPUTHH JOCTYN O HAYKOBHX MaHUX. Lle BKItouae Taki MpOEKTH,
gk OpenAIRE (pucynok 3.9) abo DOAJ (pucynox 3.10), sxi gomomMararoTb
010710TeKaM HaJlaBaTW BIAKPUTUHN JOCTYN 10 HAyKOBUX MyOumikaiiil 1 qaHux [66,
59]. BibmioTekn MOXKYTh CTaTH BaXJIMBUMHU XabaMu, 110 00'€IHYIOTH pIi3HI
matdopmu Ji71s 3a0€3MeUeHHsI BIIKPUTOTO JOCTYITy 10 iHpopmMmaitii. Born MoxXyTh

TaKOK aKTHBI3YBAaTH CIIBIPALIO 3 YHIBEPCUTETAMU Ta HAYKOBUMHU OpraHi3allisiMu
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AJIs1 pO3MIMPCHHA MOXKJIMBOCTEM AOCTYIly OO0 BHCOKOSIKICHUX HAaYKOBHUX JIKCPCII.
Kle TOTO, BHUKOPHUCTAHHA iHTeJICKTyaHI)HI/IX IIOINYKOBUX CHCTEM JOIIOMOXKC

61010TeKaM ONTUMI3yBaTH MPOIECH MOIIYKY Ta BiIOOPY HAyKOBOi iH(popMaIlii, 1o

BKJIMBO JIJISI PO3IIUPEHHS aKaJeMIuHO1 TisIIbHOCTI [63].

OPEN
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DIRECTORY OF OPEN ACCESS JOURNALS
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Pucynoxk 3.10 Directory of Open Access Journals (DOAJ) 3abe3neuye BiikpuTUid
JIOCTYT 10 HAYKOBUX JIOCTIKEHD [64].

I Ty4Huii iIHTEIEKT MOXKE TaKOK BILUTMBATU Ha MOJIMIICHHS aHali3y HayKOBUX
MartepialiB, 110 HaAXOAATh J0 OiOmiorek. Hampukian, aaropuTMu MalidHHOIO
HAaBYaHHA MOXYTh AaBTOMATHYHO BIACHIJIKOBYBaTH TEHJICHIII B HAayKOBHX
JTOCITIJIKEHHSX, IO JIO3BOJIUTH 010110TeKaM ONEPaTUBHO OHOBIIFOBATH CBO1 KOJEKITIT
BIJIMOBIJTHO JI0 aKTyaJbHUX 3alMTIB KOpUCTyBauiB. Lli cucteMu MOXKyTh TaKOK
JIOTIOMOT'TH B IT1IFOTOBII IPOTHO31B 111010 HOBUX HAIMPSMKIB HAYKOBHX JIOCIIII>)KEHb,
10 J03BOJIUTH 01010TeKaM OyTH OUIBIN aJalTUBHUMHU 1O 3MIH B aKaJeMIYHOMY
cepeloBUII. 3aBIsSKH IHTErpallii TAKMX IHCTPYMEHTIB 010J110TEKH 3MOXKYTh Kpallle
nepeadayaTi MoTpedu CBOIX KOPUCTYBAUiB 1 HAJABATH iM aKTyallbHY 1H(GOpPMAIIiI0
y 3pyduHomy ¢dopmati. [le Takox JOMOMOKE CTBOPIOBATH MEPCOHAJI30BaHI
pEeKOMEeH Al /1St TOCIITHUKIB 1 CTYZICHTIB Ha OCHOBI IXHIX 1HTEPECIB 1 MONEepeaHIX
3anuTiB [2].

VY paMmkax yJa0CKOHAJEHHS KOHTEHTHOI AISTTbHOCTI 010J110TeKH MOXKYTh TaKOXK
IHTErpyBaTH 1HCTPYMEHTH JJISl aHaJi3y Ta MOHITOPUHTY KOHTEHTY. Bukopucranus
TaKUX CHCTEM JI03BOJIMTH 010110TeKaM 310paTi aHATITHYHI IaHl PO MOMYJISIPHICTh
TUX 4YM IHIIMX MarepiaiiB cepen kopuctyBadiB. lle macte 3mory 6i0mioTexam

pO3pOOIATH OIIBII TOYHI CTpaTerii KOHTEHTHOTO YIpaBIiHHSA Ta ajamnTarlii
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MaTtepialiiB IiJ] KOHKPETH1 ayauTopii. TeXHO0T1i aHATITHKH T0TIOMOXYTh BUSIBUTH
TPEHIU Ta YNOJ00aHHS KOPUCTYBAUiB, IO CIPUSATUME IiBUILICHHIO €()EKTUBHOCTI
BUKOPHUCTaHHA 0107110TeYHHX pecypciB. bibmioTekn MOXyTh BUKOPHUCTOBYBATH Il
JlaHl JiJIg ONTHUMI3allii CBOIX KOJICKIIA 1 TIaHyBaHHS MaiOyTHIX 3aKyIloK Ta

JOTIOBHEHB 110 pecypcis [40].

N

Content Marketing Strategy

Pucynok 3.11 — CTBopeHHS KOHTEHT cTpaTerii € BHU3HAYaIbHUM (DakTOpOM
3aTpeOyBaHOCTI 610J1I0TEYHOTO KOHTECHTY.

BaxnuBoro cki1ajoBOI0 BIOCKOHAJIEHHS KOHTEHTHOI MIsNIBHOCTI 010J1i0TeK €
PO3BUTOK CTpaTerii KOMyHIKallii 3 kopuctyBauamu (pucyHok 3.11). BpaxoBytoun
MIBUJKANA PO3BUTOK IMHUGPPOBUX TEXHOJOTIM, OIOTIOTEeKH TOBHHHI aKTHUBHO
BUKOPUCTOBYBAaTH COLIaJIbHI MeJia Ta 1HII MIaTGopMu A 3aly4YeHHS HOBHX
KopucTyBauiB. L{i IHCTpyMEeHTH H0O3BOJISIOTH 0101i0TEKaM 3a0€3MEUNUTH TOCTYII JI0
CBOIX pecypciB Ha pi3HHMX IutargopMax 1 B3aEMOMISTH 3 KOPHUCTyBauaMu B
peanbHOMY Yaci. BukopucTaHHs coIiabHUX MEPEX 1 IHTEPAKTUBHUX IHCTPYMEHTIB
JUTSL 3BOPOTHOTO 3B'SI3KY J03BOJISIE 010J1I0TEKaM ONIEPATHUBHO pearyBaTu Ha 3aluTH
KOPHUCTYBayiB Ta MOKpaIlyBaTH SKICTb 0OCITyroByBaHHS. BaXIMBUM acrekToMm €
TaKO0X CTBOPEHHS CIIJIBLHOT JJ1s1 OOMIHY 3HAHHSMH 1 JIOCBIJIOM MiX KOPUCTyBauyaMu
[42].

VY pe3ynbTari MOKHA 3pOOWMTH BUCHOBOK, 110 1HHOBALIMHI M1X0/IU, 30KpemMa
BrpoBakeHHs LIl Ta iHTerpaiis 3 HAayKOBUMHM CHUCTEMaMH, 3HAYHO MiJABUIIATH
e(pEeKTUBHICTh KOHTEHTHOI MAISUIBHOCTI 010110TeK. 3aBIsSKH PO3BUTKY HOBUX

TEXHOJOT1 O10J10TeKM 3MOXYTh aJanTyBaTUCS JO 3MIHIOBAHUX BHUMOT
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KOPHUCTYBauiB 1 HAYKOBOTo cepefoBuiia. OnHaK sl JOCATHEHHS MaKCUMalbHOTO
edexTy HeoOXiHO, 100 O0107I0TEeKH aKTUBHO BIPOBAKYBAIM HOBI CTpaTerii
yIOpaBIiHHS KOHTEHTOM Ta CTBOpIOBaNU 1HTepdeiicu, ki OyayTh 3pyUHUMHU IJIs
KOpHUCTyBauiB. [HTerpaiis 3 BIAKPUTUMH HAYKOBHUMH PECypcaMy 1 BUKOPUCTAHHS
aHAIITHYHUX IHCTPYMEHTIB JI03BOJIUTH 0101110TeKaM 3a0e31MeuuTH OUThIT €(PEKTUBHY
pobGoTy 3 iHbOpMaIi€r0 Ta HAYKOBUMH JMaHUMH. [liABUINEHHS TOCTYIMHOCTI
iHpopMmaiii Ta T TepcoHaTI30BaHE HaJaHHS CTAaHE BAXIMBUM €TallOM Y
udposizaiii 6i0aioreynux nocayr [50].

TakuM 4YMHOM, YJOCKOHAJIEHHS KOHTEHTHOI MAISUIBHOCTI € BU3HAYaJIbHUM
dbakTopoMm MojepHizaiii O01071i0TeK 1 MABUIIEHHS IXHBbOI POJIi B CYCHUIbCTBI.
BaXnMBUM YMHHUKOM 3aJIMINAETHCA MIABULIEHHSA LU(QPOBOI TIPaMOTHOCTI
010J110T€YHHUX TPAIIBHUKIB Ta PO3BUTOK MPOGEeCIHHUX KOMIIETEHTHOCTEN y cdepi
KOHTEHT-MEUKIHTY. BapTo akTHUBI30BYBaTH CIIBIPALIO 3 OCBITHIMH, KyJIbTYPHUMU
Ta TEXHOJIOTIYHMMM YCTaHOBaMHU JUIsi OOMIHY JOCBIJIOM 1 CIUIBHOI PO3pOOKHU

1H(OpMaIIHHUX TPOTYKTIB.
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BUCHOBKH

VY pe3ynbTari aHali3y MNOHATTS €EKTPOHHOI'O KOHTEHTY BCTAaHOBJIEHO, 10 BiH
€ KJIIFOYOBUM KOMIIOHEHTOM Cy4YacHHX 1H(GOpPMaIIHHUX PECYpPCiB, KU POpMyeThCS
y 1udpoBoMy QopmaTi 3 METOI0 30epiraHHs, IOIIMPEHHS Ta CHOKWBAaHHSA
iHpopMmarrii. EnexTpoHHUN KOHTEHT y 010gi0TeuHi cdepl BUKOHYE HUBKY
BXUIMBUX (YHKIHM: i1HQOpMaIliiiHy, OCBITHIO, KOMYHIKaTHBHY, KYJIbTYypHO-
MPOCBITHUIILKY T4 MAPKETUHTOBY.

JlocnilKeHHsT IPUHIUITIB CTBOPEHHSI SIKICHOTO 010J110T€YHOr0 KOHTEHTY JIaB
3MOTY BU3HAYUTH HHU3KY 0a30BHX 3acaj, Ha SIKAX Ma€ TPyHTyBaTucs IHQpoBa
KOHTEHTHA JISUTBHICTH 010110TeK. KoMIiekcHe JOTpUMaHHs 3a3HAa4YeHUX Yy poOoTi
NPUHIUNIB cripusie (POPMYBAHHIO TO3UTUBHOIO IMIIKY 010J110TEKH K Cy4aCHOTO 1
1HHOBAI[IHOTO 3aKJIafy.

AHai3 METOIOJOTIYHUX MIAXOAIB 0 (OPMYBaHHS €JIEKTPOHHOTO KOHTEHTY
MOKa3aB, M0 €(pEeKTHBHA KOHTEHTHA IISJIbHICTH 010J10TEeK MOTpelye IHTErparil
KUIBKOX  B3a€MOIOB’S3aHUX MIAXOAIB — CHCTEMHOIO, KOMYHIKaTHUBHOTIO,
IHHOBAIIHHOTO Ta KOPUCTYBallbKO-OpieHTOBaHOro. I[loemHaHHS MUX MIAXOMAIB
CTBOPIOE  MIATPYHTS UL PO3pPOOKH  SIKICHOTO, 3MICTOBHOTO  Ta
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOTO 010J1I0TE€YHOTO €JIEKTPOHHOTO KOHTEHTY.

CyyacHi nporpaMHi 3aco0u Ta OHJIaH-IIaT(HOPMU BIIITPAIOTh KIFOYOBY POJIb
y CTBOPEHHI Ta MOIIMPEHHI SIKICHOTO 010110T€YHOTO KOHTEHTY. [HCTpyMeHTH Iist
00poOKH TEKCTIB, Tpadiky, BiI€O, a TAKOK CUCTEMU YIIpaBIiHHA KOHTEHTOM (CMS)
JO3BOJISIIOTE ~ 01010TeKaM ~ €(peKTUBHO  OpraHI3oBYBaTH LHU(POBI  pecypcu
BIJIMOBITHO JI0 TTOTPEO KOPHUCTYBAUiB.

AHani3 METOJIIB CTBOPEHHSI TEKCTOBOT'O, BI3yaJIbHOIO Ta MYJbTUMEIIHHOIO
KOHTEHTY 3aCBIT4MB, 10 eeKTUBHA poboTa 010110TeK Y TU(PPOBOMY CEPETOBUIII
noTpeOy€e BOJIOJIHHS PI3HOMAHITHUMHU TEXHOJIOTISIMUA Ta MPUHOMaMH KOHTEHTHOT
JTATbHOCTI. TEKCTOBMII KOHTEHT CTBOPIOETHCS 3 YpaxyBaHHSM MNPUHIUIIB

1HQOPMATUBHOCTI, CTPYKTYpPOBAHOCTI Ta YHUTAIbKOi 3pPYyYHOCTI, a TaKOXK
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onTuUMI3yeThcst sl nomrykoBux cucteM (SEQO). AynioBizyaabHUM KOHTEHT, 0
AKOTO Haliexkarh 1H(Qorpadika, OaHepu, cilaaud Ta UTrOCTpallii, BiJeo, ayio,
a”HiMarii Ta 1HTEpaKTUBHI Marepiajlii, CTBOPIOETHCA 13 3aCTOCYBaHHSIM
CIeliajlii30BaHUX MPOrpaM 1 BpaXyBaHHSAM TEXHIYHMX MOXKJIMBOCTEH Ii1aTGopMu.

OnTuMizariiss Ta amanTamiss KOHTEHTY IIiJ] Pi3HI EJIEKTPOHHI PECypcu €
KPUTUYHO BOKJIMBUMH JTsI 3a0€3medeHHs oro e(peKTHBHOTO ()yHKIIIOHYBAaHHS Ta
JOCTYIHOCTI. SIKICHMI O101I0T€UHMIT KOHTEHT MOBHMHEH BIJIMOBIIATH TEXHIYHUM
BUMOTaM KOHKPETHHX Iu1aTopm, OyTH alaliTUBHUM J0 Pi3HUX THUIIIB IIPUCTPOIB Ta
3a0e3MeuyBaTH BUJIKE 3aBAHTAXKEHHS.

AHami3 yKpaiHCBKMX 1 MIXHApOJHUX MPAKTUK CTBOPEHHS EJIEKTPOHHOTO
010J110TEYHOTO0 KOHTEHTY 3acBIIYMB, LIO0 Y CBITI aKTUBHO BIIPOBAKYIOThCS
IHHOBaIlIHI migxoau 1m0 1udpoBoi Tpancdopmariii 6i6aioTek. [IpoBigHi CBITOBI
3aKJ1ald BUKOPUCTOBYIOTH MYJIbTUMEINMHI (OpMaTH, IHTEPAKTHUBHI CEpPBICH Ta
1HCTPYMEHTH MEPCOHAII3AI[lT KOHTEHTY JIJISl 3aJTy4E€HHSI KOPUCTYBaYiB.

JlocBig peanizallli KOHTEHT-CTpaTerii B ymoBax IudpoBizailii 6i10110TeuHuX
NOCIIyI TMOKa3ye, M0 YCHilIHI OIOMIOTEeKH OpIEHTYIOTbCA HAa KOMIUIEKCHE
IUTaHYBaHHS Ta IiiecnpsiMoBaHe ¢opMyBaHHsS LU(PPOBOro KOHTEHTY. EdexkTuBH1
KOHTEHT-CTpATerii  BKJIIOYAIOTh BU3HAUEHHS IUIbOBUX ayAUTOpid, BHOIp
peneBaHTHUX (POpMaTIB, PETYJISAPHICTh OHOBJIEHHS PECYPCIB 1 aKTUBHY B3a€EMOJIIO 3
KOPUCTYBauYaMH Yepe3 OHJIalH-KaHaIU. 3HAYHY POJIb BiJIIrpa€ aHATITUKA UPPOBOT
aKTUBHOCTI, fKa Ja€ 3MOTYy aJanTyBaTh KOHTEHT JO pEalbHUX 3alluTiB
KOPHUCTYBauiB.

Y pesynbTaTi aHamidy HamnpsMiB YJAOCKOHAJIEHHS KOHTEHTHOI isUIBHOCTI
010J110TEK BUSIBJICHO, 10 MPIOPUTETHUM € BIIPOBAIKEHHS 1HHOBALIIHUX HU(PPOBUX
TEXHOJIOTIH 1 MyJIbTUMEIIMHUX (OopMaTiB IS MMABUIICHHS MPUBAOIMBOCTI
pecypciB. AKTyaJdbHUM € 3aTy4YCHHsSI KOPHCTYBadiB /10 CTBOPEHHsI KOHTEHTY, IO
cripusie GOpMyBaHHIO IHTEPAKTUBHOTO 1HGOPMAILIMHOTO cepenoBuina. OnTumizaiiis
KOHTEHT-CTpATerii, BKJIIOYAIOYM CHCTEMHUH aHajii3 €(QEeKTUBHOCTI Ta THYYKe
IJIaHyBaHHS, 103BOJIsI€ 010110TEKaM ONEepaTUBHO pearyBaTh Ha BUKIUKHA LUPPOBOI

100M.
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lonosHa  Hoewswm inoaii  Kopwcea indopmauin Enexrposina Gibniotexa Biakpwrta enektpoHsa  bibnioteusomy  Bnor  KouTakmh
"Kynorypa Yxpainn" bibniorexa daxiswo

lonoexa m AbGonemenTt @

Bipryanssa

Aveigea

HasirayiiHe MeH

MNpo SiGnioTexy
> ®oHgK
> Katanors
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Y IndropmBnaga
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» IHTEpPHET-LUSHTPM
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HoswuHwm i nogii

LaHoBHI KopncryBaui!

Oo yearu kopucrysaudis!
9 Tpasua 2025 poky
HauiosansHa Sibnioteka Ykpainm imexi Apocnasa Myaporo
He zailcHoBaTMe obcnyroeyeanHa kopucTyeadie
(= TexHi4HUX NPHHKH).
MponoHyemMo ckopucTaTucsa iHdopMauinHuMi pecypcamn BibnioTexn oxnaiiy:
ENeKTPOKHIM KaTanoroM; aKTyaniz0EaHMMKU BIAMNOSIAHO A0 EMMOr BOEHHOrO CTaKy aHaniTudKumm B Ta
iHpopmMaUinHiMK ganpxecTamu; enektporHnmMy SibnioTekamu «KyneTypa Yxpaiku» Ta «Biakputa
enexTpornHa GibnioTexa; BipTyaneHuMKU XHUKKOBMMYU BrcTaexamu; nybSnikauismu Bnory «MySnivsa
GibnioTeka TepHTOPianLHOI rpoMaan®.

BubayTe 2a Hezpy4HocTi. JAKYEMO 23 pozyMiHKHa!

AamikicTpauis

AeransHiwe



JTIOJATOK B

dopmyBaHHS €JIEKTPOHHOTO KOHTEHTY B 010J110TeUH1# CrpaBi IPYHTY€ETHCS Ha

KOMILJIEKC] HaBEAEHUX METOMOJIOTIUHUX IM1IXO0/I1B.

CucmeMHull nioxio

Ingopmayitinuli
nioxio

CmpyxmypHo-
@yHKYIOHATLHUI
nioxio

KozeHimueruii nioxio

Anarimuxo-
CUHMEeMUNHUL NIOXIO

TexHono2iynuii nioxio

Opeanizayiiinuil
nioxio

nmepegdadae PO3LIA] eIeKIPOHHOTO KOHTEHTY SK
YaCTHHH  LLTICHOI  iHQOpMAfHOI — CHCTeMH
O10/110TeKH,  CIOpHAE  ONTHMI3AIi  IPOLECIB
CTBOpeHHS, 30epiraHHf Ta HAaJZaHHA JOCTYIY [0
e7IeKTPOHHOI O KOHTeHTY.

aKIeHTye yBary Ha 3MICTOBHOMY HaIllOBHEHHI
eJeKTPOHHOIO KOHTEHTY Ta HOro BLANIOBIIHOCTL
1HGopMaLIFHIM noTpedam KOpPHCTYBa4iB,
nepeabadae aHam3 1HQOpPMAIIMHHMX  3alHTIB,
BH3HAYeHH  PpeJeBaHTHOCTI  KOHTeHIy  Ta
3a0e3nedeHHs HOTo JOCTYIHOCTI.

J03BOISE aHAM3YBATH eJeKTPOHHHH KOHTeHT 3
TOYKH 30py HOTO CTPYKTYpH Ta QYHKLIOHATHHOIO
NpH3HAYeHHS, BKIIOYa€  BH3HAYeHHA  THIIB
eNeKTPOHHHX ~JIOKYMEHTIB, iXHIX QyHKuii y
010/110TedH1H CHCTeMI Ta B3a€EMO3B'I3KIB MUK HHMH.
oxycyeThes Ha poLlecax CIPHHHATTS, 00POOKH Ta
BHKOPHCTAHHS iHQOpMAIlii KOPHCTYBadYaMH, MiIXix
BPAaxOBy€ KOTHITHBHI OCOOJIHMBOCTI KOPHCTYBauiB,
ixHl 1HQOpMAIIfiHI NOTpPeOH Ta NOBeMHKY IpH
B3a€MOII 3 eTeKTPOHHHM KOHTEHTOM.

nepefdadae aHAM3 ICHYIOUHX 1HQOpPMAIHHHX
pecypciB, IXHIO CHCTeMAaTH3allll0 Ta IHTerpalio B
€IHHY eJIeKTPOHHY CHCTeMY, J03BOJIS€ BHABHTH
NpOoraTMHH B 1HQopMauifHOMY 3a0es3ledeHH1 Ta
PO3POOHTH CTpaTerii IXHbOI0 3alIOBHEHHS.
aKUeHTye yBaly Ha BHKODHCTAaHHI CyYaCHHX
iHGOPMANIHHAX TeXHONOTi MpH CTBOpeHHI Ta
VOpaBIiHHI eIeKTPOHHHM KOHTEHTOM, BKIIIOYaE
3aCTOCYBaHH NPOTPaMHOIO 3a0esleueHHd 1A
OOpOOKH, 30epiraHHi Ta HaJaHHA JOCTYIY [0
eJIeKTPOHHHX pecypcCiB.

nepexoagae PO3POOKY CTPYKTYpPHHX Ta
GYHKIIOHATBHHEX MozenTe yIIPaBIiHHS
@IIeKTPOHHHM KOHTEHTOM y 010m10TeKax, BKIOYAE
BH3HAYEHHY pOTel Ta OOOB'A3KIB MpAIlBHHKIB,
PO3IOALT pecypciB Ta KOOPIHHALUO JISTHHOCTI.
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JOJATOKT
Weblium penaktop caiiTis

Y4 Weblium Mownupoctis Tapudm LWabnows Pecypen * UA

Baw npocTuin KOHCTPYKTOP
caunTiB

+14 puie Gesxowroesoro unlim gocryny.

4 NpocTwil Yepacwod 4 Opeiosanuied o byl

Cruoputy caitr GeskowTosHo

BeskowToBHI npodecinHi wabnoHn

Cyacni, 38anTHent, CTuier wabnosm 409 Baworo Sanecy.

Yei wabnonn

FHome — Modem
Fumiture and Homeware

Yk _
A—M

Intep’ep Kocmermia McSai

CUSTOMIZEDR COZT LINING
SPACES FOR YOU

Shine Box for
Beautiful Skin

e et A SO EY
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JOOJATOK [
Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) Halip pekoMmenaaiiii 3

T1JIBUIIICHHS JOCTYITHOCT1 BEO-KOHTEHTY.

Understand your digital accessibility & compliance status | Explore resources -

WCAG Compliance Solutions Designers Developers Authors Blog Resources

¥ Lavel Access.

Your central source for
information and resources on digital

accessibility and WCAG conformance

WCAG.com is your essential online resource for understanding and applying the Web Content Accessibility

Guidelines (WCAG), advancing web accessibility and improving your users’ experience.

Web Accessibility Compliance
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JTOJATOK E

CMS — iHcTpyMeHTapiii yIsl CTBOPEHHSI Ta aAMIHICTPYyBaHHS CalTIB.
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JOOJATOK K
[Tnardopma Digital Public Library of America 06'eqnye cotni 6i6110TeK y

CTBOPEHHI €IMHOTO0 1HGOPMAIIIHHOTO MPOCTOPY

BROWSE BY TOPIC BROWSE BY PARTNER EXHIBITIONS PRIMARY SOURCE SETS MY LISTS | ABOUTDPLA NEWS i DPLA PRO

D P L A 8IFG;|\1|3‘|\ELRF]DUBUC LIBRARY Donate

Discover 52,617,499 images, texts, videos,
and sounds from across the United States

Search the collection Search

Browse by Topic =~ New? Start Here

DPLA provides free
digital access to banned

bOOkS Access banned books now
DPLA has launched The Banned Book Club to

ensure that all readers have access to the books
they want to read. The Banned Book Club makes e-
book versions of banned books available to readers
nationwide via the free Palace e-reader app.
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JOJATOK K
[Tnardopma Europeana Collections s6epirae IUPPOBY KyJIbTYpHY CHAIIIUHY

€pponu: lllykaiiTe, TBOpH MUCTENTBA, KHUTH, PLIBMHU Ta MY3UKY

Discover Europe’s digital cultural heritage

Search, save and share art, books, films and music
from thousands of cultural institutions

Funded by
the European Union




